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จ่ดีเดี�น์

หลังการปรับโครงสร้าง	
2567

ก�อนิการปรับโครงสร้าง	
2566

การเปล่�ยนิแปลง	
%

ใน์ร้อบสิั�น์ปี 	 	 	

เบ่�ยปีระกันภัยรับ 31,736,069	 29,915,708	 6.1	

กำไรจุากการรับปีระกันภัย 3,103,022	 3,241,404	 (4.3)

ค่าใช�จุ่ายในการดำเนินงาน 	(1,206,677) 	(1,130,917) 6.7	

ต�นทุุนทุางการเงิน (41,476) (41,314) 0.4	

กำไรสุทุธิจุากการดำเนินงาน 1,854,869	 2,069,173	 (10.4)

รายได�สุทุธิจุากการลงทุุน 1,802,463	 1,299,478	 38.7	

กำไรก่อนค่าใช�จุ่ายภาษ่เงินได� 3,657,332	 3,368,651	 8.6	

ค่าใช�จุ่ายภาษ่เงินได� (611,125) (325,807) 87.6	

กำไรส่ทธิิ 3,046,207	 3,042,844	 0.1	

กำไรส่ทธิิส�วนิท่�เป็นิของผิ้้ถื่อห่้นิบริษััทฯ 3,007,541	 3,042,844	 (1.2)	

เมืุ่�อวิัน์สัิ�น์ปี

สินทุรัพย์รวม 70,974,189	 76,005,699	 (6.6)

หน่�สินรวม 38,630,455	 42,678,667	 (9.5)

ส่วนของผูู้�ถืือหุ�นของบริษัทุฯ 32,113,782	 33,327,033	 (3.6)

เท่ัยบเป็น์ร้ายห่้น์

กำไรต่อหุ�นส่วนทุ่�เปี็นของผูู้�ถืือหุ�นของบริษัทุฯ 28.61	 28.58	 0.1	

จุำนวนหุ�น	(หุ�น) 104.04	ล�าน 106.47	ล�าน (2.3)

เงินปีันผู้ล 17.00	 - -

มูลค่าหุ�นตามบัญช่ 308.66	 313.02	 (1.4)

ช่วงราคาสูงสุดต�ำสุดในตลาดหลักทุรัพย์ 316-279 - -

ราคาปีิด 291	 - -

(พันบาทุ)

(บาทุ)

หมายเหต่่:	

	 -	บริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)	จุดทุะเบ่ยนจุัดตั�งบริษัทุ	เมื�อวันทุ่�	11	กันยายน	2566	 	 	

	 -	เมื�อวนัทุ่�	18	มถิืนุายน	2567	หุ�นสามญัของบริษทัุฯ	(BKIH)	ได�เข�าเป็ีนหลักทุรพัย์จุดทุะเบย่นในตลาดหลักทุรพัย์ฯ	แทุนหุ�นสามญัของ	BKI	ซึ่่�งปีระสงค์ขอถือนออกจุากการเป็ีนหลกัทุรพัย์จุดทุะเบย่น	

	 	 ในตลาดหลักทุรัพย์ฯ	ในวันเด่ยวกัน
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ควิามุ่ภัาคภั้มิุ่ใจปี 2567

การเปลี่่�ยนแปลี่งอย่างรวดเร็วในโลี่กยุคใหม่่ เป็นปัจจัยสำคัญที่่�กระตุุ้�นให�องค์กร
ตุ้�องปรับที่ิศที่างกลี่ยุที่ธ์์ให�เที่่าที่ันสถานการณ์์ พร�อม่บริหารจัดการอย่างม่่
ประสิที่ธ์ิภาพในทีุ่กม่ิตุ้ิ ไม่่ว่าจะเป็นการพัฒนาผลี่ิตุ้ภัณ์ฑ์์ นวัตุ้กรรม่ที่่�ลี่้ำสม่ัย  
เสริม่สร�างศักยภาพบุคลี่ากร แลี่ะยกระดับคุณ์ภาพการบริการอย่างตุ้่อเน่�อง  
ซึ่่�งลี่�วนมุ่่งส่่เป้าหม่ายสำคัญค่อ การตุ้อบสนองความ่ตุ้�องการของลี่่กค�าให�เกิด
ความ่พ่งพอใจส่งสุด ควบค่่ไปกับการสร�างโอกาสใหม่่ในการขยายธ์ุรกิจ  
เพิ�ม่ศักยภาพการแข่งขัน เพ่�อวางรากฐานการเตุ้ิบโตุ้อย่างยั�งย่น แลี่ะ 
ด�วยความ่มุ่่งม่ั�นพัฒนาธ์ุรกิจอย่างตุ้่อเน่�อง ส่งผลี่ให�บ่เคไอ โฮลี่ดิ้งส์  
แลี่ะบริษััที่ย่อยได�รับรางวัลี่เชิิดชิ่เก่ยรตุ้ิม่ากม่ายจากสถาบันแลี่ะองค์กรชิั้นนำตุ้่างๆ 
สะที่�อนให�เห็นถ่งความ่เป็นเลี่ิศในการบริหารจัดการที่่�เป่�ยม่ไปด�วยประสิที่ธ์ิภาพ  
พร�อม่ด�วยศักยภาพในการขยายธ์ุรกิจแลี่ะเตุ้ิบโตุ้อย่างม่ั�นคง

โดยในปีี	2567	บริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)	และบริษัทุย่อย	ได�รับรางวัลแห่งความภาคภูมิใจุ	ดังน่�	

ได้้รัับผลการัปรัะเมิินหุ้้้นยั่ั�งยั่ืน SET ESG Ratings 
ปรัะจำำาปี 2567 รัะด้ับสููงสู้ด้ AAA ติิด้ติ่อกันเป็นปีที่่� 2
บ่เคไอ	 โฮลดิ�งส์ได�รับผู้ลการปีระเมินอยู่ในรายชื�อหุ�นยั�งยืนของ

ตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย	โดยม่ผู้ลคะแนนรวมสูงกว่าค่าเฉล่�ย	

ในกลุม่อุตสาหกรรมธุรกิจุการเงิน	ซึ่่�งปีระเมินจุากภาพรวมการดำเนินงาน	

ของบริษัทุฯ	ตามกระบวนการขับเคลื�อนองค์กรสู่ความยั�งยืนในมิติ

สิ�งแวดล�อม	สังคม	และบรรษัทุภิบาล	(Environmental,	Social	and	

Governance	หรือ	ESG)	รวมถื่งม่คุณสมบัติของบริษัทุจุดทุะเบ่ยน	

ตามทุ่�ตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุยกำหนด	ซึ่่�งบริษทัุฯ	มค่วามโดดเด่น	

ด�านการมุ่งมั�นพัฒนาธุรกิจุให�เติบโตอย่างยั�งยืนและต่อเนื�อง	ด�วยการ

บริหารงานตามหลักบรรษัทุภิบาล	ให�ความใส่ใจุในการบริหารจุัดการ

ทุ่�คำน่งถื่งผู้ลกระทุบด�านสิ�งแวดล�อม	และม่ความรับผิู้ดชอบต่อชุมชน	

รอบข�าง	 สังคม	ตลอดจุนผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกกลุ่มเป็ีนอย่างด่	รวมถ่ืง	

ม่แนวทุางการดำเนินงานและการบริหารจุัดการทุ่�แสดงให�เห็นถ่ืง	

ข่ดความสามารถืทุางการแข่งขันและการสร�างโอกาสทุางธุรกิจุทุ่�ให�

ความสำคัญกับการดูแลและรับผิู้ดชอบต่อลูกค�า	คู่ค�า	พนักงาน	และ	

ผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกกลุ่ม	เพื�อให�บรรลุเปี้าหมายการพัฒนาทุ่�ยั�งยืน

ได้้รัับคะแนนการัปรัะเมิินการักำากับดู้แลกิจำการั 
บรัิษััที่จำด้ที่ะเบ่ยั่นไที่ยั่ ปรัะจำำาปี 2567 (Corporate  
Governance Report of Thai Listed Companies: 
CGR) ในรัะด้ับ 5 ด้าว หุ้รัือ “ด้่เลิศ” (Excellent CG 
Scoring)
จุากสมาคมส่งเสริมสถืาบันกรรมการบริษัทุไทุย	โดยการสนับสนุนจุาก

ตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย	ซึ่่�งบเ่คไอ	โฮลดิ�งส	์ได�รบัคะแนนปีระเมนิ	

103	คะแนน	สูงกว่าคะแนนเฉล่�ยของบริษัทุจุดทุะเบ่ยนไทุยโดยรวม	

และได�รับการจุัดอันดับอยู่ใน	Quartile	2	ของบริษัทุจุดทุะเบ่ยน	

กลุม่ธุรกิจุการเงิน	สะทุ�อนให�เห็นถ่ืงศักยภาพการดำเนินธรุกิจุของบริษทัุฯ	

ทุ่�ให�ความสำคัญในการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่ภายใต�หลักบรรษัทุภิบาล	

โดยคำน่งถื่งผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกกลุ่ม	และการเปีิดเผู้ยข�อมูลอย่างโปีร่งใส

ตรวจุสอบได�	ควบคู่ไปีกับการดำเนินธุรกิจุให�เติบโตอย่างยั�งยืน	รวมถื่ง	

การปีรับบทุบาทุและภาวะผูู้�นำของคณะกรรมการในเชิงรุกมากข่�น

และจุากวิสัยทุัศน์ทุ่�มุ่งสร�างความมั�นคงอย่างยั�งยืนผู้่านการลงทุุน	

ในธุรกิจุปีระกันภัยและธุรกิจุอื�นทุ่�หลากหลาย	ปีัจุจุุบันบ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	

มบ่ริษทัุในกลุม่ทุ่�สร�างรายได�หลกัคอื	กรงุเทุพปีระกันภยั	ทุ่�มค่วามแข็งแกร่ง	

ทุางด�านการเงินเเละม่ผู้ลปีระกอบการทุ่�ด่	ครองใจุผูู้�บริโภคมายาวนาน	

กว่า	7	ทุศวรรษ	โดยได�รับรางวัลเชิดชูเก่ยรติในด�านต่างๆ	ในปีี	2567	

ดังน่�
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รัางวัลบรัิษััที่ปรัะกันวินาศภััยั่ที่่�มิ่การัพััฒนา
ด้้านความิยั่ั�งยั่ืนในธุ้รักิจำปรัะกันภััยั่ด้่เด้่น
จุากงานมอบรางวัลปีระกันภัยด่เด่นครบวงจุร	ปีระจุำปีี	2567	จัุดโดย

สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการปีระกอบธุรกิจุปีระกันภัย	

(คปีภ.)	นับเปี็นการตอกย�ำความเป็ีนผูู้�นำในธุรกิจุปีระกันวินาศภัยทุ่�ม่

ความยั�งยืน	ด�วยความมุ่งมั�นของกรุงเทุพปีระกันภัยทุ่�ให�ความสำคัญ	

ต่อการดำเนินธุรกิจุเพื�อสร�างการเติบโตทุ่�แข็งแกร่งอย่างยั�งยืน	

และต่อเนื�อง	โดยยด่มั�นในการบริหารจัุดการตามหลักธรรมาภิบาล	โปีร่งใส	

และปีฏิิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่	 ใส่ใจุและรับผู้ิดชอบ	

ต่อผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกกลุ่ม	 ซึ่่�งกรุงเทุพปีระกันภัยม่ความโดดเด่น	

ในการดำเนนิธรุกจิุอย่างยั�งยนืครอบคลมุทุกุมติทิุั�งด�านบรรษทัุภบิาล	สงัคม	

และสิ�งแวดล�อม	อ่กทุั�งยังม่ส่วนร่วมในการลดความเส่�ยงการเกิดทุุจุริต

และสนับสนุนการดำเนินธุรกิจุด�วยความโปีร่งใส	ม่ความสอดคล�อง	

กับเปี้าหมายการพัฒนาทุ่�ยั�งยืน

รัางวัลบรัิษััที่ปรัะกันภััยั่ท่ี่�ม่ิการัสู่งเสูรัิมิกรัมิธุรัรัมิ์
ปรัะกันภััยั่เพั่�อปรัะชาชนด้่เด้่นติิด้ติ่อกันเป็นปีท่ี่� 5 
จุากงานมอบรางวัลปีระกันภัยด่เด่นครบวงจุร	ปีระจุำปีี	2567	จัุดโดย

สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการปีระกอบธุรกิจุปีระกันภัย	

(คปีภ.)	ด�วยความมุ่งมั�นในการพัฒนาผู้ลิตภัณฑ์์ปีระกันภัยให�ม	่

ความหลากหลาย	ตอบโจุทุย์ทุุกความต�องการให�เข�าถื่งลูกค�าทุุกกลุ่ม	

โดยเฉพาะการส่งเสริมพัฒนากรมธรรม์ปีระกันภัยรายย่อยหรือ	

ไมโครอินชัวรันส์มาอย่างต่อเนื�อง	เพื�อให�ม่ความคุ�มครองทุ่�เข�าใจุง่าย		

กำหนดอัตราเบ่�ยปีระกันภัยทุ่�สอดคล�องกับความต�องการในราคา	

จุับต�องได�	และยังได�รับความร่วมมือทุ่�ด่จุากคู่ค�าและพันธมิตรในการ

ขยายช่องทุางการจุัดจุำหน่ายกรมธรรม์ปีระกันภัยสำหรับรายย่อยให�

ปีระชาชนทุกุระดบัสามารถืเข�าถื่งการทุำปีระกันภัยได�อย่างครอบคลุม

และทุั�วถื่งมากยิ�งข่�น	

รัางวัล Best Quality Leadership Awards 2024 
จุากงาน	The	ESQR’s	Best	Quality	Leadership	Awards	2024	จุัดโดย	

European	Society	for	Quality	Research	(ESQR)	หรือองค์กรสำรวจุ

วจิุยัด�านคุณภาพแห่งยโุรปี	ซึ่่�งกรุงเทุพปีระกนัภัยได�รับรางวลัจุากองคก์ร

ดงักลา่วเปีน็ปีทีุ่�	3	เพื�อยกยอ่งองคก์รต�นแบบทุั�วโลกทุ่�ม่การดำเนนิธรุกจิุ

อย่างม่ปีระสิทุธิภาพ	ภายใต�กรอบการปีระเมินคุณภาพตามมาตรฐาน

สากล	ซึ่่�งรางวัลดังกล่าวมอบให�แก่องค์กรทุ่�ม่การบริหารจุัดการอย่างม่

คณุภาพ	ทุั�งด�านกลยุทุธ์	การดำเนนิงาน	การออกแบบผู้ลติภัณฑ์	์การให�

บรกิารแกล่กูค�า	พร�อมทุั�งเปีน็ผูู้�นำในการสร�างสรรคน์วตักรรมการบรกิาร	

ด�วยเทุคโนโลย่อันทัุนสมัย	รวมถื่งม่การพัฒนาพนักงานในองค์กร	

อย่างต่อเนื�อง	เพื�อส่งเสริมการปีฏิบิตังิานให�มค่วามก�าวหน�า	สะทุ�อนให�เห็น	

ถื่งความสามารถืในการแข่งขันทุ่�ทุัดเทุ่ยมนานาชาติได�อย่างยอดเย่�ยม

รัางวัลบรัิษััที่ยั่อด้เยั่่�ยั่มิแหุ้่งปี 2567 ปรัะเภัที่ธุ้รักิจำ
ปรัะกันภััยั่และปรัะกันช่วิติ 
จุากงานมอบรางวัล	Money	&	Banking	Awards	2024	จุัดโดยวารสาร

การเงินธนาคาร	 โดยรางวัลดังกล่าวเปี็นการจุัดอันดับ	300	บริษัทุ	

จุดทุะเบ่ยนในตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุยทุ่�ม่ผู้ลปีระกอบการ

ยอดเย่�ยมในรอบปีี	(Best	Public	Companies	of	the	Year	2024)	ซึ่่�ง

กรุงเทุพปีระกันภัยม่ผู้ลการจุัดอันดับเปี็นทุ่�	1	ในหมวดธุรกิจุปีระกันภัย

และปีระกนัช่วติ	ด�วยผู้ลดำเนนิงานทุ่�โดดเดน่และเปีน็เลศิ	มก่ารบรหิาร

จุดัการความเส่�ยงทุ่�เหมาะสม	สามารถืพลิกฟื้้�นจุากช่วงวิกฤตโรคระบาด	

กลับมาสร�างผู้ลกำไรในปีี	2566	ได�สูงสุดเป็ีนปีระวัติการณ์	สะทุ�อนถื่ง	

ศักยภาพของกรุงเทุพปีระกันภัยทุ่�มั�นคงแข็งแกร่งทุางการเงินและ	

ม่การบริหารจุัดการได�อย่างม่ปีระสิทุธิภาพ

รัางวัล Thailand Top Company Awards ปรัะเภัที่
อ้ติสูาหุ้กรัรัมิปรัะกันวินาศภััยั่ติิด้ติ่อกัน 2 ปีซ้้อน 
จุากงานมอบรางวัล	Thailand	Top	Company	Awards	2024	จุัดโดย

นิตยสาร	Business+	ร่วมกับมหาวิทุยาลัยหอการค�าไทุย	เพื�อยกย่อง

องคก์รทุ่�มผู่้ลการดำเนินงานยอดเย่�ยมและมค่วามเป็ีนเลิศในแต่ละด�าน	

สะทุ�อนให�เห็นถ่ืงศักยภาพของกรุงเทุพปีระกันภัยในการบริหารงานทุ่�ม่

ปีระสิทุธิภาพ	ม่ผู้ลการดำเนินงานทุ่�โดดเด่นและยอดเย่�ยม	ตลอดจุน	

มก่ารพฒันาผู้ลติภณัฑ์์ปีระกนัภยัและนวตักรรมการบริการทุ่�เข�าถ่ืงตรงใจุ	

ลูกค�าและคู่ค�า	

รัางวัล Business+ Product of the Year Awards 
2024 ปรัะเภัที่ผลิติภััณฑ์์ปรัะกันภััยั่รัถยั่นติ์ปรัะเภัที่ 1 
ติ่อเนื�องติิด้ติ่อกัน 5 ปีซ้้อน 
จุากงานมอบรางวัล	Business+	Product	of	the	Year	Awards	2024	

จุัดโดยนิตยสาร	Business+	ร่วมกับวิทุยาลัยการจุัดการ	มหาวิทุยาลัย

มหิดล	สะทุ�อนให�เห็นถื่งความมุ่งมั�นตั�งใจุในการพัฒนาผู้ลิตภัณฑ์์	

และการบริการของปีระกันภัยรถืยนต์ปีระเภทุ	1	ทุ่�ให�ความคุ�มครอง	

อย่างครอบคลุม	สามารถืตอบโจุทุย์ความต�องการของลูกค�าแต่ละกลุ่ม		

พร�อมด�วยคุณภาพการบริการด�านสินไหมทุดแทุนและอูซ่่ึ่อมทุ่�ได�มาตรฐาน	

เพื�ออำนวยความสะดวกให�แก่ลกูค�าให�ได�รับความพง่พอใจุสูงสดุ	สง่ผู้ล	

ให�ผู้ลิตภัณฑ์ป์ีระกันภัยรถืยนต์ปีระเภทุ	1	ของกรุงเทุพปีระกันภัยครองใจุ	

ผูู้�บริโภคตลอดมา	

รัางวัล Investors’ Choice Award
จุากงานมอบรางวัล	 Investors’	Choice	Award	ครั�งทุ่�	5	ปีระจุำปีี	

2567	 โดยกรุงเทุพปีระกันภัยได�รับการปีระเมินคุณภาพการจุัด

ปีระชุมสามัญผูู้�ถืือหุ�น	100	คะแนนเต็ม	ด่เย่�ยมสมควรเปี็นแบบอย่าง	

มาอย่างต่อเนื�องเปี็นปีีทุ่�	10	ด�วยการให�ความสำคัญกับการจุัดปีระชุม	

ผูู้�ถืือหุ�นมาโดยตลอด	และม่ความมุ่งมั�นในการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่	

พร�อมทุั�งการปีฏิิบัติต่อผูู้�ถืือหุ�นและผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยอย่างเทุ่าเทุ่ยมกัน
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รัางวลั TCC Best Awards 2024 ต่ิอเนื�องเป็นครัั�งท่ี่� 2
จุากงานปีระกาศเก่ยรติคุณจุรรยาบรรณด่เด่น	หอการค�าไทุย	ปีระจุำปีี	

2567	(The	Thai	Chamber	of	Commerce	Business	Ethics	Standard	

Test	Awards:	TCC	Best	Award	2024)	ด�วยการเปีน็องคก์รทุ่�บรหิารธรุกจิุ

อย่างม่จุรรยาบรรณตามหลักจุรรยาบรรณของหอการค�าไทุย	แสดงให�

เหน็ถืง่วสิยัทุศันแ์ละการบรหิารงานทุ่�มุง่ดำเนนิธรุกจิุอยา่งม่จุรรยาบรรณ	

ยด่มั�นหลักธรรมาภิบาล	ม่ความโปีร่งใส	ซึ่ื�อสตัย์สจุุริต	ม่ความรับผู้ดิชอบ	

ต่อลูกค�าและผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกกลุ่ม	

ปรัะกาศน่ยั่บัติรัรัับรัองการัเป็นสูมิาชิกของแนวรั่วมิ
ติ่อติ้านคอรั์รััปชันของภัาคเอกชนไที่ยั่  
(Thai Private Sector Collective Action Against 
Corruption: CAC) 
จุากงาน	CAC	Certification	Ceremony	2/2024	“Navigating	ESG:		

The	Power	of	Integrity”	โดยกรุงเทุพปีระกันภัยเข�าร่วมเป็ีนสมาชิก	

ของแนวร่วมต่อต�านคอร์รัปีชันของภาคเอกชนไทุยต่อเนื�องตั�งแต่ปีี	2558	

เป็ีนต�นมา	ด�วยการย่ดมั�นดำเนินธุรกิจุตามหลักธรรมาภิบาล	ซึ่ื�อสัตย์	

โปีร่งใส	และให�ความสำคัญกับการต่อต�านการทุุจุริตและคอร์รัปีชัน	

ทุุกรูปีแบบ	ซึ่่�งสอดคล�องกับจุรรยาบรรณธุรกิจุของกรุงเทุพปีระกันภัย	

ทุ่�คณะกรรมการ	ผูู้�บรหิาร	และพนกังานยด่ถือืเป็ีนแนวปีฏิบัิตใินการทุำงาน

	

โล่เก่ยั่รัติิยั่ศ คนด้่ รัักษั์โลก ปรัะจำำาปี 2567
จุดัโดยคณะอนกุรรมาธกิารด�านคณุธรรมและจุรยิธรรม	และคณะทุำงาน

คนด่	 รักษ์โลก	ในคณะกรรมาธิการการศาสนา	คุณธรรม	จุริยธรรม	

ศิลปีะและวัฒนธรรม	 วุฒิสภา	 เพื�อยกย่องเชิดชูเก่ยรติองค์กรทุ่�ม่	

หลกัการและแนวปีฏิบิตัทิุ่�ดใ่นการขบัเคลื�อนและตระหนกัรู�ถืง่ความสำคญั	

ของการอนุรักษ์ทุรัพยากรธรรมชาติ	จุากการทุ่�กรุงเทุพปีระกันภัย	

ม่การบริหารจัุดการทุ่�ให�ความสำคัญต่อการใช�ทุรัพยากรต่างๆ	ให�เกิด

ปีระสิทุธิภาพสูงสุด	พร�อมม่การดำเนินงานทุ่�ม่หลักการและแนวปีฏิิบัติ

ทุ่�ด่ต่อสิ�งแวดล�อม	

รัางวัลรัองชนะเลิศปรัะเภัที่กองท้ี่นเด้่�ยั่ว  
(Single Fund) กองท้ี่นสูำารัองเล่�ยั่งชพ่ั กล้ม่ิหุ้น่วยั่งาน
เอกชน ขนาด้กองท้ี่นมิากกว่า 1,000 ล้านบาที่ 
ปรัะจำำาปี 2567
จุากสมาคมกองทุุนสำรองเล่�ยงช่พ	โดยกรุงเทุพปีระกันภัยม่การบริหาร

จุดัการกองทุนุสำรองเล่�ยงช่พตามหลกัธรรมาภิบาล	โปีร่งใส	มม่าตรฐาน

และปีระสิทุธิภาพมาอย่างต่อเนื�อง	อ่กทุั�งม่การควบคุมและตรวจุสอบ

การจัุดการลงทุุนเพื�อคำน่งถื่งการรักษาผู้ลปีระโยชน์ให�แก่พนักงาน	

ได�อย่างเหมาะสม

รัางวัลเชิด้ชูเก่ยั่รัติิสูถานปรัะกอบกิจำการัด่้เด้่น  
ด้้านแรังงานสูัมิพัันธุ์และสูวัสูด้ิการัแรังงาน  
ปรัะจำำาปี 2567 รัะด้ับปรัะเที่ศ ปีท่ี่� 6  ปรัะเภัที่ไมิ่ม่ิ
สูหุ้ภัาพัแรังงาน กล้ม่ิสูถานปรัะกอบกิจำการัขนาด้ใหุ้ญ่่ 
จุัดโดยกรมสวัสดิการและคุ�มครองแรงงาน	 กระทุรวงแรงงาน		

จุากการทุ่�กรุงเทุพปีระกันภัยม่การบริหารจุัดการด�านแรงงานสัมพันธ์	

และสวสัดกิารทุ่�มม่าตรฐานและเหมาะสม	พร�อมสร�างบรรยากาศการทุำงาน	

ทุ่�ส่งเสริมให�พนักงานมคุ่ณภาพช่วิตทุ่�ด	่มค่วามมั�นคงและปีลอดภัย	รวมถืง่	

พฒันาศกัยภาพบคุลากรเพื�อนำไปีสู่การทุำงานทุ่�มป่ีระสทิุธภิาพ	สามารถื

ให�บริการทุ่�ตอบสนองความต�องการของลูกค�าให�ได�รับความพ่งพอใจุ	

และสร�างความเติบโตให�แก่องค์กรอย่างยั�งยืน

เก่ยั่รัติิบัติรัโครังการั ESG DNA
สำหรับด�านการเพิ�มพูนทุักษะและพัฒนาบุคลากร	กรุงเทุพปีระกันภัย	

ได�สนับสนุนให�พนักงานทุกุระดับปีฏิิบัตงิานให�สอดคล�องกบันโยบายการพฒันา	

องค์กรเพื�อความยั�งยนื	เพื�อให�เป็ีนวัฒนธรรมการทุำงานทุ่�คำนง่ถ่ืงปีระโยชน์

ทุ่�สมดุลทุั�งด�านเศรษฐกิจุ	สังคม	และสิ�งแวดล�อม	พร�อมส่งเสริมความรู�	

ความเข�าใจุให�แก่พนักงานอย่างต่อเนื�อง	โดยได�เข�าร่วมโครงการ	ESG	DNA:	

ชดุความรู�ด�านความยั�งยนืสำหรับพนักงานในองค์กรของตลาดหลักทุรพัย์

แห่งปีระเทุศไทุย	เพื�อปีลูกฝััง	DNA	ด�านความยั�งยนื	เสริมสร�างความรู�	

พื�นฐานให�พนักงานเข�าใจุหลักการทุำงานแบบ	ESG	(Environmental,	

Social,	and	Governance)	โดยพนักงานของกรุงเทุพปีระกันภัยทุกุคน	

เข�ารับการอบรมผู่้านระบบ	e-Learning	และสอบผู่้านเกณฑ์์ความรู�	

ครบทุกุหลักสตูรทุ่�กำหนด	คิดเป็ีนกว่าร�อยละ	100	

	

ทุั�งหมดน่�เปีน็รางวลัเกย่รตยิศทุ่�เปีน็ความภาคภมูใิจุของบเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	

และบริษัทุย่อยทุ่�สะทุ�อนถ่ืงความสำเร็จุในการยกระดับพัฒนาองค์กร

และบุคลากรให�ก�าวหน�าอย่างแข็งแกร่ง	ตลอดจุนความมุ่งมั�นใน

การดำเนินธุรกิจุอย่างม่ความรับผู้ิดชอบต่อสังคมและสิ�งแวดล�อม	

ซึ่่�งล�วนเปี็นรากฐานสำคัญทุ่�จุะช่วยขับเคลื�อนองค์กรให�เติบโต	

อย่างมั�นคงและยั�งยืนต่อไปีในอนาคต

การัจำัด้อันด้ับความิน่าเชื�อถือที่างการัเงิน
กรุงเทุพปีระกันภัยได�รับการจุัดอันดับความน่าเชื�อถืือทุางการเงิน	

จุาก	Standard	&	Poor’s	หรอื	S&P	สถืาบนัการจุดัอนัดบัทุางการเงินชั�นนำ	

ของโลกในระดับ	A-	(Stable)	(ณ	วันทุ่�	31	ตุลาคม	2567)	ซึ่่�งสะทุ�อน

ให�เห็นถ่ืงความเปี็นผูู้�นำในธุรกิจุปีระกันวินาศภัย	ด�วยศักยภาพ	

ในการแข่งขันทุ่�โดดเด่น	ผู้ลปีระกอบการทุ่�ด่	เงินกองทุุนและสินทุรัพย์	

ทุ่�แขง็แกรง่	พร�อมด�วยการบรหิารเงนิทุนุอยา่งมป่ีระสทิุธภิาพและสมดลุ

สัถึาบัน์จัดีอัน์ดีับควิามุ่น์�าเชื่ื�อถึือ
Standard & Poor’s 31 ตุุ้ลี่าคม่ 2567

Financial	Strength	Rating	-	Local	Currency A-	(Strong)

Issuer	Credit	Rating	-	Local	Currency A-	(Strong)

Outlook Stable
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สัาร้จากิปร้ะธุาน์กิร้ร้มุ่กิาร้

นายั่ชัยั่  โสูภัณพันิช

ทุ่ามกลางการเปีล่�ยนแปีลงทุ่�รวดเร็วและปีัจุจุัยความเส่�ยงต่างๆ		

ทุ่�ยังคงส่งผู้ลกระทุบต่อเศรษฐกิจุโลกในปีี	2567	จุากความไม่แน่นอน

และความเปีราะบางในหลายมติ	ิไมว่า่จุะเปีน็ทุศิทุางของอตัราดอกเบ่�ย	

อัตราเงินเฟ้ื้อ	และภาคการลงทุุน	รวมถ่ืงภาวะตลาดหุ�นไทุยทุ่�ม่ความ

ผู้นัผู้วนสงูและมก่ารปีรบัตวัลงในหลายชว่งเวลา	ซึ่่�งเป็ีนผู้ลมาจุากความ

ไม่มั�นใจุของนักลงทุุนทุ่�ม่ต่อนโยบายการกระตุ�นเศรษฐกิจุของภาครัฐ	

เสถื่ยรภาพทุางการเมือง	ตลอดจุนความกังวลต่อการค�าและการลงทุุน	

ระหว่างปีระเทุศ	อันเปี็นผู้ลกระทุบจุากนโยบายของปีระธานาธิบด่	

โดนัลด์	ทุรัมป์ี	และม่แนวโน�มทุ่�เศรษฐกิจุของปีระเทุศคู่ค�าสำคัญของ

ไทุยจุะชะลอตัวลงด�วย	

สำหรับบริษทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส	์จุำกัด	(มหาชน)	หรอื	BKI	Holdings	Public	

Company	Limited	เริ�มจุดทุะเบ่ยนจุัดตั�งข่�นเมื�อเดือนกันยายน	2566		

ในรปูีแบบบรษิทัุมหาชนจุำกัด	และต่อมาได�เข�าจุดทุะเบย่นในตลาดหลักทุรัพย์	

แหง่ปีระเทุศไทุย	โดยเริ�มซึ่ื�อขายในวันทุ่�	18	มถิืนุายน	2567	ภายใต�ชื�อยอ่

หลักทุรัพย์ว่า	BKIH	ด�วยจุำนวนหุ�นจุดทุะเบ่ยนทุั�งสิ�น	104,044,168	หุ�น	

มูลค่าทุ่�ตราไว�หุ�นละ	10	บาทุ	ซึ่่�งม่วัตถืุปีระสงค์หลักในการจุัดตั�ง	BKIH	

คือ	การเปี็นบริษัทุทุ่�ถืือหุ�นในบริษัทุอื�น	และดำเนินธุรกิจุในรูปีแบบ	

ของบริษัทุลงทุุนทุ่�ไม่ปีระกอบธุรกิจุของตนเอง	(Non-Operating	

Holding	Company)	โดยมุ่งเน�นการลงทุุนในธุรกิจุปีระกันวินาศภัย	

เปี็นหลัก	พร�อมขยายการลงทุุนในธุรกิจุใหม่ทุ่�สนับสนุนและส่งเสริม

ธุรกิจุปีระกันวินาศภัย	หรือธุรกิจุอื�นๆ	ทุ่�ม่ศักยภาพในการเติบโต

ปีัจุจุุบัน	BKIH	ม่บริษัทุในกลุ่มทุ่�สร�างรายได�หลัก	คือ	บริษัทุ	กรุงเทุพ

ปีระกนัภยั	จุำกดั	(มหาชน)	(บรษัิทุยอ่ย)	ทุ่�ม่ความแขง็แกรง่ด�านการเงนิ	

และม่ผู้ลปีระกอบการทุ่�ด่อย่างต่อเนื�อง	อ่กทุั�งยังเปี็นแบรนด์ทุ่�ครองใจุ	

ผูู้�บริโภคมายาวนานกว่า	77	ปีี	ซึ่่�งในปีี	2567	BKIH	และบริษัทุย่อย	

ม่เบ่�ยปีระกันภัยรับรวมทุ่�	31,736.1	ล�านบาทุ	เติบโตร�อยละ	6.1	ม่กำไร

จุากการดำเนินงาน	1,854.8	ล�านบาทุ	และเมื�อรวมรายได�สุทุธิจุาก	

การลงทุนุและรายได�อื�น	ทุำให�มก่ำไรก่อนหกัภาษเ่งนิได�ทุ่�	3,657.3	ล�านบาทุ	

และกำไรสุทุธิ	3,046.2	ล�านบาทุ	คิดเปี็นกำไรต่อหุ�นทุ่�	28.61	บาทุ	และ

เงินปีันผู้ลในอัตราหุ�นละ	17.0	บาทุ

ผู้ลจุากความมุ่ งมั�นในการพัฒนาธุ ร กิจุให� เ ติบโตอย่างยั� งยืน	

และต่อเนื�อง	ควบคู่กบัการให�ความสำคญัอย่างยิ�งในการกำกบัดแูลกจิุการ	

ตามหลักบรรษัทุภิบาล	การเปีิดเผู้ยข�อมูลทุ่�โปีร่งใสและตรวจุสอบได�	

รวมถื่งความใส่ใจุในการบริหารจุัดการทุ่�คำน่งถ่ืงผู้ลกระทุบต่อ	

สิ�งแวดล�อมและมค่วามรับผู้ดิชอบต่อชุมชน	สังคม	ตลอดจุนผูู้�มส่่วนได�เสย่	

ทุุกกลุ่มอย่างแทุ�จุริง	ส่งผู้ลให�บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�รับรางวัล

แห่งความภาคภูมิใจุมากมาย	 เช่น	ได�รับผู้ลการปีระเมินหุ�นยั�งยืน		

SET	ESG	Ratings	ปีระจุำปีี	2567	ระดับสูงสุด	AAA	ติดต่อกันเป็ีน	

ปีีทุ่�	2	และอยู่ในรายชื�อหุ�นยั�งยืนของตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย	

โดยม่ผู้ลคะแนนรวมสูงกว่าค่าเฉล่�ยในกลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจุการเงิน	

นอกจุากน่�	บริษัทุฯ	ยังได�รับคะแนนการปีระเมินการกำกับดูแลกิจุการ

บริษัทุจุดทุะเบ่ยนไทุย	ปีระจุำปีี	2567	(Corporate	Governance	

Report	of	Thai	Listed	Companies:	CGR)	ในระดับ	5	ดาว	หรือ		

“ด่เลิศ”	(Excellent	CG	Scoring)	จุากสมาคมส่งเสรมิสถืาบันกรรมการ

บริษัทุไทุย	โดยการสนับสนุนจุากตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย		

ซึ่่�ง	BKIH	ได�รับคะแนนปีระเมิน	103	คะแนน	สูงกว่าคะแนนเฉล่�ยของ

บริษทัุจุดทุะเบย่นไทุยโดยรวม	และได�รบัการจุดัอนัดบัอยูใ่น	Quartile	2	

ของบริษัทุจุดทุะเบ่ยนกลุ่มธุรกิจุการเงิน	

ผู้มในนามของคณะกรรมการบริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)		

ขอขอบคณุลกูค�า	คู่ค�า	ผูู้�ถืือหุ�น	พนัธมติรทุางธรุกจิุ	และผูู้�ทุ่�มส่ว่นเก่�ยวข�อง	

รวมถื่งผูู้�บริหารและพนักงานทุุกทุ่านทุ่�ให�ความไว�วางใจุและสนับสนุน	

บริษัทุฯ	และบริษัทุในกลุ่มอย่างต่อเนื�อง	ซึ่่�งถืือเปี็นส่วนสำคัญทุ่�นำไปีสู่

ความสำเรจ็ุในการบรรลเุปีา้หมายและมผู่้ลการดำเนนิงานทุ่�ด	่พร�อมทุั�ง

สามารถืสร�างความมั�งคั�งให�แก่ผูู้�ถืือหุ�นได�อย่างยั�งยืน
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สัาร้จากิกิร้ร้มุ่กิาร้และปร้ะธุาน์คณะผ้่้บร้ิหาร้

ด้รั.อภัิสูิที่ธุิ�  อนันตินาถรััติน

ด�วยภารกจิุในการขบัเคลื�อนองคก์รให�เตบิโตอยา่งแขง็แกรง่	บริษทัุ	บเ่คไอ	

โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)	หรือ	BKIH	ย่ดมั�นในแนวทุางการดำเนินธุรกิจุ

บนรากฐานแห่งความมั�นคงในระยะยาว	ควบคู่กับการพัฒนาอย่าง

ต่อเนื�องและม่เปี้าหมายทุ่�ชัดเจุน	พร�อมส่งมอบผู้ลตอบแทุนสูงสุดแก่

ผูู้�ถืือหุ�น	ภายใต�วิสัยทุัศน์	“มุ่งสร�างความมั�นคงอย่างยั�งยืนผู้่านธุรกิจุ	

ปีระกนัภยัและธรุกจิุอื�นทุ่�หลากหลาย”	และพนัธกจิุ	“สร�างผู้ลปีระกอบการ	

ทุ่�ด่ผู้่านการลงทุุนในธุรกิจุหลักด�านการปีระกันภัยและธุรกิจุอื�นทุ่�ม่

ศักยภาพ	ภายใต�หลักธรรมาภิบาล	โดยคำน่งถื่งผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกกลุ่ม

ให�เติบโตอย่างยั�งยืน”

อย่างไรก็ตาม	การลงทุุนทุ่ามกลางความเส่�ยงและปัีจุจุัยทุ�าทุายของ	

โลกธรุกจิุทุ่�มก่ารเปีล่�ยนแปีลงอย่างรวดเรว็น่�	ควรจุะต�องผู่้านการพจิุารณา	

และวิเคราะห์ด�วยความรอบคอบอย่างยิ�ง	กล่าวคือ	แผู้นการลงทุุนของ	

BKIH	อย่างน�อยในช่วง	2	ปีีแรก	จุะมุ่งเน�นการศ่กษาความเปี็นไปีได�	

ของการลงทุุน	โดยเฉพาะในธุรกิจุทุ่�ม่ความเชื�อมโยงกับธุรกิจุปีระกัน

วนิาศภยัทุ่�ปีจัุจุุบนั	BKIH	เปีน็ผูู้�ถือืหุ�นหลกัของบรษัิทุ	กรงุเทุพปีระกนัภยั	

จุำกัด	(มหาชน)	(บริษัทุย่อย)	และหลังจุากนั�นจุ่งจุะกระจุายความเส่�ยง

ด�วยแผู้นการลงทุุนในธุรกิจุปีระเภทุอื�นๆ	ต่อไปี

และนอกเหนอืจุากการม่เปีา้หมายเพื�อบรรลดุ�านรายได�และผู้ลตอบแทุน

จุากการลงทุุนแล�ว	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยยังตระหนักและให�ความ

สำคญักบัการดำเนนิธรุกิจุอย่างม่ความรบัผู้ิดชอบ	ควบคูไ่ปีกบัการเปี็น

องค์กรทุ่�มุ่งไปีสู่การเติบโตอย่างยั�งยืน	โดยย่ดมั�นในหลักการกำกับดูแล	

กจิุการทุ่�ด	่โปีรง่ใส	และเปีน็ธรรม	อก่ทุั�งยงัม่การบริหารจุดัการความเส่�ยง	

อย่างม่ปีระสิทุธิภาพ	โดยคำน่งถื่งผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกกลุ่ม	พร�อมส่งเสริม	

คณุภาพช่วิตทุ่�ดใ่ห�แก่คนในสงัคม	ผู่้านการจุดัทุำโครงการด�านความยั�งยนื	

ต่างๆ	ทุ่�ได�ดำเนินการมาอย่างต่อเนื�อง

โอกาสน่�	ผู้มในฐานะปีระธานคณะผูู้�บริหาร	BKIH	ขอขอบคุณลูกค�า		

ผูู้�ถืือหุ�น	คณะกรรมการบริษัทุ	 และพันธมิตรทุางธุรกิจุทุ่�ได�มอบ	

ความไว�วางใจุและให�การสนับสนุนบริษทัุฯ	และบริษทัุยอ่ยด�วยดเ่สมอมา		

และขอขอบคณุคณะผูู้�บรหิารและพนกังานทุกุทุา่นทุ่�ทุุม่เทุแรงกาย	แรงใจุ	

ปีฏิิบัตงิานด�วยความมุง่มั�นอยา่งเตม็ทุ่�	อนัเปีน็พลังสำคัญทุ่�ช่วยเสริมสร�าง	

ความแข็งแกรง่	ตอ่ยอดความสำเร็จุ	ขยายข่ดความสามารถืในการแขง่ขนั	

และผู้ลักดันให�บริษัทุฯ	และบริษัทุในกลุ่มก�าวไปีข�างหน�าอย่างมั�นคง		

สู่การเติบโตทุ่�ยั�งยืน	พร�อมสร�างคุณค่าให�แก่ผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกกลุ่ม	

อย่างต่อเนื�อง
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การประกอบธ์ุรกิจ 
แลี่ะผลี่การด�าเนินงาน
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น์โยบายและภัาพัร้วิมุ่กิาร้ปร้ะกิอบธุ่ร้กิิจ

วิสูัยั่ที่ัศน์ วัติถ้ปรัะสูงค์ เป้าหุ้มิายั่ 
หุ้รัือกลย้ั่ที่ธุ์ ในการัด้ำาเนินงานของบรัิษััที่ฯ
บริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)	หรือ	BKI	Holdings	Public	

Company	Limited	(BKIH)	จุดทุะเบ่ยนจุัดตั�งในรูปีแบบบริษัทุมหาชน

จุำกัดเมื�อวันทุ่�	11	กันยายน	2566	โดยม่วัตถืุปีระสงค์เพื�อการถืือหุ�น	

ในบริษัทุอื�น	และดำเนินธุรกิจุเป็ีนบริษัทุลงทุุนทุ่�ไม่ได�ทุำธุรกิจุของ

ตนเอง	(Non-Operating	Holding	Company)	โดยจุะม่การลงทุุนใน

ธุรกิจุหลัก	คือ	ปีระกันวินาศภัย	ผู้่านบริษัทุย่อย	คือ	บริษัทุ	กรุงเทุพ

ปีระกนัภยั	จุำกดั	(มหาชน)	(BKI)	และลงทุนุในธรุกจิุใหม่ทุ่�สง่เสริมธรุกจิุ

ปีระกันวินาศภัยหรือธุรกิจุอื�นๆ	โดยพิจุารณาการลงทุุนในธุรกิจุทุ่�ให�	

ผู้ลตอบแทุนทุ่�เหมาะสม	ม่ความเส่�ยงอยูใ่นระดบัทุ่�ยอมรบัได�	ทุั�งน่�	ได�เข�า	

จุดทุะเบ่ยนในตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุยและเริ�มซึ่ื�อขายใน	

วันทุ่�	18	มิถืุนายน	2567	โดยใช�ชื�อย่อหลักทุรัพย์ว่า	BKIH	ม่จุำนวนหุ�น	

จุดทุะเบ่ยน	104,044,168	หุ�น	มูลค่าทุ่�ตราไว�หุ�นละ	10	บาทุ	

วิสูัยั่ที่ัศน์
มุ่งสร�างความมั�นคงอย่างยั�งยืนผู้่านธุรกิจุปีระกันภัยและธุรกิจุอื�นทุ่�

หลากหลาย

พัันธุกิจำ
สร�างผู้ลปีระกอบการทุ่�ดผู่้า่นการลงทุนุในธรุกจิุหลกัด�านการปีระกนัภยั	

และธุรกิจุอื�นทุ่�ม่ศักยภาพภายใต�หลักธรรมาภิบาล	 โดยคำน่งถื่ง	

ผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกกลุ่มให�เติบโตอย่างยั�งยืน

เป้าหุ้มิายั่และกลย้ั่ที่ธุ์ ในการัด้ำาเนินธุ้รักิจำ
บริษัทุฯ	ได�ตั�งเป้ีาหมายเปี็นกลุ่มธุรกิจุปีระกันภัยชั�นนำในภูมิภาค		

ด�วยกลยุทุธ์การดำเนินธุรกิจุโดยการถืือหุ�นในบริษัทุอื�น	(Holding		

Company)	ซึ่่�งมธ่รุกจิุหลกัคอืธรุกจิุปีระกนัภยั	ปีระกอบด�วย	ธรุกจิุปีระกนั	

วินาศภัยในปีระเทุศไทุย	ธุรกิจุปีระกันภัยในต่างปีระเทุศ	และธุรกิจุ	

ทุ่�เก่�ยวข�องกับธุรกิจุปีระกันภัย	สำหรับกลุ่มธุรกิจุอื�นนอกเหนือจุาก	

ธุรกิจุปีระกันภัยนั�น	บริษัทุฯ	จุะพิจุารณาความเหมาะสมในการลงทุุน	

ในธุรกิจุทุ่�ส่งเสริมธุรกิจุปีระกันภัยทุั�งในเชิงกลยุทุธ์และ/หรือม่	

ผู้ลตอบแทุนทุ่�เหมาะสม	ม่ความเส่�ยงอยู่ในระดับทุ่�ยอมรับได�	เพื�อสร�าง

ผู้ลตอบแทุนทุ่�ดใ่นระยะยาวให�แกผูู่้�ถือืหุ�น	ทุั�งน่�	บรษิทัุฯ	จุะดำรงสดัส่วน

ของบรษิทัุยอ่ยทุ่�ปีระกอบธรุกจิุปีระกนัภยั	ซึ่่�งเปีน็ธรุกจิุหลกัของบรษิทัุฯ	

ให�ไม่น�อยกว่าร�อยละ	75	ของสินทุรัพย์รวมของบริษัทุฯ

นอกเหนือจุากอัตราการเติบโตของรายได�และผู้ลตอบแทุนจุากการ

ดำเนินธุรกิจุแล�ว	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยยังได�ตระหนักถื่งความสำคัญ

ของการดำเนินธุรกิจุอย่างยั�งยืน	 โดยให�ความสำคัญกับผู้ลกระทุบ

ของการดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยทุ่�ม่ต่อผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย

กลุ่มต่างๆ	ทุั�งในมิติด�านเศรษฐกิจุ	สังคม	และสิ�งแวดล�อม	หรือ	ESG	

เนื�องจุากผูู้�บริโภคม่แนวโน�มตระหนักและให�ความสำคัญสูงข่�นในการ

เลือกซึ่ื�อสนิค�าและบรกิารกบัองคก์รทุ่�มก่ารดำเนนิธรุกจิุทุ่�สอดคล�องกบั

แนวคิด	ESG	โดยบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่การปีรับปีรุงกระบวนการ

ดำเนนิธรุกจิุ	รวมทุั�งผู้ลติภณัฑ์แ์ละบรกิารของบรษิทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ยให�

สอดคล�องกบัแนวคดิ	ESG	เพิ�มมากข่�นอยา่งตอ่เนื�อง	เริ�มจุากการจุดัทุำ	

ปีระเด็นสำคัญด�านความยั�งยืน	(Material	Topics)	ของบริษัทุฯ	และ

บริษทัุยอ่ยโดยได�ปีระเดน็สำคญัด�านความยั�งยนืทุ่�สำคญัตอ่บรษิทัุฯ	และ

บริษัทุย่อยมากทุ่�สุด	4	ปีระเด็นตามการจัุดลำดับปีระเด็นสาระสำคัญ

ด�านความยั�งยืน	(Materiality	Matrix)	ได�แก่	การกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่	

การบริหารความเส่�ยง	 จุรรยาบรรณและการต่อต�านการทุุจุริต		

ความปีลอดภยัด�านข�อมลูและระบบสารสนเทุศ	ซึ่่�งบรษิทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ย	

ได�กำหนดตัวช่�วัดและเป้ีาหมายการบรรลุตัวช่�วัดปีระเด็นความยั�งยืน	

ดังกล่าวไว�อย่างชัดเจุนในเปี้าหมายตัวช่�วัดปีระจุำปีีขององค์กร		

(Corporate	KPI)	และดัชน่ช่�วัดความเส่�ยงองค์กร	(Corporate	Key	

Risk	Indicator)	ได�แก่	

14



ปร้ะเดี็น์สัำาคัญดี้าน์ควิามุ่ยั�งยืน์ ต่ัวช่้วัด เป้าหมาย

การกำากับดูแลกิจุการทุ่�ด่ การถืูกปีรับเปี็นตัวเงินหรือถืูกลงโทุษจุากหน่วยงาน
กำากับดูแล	กรณ่การละเมิด/ฝั่าฝั้นระเบ่ยบ	ข�อบังคับ

0	เรื�องต่อปีี

การบริหารความเส่�ยง สัดส่วน	Corporate	Key	Risk	Indicator		
ทุ่�ม่ค่าความเส่�ยงอยู่ในระดับทุ่�ยอมรับได�

ไม่ต�ำากว่าร�อยละ	80

จุรรยาบรรณและการต่อต�านการทุุจุริต การฉ�อฉลทุุจุริต	(ภายในและภายนอก) 0	เรื�องต่อปีี

ความปีลอดภัยด�านข�อมูลและระบบ
สารสนเทุศ

การถืูกโจุรกรรมข�อมูลจุากบุคคลภายนอกทุ่�ก่อให�เกิด
ความเส่ยหายหรือผู้ลกระทุบต่อบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย

0	ครั�งต่อปีี

จุากการทุ่�บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�ให�ความสำคัญในการตอบสนอง

ปีระเด็นสำคัญด�านความยั�งยืนของบริษัทุฯ	มากทุ่�สุดทุั�ง	4	ปีระเด็น	

ข�างต�น	ผู้นวกกบัการปีรบัรูปีแบบการดำเนนิธุรกจิุ	ผู้ลติภัณฑ์	์และบรกิาร	

ต่างๆ	เพื�อให�สร�างผู้ลกระทุบเชิงบวกต่อผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยของบริษัทุฯ	

และบริษัทุย่อยทุั�งในมิติเศรษฐกิจุ	สังคม	และสิ�งแวดล�อม	ส่งผู้ลให�

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยเปี็นทุ่�รับรู�และยอมรับของลูกค�ากลุ่มเป้ีาหมาย

อย่างกว�างขวางถื่งการดำเนินธุรกิจุทุ่�คำน่งถื่งความยั�งยืน	เช่นเด่ยวกับ

หน่วยงานปีระเมินมาตรฐานด�าน	ESG	ทุ่�เปี็นทุ่�ยอมรับในปีระเทุศไทุย	

คือ	ตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย	เห็นได�จุากการทุ่�บริษัทุฯ	ได�รับ	

Rating	ระดับ	AAA	ซึ่่�งเปี็นระดับสูงสุด	ในการคัดเลือกให�อยู่ในรายชื�อ

หุ�นยั�งยืน	SET	ESG	Ratings	ปีระจุำปีี	2567	โดยเปี็นบริษัทุเด่ยวในกลุ่ม

บริษัทุปีระกันวินาศภัยทุ่�ได�รับ	Rating	ในระดับดังกล่าว	เช่นเด่ยวกับ	

การได�รับการยอมรับในการดำเนินธรุกจิุทุ่�คำน่งถืง่ความยั�งยืนจุากหน่วยงาน	

กำกับดูแลต่างๆ	อาทุิ	 ได�รับปีระเมินการกำกับดูแลกิจุการบริษัทุ	

จุดทุะเบ่ยนไทุยในระดับด่เลิศ	(Excellent	CG	Scoring)	หรือระดับ		

5	ดาว	จุากสมาคมสง่เสรมิสถืาบนักรรมการบรษัิทุไทุย	(IOD)	ตดิตอ่กนั

เปี็นปีีทุ่�	5	รางวัลบริษัทุปีระกันวินาศภัยทุ่�ม่การพัฒนาด�านความยั�งยืน

ในธุรกิจุปีระกันภัยด่เด่น	ปีระจุำปีี	2566	จุากสำนักงานคณะกรรมการ

กำกับและส่งเสริมการปีระกอบธุรกิจุปีระกันภัย	รางวัลจุรรยาบรรณ	

ดเ่ดน่	หอการค�าไทุย	ปีระจุำปี	ี2567	จุากสภาหอการค�าแห่งปีระเทุศไทุย	

(TCC	Best	Award	2024)	ต่อเนื�องเปี็นปีีทุ่�	2	รวมทุั�งได�รับโล่เก่ยรติยศ	

คนด่	 รักษ์โลก	ปีระจุำปีี	2567	จุากวุฒิสภา	ในฐานะทุ่�เปี็นองค์กรทุ่�ม่	

หลักการและแนวปีฏิิบัติทุ่�ด่ในการอนุรักษ์ทุรัพยากรธรรมชาติและ	

สิ�งแวดล�อม	

นอกจุากน่�	 บริษัทุฯ	 และบริษัทุย่อยยังตระหนักว่าการบรรลุถื่ง	

วสิยัทุศัน์และเป้ีาหมายระยะยาวทุ่�ตั�งไว�นั�น	จุะต�องสามารถืตอบสนอง

ความต�องการของผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยให�ได�	

มากทุ่�สดุ	ซึ่่�งบริษทัุฯ	และบริษัทุยอ่ยได�กำหนดผูู้�ม่สว่นได�เสย่จุากห่วงโซ่ึ่	

คณุค่าธุรกิจุจุำนวน	8	กลุม่	ปีระกอบด�วย	ผูู้�ถืือหุ�น	ลูกค�า	คูค่�า	พนกังาน	

คู่แข่ง	เจุ�าหน่�การค�า	สังคมชุมชน	และหน่วยงานภาครัฐทุ่�กำกับดูแล	

ซึ่่�งบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�จัุดลำดับความสำคัญของผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย

โดยพิจุารณาใน	2	มิติ	 คือ	อิทุธิพลของผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยต่อการดำเนิน

ธุรกิจุ	และระดับความรุนแรงของผู้ลกระทุบทุ่�อาจุเกิดต่อผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย

จุากการดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	ทุั�งน่�	ได�พิจุารณาโดย

คณะทุำงานด�านความยั�งยืนของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	ซึ่่�งสามารถื

กำหนดกลุ่มผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุ่�สำคัญต่อบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยมากทุ่�สุด	

3	อนัดบัแรก	ได�แก่	ลกูค�า	คูค่�า	และพนกังาน	โดยบรษิทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ย	

ม่แนวทุางการตอบสนองความต�องการและดูแลผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุ่�สำคัญ

แต่ละกลุ่ม	ดังน่�	

ด�านลี่่กค�า

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยมุ่งมั�นในการพัฒนาผู้ลิตภัณฑ์์ปีระกันภัยและ	

รปูีแบบการบรกิารลกูค�ามาอยา่งตอ่เนื�อง	เน�นการนำนวตักรรมมาใช�เพื�อ

อำนวยความสะดวกและตอบสนองความต�องการของลูกค�าได�มากทุ่�สดุ	

เช่นเด่ยวกับการพัฒนาสาขา	ศูนย์บริการ	และช่องทุางการให�บริการ

อื�นๆ	ให�หลากหลาย	ครอบคลุมทุั�วทุุกพื�นทุ่�ของปีระเทุศและสอดคล�อง

กับรูปีแบบการดำเนินช่วิตของผูู้�บริโภคในปีัจุจุุบัน	ทุั�งน่�	 คุณภาพ	

การบริการและการบริหารจุัดการของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�รับ	

การยอมรบัโดยทุั�วไปีวา่มม่าตรฐานสงู	เหน็ได�จุากในปี	ี2567	บรษิทัุฯ	และ	

บริษัทุย่อยได�รับหลากหลายรางวัลจุากองค์กรชั�นนำทุั�งในปีระเทุศและ

ระดบันานาชาต	ิรวมถืง่หนว่ยงานกำกบัดแูล	ได�แก	่รางวลั	Best	Quality	

Leadership	Awards	2024	จัุดโดย	European	Society	for	Quality		

Research	(ESQR)	รางวัลบริษัทุยอดเย่�ยมแห่งปีี	2567	ปีระเภทุธุรกิจุ

ปีระกันภัยและปีระกันช่วิต	จุัดโดยวารสารการเงินการธนาคาร	รางวัล	

Thailand	Top	Company	Awards	2024	ปีระเภทุอุตสาหกรรม

ปีระกันวินาศภัย	 จัุดโดยนิตยสาร	Business+	 ร่วมกับมหาวิทุยาลัย

หอการค�าไทุย	รางวลับรษิทัุปีระกนัภยัทุ่�มก่ารสง่เสรมิกรมธรรมป์ีระกนั

ภัยเพื�อปีระชาชนด่เด่น	ปีระจุำปีี	2566	จุัดโดยสำนักงานคณะกรรมการ

กำกับและสง่เสริมการปีระกอบธุรกิจุปีระกันภยั	และรางวัลสดุยอดสนิค�า

และบริการยอดเย่�ยมแห่งปีี	Business+	Product	of	the	Year	Awards	

2024	ปีระเภทุผู้ลิตภัณฑ์์ปีระกันภัยรถืยนต์ปีระเภทุ	1	จุัดโดยนิตยสาร	

Business+	ร่วมกับวิทุยาลัยการจุัดการ	มหาวิทุยาลัยมหิดล	ซึ่่�งเปี็นการ

ได�รับรางวัลน่�	5	ปีีติดต่อกัน

ทุั�งน่�	 บริษัทุกรุงเทุพปีระกันภัยเปี็นบริษัทุปีระกันภัยแห่งแรกใน

ปีระเทุศไทุยและในภูมภิาคเอเช่ยทุ่�ได�รับปีระกาศน่ยบัตรรับรองคณุภาพ

มาตรฐานสากล	 ISO	9002	ในด�านการบริการปีระกันภัยรถืยนต์จุาก		

Bureau	Veritas	Quality	International	(BVQI)	สถืาบันทุ่�ได�รับ	

การยอมรับทุั�วโลกในปีี	2540	 และได� ผู่้านการรับรองคุณภาพ	
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ในทุกุระบบงานของสำนักงานใหญ่	สาขา	และสำนกังานในกรุงเทุพฯ	และ

ปีริมณฑ์ลเมื�อปีี	2543	ต่อมาได�รับการรับรองระบบบริหารงานคุณภาพ	

ISO	9001	:	2000	ทุุกระบบงานขององค์กรเมื�อปีี	2545	จุากนั�นได�รับการ

รับรองคุณภาพ	ISO	9001	:	2008	ทุุกระบบงานขององค์กรในปีี	2552	

จุาก	BVQI	และปีี	2558	จุาก	British	Standards	Institution	(BSI)	จุากนั�น	

ในปีี	2560	ได�รับการรับรองคุณภาพ	ISO	9001	:	2015	ทุุกระบบงานของ

องคก์รจุาก	BSI	สะทุ�อนให�เหน็ถืง่ความมุง่มั�นของบรษัิทุฯ	และบรษิทัุยอ่ย

ในการรกัษามาตรฐานระบบการบรหิารงานและกระบวนการทุำงานทุ่�ม่

คุณภาพให�เปี็นไปีตามมาตรฐานสากลอย่างต่อเนื�อง

และจุากการทุ่�การโจุมตทุ่างไซึ่เบอร	์(Cyber	Attack)	ได�ทุวค่วามรนุแรง

มากยิ�งข่�น	และกลายเป็ีนความเส่�ยงทุ่�สำคัญ	สร�างความเส่ยหายแก่	

ธรุกจิุจุำนวนมาก	โดยเฉพาะธุรกจิุทุ่�ม่ข�อมูลสว่นบุคคลของลูกค�าเก็บไว�	

เปีน็จุำนวนมาก	เชน่	บรษิทัุปีระกนัภยั	ซึ่่�งตลอดระยะเวลาหลายปีท่ีุ�ผู้า่นมา	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�ตระหนักถื่งความเส่�ยงดังกล่าวและให�	

ความสำคัญในการปีกปี้องข�อมูลส่วนบุคคลของลูกค�า	โดยจุัดทุำระบบ

บริหารจุัดการความมั�นคงปีลอดภัยของข�อมูล	(Information	Security	

Management)	ทุ่�เปีน็ไปีตามมาตรฐานสากล	ชว่ยเพิ�มความปีลอดภยัให�

กบัข�อมลูสารสนเทุศตา่งๆ	ขององคก์ร	ซึ่่�งบริษทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ยได�รับ	

การรับรองมาตรฐานเก่�ยวกับระบบบริหารความมั�นคงปีลอดภัยของ

สารสนเทุศจุากองค์กรตา่งๆ	ได�แก่	มาตรฐานคณุภาพ	ISO/IEC	27001	:	

2005	จุากบริษทัุ	เอเจุเอ	ร่จิุสตราส์	จุำกัด	ในปี	ี2557	มาตรฐานคุณภาพ	

ISO/IEC	27001:2013	จุากบริษัทุ	 เอสจุ่เอส	(ปีระเทุศไทุย)	จุำกัด		

ในปีี	2559	และในปีี	2561	ยังได�รับการรับรองมาตรฐานความปีลอดภัย

ในการคุ�มครองข�อมลูบตัรเครดติ	(Payment	Card	Data	Industry	Data	

Security	Standard:	PCIDSS)	ตามข�อกำหนดของ	VISA	อ่กด�วย	

นอกจุากน่�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยยังม่มาตรการในการรวบรวมข�อมูล

ส่วนบุคคลของลูกค�า	การนำไปีใช�	และการเก็บรักษาอย่างเคร่งครัด	

สอดคล�องกบั	พ.ร.บ.คุ�มครองข�อมูลสว่นบคุคล	พ.ศ.	2562	เพื�อให�ลูกค�า

มั�นใจุว่าข�อมูลส่วนบุคคลของลูกค�าทุ่�บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�รับเปี็น

ข�อมูลทุ่�ได�รับความยินยอมจุากลูกค�าแล�วเสมอจุะถืูกนำไปีใช�ปีระโยชน์

ในขอบเขตทุ่�ลกูค�าอนญุาตเทุา่นั�น	และจุะถืกูเกบ็รกัษาอยา่งเปีน็ความลบั	

ไม่เปีิดเผู้ยกับบุคคลใด

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยยังม่การรับฟื้ังความคิดเห็นของลูกค�าเพื�อนำมา	

พัฒนาปีระสิทุธิภาพการบริการ	และออกผู้ลิตภัณฑ์์ทุ่�เหมาะสมกับ	

กลุ่มผูู้�บริโภคอย่างต่อเนื�อง	โดยกำหนดแผู้นการเย่�ยมเย่ยนและรับฟื้ัง	

ความเหน็ของลกูค�ารายสำคญั	และรวบรวมความคดิเหน็ของลกูค�ารายย่อย	

ทุ่�ส่งเข�ามายังบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยในช่องทุางออนไลน์ต่างๆ	รวมทุั�ง	

ความคิดเห็นทุ่�แสดงอยู่บน	Social	Media	นอกจุากน่�	บริษัทุฯ	และ

บริษัทุย่อยยังกำหนดเปี้าหมายตัวช่�วัดระดับความพ่งพอใจุของลูกค�า

ปีระจุำปีีทุั�งในระดับองค์กรและระดับหน่วยงาน	และจุัดตั�งหน่วยงาน

ภายในบริษัทุฯ	คือ	ศูนย์ควบคุมคุณภาพ	เพื�อดำเนินการสำรวจุความ

พง่พอใจุของลูกค�าต่อการบริการด�านต่างๆ	ของบริษทัุฯ	และบริษทัุยอ่ย	

โดยการสำรวจุทุางโทุรศพัทุ	์เพื�อวดัระดับความพง่พอใจุวา่สามารถืบรรลุ	

เปี้าหมายทุ่�ตั�งไว�หรือไม่	และม่การรายงานผู้ลการสำรวจุดังกล่าว		

ซึ่่�งรวมถ่ืงแนวทุางการแก�ไขการบริการทุ่�ยังได�รับความพ่งพอใจุต�ำ	

ต่อคณะผูู้�บริหารระดับสูงของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยต่อไปี

และจุากการทุ่�ลกูค�าของบรษิทัุฯ	และบรษิทัุย่อยได�รบัผู้ลกระทุบด�านรายได�	

อย่างต่อเนื�องยาวนาน	 ตั�งแต่สถืานการณ์แพร่ระบาดของโควิด-19		

ต่อเนื�องด�วยสภาวะเศรษฐกิจุชะลอตัวและค่าครองช่พทุ่�เพิ�มสูงข่�นมา

จุนถื่งปีัจุจุุบัน	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�ม่มาตรการแบ่งเบาภาระ

ด�านการเงินแก่ลูกค�า	โดยการให�ลูกค�าทุั�งทุ่�เปี็นลูกค�าใหม่และลูกค�า	

ต่ออายุสามารถืผู้่อนชำระค่าเบ่�ยปีระกันภัยได�สูงสุด	10	เดือน	โดยไม่ม่

ดอกเบ่�ยผู่้านบัตรเครดิตทุ่�เข�าร่วมโครงการ	ซึ่่�งได�ดำเนินการมาตั�งแต่	

ปีี	2564	เปี็นต�นมา

ด�านค่่ค�า

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยมุ่งเน�นการดำเนินธุรกิจุด�วยการสนับสนุนและ

พัฒนาคู่ค�า	ได�แก่	 ตัวแทุน	นายหน�านิติบุคคล	และสถืาบันการเงิน

ให�เติบโตไปีพร�อมกับบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	โดยม่การพัฒนาระบบ	

เทุคโนโลย่สารสนเทุศในการเชื�อมโยงระบบและกระบวนการทุำงาน	

ร่วมกับคูค่�า	เพื�อเพิ�มความสะดวกแก่คู่ค�าในการทุำงานร่วมกับบริษัทุฯ	และ	

บรษิทัุยอ่ย	และทุำให�คู่ค�าปีระหยดัต�นทุนุการดำเนนิงาน	ขณะทุ่�สามารถื

ให�บริการลูกค�าได�ด่ยิ�งข่�น	เช่น	ระบบ	BKI	Web	Partner	สำหรับให�คู่ค�า	

สามารถืคำนวณเบ่�ยปีระกันภัยได�ด�วยตนเอง	และออกกรมธรรม์	ณ		

จุุดขายได�	ระบบ	API	(Application	Programming	Interface)	สำหรับ

เชื�อมโยงข�อมูลของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยกับคู่ค�ารายสำคัญ	ช่วยใน

การคำนวณเบ่�ยปีระกันภยั	แจุ�งงานปีระกันภยัใหม	่และจุดัสง่กรมธรรม์	

เช่นเด่ยวกับระบบ	Web	Entry	ซึ่่�งอำนวยความสะดวกให�ลูกค�าของ	

คู่ค�าสามารถืดำเนินการใส่ข�อมูลเพื�อขอทุำปีระกันภัยหรือต่ออายุ	

ปีระกันภัยได�ด�วยตนเอง	

นอกจุากน่�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�ม่การรับฟื้ังความคิดเห็นของคู่ค�า

เพื�อนำมาพัฒนาปีระสิทุธิภาพการบริการอย่างต่อเนื�องเช่นเด่ยวกับทุ่�

ดำเนินการกับลูกค�า	โดยการจุัดทุำแผู้นเย่�ยมเย่ยนคู่ค�ารายสำคัญอย่าง

เปี็นระบบ	ม่การกำหนดเปี้าหมายตัวช่�วัดระดับความพ่งพอใจุของคู่ค�า

ปีระจุำปีีทุั�งในระดับองค์กรและระดับหน่วยงาน	และให�ศูนย์ควบคุม

คุณภาพดำเนินการสำรวจุความพ่งพอใจุของคู่ค�าต่อการบริการด�าน

ต่างๆ	ของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยโดยการสำรวจุทุางโทุรศัพทุ์	 เพื�อ	

วัดระดับความพ่งพอใจุว่าสามารถืบรรลุเปี้าหมายทุ่�ตั�งไว�หรือไม่	และ

ม่การรายงานผู้ลการสำรวจุดังกล่าว	ซึ่่�งรวมถื่งแนวทุางการแก�ไข	

การบริการทุ่�ยังได�รับความพ่งพอใจุต�ำต่อคณะผูู้�บริหารระดับสูงของ	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยต่อไปี
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ด�านพนักงาน

บริษทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ยได�ให�ความสำคญัอยา่งยิ�งด�านการดแูลพนกังาน

ให�ม่สวัสดิการและสภาพแวดล�อมในการทุำงานทุ่�ด่	ทุั�งน่�	บริษัทุฯ	และ

บรษิทัุย่อยได�ให�ความสำคญัตั�งแตก่ารคดัเลอืกบคุลากรทุ่�มค่ณุภาพเข�า

รว่มงาน	โดยการสร�างภาพลกัษณข์องบรษัิทุฯ	และบรษัิทุยอ่ยให�โดดเดน่	

เปี็นทุ่�รู�จุักของนิสิต	นักศ่กษา	ทุ่�กำลังศ่กษาในสถืาบันอุดมศ่กษาชั�นนำ	

ผู้่านกิจุกรรมต่างๆ	 เช่น	การมอบทุุนการศ่กษา	มอบสิ�งของและ	

งบปีระมาณเพื�อสนบัสนนุกจิุกรรมนักศก่ษา	การเปิีดโอกาสให�เข�ามาฝึักงาน	

รวมถื่งการส่งบุคลากรผูู้�เช่�ยวชาญของบริษัทุฯ	ไปีสอนและบรรยาย

พเิศษ	ณ	สถืาบนัอุดมศก่ษาตา่งๆ	เปี็นต�น	เพื�อสร�างความปีระทุบัใจุใน	

ตัวบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	และด่งดูดผูู้�ทุ่�ม่ความสามารถืและศักยภาพ

สูงให�มาร่วมงานกับบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยหลังสำเร็จุการศ่กษา	โดย

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�มุ่งเน�นถื่งความหลากหลาย	(Diversity)	ของ

ภูมิหลังและคุณสมบัติของพนักงาน	ไม่จุำกัดการสรรหาเฉพาะผูู้�สมัคร

ทุ่�ม่คุณลักษณะรูปีแบบใดรูปีแบบหน่�ง	 เพื�อให�สอดคล�องกับแนวทุาง

การดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยทุ่�มุ่งเน�นการขยายตลาด

ลูกค�ารายย่อยและตลาดในส่วนภูมิภาคซึ่่�งม่ความหลากหลายของ	

กลุม่เป้ีาหมายสูง	เช่นเดย่วกบัการม่นโยบายในการจุ�างงานผูู้�พกิาร	เพื�อส่งเสริม	

ให�ผูู้�พิการใช�ศักยภาพและความสามารถืของตนในการปีระกอบอาช่พ	

เช่นเด่ยวกับคนทุั�วไปี	 โดยบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่การจุ�างงาน	

ผูู้�พิการให�ปีฏิบัิตงิานในองค์กรสาธารณปีระโยชน์ทุ่�ภมิูลำเนาของตนเอง

ทุั�งน่�	 เมื�อได�เข�าเป็ีนพนักงานแล�ว	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�ม่การ

อบรมและพัฒนาความรู�ความสามารถือย่างต่อเนื�อง	 เพื�อเสริมสร�าง	

และพฒันาศกัยภาพของบคุลากรให�รอบรู�ในธุรกจิุ	ผู้ลติภัณฑ์	์และมุง่มั�น	

ในความเปี็นเลิศในการให�บริการ	ได�แก่	การสนับสนุนทุุนการศ่กษา	

ในระดับปีริญญาโทุในสาขาวิชาทุ่�บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยต�องการ		

การจุดัอบรมหลกัสตูรทุ่�หลากหลาย	ทุั�งโดยหน่วยงานฝึักอบรมของบรษัิทุฯ	

และบรษิทัุยอ่ยซึ่่�งมทุ่ั�งการจุดัอบรมแบบ	On	Site	และการจุดัให�พนกังาน

เข�าร่วมการอบรม	สัมมนาแบบออนไลน์	(Virtual	Seminar)	เพื�อเพิ�ม

ความสะดวกและความยืดหยุ่นของพนักงานในการได�รับการพัฒนา

ความรู�ความสามารถืของตน	เช่นเด่ยวกับการจุัดส่งเข�ารับการอบรม

ยังสถืาบันภายนอกทุั�งในและต่างปีระเทุศ	รวมทุั�งส่งเสริมให�พนักงาน

เปี็นผูู้�ทุ่�ม่คุณธรรมจุริยธรรมนอกเหนือจุากการเปี็นผูู้�ทุ่�ม่ความรู�เก่�ยวกับ

วิชาช่พ	เพื�อให�สอดคล�องกับวิสัยทุัศน์ของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยทุ่�ได�

กำหนดเน�นชัดในการเปี็นองค์กรคุณธรรม

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยยังมุ่งพัฒนาให�พนักงานม่คุณลักษณะและ

แนวคิดการทุำงานทุ่�สอดรับกับความเปีล่�ยนแปีลงของสถืานการณ์	

การดำเนนิธุรกจิุและเปีา้หมายหลกัของบรษัิทุฯ	และบรษัิทุยอ่ยในปีจัุจุบุนั	

ทุั�งน่�	 เพื�อให�สอดคล�องกับการมุ่งเน�นการดำเนินธุรกิจุอย่างยั�งยืนของ	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยในปีี	2567	น่�จุ่งได�มุ่งเน�นให�พนักงานม่แนวคิด

การทุำงานแบบ	Regenerative	ซึ่่�งหมายถื่งการสร�างมูลค่าเพิ�มของ	

ผู้ลงานหรือกระบวนการทุำงานให�ส่งผู้ลบวกต่อสังคม	ลูกค�า	คู่ค�า	และ

ผูู้�มส่ว่นได�เสย่ทุกุกลุม่ในการทุ่�ได�รบัปีระโยชนม์ากข่�น	และปีระโยชนนั์�น

เปีน็การพลิกฟื้้�นหรือฟื้้�นฟูื้สิ�งทุ่�สงัคมและผูู้�มส่ว่นได�เสย่ได�สญูเสย่ไปีแล�ว	

ให�กลับคืนมาได�	ซึ่่�งผู้ลลัพธ์จุะเป็ีนการสร�างการบรกิารทุ่�เหนือความคาดหวงั	

ให�กบัลกูค�า	คูค่�า	ตลอดจุนได�มส่ว่นรว่มในการทุำให�สงัคม	ชมุชน	และ	

สิ�งแวดล�อมสามารถืเติบโตได�อย่างยั�งยนืไปีพร�อมกบับรษิทัุฯ	และบรษิทัุย่อย	

นอกจุากน่�	ยงัได�เข�าร่วมกับตลาดหลักทุรัพยแ์หง่ปีระเทุศไทุยในโครงการ	

ESG	DNA	:	ชุดความรู�ด�านความยั�งยืนสำหรับพนักงานในองค์กร		

เพื�อสร�างความรู�พื�นฐานด�าน	ESG	(Environmental,	Social,	and		

Governance)	และความยั�งยนืให�กับพนกังานในองค์กร	ทุั�งน่�	พนกังาน

ของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยทุุกคน	หรือร�อยละ	100	ได�เข�าอบรมผู้่าน

ระบบ	e-Learning	และสอบผู้า่นเกณฑ์ค์วามรู�ครบทุกุหลกัสตูรทุ่�กำหนด

สำหรับการรักษาพนักงานทุ่�ม่คุณภาพให�อยู่กับองค์กร	 โดยเฉพาะ

พนักงานรุ่นใหม่	อายุงานไม่มาก	ซึ่่�งมักม่แรงจูุงใจุในการแสวงหา

โอกาสในการทุำงานทุ่�ด่ ข่�นอยู่ เสมอนั�น	 นอกเหนือจุากการให�	

ผู้ลตอบแทุนและสวัสดิการด�านตา่งๆ	ทุ่�จุงูใจุแล�ว	บรษิทัุฯ	และบริษทัุย่อย	

ยังม่แผู้นการพัฒนาพนักงานเป็ีนรายบุคคลทุ่�เหมาะสมกับศักยภาพ

และตำแหน่งงาน	เพื�อให�พนักงานได�เล็งเห็นโอกาสก�าวหน�าในองค์กร	

ตลอดจุนมุ่งพัฒนาระบบการวัดผู้ลการปีฏิิบัติงานทุ่�ยุติธรรม	โปีร่งใส	

และสอดคล�องกับเป้ีาหมายปีระจุำปีีขององค์กร	ทุั�งน่�	บริษัทุฯ	และ

บริษัทุย่อยมุ่งเน�นการปีฏิิบัติต่อพนักงานทุุกคนทุุกตำแหน่งงานอย่าง	

เทุ่าเทุ่ยมกันบนพื�นฐานของการเคารพในหลักสิทุธิมนุษยชนและ	

ความหลากหลายของบุคคล	 โดยได�ระบุไว�อย่างชัดเจุนในคู่มือ	

จุรรยาบรรณ	(Code	of	Conduct)	ของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย		

เช่นเด่ยวกับการปีรับปีรุงกฎระเบ่ยบในการทุำงาน	เช่น	การแต่งกาย	

ช่วงเวลาปีฏิิบัติงาน	สถืานทุ่�ปีฏิิบัติงาน	หรือการใช�สิทุธิการลาต่างๆ		

ให�ยืดหยุ่น	ผู้่อนคลายมากข่�น	สอดคล�องกับค่านิยมของคนรุ่นใหม่	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยยังได�ตระหนักว่า	 สภาพแวดล�อมในการ

ทุำงานปีัจุจุุบันทุ่�ผู้ันผู้วนและเปีล่�ยนแปีลงตลอดเวลา	รวมถ่ืงเปี้าหมาย	

การดำเนนิธรุกจิุในแต่ละปีีทุ่�มค่วามทุ�าทุายอย่างสงู	ตลอดจุนความกดดนั	

จุากสภาวะด�านเศรษฐกิจุและรูปีแบบการดำเนินช่วิตในปัีจุจุุบันอาจุจุะ

สง่ผู้ลกระทุบตอ่สุขภาพจุติใจุของพนักงาน	(Mental	Health)	ซึ่่�งจุะส่งผู้ล

ด�านลบต่อสุขภาพกายและปีระสิทุธิภาพในการทุำงานตามมา	บริษัทุฯ	

และบริษทัุยอ่ยจุง่ได�ออกมาตรการดแูลสุขภาพจิุตใจุของพนักงานอย่าง

ตอ่เนื�อง	ทุั�งการให�พนกังานสามารถืใช�บรกิารให�คำปีร่กษาด�านจุติใจุได�

อย่างสะดวกผู้่าน	Mobile	Application	โดยม่นักจุิตวิทุยาผูู้�เช่�ยวชาญ

คอยให�คำปีร่กษา	การจุัดหลักสูตรอบรมด�านการดูแลสุขภาพจิุตใจุ

ผู้่านระบบออนไลน์โดยผูู้�เช่�ยวชาญจุากภายนอก	รวมทุั�งการเผู้ยแพร่	

คำแนะนำและแนวทุางการดแูลสขุภาพจุติใจุผู้า่นทุางสื�อออนไลนภ์ายใน	

ของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยเปี็นระยะ

จุากการทุ่�บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่การบริหารจุัดการด�านพนักงาน	

และจัุดหาสวัสดิการทุ่�ม่มาตรฐานและเหมาะสม	รวมทุั�งการส่งเสริม	

ให�พนักงานม่คุณภาพช่วิตทุ่�ด่	ม่ความมั�นคงและปีลอดภัย	นำไปีสู	่

การทุำงานทุ่�มป่ีระสทิุธภิาพ	สามารถืให�บรกิารทุ่�ตอบสนองความต�องการ	
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ของลูกค�าให�ได�รับความพ่งพอใจุสูงสุด	และสร�างความเติบโตก�าวหน�า

ให�แกอ่งคก์รอย่างยั�งยนืทุ่�กลา่วมาข�างต�น	สง่ผู้ลให�ในปี	ี2567	บริษทัุยอ่ย

ได�รบัรางวลัเชดิชูเก่ยรตสิถืานปีระกอบกิจุการดเ่ดน่ด�านแรงงานสมัพนัธ์

และสวัสดิการแรงงาน	 จัุดโดยกรมสวัสดิการและคุ�มครองแรงงาน	

กระทุรวงแรงงาน	ซึ่่�งได�รับรางวัลน่�เปี็นปีีทุ่�	6	ติดต่อกัน

นอกเหนือจุากผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุ่�สำคัญมากทุ่�สุด	3	อันดับแรกข�างต�นแล�ว	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยยังม่แนวทุางการตอบสนองความต�องการและ

ดูแลผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุ่�สำคัญรองลงมาอ่ก	3	กลุ่ม	ดังน่�

ด�านหน่วยงานภาครัฐที่่�กำกับด่แลี่

บรษิทัุฯ	และบริษทัุย่อยได�ปีฏิบัิตติามกฎเกณฑ์	์ระเบย่บต่างๆ	ทุ่�หนว่ยงาน	

กำกับดูแลกำหนดไว�อย่างครบถื�วน	ทุั�งในด�านฐานะทุางการเงิน	และ

การดำรงเงินกองทุุนทุ่�ม่มากกว่าเกณฑ์์ทุ่�กำหนด	การจุัดทุำรายงาน

ทุางการเงนิและระบบบญัชทุ่่�ชดัเจุน	โปีรง่ใส	รวมถืง่การให�ความร่วมมอื	

ในการปีฏิิบัติตามกฎหมายและกฎระเบ่ยบทุ่�เก่�ยวข�องกับการปี้องกัน

และปีราบปีรามการฟื้อกเงิน	การต่อต�านการก่อการร�าย	และการรักษา

ความปีลอดภยัของข�อมูลลูกค�า	ตลอดจุนการย่ดมั�นในนโยบายตอ่ต�าน

การทุุจุริตอย่างจุริงจุัง	ซึ่่�งบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�เข�าเป็ีนสมาชิก	

แนวร่วมปีฏิิบัติของภาคเอกชนไทุยในการต่อต�านการทุุจุริต	(CAC	

Council)	มาตั�งแต่ปีี	2558	

ด�านชิุม่ชินแลี่ะสิ�งแวดลี่�อม่โดยรอบสำนักงานแลี่ะค่่ค�าของบริษััที่ฯ 

แลี่ะบริษััที่ย่อย

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่นโยบายช่วยเหลือสังคมและชุมชนในบริเวณ	

ทุ่�ตั�งของสำนักงานใหญ่และสาขาต่างๆ	มาอย่างต่อเนื�องยาวนาน	โดย

ในปีี	2567	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�มุ่งเน�นการช่วยเหลือสังคมและ

ชมุชนในการลดความเส่�ยงของการเกดิภัยทุ่�เก่�ยวข�องกบัไฟื้ไหม�	ไมว่า่จุะ

เปีน็ไฟื้ไหม�อาคารบ�านเรือนหรือไฟื้ปีา่	ซึ่่�งนอกจุากจุะสร�างความเสย่หาย	

ต่อช่วิตและทุรัพย์สินแล�ว	 ยังส่งผู้ลต่อปีัญหามลภาวะทุางอากาศทุ่�	

ส่งผู้ลเส่ยต่อสุขภาพอ่กด�วย	ทุั�งน่�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�ม่กิจุกรรม

ต่างๆ	ในการสนับสนุนบุคลากรทุ่�เก่�ยวข�องในการปี้องกันและบรรเทุา

ความเส่�ยงภัยจุากไฟื้ไหม�	ได�แก่	การมอบเครื�องกรองน�ำพกพา	ซึ่่�งเปี็น

อปุีกรณท์ุ่�จุำเปีน็ตอ่การปีฏิบิตัหิน�าทุ่�ของเจุ�าหน�าทุ่�แกส่ำนกับรหิารพื�นทุ่�

อนรัุกษท์ุ่�	13	(แพร่)	เพื�อเพิ�มปีระสิทุธิภาพในการทุำภารกจิุป้ีองกันรกัษา	

ปีา่และการดบัไฟื้ปีา่ในพื�นทุ่�ภาคเหนอืตอนบน	ซึ่่�งเป็ีนพื�นทุ่�ทุ่�ม่ความเส่�ยง	

ต่อการเกิดไฟื้ปี่าสูงในแต่ละปีี	รวมถ่ืงการมอบกรมธรรม์ปีระกันภัย

อุบัติเหตุส่วนบุคคลทุ่�ให�ความคุ�มครองกรณ่บาดเจุ็บและเส่ยช่วิต

เนื�องจุากการปีฏิิบัติหน�าทุ่�แก่บุคลากรของสถืาน่ดับเพลิงทุุ่งมหาเมฆ	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยยังม่ความระมัดระวังในเรื�องการดำเนินธุรกิจุทุ่�

อาจุส่งผู้ลกระทุบต่อสิ�งแวดล�อม	โดยม่นโยบายว่าการปีฏิิบัติงานต่างๆ	

จุะต�องไม่ก่อให�เกิดผู้ลกระทุบด�านสิ�งแวดล�อมต่อสังคมและชุมชน	

รอบข�าง	ตลอดจุนต�องปีฏิิบตัติามหลกัการและข�อกำหนดตามกฎหมาย

ทุ่�เก่�ยวข�องกับสิ�งแวดล�อมอย่างเคร่งครัด	อาทุิ	การจุัดการด�านพลังงาน	

การจุัดการด�านอาช่วอนามัยและสิ�งแวดล�อม	การบริหารจุัดการด�าน

คณุภาพอากาศ	การบรหิารจุดัการขยะมูลฝัอย	และการปีอ้งกนัอบุตัภิยัทุ่�

อาจุเกดิข่�นในองคก์ร	เชน่เดย่วกบัการกำหนดให�คูค่�าหรอื	Supplier	ของ	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยต�องดำเนินการเรื�องการปี้องกันผู้ลกระทุบด�าน	

สิ�งแวดล�อมทุ่�อาจุเกดิข่�นเชน่กนั	ทุั�งน่�	สำหรบั	Supplier	ของบรษิทัุฯ	และ

บรษิทัุยอ่ยทุ่�มแ่นวโน�มกอ่ให�เกดิปีัญหาตอ่ชมุชนและสิ�งแวดล�อมสงู	คอื	

อูซ่ึ่อ่มรถืในสญัญานั�น	บรษิทัุฯ	และบริษทัุย่อยได�มก่ารควบคุมดแูลอย่าง

เข�มงวด	โดยกำหนดให�อู่ซ่ึ่อมรถืทุ่�ขอสมัครเข�าร่วมเปี็นอู่ในสัญญาต�อง	

ได�รับใบอนุญาตให�ใช�สถืานทุ่�ทุำการค�า	ซึ่่�งเป็ีนทุ่�รงัเก่ยจุหรือเป็ีนอันตราย	

ต่อสุขภาพจุากส่วนราชการทุ่�เก่�ยวข�อง	ม่รั�วคอนกร่ตล�อมรอบสถืานทุ่�

ปีระกอบการอย่างมดิชดิทุกุด�าน	และต�องมส่ภาพแวดล�อมการทุำงานทุ่�

เปีน็ระเบย่บเร่ยบร�อยและปีลอดภัยตอ่สขุภาพอนามัยของพนกังานและ

ลกูจุ�างของอูซ่ึ่อ่ม	ซึ่่�งบริษทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ยได�มก่ารตรวจุปีระเมนิความ

สามารถืในการปีฏิิบตัติามเงื�อนไขดงักลา่วของอูซ่ึ่อ่มเปีน็ระยะ	และในปี	ี

2567	น่�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยยังได�ยกระดับมาตรฐานการตรวจุสอบ

และให�คำแนะนำแก่อู่ซึ่่อมในสัญญาให�ม่การลดการปีล่อยมลภาวะจุาก

การปีระกอบธุรกิจุในระดับทุ่�มากกว่ากฎหมายกำหนด	สอดคล�องกับ

มาตรฐานสากล	โดยการสำรวจุและตรวจุสอบจุากทุ่มวิศวกรสำรวจุภัย

ของบริษทัุฯ	และบริษทัุยอ่ย	ซึ่่�งได�ดำเนินการตรวจุสอบและให�คำแนะนำ

ทุั�งสิ�น	9	อู่ในเขตกรุงเทุพฯ	และปีริมณฑ์ล	ในการปีรับปีรุงมาตรฐาน

และลดการปีฏิิบัติงานทุ่�อาจุสร�างผู้ลกระทุบด�านสิ�งแวดล�อมต่อชุมชน	

รอบข�าง	เช่น	การจุดัการของเสย่อย่างเหมาะสม	การจุดัทุำแผู้นฉกุเฉินกรณ่	

เกดิการรั�วไหลของสารเคม	่การมร่ะบบบำบัดน�ำเสย่	การควบคุมมลพิษ

ทุางเส่ยงและมลพิษทุางอากาศทุ่�อาจุเกิดจุากพ่นส่หรือซึ่่อมเครื�องยนต์

ผ่�ถ่อหุ�น

บริษทัุฯ	และบริษทัุย่อยได�ให�ความสำคัญกับการดำเนินธรุกจิุทุ่�สอดคล�อง

กับหลักธรรมาภิบาล	ซึ่่�งตลอดระยะเวลาการดำเนินธุรกิจุทุ่�ผู้่านมา

นั�น	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�ดำเนินการอย่างต่อเนื�องถื่งการมุ่งเน�น

การดำเนินธุรกิจุทุ่�เปี็นธรรมและโปีร่งใส	ปีฏิิบัติตามหลักการกำกับ

ดูแลกิจุการทุ่�ด่อย่างเคร่งครัด	จุนเปี็นทุ่�ยอมรับจุากผูู้�ถืือหุ�นของบริษัทุฯ	

สะทุ�อนจุากการทุ่�บริษัทุฯ	ได�การปีระเมินคุณภาพการจุัดปีระชุมสามัญ

ผูู้�ถืือหุ�น	100	คะแนนเต็มด่เย่�ยม	สมควรเปี็นแบบอย่างมาอย่างต่อเนื�อง

เปี็นปีีทุ่�	10	จุากสมาคมส่งเสริมผูู้�ลงทุุนไทุยและสภาธุรกิจุตลาดทุุนไทุย	

เปี็นผู้ลจุากการทุ่�บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยมุ่งมั�นและให�ความสำคัญใน

ด�านการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่	ดำเนินธุรกิจุอย่างโปีร่งใส	ปีฏิิบัติต่อ	

ผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยอย่างเทุ่าเทุ่ยมกัน	ตลอดจุนความสามารถืในการจุัด

ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�นได�สำเร็จุลุล่วงตามเปี้าหมาย

	

ทุั�งน่�	ในปีี	2567	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�ตั�งเปี้าหมายเบ่�ยปีระกันภัย	

รับรวมเติบโตร�อยละ	8.0	โดยม่เบ่�ยปีระกันภัยรับรวมทุั�งสิ�น	32,500		

ล�านบาทุ	ซึ่่�งถืือเป็ีนอัตราการเติบโตทุ่�ค่อนข�างทุ�าทุายเมื�อเทุ่ยบกับ

อัตราการเติบโตของธุรกิจุปีระกันวินาศภัยโดยรวม	อ่กทุั�งยังต�องขยาย

ธุรกิจุอย่างสอดคล�องกับแนวทุางการเติบโตทุ่�ต�องคำน่งถ่ืงผู้ลกำไรจุาก	

การรับปีระกันภัยควบคู่ไปีด�วย	โดยแนวคิดหลักในการบรรลุเปี้าหมาย

เบ่�ยปีระกันภัย	ยังคงย่ดมั�นในการมุ่งเน�นจุุดขายด�านผู้ลิตภัณฑ์์ทุ่�ตอบ

โจุทุย์ความต�องการของลูกค�า	คุณภาพการบริการหลังการขาย	และ
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ความแข็งแกร่งของฐานะทุางการเงินมากกว่าการแข่งขันด�านราคา	

เนื�องจุากเชื�อว่าภายหลังการแพร่ระบาดของโควิด-19	ทุ่�ส่งผู้ลให�บริษัทุ

ปีระกันภัยได�รับผู้ลกระทุบด�านการเงินและถืูกปีิดกิจุการไปีหลายแห่ง	

ทุำให�ลูกค�าและคู่ค�าม่ความอ่อนไหวด�านราคาน�อยลง	และหันมา

พิจุารณาบริษัทุปีระกันภัยทุ่�ม่สถืานะทุางการเงินแข็งแกร่งเพื�อความ

มั�นใจุว่าจุะเคลมค่าสินไหมทุดแทุนได�	

กลยั่้ที่ธุ์การัแข่งขันของบรัิษััที่ฯ 
และบรัิษััที่ยั่่อยั่ในปี 2567 ปรัะกอบด้้วยั่  
-	 พัฒนาผู้ลิตภัณฑ์์ทุ่�หลากหลาย	 เข�าใจุไลฟ์ื้สไตล์ของคนยุคใหม่

และตอบโจุทุย์ความต�องการของลูกค�า	ได�แก่	 เพิ�มความคุ�มครอง	

การเสย่ช่วิตและคา่รกัษาพยาบาลของสตัวเ์ล่�ยง	(สนุขัและแมว)	ทุ่�อยู	่

ภายในรถืยนต์เมื�อเกิดอุบัติเหตุจุากการชนให�แก่ผูู้�เอาปีระกันภัย

รถืยนต์ปีระเภทุ	1	ทุุกแผู้นปีระกันภัยทุั�งลูกค�าใหม่และลูกค�าต่ออายุ

ปีระกันภัย	โดยไม่ต�องเส่ยค่าเบ่�ยปีระกันภัยเพิ�มเติมแต่อย่างใด	เพื�อ

ตอบสนองต่อกระแสการเล่�ยงสัตว์เสมือนเปี็นสมาชิกในครอบครัว	

(Pet	Humanization)	ปีระกันภัยรถืยนต์ปีระเภทุ	1	อุ่นใจุวัยเก๋า	เพื�อ

รองรับสังคมสูงวัยทุ่�ผูู้�สูงอายุยังจุำเปี็นต�องขับรถืยนต์ด�วยตนเองใน

ช่วิตปีระจุำวัน	ปีระกันภัยรถืยนต์ปีระเภทุ	1	ทุ่�คุ�มครองการซึ่่อมทุ่�

ศนูยซ์ึ่อ่มของบรษิทัุรถืยนตห์รืออูห่�างได�จุนถืง่อายรุถื	10	ปี	ีเพื�อรองรบั	

พฤตกิรรมผูู้�บรโิภคทุ่�ขยายระยะเวลาการใช�งานรถืยนตค์นัเดมินานข่�น	

เนื�องจุากกำลังซึ่ื�อทุ่�ลดลงและความเข�มงวดในการปีล่อยสินเชื�อ

รถืยนต์ใหม่ของสถืาบันการเงิน	ปีระกันภัยสุขภาพทุ่�คุ�มครองค่ารกัษา

พยาบาลจุากการใช�บริการทุางการแพทุย์ผู้่านระบบ	Telemedicine	

เพื�อรองรับความนิยมในการใช�บริการแพทุย์ทุางไกลผู้่านออนไลน์

แทุนการเดินทุางไปีทุ่�โรงพยาบาล	ปีระกันภยัคุ�มครองโรคจุากมลพิษ

ทุางอากาศ	PM2.5	คุ�มครองการเจุบ็ปีว่ยทุ่�มส่าเหตมุาจุากฝัุน่ละออง	

PM2.5	ได�แก่	โรคติดเชื�อระบบทุางเดินหายใจุเฉ่ยบพลัน	โรคหัวใจุ

และหลอดเลือด	โรคถืุงลมโปี่งพอง	โรคตาแดง	โรคเยื�อบุตาอักเสบ

-	ขยายตลาด	Segment	 ทุ่�ม่อัตราการเติบโตสูง	 เช่น	ปีระกันภัย	

การเดินทุาง	จุากจุำนวนนักทุ่องเทุ่�ยวต่างชาติและคนไทุยทุ่�เดินทุาง	

ไปีทุ่องเทุ่�ยวยังต่างปีระเทุศทุ่�เติบโตเพิ�มข่�น	 ธุรกิจุทุ่�เปี็นมิตรกับ	

สิ�งแวดล�อมหรือธุรกิจุส่เข่ยว	เช่น	ธุรกิจุพลังงานทุดแทุน	ธุรกิจุวัสดุ

ก่อสร�างทุ่�เปี็นมิตรกับสิ�งแวดล�อม	ตลอดจุนการขยายงานกลุ่มลูกค�า

สนิเชื�อบวัหลวงกร่น	เพื�อการเปีล่�ยนผู่้านสูค่วามยั�งยนืด�านสิ�งแวดล�อม

ของธนาคารกรุงเทุพ	นอกจุากน่�	 ยังได�ออกผู้ลิตภัณฑ์์ปีระกันภัย

ทุรัพย์สินและความรับผิู้ดของเจุ�าของห�องชุดในคอนโดมิเน่ยม	เพื�อ

ให�สอดคล�องกับความนิยมของคนรุ่นใหม่ทุ่�นิยมซึ่ื�อคอนโดมิเน่ยม

มากกว่าทุ่�อยู่อาศัยแนวราบ

-	ยกระดับคุณภาพการบริการลูกค�าด�วยเทุคโนโลย่ทุ่�ทุันสมัย	ได�แก่	

ขยายการให�บริการผู้่าน	LINE@bangkokinsurance	จุากเดิมทุ่�ให�

บรกิารแจุ�งอบุตัเิหตรุถืยนตท์ุั�วไปีอยา่งเดย่ว	โดยเพิ�มฟื้งักช์นัแจุ�งเคลม

รถืน�ำทุ่วมให�ลูกค�าสามารถืนำหลักฐานการแจุ�งเคลมทุ่�ได�รับผู้่าน	

ช่องทุาง	LINE	นำรถืเข�าซ่ึ่อมทุ่�อู่ซ่ึ่อมในสัญญาได�ทัุนทุ่	รวมทุั�งเพิ�ม

ฟื้ังก์ชันการแจุ�งเคลมปีระกันภัยปีระเภทุอื�นๆ	 เช่น	ปีระกันอัคค่

ภัย	ปีระกันภัยไซึ่เบอร์	และปีระกันภัยโดรน	รวมถื่งสามารถืแจุ�งขอ

เอกสารลดหย่อนภาษ่ได�อ่กด�วย	การเลือกรับเอกสารการแจุ�งเคลม

ในรูปีแบบไฟื้ล์ดิจุิทุัล	ผู้่าน	LINE	และ	e-mail	ได�ทุันทุ่จุากเจุ�าหน�าทุ่�

สำรวจุอุบัติเหตุ	ณ	จุุดเกิดเหตุ	และสามารถืส่งต่อไฟื้ล์เอกสารดัง

กล่าวให�อู่ซึ่่อมได�อย่างรวดเร็ว	เพื�อจุองคิวซึ่่อมหรือจุัดหาอะไหล่ไว�

ล่วงหน�าก่อนเข�าซึ่่อมจุริง	ซึ่่�งนอกจุากช่วยลดความเส่�ยงในการทุำ

เอกสารชำรุดสูญหายแล�ว	ยังเปี็นการลดผู้ลกระทุบต่อสิ�งแวดล�อม

จุากการงดใช�กระดาษอ่กด�วย

-	พฒันาการให�บริการทุ่�โดดเด่นเหนือกว่าคูแ่ข่ง	ด�วยการนำเทุคโนโลย่

ทุ่�ทุันสมัยเข�ามาใช�ในการดำเนินธุรกิจุ	ซึ่่�งในปีี	2567	บริษัทุฯ	และ

บริษัทุย่อยยังคงร่วมกับบริษัทุ	Sapiens	International	Corporation	

ผูู้�พัฒนาซึ่อฟื้ต์แวร์ปีระกันภัยชั�นนำของโลก	เพื�อดำเนินโครงการ	

Core	Business	System	ต่อเนื�องจุากปีีทุ่�ผู้่านมา	ซึ่่�งเปี็นการออกแบบ

และพัฒนาระบบงานทุดแทุนระบบเดิม	ครอบคลุมทุั�งกระบวนการ

รับปีระกันภัย	จุนถื่งการเร่ยกร�องค่าสินไหมทุดแทุน	(End-to-End	

Solutions)	ของกลุ่มลูกค�าทุั�งรายย่อย	ลูกค�าองค์กร	และการรับ

ปีระกันภัยต่อ	ซึ่่�งอยู่ในระยะทุ่�ใกล�เสร็จุสมบูรณ์	และเริ�มทุดสอบ	

การใช�ระบบบางส่วนในการปีฏิิบัติงานจุริงไปีแล�ว

-	ผู้ลักดันให�ม่นโยบายและกิจุกรรมด�านสิ�งแวดล�อม	สังคม	และ	

ธรรมาภิบาล	(ESG)	ผู้่านผู้ลิตภัณฑ์์	บริการ	และกระบวนการดำเนิน

ธุรกิจุของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	เพื�อลดผู้ลกระทุบเชิงลบทุ่�เกิดจุาก

การดำเนนิธรุกจิุของบรษิทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ยตอ่สงัคมและสิ�งแวดล�อม	

ได�แก่	โครงการเปีล่�ยนเสื�อเก่าเปี็นเสื�อใหม่	โดยให�พนักงานบริจุาค

เสื�อยูนิฟื้อร์มของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยทุ่�ไม่ใช�งานเเล�วกว่า	500	

กโิลกรมั	นำมาผู้า่นกระบวนการร่ไซึ่เคิลผู้ลติเปีน็เสื�อยนูฟิื้อรม์ใหมไ่ด�

กว่า	2,000	ตัว	โครงการเปีล่�ยนขยะเศษอาหารเป็ีนปีุ�ยอินทุร่ย์	โดย

รวบรวมขยะเศษอาหารทุ่�เกดิจุากการรบัปีระทุานอาหารกลางวนัของ

พนกังานนำมาผู้ลิตเปีน็ปีุ�ยอนิทุร่ย์	ซึ่่�งได�นำไปีใช�บำรุงต�นไม�ในบริเวณ

โดยรอบอาคารสำนกังานใหญ	่รวมถืง่แจุกจุา่ยให�แกพ่นกังานทุ่�สนใจุ	

นอกจุากน่�	ยังส่งเสริมให�ลูกค�าและคู่ค�าของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย

ม่ส่วนร่วมในการสร�างผู้ลกระทุบเชิงบวกต่อสังคมและสิ�งแวดล�อม	

โดยการให�ลูกค�าทุ่�ซึ่ื�อปีระกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคลผู้่านเว็บไซึ่ต์ของ	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยสามารถืเลือกเปีล่�ยน	Gift	Voucher	หรือ	

ของสมนาคณุทุ่�ได�รับเปีน็เงนิบรจิุาคแกอ่งคก์รการกศุลได�	เชน่เดย่วกบั	

การส่งเสริมให�ลูกค�าเลือกรับกรมธรรม์ในรูปีแบบอิเล็กทุรอนิกส์	

(e-Policy)	ซึ่่�งในปีี	2567	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยสามารถืจุัดส่ง	

e-Policy	ทุ่�	1.11	แสนกรมธรรม์	ซึ่่�งช่วยลดปีริมาณการใช�กระดาษ

รวมถื่งปีระมาณ	2	ล�านแผู้่น	นอกจุากน่�	สำหรับคู่ค�าทุ่�สำคัญของ	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	คือ	อู่ซึ่่อมรถืยนต์ในสัญญานั�นได�จุัดส่ง	

ทุม่วิศวกรสำรวจุภัยทุ่�มค่วามเช่�ยวชาญเข�าสำรวจุ	เพื�อให�ข�อเสนอแนะ

แก่อูซ่ึ่อ่มให�มก่ารปีรบัปีรงุมาตรฐานและลดการปีฏิบิติังานทุ่�อาจุสร�าง

ผู้ลกระทุบด�านสิ�งแวดล�อมต่อชมุชนรอบข�าง	เชน่	การจุดัการของเสย่

อยา่งเหมาะสม	การจุดัทุำแผู้นฉกุเฉนิกรณ่เกดิการรั�วไหลของสารเคม่	

การม่ระบบบำบัดน�ำเส่ย	การควบคุมมลพิษทุางเส่ยงและมลพิษทุาง

อากาศทุ่�อาจุเกิดจุากพ่นส่หรือซึ่่อมเครื�องยนต์	
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การัเปล่�ยั่นแปลงและพััฒนาการัท่ี่�สูำาคัญ่ 
•	 11	กันยายน	2566	 	

บริษัทุฯ	จุดทุะเบ่ยนจุัดตั�งในรูปีแบบบริษัทุมหาชนจุำกัด	 โดยม่

วัตถุืปีระสงค์เพื�อปีระกอบธุรกิจุหลักโดยการถืือหุ�นในบริษัทุอื�น		

(Holding	Company)

•	 25	ม่นาคม-5	มิถืุนายน	2567

	 บรษิทัุฯ	ได�จัุดทุำคำเสนอซึ่ื�อหลกัทุรพัยท์ุั�งหมดของ	บรษัิทุ	กรุงเทุพ

ปีระกันภัย	จุำกัด	(มหาชน)	(“BKI”)	โดยแลกเปีล่�ยนกับหลักทุรัพย์

ปีระเภทุเด่ยวกันของบริษัทุฯ	ในอัตราแลกหุ�น	1	หุ�นสามัญของ	BKI	

ตอ่	1	หุ�นสามัญของบริษทัุฯ	โดยมผูู่้�ถือืหุ�นตอบรับคำเสนอซึ่ื�อทุั�งสิ�น	

104.04	ล�านหุ�น	หรือคิดเปี็นร�อยละ	97.72	ของหุ�นทุ่�ออกและ

จุำหน่ายแล�วทุั�งหมดของ	BKI

•	 18	มิถืุนายน	2567

	 ตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุยได�รับหลักทุรัพย์ของบริษัทุฯ		

เข�าเปี็นหลักทุรัพย์จุดทุะเบ่ยน	ภายใต�ชื�อย่อ	“BKIH”	และ	BKI	ได�

ออกจุากการเปี็นหลักทุรัพย์จุดทุะเบ่ยนในวันเด่ยวกัน

โครังสูรั้างการัถือหุ้้้นของกล้่มิบรัิษััที่
บริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)	(“บริษัทุฯ”	หรือ	“BKIH”)		

จุดทุะเบย่นจัุดตั�งในรูปีแบบบริษทัุมหาชนจุำกัดเมื�อวันทุ่�	11	กันยายน		2566	

เพื�อปีระกอบธุรกิจุหลกัโดยการถืือหุ�นในบรษัิทุอื�น	(Holding	Company)	

ซึ่่�งมธุ่รกิจุหลกั	คอื	ธรุกจิุปีระกันภยั	ม่การลงทุนุในบริษัทุยอ่ยทุ่�ปีระกอบ

ธุรกิจุหลัก	คือ	บริษัทุ	กรุงเทุพปีระกันภัย	จุำกัด	(มหาชน)	(“BKI”)	ซึ่่�ง

ปีระกอบธุรกิจุปีระกันวินาศภัย	บริษัทุฯ	ม่รายได�หลักจุากเงินปีันผู้ลทุ่�

ได�รับจุากการถืือหุ�น	BKI	เพ่ยงอย่างเด่ยว	เนื�องจุากบริษัทุฯ	ยังมิได�เริ�ม

ลงทุุนในบริษัทุอื�นๆ

ปีัจุจุุบัน	บริษัทุฯ	ม่บริษัทุย่อยและบริษัทุร่วมทุั�งหมด	4	แห่ง	โดยม่	

รายละเอ่ยดดังน่�

บริษััที่ย่อยที่่�บริษััที่ฯ ถ่อหุ�นโดยตุ้รง

บรษิทัุ	กรงุเทุพปีระกนัภยั	จุำกดั	(มหาชน)	(Bangkok	Insurance	Public	

Company	Limit)	หรือ	“BKI”	ซึ่่�งดำเนินธุรกิจุด�านรับปีระกันวินาศภัย

ทุุกปีระเภทุ	ม่บริษัทุฯ	เปี็นผูู้�ถืือหุ�นในสัดส่วนร�อยละ	97.72	ของจุำนวน

หุ�นทุ่�ออกและชำระแล�วทุั�งหมด

บริษััที่ร่วม่ที่่�ถ่อหุ�นโดย บริษััที่ กรุงเที่พประกันภัย จำกัด (ม่หาชิน)

1.	 Bangkok	Insurance	(Cambodia)	Plc.	 โดยม่สัดส่วนเงินลงทุุน

ร�อยละ	22.92	บริษัทุฯ	ได�ส่งกรรมการและผูู้�บริหารเข�าร่วมเป็ีน

กรรมการในบริษัทุดังกล่าว	และม่ส่วนร่วมในการกำหนดนโยบาย	

ตลอดจุนให�การสนับสนุนและคำแนะนำในเรื�องการรับปีระกันภัย	

สินไหมทุดแทุน	ระบบเทุคโนโลย่	และบัญช่การเงิน

2.	 Asian	Insurance	International	(Holding)	Limited	โดยม่สัดส่วน

การลงทุนุร�อยละ	41.70	โดยบรษิทัุดงักล่าวลงทุนุในบริษทัุปีระกนัภยั	

ในภมูภิาค	ได�แก่	Asia	Insurance	(Philippines)	Corporation	และ	

Cambodian	Reinsurance	Company	 ทุั�งน่�	 ม่กรรมการ	

ของบริษัทุฯ	เข�าร่วมเปี็นกรรมการในบริษัทุดังกล่าวด�วย

3.	 Bangkok	Insurance	(Lao)	Company	Limited	มส่ดัสว่นเงนิลงทุนุ

ร�อยละ	38	บริษัทุฯ	 ได�ส่งกรรมการและผูู้�บริหารเข�าร่วมเป็ีน

กรรมการในบริษัทุดังกล่าว	และม่ส่วนร่วมในการกำหนดนโยบาย	

ตลอดจุนให�การสนับสนุนและคำแนะนำในเรื�องการรับปีระกันภัย	

สินไหมทุดแทุน	ระบบเทุคโนโลย่	และบัญช่การเงิน

ทุั�งน่�	หากในอนาคตบริษทัุฯ	มก่ารลงทุนุธุรกิจุปีระกันภัยในต่างปีระเทุศ	

ธรุกิจุทุ่�เก่�ยวข�องกบัปีระกนัภยัและธรุกิจุอื�นๆ	เพิ�มเตมิ	บรษิทัุใหมจุ่ะเปีน็

บริษัทุย่อยและอยู่ภายใต�การดำเนินงานของบริษัทุฯ	

สำหรับการลงทุุนในธุรกิจุอื�นๆ	ทุ่�ไม่ใช่การปีระกอบธุรกิจุหลักของ	

บริษัทุฯ	จุะพิจุารณาลงทุุนในธุรกิจุทุ่�ให�ผู้ลตอบแทุนทุ่�เหมาะสมโดยม่

ความเส่�ยงอยูใ่นระดบัทุ่�บรษิทัุฯ	ยอมรบัได�	และจุะขออนมุติัการเข�าลงทุนุ	

ในธุรกิจุดังกล่าวตามกระบวนการและแนวทุางการพิจุารณาการลงทุุน

ของบรษิทัุฯ	ทุั�งน่�	บรษิทัุฯ	จุะควบคมุดแูลให�สัดสว่นการลงทุนุในธุรกจิุอื�น	

ไม่เกินร�อยละ	25.0	ของสินทุรัพย์รวมของบริษัทุฯ	เพื�อให�เป็ีนไปีตาม

ปีระกาศคณะกรรมการกำกับตลาดทุุน	ทุ่�	ทุจุ.	39/2559	เรื�อง	การขอ

อนญุาตและการอนุญาตให�เสนอขายหุ�นทุ่�ออกใหม่	ลงวันทุ่�	30	กันยายน	

2559	และทุ่�ม่การแก�ไขเพิ�มเติม

การัใช้เงินท่ี่� ได้้จำากการัเสูนอขายั่ติรัาสูารัท้ี่น
ไม่ม่

ข้อมิูลทัี่�วไป
ชื�อบริษัทุ	 บริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด		

	 (มหาชน)

ทุะเบ่ยนเลขทุ่�		 0107566000534

เริ�มกิจุการ		 ปีี	2566

ปีระกอบธุรกิจุหลักปีระเภทุ	 การถืือหุ�นในบริษัทุอื�น	

ทุ่�ตั�ง	:	สำนักงานใหญ่	 อาคารกรุงเทุพปีระกันภัย	ชั�น	5

	 25	ถืนนสาทุรใต�	แขวงทุุ่งมหาเมฆ	

	 เขตสาทุร	กรุงเทุพฯ	10120

	 โทุรศัพทุ์	0	2285	7008

	 โทุรสาร	0	2677	3789

	 www.bkiholdings.com
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ลักิษณะกิาร้ปร้ะกิอบธุ่ร้กิิจ

ลี่ักษัณ์ะผลี่ิตุ้ภัณ์ฑ์์หร่อบริการแลี่ะการพัฒนานวัตุ้กรรม่ธ์ุรกิจ

ลักษัณะการัปรัะกอบธุ้รักิจำ
บริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)	ปีระกอบธุรกิจุดังต่อไปีน่�

1.	 ลงทุุนในบริษัทุย่อยในกลุ่มและ/หรือบริษัทุร่วมในกลุ่ม

2.	 จุัดหาเงินทุุนเพื�อดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	และบริษัทุในกลุ่ม

3.	 ลงทุุนในบรษิัทุอื�นใดทุ่�ไม่ได�อยู่ในกลุ่ม	เพื�อปีระโยชนใ์นการบรหิาร

สภาพคล่องและเพื�อผู้ลตอบแทุนของบริษัทุฯ

4.	 ขยายการลงทุนุในธรุกจิุใหม่ๆ	ทุ่�สร�างการเตบิโตให�กับบริษทัุฯ	และ

บริษัทุในกลุ่มอย่างต่อเนื�อง

ลักษัณะการัปรัะกอบธุ้รักิจำในปีท่ี่�ผ่านมิา
ในปีี	2567	ผู้ลิตภัณฑ์์มวลรวมในปีระเทุศ	(GDP)	ของไทุยม่อัตรา	

การเตบิโตร�อยละ	2.5	(สศช.)	เตบิโตเพิ�มข่�นจุากร�อยละ	2.0	ในปีท่ีุ�ผู้า่นมา	

โดยปัีจุจัุยด�านการส่งออกเป็ีนแรงขับเคลื�อนหลักของเศรษฐกิจุไทุย

ทุ่�กลับมาเติบโตร�อยละ	5.8	แม�จุะยังต�องเผู้ชิญกับความทุ�าทุายจุาก	

การชะลอตวัทุางเศรษฐกิจุโลกและเศรษฐกิจุของปีระเทุศคูค่�าทุ่�สำคญัของ	

ไทุย	ตลอดจุนความขดัแย�งระหว่างปีระเทุศในทุางภูมริฐัศาสตร์	อย่างไรก็ด	่

มูลค่าการลงทุุนภาครัฐกลับมาเติบโตได�ทุ่�ร�อยละ	4.8	จุากทุ่�หดตัว	

ในปีีก่อนหน�า	นอกจุากน่�	อัตราดอกเบ่�ยนโยบายทุ่�ถืูกตร่งในระดับคงทุ่�

ทุ่�ร�อยละ	2.5	เกือบตลอดทุั�งปีี	และอัตราเงินเฟื้้อทุ่�อยู่ในระดับต�ำเพ่ยง

ร�อยละ	0.4	กส็ง่ผู้ลบวกตอ่กำลงัซึ่ื�อและภาระการชำระหน่�ของปีระชาชน	

แม�อัตราการปีฏิิเสธสินเชื�อใหม่ของสถืาบันการเงินจุะเพิ�มข่�นจุนส่ง	

ผู้ลกระทุบต่อยอดจุำหน่ายสินทุรัพย์ถืาวร	 เช่น	บ�านอยู่อาศัย	และ

รถืยนต์	ทุ่�เติบโตติดลบก็ตาม

สำหรบัภาพรวมของธรุกจิุปีระกนัวนิาศภัยในปี	ี2567	ม่เบ่�ยปีระกันภยัรบั

โดยตรงเติบโตร�อยละ	0.5	(IPRB)	ลดลงจุากปีีทุ่�ผู้่านมาทุ่�เติบโตร�อยละ	

3.9	โดยเมื�อจุำแนกตามปีระเภทุการรับปีระกันภัย	พบว่า

ประกนัิภัยัรถืยนิต่	์:	หดตวัร�อยละ	0.2	เมื�อเทุย่บกบัการเตบิโตร�อยละ	3.8	

ในปีี	2566	สอดคล�องกับยอดขายรถืยนต์ใหม่ทุ่�เติบโตติดลบถ่ืงร�อยละ	

26.1	(ทุ่�มา	:	Toyota	Motor	Thailand)	และกำลงัซึ่ื�อของผูู้�บรโิภคทุ่�ลดลง	

ประกันิภััยทางทะเลและขนิส�ง	:	ม่อัตราการเติบโตติดลบร�อยละ	1.3		

ต่อเนื�องจุากปีี	2566	ทุ่�เติบโตติดลบร�อยละ	0.8	แม�อัตราการส่งออกของ

ปีระเทุศไทุยจุะกลับมาเติบโต

ประกันิอัคค่ภััย	:	เติบโตร�อยละ	7.3	ซึ่่�งปีรับตัวด่ข่�นเทุ่ยบกับการเติบโต

ร�อยละ	2.8	ในปี	ี2566	แม�จุะได�รับผู้ลกระทุบอย่างมากจุากกำลังซึ่ื�อของ	

ผูู้�บริโภคทุ่�อยูใ่นระดบัต�ำ	และความเข�มงวดในการปีล่อยสินเชื�อทุ่�อยูอ่าศัย	

ของสถืาบันการเงิน	จุนทุำให�ยอดโอนกรรมสิทุธิ�ทุ่�อยู่อาศัยลดลงจุาก

ปีีก่อนหน�า	แต่เนื�องจุากมูลค่าทุ่�อยู่อาศัยต่อหน่วยทุ่�เพิ�มข่�นจุากต�นทุุน

การก่อสร�างทุ่�สูงข่�น	 ส่งผู้ลบวกต่อเบ่�ยปีระกันอัคค่ภัยเฉล่�ยต่อหลัง		

เช่นเดย่วกับสภาพเศรษฐกิจุทุ่�ส่งผู้ลให�ผูู้�ผู่้อนชำระสนิเชื�อทุ่�อยูอ่าศัยจุำนวน	

หน่�งต�องปีรบัเงื�อนไขสญัญาและขยายระยะเวลาการชำระสินเชื�อออกไปี

ให�นานข่�น	ทุำให�การต่ออายุสัญญาปีระกันภัยอัคค่ภัยเพิ�มสูงข่�นเช่นกัน	

นอกจุากน่�	ภัยน�ำทุ่วมทุ่�ม่ความถื่�ในการเกิดและความรุนแรงมากยิ�งข่�น	

สง่ผู้ลต่อความต�องการทุ่�เพิ�มข่�นของผูู้�บรโิภคในการจุดัหาความคุ�มครอง

ปีระกนัภยัเพื�อคุ�มครองบ�านอยู่อาศยั	ขณะทุ่�บรษิทัุปีระกนัภยัมก่ารเพิ�ม

อัตราเบ่�ยปีระกันภัยน�ำทุ่วมให�สอดคล�องกับความเส่�ยงภัยทุ่�สูงข่�น

ประกันิภััยเบ็ดเต่ล็ด	:	เติบโตในอัตราชะลอตัวลงทุ่�ร�อยละ	1.1	เทุ่ยบกับ	

ปีี	2566	ทุ่�เติบโตร�อยละ	4.1	โดยได�รับแรงกดดันหลักจุากปีระกันภัย	

IAR	ทุ่�เติบโตเพ่ยงร�อยละ	1.6	จุากปีีก่อนหน�าทุ่�เติบโตถื่งร�อยละ	13.0	

เปี็นผู้ลจุากอัตราเบ่�ยปีระกันภัยต่อในตลาดรับปีระกันภัยต่อของโลก	

ทุ่�เริ�มปีรับเพิ�มข่�นในอัตราทุ่�ชะลอตัวลง	หลังจุากการปีรับเพิ�มอย่างมาก

ตดิตอ่กนัมาหลายปี	ีเชน่เดย่วกบัโครงการลงทุนุและการใช�จุา่ยภาครฐัใน

ช่วงคร่�งปีีแรกทุ่�ต�องหยุดชะงักจุากความล่าช�าของงบปีระมาณรายจุ่าย	

ปีระจุำปีี	2567	นอกจุากน่�	ปีระกันสุขภาพก็ม่การเติบโตทุ่�ชะลอตัวลง

เช่นกัน	เหลือเพ่ยงร�อยละ	1.2	จุากปีีทุ่�ผู้่านมาทุ่�เติบโตถื่งร�อยละ	10.8	

เปี็นผู้ลจุากบริษัทุปีระกันภัยต่างระมัดระวังในการขยายงานปีระกันภัย	

สุขภาพเนื�องจุากอัตราค่าสินไหมทุดแทุนทุ่�สูงมาก	อย่างไรก็ตาม		

ปีระกันภัยเบ็ดเตล็ดได�รับปีระโยชน์จุากการกลับมาของเบ่�ยปีระกันภัย

จุากโครงการรับปีระกันภัยนาข�าว	หลังจุากไม่ม่เบ่�ยปีระกันภัยส่วนน่�	

เข�าสู่ธุรกิจุปีระกันภัยในปีี	2566	 เนื�องจุากรัฐบาลชุดเดิมอนุมัติ	

งบปีระมาณไม่ทุันก่อนหมดวาระ	แม�จุะม่มูลค่าเบ่�ยปีระกันภัยเพ่ยง		

866	ล�านบาทุ	ซึ่่�งลดลงจุากปี	ี2565	ทุ่�มเ่บ่�ยปีระกนัภยันาข�าวถ่ืงปีระมาณ	

2,400	ล�านบาทุอยู่มากพอสมควร		

สำหรับ	บริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)	หรือ	BKIH	ได�จุัดตั�ง

ข่�นเพื�อเปี้าหมายสร�างการเติบโตอย่างยั�งยืนและสร�างผู้ลตอบแทุนแก่	

ผูู้�ถืือหุ�นอย่างสูงสุด	ทุ่ามกลางความทุ�าทุายใหม่ๆ	ทุ่�เกิดอย่างต่อเนื�อง		

มวั่ตถืปุีระสงค์เพื�อดำเนนิธรุกจิุเป็ีนบรษิทัุลงทุนุทุ่�ไม่ได�ทุำธุรกจิุของตนเอง	

(Non-Operating	Holding	Company)	โดย	BKIH	จุะม่การลงทุุนธรุกิจุ

ทุ่�เก่�ยวข�องกับธุรกิจุปีระกันภัย	ด�วยสัดสว่นการลงทุนุไม่น�อยกว่าร�อยละ	

75.0	ของสินทุรัพย์รวมของ	BKIH	และลงทุุนในธุรกิจุอื�นๆ	ด�วยสัดส่วน

ไมเ่กนิร�อยละ	25.0	ของสนิทุรพัยร์วมของ	BKIH	อนัเปีน็ไปีตามกฎเกณฑ์์	

ก.ล.ต.	ทุั�งน่�	บริษัทุโฮลดิ�งส์จุะม่บทุบาทุในด�านการกำหนดนโยบาย	

กำกับดูแล	และบริหารจุัดการกลุ่มธุรกิจุให�สอดคล�องกับยุทุธศาสตร์
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โดยรวม	ตลอดจุนบริหารจุัดการลงทุุนในธุรกิจุใหม่ๆ	และม่พันธกิจุใน

การสร�างผู้ลปีระกอบการทุ่�ดผู่้า่นการลงทุนุในธรุกจิุทุ่�มศ่กัยภาพภายใต�	

หลักธรรมาภิบาล	โดยคำน่งถื่งผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกกลุ่มให�เติบโตอย่าง

ยั�งยืน	ทุั�งน่�	 ได�ปีระกาศทุำคำเสนอซึ่ื�อหลักทุรัพย์	(Tender	Offer)		

แลกเปีล่�ยนหุ�นจุาก	BKI	เปี็น	BKIH	ในอัตรา	1	หุ�นสามัญของ	BKI	ต่อ	1	

หุ�นสามัญของ	BKIH	โดยกระบวนการแลกเปีล่�ยนหุ�นตามแผู้นการปีรับ

โครงสร�างของบรษิทัุฯ	ได�สำเร็จุลลุว่งด�วยด	่และ	BKIH	ได�เข�าจุดทุะเบย่น

ในตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุยในกลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจุการเงิน	

ตลอดจุนเริ�มทุำการซึ่ื�อขายในวันทุ่�	18	มิถืุนายน	2567	โดยม่จุำนวนหุ�น

จุดทุะเบ่ยน	104,044,168	หุ�น	จุำนวนหุ�นชำระแล�ว	104,044,168	หุ�น		

มลูคา่ทุ่�ตราไว�หุ�นละ	10	บาทุ	และหุ�น	BKI	ปีระสงคข์อถือนออกจุากการ	

เปี็นหลักทุรัพย์จุดทุะเบ่ยนในวันเด่ยวกันทุ่�หุ�นของ	BKIH	เปี็นหลักทุรัพย์	

จุดทุะเบ่ยนในตลาดหลักทุรัพย์ฯ

ด�านผู้ลปีระกอบการนั�น	บรษิทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ยมเ่บ่�ยปีระกนัภยัรบัรวม	

ในปีี	2567	 เทุ่ากับ	31,736.1	ล�านบาทุ	 เติบโตร�อยละ	6.1	ม่กำไร	

ก่อนหักค่าใช�จุ่ายภาษ่เงินได�	3,657.3	ล�านบาทุ	และกำไรสุทุธิ	3,046.2	

ล�านบาทุ	คดิเปีน็กำไรตอ่หุ�นทุ่�	28.61	บาทุ	ทุั�งน่�	ทุ่�ปีระชมุคณะกรรมการ	

บริษัทุเมื�อวันทุ่�	21	 กุมภาพันธ์	2568	 ม่มติจุ่ายเงินปีันผู้ลให�แก่		

ผูู้�ถืือหุ�นสำหรับปีี	2567	ในอัตราหุ�นละ	5.75	บาทุ	รวมทุั�งปีี	2567		

จุ่ายเงินปีันผู้ลในอัตราหุ�นละ	17	บาทุ	(การพิจุารณาจุ่ายปีันผู้ล	

ครั�งสุดทุ�าย	 ปีระจุำปีี	2567	 จุะต�องได� รับการพิจุารณาอนุมัติ	

จุากทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�น	ครั�งทุ่�	2/2568)

ด�านฐานะความมั�นคงทุางการเงิน	กรุงเทุพปีระกันภัย	 ม่อัตราส่วน	

เงนิกองทุนุตอ่เงนิกองทุนุทุ่�ต�องสำรองตามกฎหมาย	(Capital	Adequacy	

Ratio:	CAR)	ณ	สิ�นเดือนกันยายน	2567	สูงถื่งร�อยละ	178.1	(เกณฑ์์

มาตรฐานคอืไมต่�ำกวา่ร�อยละ	140)	ซึ่่�งสถืาบนัจุดัอนัดบัความนา่เชื�อถืือ	

ชั�นนำของโลก	คือ	สถืาบัน	Standard	&	Poor’s	(S&P)	ได�ปีระเมิน

อันดับความน่าเชื�อถืือทุางการเงินของกรุงเทุพปีระกันภัยอยู่ในระดับทุ่�	

แข็งแกร่งเช่นเด่ยวกับปีีทุ่�ผู้่านมา	คือ	อยู่ในระดับ	A-	(Stable)	สะทุ�อน

ให�เห็นถ่ืงความสามารถืของบริษัทุฯ	ในการรักษาฐานะทุางการเงิน

ทุ่�แข็งแกร่งได�อย่างต่อเนื�อง	 ม่การบริหารงานอย่างม่ปีระสิทุธิภาพ

ทุ่ามกลางความทุ�าทุายทุางเศรษฐกิจุในปีัจุจุุบัน

ลักษัณะผลิติภััณฑ์์หุ้รัือบรัิการั
กรุงเทุพปีระกันภัยดำเนินธุรกิจุหลัก	คือ	 ธุรกิจุปีระกันวินาศภัย	ซึ่่�ง

สามารถืจุำแนกออกเปี็นแต่ละสายผู้ลิตภัณฑ์์ได�เปี็น	4	ปีระเภทุ	ดังน่�

1.	 การปีระกันอัคค่ภัย	(Fire	Insurance)

2.	 การปีระกันภัยทุางทุะเลและขนส่ง	(Marine	Insurance)

3.	 การปีระกันภัยยานยนต์	(Motor	Insurance)

	 3.1	 การปีระกันภัยรถืยนต์ภาคบังคับ	(Compulsory	Motor		

	 Insurance)

	 3.2	 การปีระกันภัยรถืยนต์ภาคสมัครใจุ	(Voluntary	Motor		

	 Insurance)

4.	 การปีระกันภัยเบ็ดเตล็ด	(Miscellaneous	Insurance)

	 4.1	 การปีระกันภัยทุ่�ให�ความคุ�มครองเก่�ยวกับบุคคล

		 4.2	 การปีระกันภัยทุ่�ให�ความคุ�มครองเก่�ยวกับทุรัพย์สิน

	 4.3	 การปีระกันภัยทุ่�ให�ความคุ�มครองเก่�ยวกับงานวิศวกรรม

	 4.4	 การปีระกันภัยทุ่�ให�ความคุ�มครองเก่�ยวกับความรับผิู้ดตาม	

	 กฎหมาย

	 4.5	 การปีระกันภัยทุ่�ให�ความคุ�มครองเก่�ยวกับภัยอื�นๆ

การัพััฒนาผลิติภััณฑ์์และนวัติกรัรัมิที่างธุ้รักิจำ
ได�รายงานไว�ในรายงานความยั�งยืน	ปีระจุำปีี	2567	หัวข�อ	การจุัดการ

นวัตกรรมทุางธุรกิจุ	หรือสามารถืดูได�ทุ่�	www.bkiholdings.com

ปรัะกันภััยั่ติ่อ 
กรุงเทุพปีระกันภัยได�ดำเนินธุรกิจุทุั�งการเอาปีระกันภัยต่อและ	

รบัปีระกนัภยัตอ่ตามพระราชบญัญตัปิีระกันวนิาศภัย	พ.ศ.	2535	มาตรา	

31(2)	ซึ่่�งแก�ไขเพิ�มเติมตามพระราชบัญญัติปีระกันวินาศภัย	(ฉบับทุ่�	4)	

พ.ศ.	2562	ได�กำหนดห�ามมิให�ม่จุำนวนเงินเอาปีระกันภัยเกินกว่า	

ร�อยละ	10.0	ของเงนิกองทุนุ	(Capital	Fund)	ทุำให�กรงุเทุพปีระกนัภยั	

ต�องเอาปีระกันภัยต่อออกไปี	(Outward	Reinsurance)	 เพื�อเพิ�ม

ศกัยภาพในการรบัปีระกนัทุ่�มม่ลูคา่สงูๆ	และชว่ยลดความเส่�ยงภยัโดย

กระจุายความเส่�ยงภัยของกรุงเทุพปีระกันภัยในรูปีแบบ	ดังน่�

1.	 การเอาประกันิภััยต่�อออกเฉพื่าะราย	(Outward	Facultative		

Reinsurance)	 เปี็นการปีระกันภัยต่อแบบเปี็นรายๆ	และบริษัทุ

ปีระกันภัยต่อม่อิสระในการคัดเลือกรับงานโดยสามารถืตอบรับ

หรือปีฏิิเสธได�เช่นเด่ยวกัน	

2.	 การประกันิภัยัต่�อออกต่ามสัญญา	(Outward	Treaty	Reinsurance)	

เปีน็สญัญาทุ่�บริษทัุรับปีระกันภยัต่อให�ความวางใจุ	และให�อิสระใน

การจุดัสรรงานแกบ่รษิทัุเอาปีระกนัภยัตอ่	ทุั�งน่�	กรุงเทุพปีระกนัภยั	

ม่การทุำสัญญาปีระกันภัยต่อ	2	แบบ	คือ	การปีระกันภัยต่อตาม

สญัญาแบบเป็ีนสัดสว่น	(Proportional	Treaty)	และการปีระกันภยัตอ่	

ตามสัญญาแบบไม่เปี็นสัดส่วน	(Non-Proportional	Treaty)

ขณะเด่ยวกันกรุงเทุพปีระกันภัยม่การรับปีระกันภัยต่อ	(Inward		

Reinsurance)	จุากบรษิทัุปีระกนัภยัทุั�งภายในและตา่งปีระเทุศในรปูีแบบ	

การรับปีระกันภัยต่อตามสัญญา	(Inward	Treaty	Reinsurance)		

และรับปีระกันภัยต่อเฉพาะราย	(Inward	Facultative	Reinsurance)

นโยั่บายั่การัรัับปรัะกันภััยั่ 
ในปีี	2567	กรุงเทุพปีระกันภัยม่นโยบายในการรับปีระกันภัย	ดังน่�

1.	 พิจุารณารับปีระกันภัยตามความเส่�ยงภัย	และกำหนดเงื�อนไข	

ความคุ�มครอง	อัตราเบ่�ยปีระกันภัย	และความรับผู้ดิชอบส่วนแรก	

ให�เหมาะสมกับความเส่�ยงภัยทุ่�แทุ�จุริง	 โดยมุ่งเน�นงานทุ่�ม	่

ความเส่�ยงภยัต�ำถืง่ปีานกลาง	สำหรับภยัทุ่�มค่วามเส่�ยงสงูจุะมก่าร

พจิุารณาเปีน็รายๆ	และต�องทุำ	Risk	Survey	ปีระกอบการพจิุารณา	

2.	 พิจุารณารับปีระกันสำหรับความเส่�ยงภัยทุางธรรมชาติ	 เช่น		
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แผู้่นดินไหว	น�ำทุ่วม	ลมพายุ	อย่างเคร่งครัด	โดยกำหนดวงเงิน	

ความรับผู้ิดของกรมธรรม์ตามระดับความเส่�ยงภัยของพื�นทุ่�นั�นๆ	

รวมถื่งกำหนดความรับผู้ิดส่วนแรกให�เหมาะสมกับความเส่�ยงภัย	

3.	 ไม่แข่งขันทุางด�านราคาทุ่�ไม่คุ�มกับความเส่�ยงภัย	

4.	 จุัดทุำ	Risk	Survey	 เพื�อปีระเมินความเส่�ยงภัย	รวมถื่งจุัดทุำ	

ข�อเสนอแนะและติดตามผู้ลการปีรับปีรุงความเส่�ยงภัยตาม	

ระยะเวลาทุ่�กำหนดอย่างเคร่งครัด	ในกรณ่ทุ่�ผู้ลปีระเมินต�ำกว่า

เกณฑ์์ทุ่�ได�รับให�งดรับการปีระกันภัย

การัติั�งสูำารัองค่าสูินไหุ้มิที่ด้แที่น
กรงุเทุพปีระกันภยัได�มก่ารตั�งเงนิสำรองค่าสนิไหมทุดแทุนซึ่่�งปีระกอบด�วย	

เงนิสำรองทุ่�จัุดสรรสำหรับความเสย่หายทุ่�กรงุเทุพปีระกนัภยัได�รับรู�แล�ว	

เงินสำรองสำหรับความเส่ยหายทุ่�ยังไม่ได�รับรายงาน	เงินสำรองสำหรับ

ความเสย่หายทุ่�ไมไ่ด�บันทุก่	พัฒนาการค่าสนิไหมเพิ�มลดในอนาคต	และ

เงินสำรองค่าสินไหมทุดแทุนสำหรับความเส่ยหายทุ่�ปีิดไปีแล�วและอาจุ

ม่การรื�อฟื้้�นข่�นมาใหม่อ่กครั�ง	ด�วยวิธ่การมาตรฐานสากลตามหลักการ

คณิตศาสตร์ปีระกันภัย	ภายใต�ปีระกาศของสำนักงานคณะกรรมการ	

กำกับและส่งเสริมการปีระกอบธุรกิจุปีระกันภัยในพระราชบัญญัติ

ปีระกันวินาศภัย	(ฉบับทุ่�	2)	พ.ศ.	2551

ปัจำจำัยั่ท่ี่�ม่ิผลกรัะที่บติ่อโอกาสูหุ้รัือข้อจำำากัด้ในการั
ปรัะกอบธุ้รักิจำปี 2567
1.	 จุำนวนนักทุ่องเทุ่�ยว	ทุั�งนักทุ่องเทุ่�ยวต่างชาติทุ่�เดินทุางเข�ามา

ปีระเทุศไทุยและชาวไทุยทุ่�เดินทุางไปีต่างปีระเทุศยังคงเติบโต	

อย่างต่อเนื�อง	ส่งผู้ลบวกต่อปีระกันภัยทุ่�เก่�ยวข�องกับธุรกจิุทุ่องเทุ่�ยว	

และการเดินทุาง

2.	 การแข่งขันด�านอัตราเบ่�ยปีระกันภัยในตลาดปีระกันวินาศภัย	

โดยรวมทุ่�ยังคงไมรุ่นแรง	เนื�องจุากบรษัิทุปีระกนัภยัตา่งระมดัระวงั

ด�านค่าสินไหมทุดแทุนทุ่�ม่แนวโน�มเพิ�มข่�นจุากต�นทุุนการชดใช�	

ค่าสินไหมทุดแทุนและความเส่�ยงจุากภัยธรรมชาติทุ่�เพิ�มสูงข่�น	

และรถืยนต์	EV	 เริ�มม่สถืิติการรับปีระกันภัยทุ่�เพ่ยงพอในการ

กำหนดอัตราเบ่�ยปีระกันภัยทุ่�เหมาะสม	เช่นเด่ยวกับจุำนวนคู่แข่ง

ในตลาดทุ่�ลดลงจุากการถูืกปีดิกจิุการภายหลังปีระสบปัีญหาสภาพ

คลอ่งในการจุ่ายคา่สนิไหมทุดแทุนกรมธรรม์โควดิ-19	ปีระกอบกับ	

พฤติกรรมผูู้�บริโภคทุ่�เริ�มให�ความสำคัญกับความแข็งแกร่งทุาง	

การเงินและความน่าเชื�อถืือของบริษัทุปีระกันภัยมากกว่า	

การพจิุารณาเพย่งด�านราคาอย่างเดย่ว	อก่ทุั�งตวัแทุนและนายหน�า	

ต่างให�ความสำคัญมากข่�นกับการส่งงานมายังบริษัทุปีระกันภัย	

ทุ่�ม่สถืานะทุางการเงินมั�นคง

3.	 ความต�องการความคุ�มครองปีระกันภัยม่แนวโน�มสูงข่�น	 เปี็น

ผู้ลจุากผูู้�บริโภคตระหนักถื่งภัยธรรมชาติทุ่�ม่แนวโน�มเกิดถื่�ข่�น

และม่ความรุนแรงมากข่�น	รวมถื่งภัยอุบัติใหม่ต่างๆ	เช่น	การ

โจุมต่ทุางไซึ่เบอร์	(Cyber	Attack)	หรือการหยุดชะงักของผูู้�ให�

บริการซึ่อฟื้ต์แวร์ทุ่�ส่งผู้ลกระทุบต่อผูู้�ใช�บริการทุั�วโลก	ตลอดจุน

ปีัญหาความขัดแย�งทุางการเมืองระหว่างปีระเทุศ	(Geopolitical		

Conflict)	นอกจุากน่�	ผูู้�บริโภคยังตระหนักถื่งความเส่�ยงด�าน

สุขภาพและค่าใช�จุ่ายในการรักษาพยาบาลทุ่�เพิ�มสูงข่�นเช่นกัน

4.	 พฤติกรรมการใช�ช่วิตรูปีแบบใหม่	เช่น	การทุำงานแบบผู้สมผู้สาน

ระหว่างการทุำงานทุ่�บ�านและทุ่�ทุำงาน	(Hybrid	Working)	การทุำ

ธุรกรรมต่างๆ	ผู่้านทุางออนไลน์เป็ีนหลัก	ตลอดจุนการรับรู�และ

ตระหนักถ่ืงความเส่�ยงด�านสุขภาพจิุตมากยิ�งข่�น	สร�างโอกาสต่อ

การออกแบบกรมธรรม์ทุ่�มค่วามคุ�มครองใหม่ๆ	ตอบสนองกับความ

ต�องการของผูู้�บรโิภค	เช่น	ปีระกนัภยัรถืยนต์ทุ่�จุ่ายเบ่�ยปีระกนัภยัตาม

ระยะทุางทุ่�ใช�งานจุรงิ	ปีระกนัภยัสุขภาพทุ่�คุ�มครองค่ารกัษาพยาบาล

จุากการรักษาผู่้านระบบ	Telemedicine	กรมธรรม์ปีระกนัสขุภาพ

ทุ่�ให�ความคุ�มครองค่าใช�จุ่ายด�านรักษาสุขภาพจุติ	(Mental	Health)	

หรอืปีระกันภยัไซึ่เบอร์ส่วนบคุคล	เพื�อคุ�มครองความเส่�ยงทุ่�เกดิจุาก

การทุำธรุกรรมซึ่ื�อสินค�าต่างๆ	ทุางออนไลน์

5.	 ต�นทุุนการชดใช�ค่าสินไหมทุดแทุนของปีระกันภัยทุรัพย์สินทุ่�เพิ�ม	

สงูข่�นจุากอตัราค่าวสัดกุ่อสร�าง	ค่าจุ�างแรงงาน	ทุำให�บรษิทัุปีระกนัภัย	

ต�องปีรับทุุนปีระกันภัยของทุรัพย์สินทุ่�ทุำปีระกันภัยเพิ�มข่�นให�

สอดคล�อง	นอกจุากน่�	 อัตราเบ่�ยปีระกันภัยทุรัพย์สินในตลาด	

รับปีระกันภัยต่อของโลกยังคงเพิ�มสูงข่�นอย่างต่อเนื�อง	ส่งผู้ลบวก

ต่อปีริมาณเบ่�ยปีระกันภัยทุ่�บริษัทุปีระกันภัยได�รับจุากลูกค�า

6.	 ต�นทุุนการชดใช�ค่าสินไหมทุดแทุนทุ่�เพิ�มสูงข่�นของปีระกันภัย

อุบัติเหตุและสุขภาพ	จุากต�นทุุนด�านค่ารักษาพยาบาลทุ่�ปีรับ

เพิ�มสูงข่�นอย่างต่อเนื�องทุุกปีี	และพฤติกรรมการเคลมปีระกันภัย

สุขภาพทุ่�ส่วนใหญ่เปี็นเคลมเล็กน�อย	(Simple	Diseases)	และม่

ความถื่�ในการเคลมสูง	ส่งผู้ลให�การขยายงานปีระกันภัยอุบัติเหตุ

และสุขภาพต�องดำเนินการอย่างระมัดระวัง

7.	 การคงอตัราดอกเบ่�ยนโยบายในระดบัสงูอยา่งตอ่เนื�องเกอืบตลอด

ทุั�งปีีของธนาคารแห่งปีระเทุศไทุย	เพื�อควบคุมอัตราเงินเฟื้้อ	โดย

ปีรับลดอัตราดอกเบ่�ยนโยบายเพ่ยงครั�งเด่ยวในช่วงเดือนตุลาคม	

จุากร�อยละ	2.50	มาเปี็นร�อยละ	2.25	แม�จุะส่งผู้ลบวกต่อการสร�าง

ผู้ลตอบแทุนจุากการลงทุนุของบริษทัุปีระกันภยั	แตอ่ตัราดอกเบ่�ยทุ่�

เพิ�มข่�นสง่ผู้ลตอ่การตดัสนิใจุของผูู้�บรโิภคในการซึ่ื�อสนิทุรพัยถ์ืาวร	

ทุ่�ต�องม่ภาระการจุ่ายดอกเบ่�ยระยะยาว	เชน่	บ�าน	รถืยนต์	รวมทุั�ง	

ส่งผู้ลให�สถืาบันการเงินม่อัตราการปีฏิิเสธคำขอสินเชื�อบ�าน	

อยู่อาศัยหรือรถืยนต์ในระดับสูง	ทุำให�ยอดจุำหน่ายทุั�งรถืยนต์

ใหม่และทุ่�อยู่อาศัยในปีี	2567	ม่อัตราการเติบโตติดลบต่อเนื�อง

เปี็นปีีทุ่�	2	ติดต่อกัน

8.	 การแขง่ขนัลดราคารถืยนต	์EV	อยา่งรวดเรว็เพื�อเรง่สร�างยอดขาย

และระบายสต๊อกของผูู้�ผู้ลิตรถืยนต์	EV	รายต่างๆ	ส่งผู้ลให�ราคา

รถืยนต์มอืสองทุั�งระบบไมว่่าจุะเปีน็รถืยนต์	EV	หรอืรถืยนต์สนัดาปี

ภายในได�รับผู้ลกระทุบตามไปีด�วยเช่นกนั	ทุำให�ต�องมก่ารปีรบัลด

ทุุนปีระกันภัยรถืยนต์ต่ออายุลงให�สอดคล�องกับมูลค่าตลาด	ซ่ึ่�ง	

ส่งผู้ลต่อเบ่�ยปีระกันภัยทุ่�จุะได�รับลดลง

9.	 ความล่าช�าในการจุัดตั�งรัฐบาลชุดใหม่ในปีี	2566	ส่งผู้ลต่อเนื�อง

มายงั	พ.ร.บ.งบปีระมาณรายจุา่ยปีระจุำปี	ี2567	ทุ่�ต�องลา่ช�าออกไปี	

และม่ผู้ลกระทุบต่อปีริมาณงานก่อสร�างโครงสร�างพื�นฐานของ	

ภาครัฐในไตรมาสทุ่�	1-2	เชน่เดย่วกับกับความล่าช�าของการอนุมัติ	

โครงการปีระกันภัยนาข�าวฤดูกาลเพาะปีลูก	ปีี	2567	ทุ่�ทุำให�
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ปีริมาณพื�นทุ่�ทุ่�รับปีระกันภัยและเบ่�ยปีระกันภัยนาข�าวลดลงจุาก

ครั�งก่อนหน�า	

10.	 จุำนวนสาขาของธนาคารพาณิชย์ม่แนวโน�มลดลงอย่างต่อเนื�อง	

เนื�องจุากพฤติกรรมของผูู้�บริโภคทุ่�ม่แนวโน�มหันไปีทุำธุรกรรม

ผู้่าน	Digital	Banking	มากข่�น	 ส่งผู้ลกระทุบโดยตรงต่อ	

การจุำหนา่ยกรมธรรมผ์ู้า่นเคานเ์ตอรธ์นาคาร	(Over	the	Counter		

Bancassurance)

11.	 ความคาดหวงัและแรงกดดนัของผูู้�บรโิภค	สาธารณชน	องค์กรกำกบั

ดแูล	Rating	Agency	ตลอดจุน	Reinsurer	และ	International	

Broker	ต่อการดำเนินธุรกจิุทุ่�สอดคล�องกับแนวคิด	ESG	ส่งผู้ลต่อ

การพิจุารณารับปีระกันภัยและการลงทุุนทุ่�ต�องหล่กเล่�ยงหรือลด

ระดับการรับปีระกันภัยหรือการลงทุุนในธุรกิจุทุ่�ส่งผู้ลกระทุบต่อ

สังคมและสิ�งแวดล�อมสูง	เช่นเด่ยวกับการปีรับผู้ลิตภัณฑ์์	บริการ	

และกระบวนการดำเนนิธรุกจิุอย่างสอดคล�องกบัแนวคดิ	ESG	ซึ่่�ง

ในระยะเริ�มแรกย่อมม่ต�นทุุนการดำเนินการทุ่�สูง	ไม่ว่าจุะเป็ีนการ

ปีรบัเปีล่�ยน	Infrastructure	เช่น	ระบบไฟื้ฟ้ื้าในอาคารทุ่�ใช�พลังงาน

หมนุเวย่น	รถืยนต์	EV	ระบบเทุคโนโลยเ่พื�อลดการใช�กระดาษ	หรอื

การออกผู้ลิตภัณฑ์์ทุ่�คำน่งถืง่ผูู้�ทุ่�ยากต่อการเข�าถืง่ปีระกันภัย	ซึ่่�งโดย

มากเป็ีนผูู้�ทุ่�ม่ความเส่�ยงสูงหรือต�องคิดเบ่�ยปีระกันภัยในอัตราต�ำ	

จุนอาจุไม่คุ�มค่าต่อต�นทุนุดำเนินการ

ตลาดและภาวะการแข่่งขั่น
1. นโยั่บายั่การัติลาด้ของผลิติภััณฑ์์และบริัการัท่ี่�สูำาคัญ่
ธรุกิจุปีระกนัวินาศภยัในปีี	2567	ได�รับผู้ลกระทุบจุากสภาวะเศรษฐกจิุทุ่�ยงั

คงชะลอตวัจุากกำลงัซึ่ื�อของผูู้�บรโิภคทุ่�อยูใ่นระดบัต�ำ	หน่�ครวัเรอืนทุ่�อยูใ่น

ระดบัสงู	และความเข�มงวดในการปีล่อยสนิเชื�อของสถืาบันการเงินทุ่�ส่งผู้ล

ต่อยอดจุำหน่ายรถืยนต์ใหม่และบ�านอยูอ่าศยั	ซึ่่�งเป็ีนแหล่งเบ่�ยปีระกนัภยั

หลกัของธรุกิจุปีระกนัวนิาศภยั	เช่นเดย่วกบัการได�รบัผู้ลกระทุบจุากมลูค่า

การลงทุนุภาครฐัทุ่�หดตวัอย่างมากในช่วงคร่�งแรกของปีีจุากความล่าช�า

ของงบปีระมาณรายจุ่ายปีระจุำปีี	2567	รวมทุั�งความล่าช�าของการอนุมติั

โครงการปีระกนัภยันาข�าวทุ่�ส่งผู้ลให�พื�นทุ่�นาข�าวทุ่�เข�าโครงการและปีรมิาณ

เบ่�ยปีระกันภยัลดลงอย่างมากจุากครั�งก่อนหน�า	นอกจุากน่�	ปีระกนัภยัทุาง

ทุะเลและขนส่งยงัได�รบัผู้ลกระทุบจุากสงครามและความขดัแย�งในภมูภิาค

ต่างๆ	ทุ่�ยดืเยื�อ	ส่งผู้ลต่อปีรมิาณการส่งออกสนิค�าจุากต�นทุนุทุ่�เพิ�มข่�นใน	

การขนส่งสนิค�าทุางเรอืทุ่�ต�องใช�ระยะเวลายาวนานข่�น	เพื�อหลก่เล่�ยงเส�นทุาง	

เส่�ยงภยั	รวมถ่ืงปัีญหา	Supply	Chain	Disruption	ทุ่�กระทุบต่อการผู้ลติเพื�อ

การส่งออก	อย่างไรกต็าม	ปีระกันภยัทุ่�เก่�ยวข�องกบัการทุ่องเทุ่�ยวและธรุกจิุ

ทุ่�เก่�ยวข�องยงัคงได�รับปีระโยชน์จุากจุำนวนนักทุ่องเทุ่�ยวทุ่�เตบิโตเพิ�มข่�น	

ต่อเนื�องจุากปีีก่อนหน�าทุั�งนักทุ่องเทุ่�ยวต่างชาติและชาวไทุยทุ่�เดินทุาง	

ไปีทุ่องเทุ่�ยวต่างปีระเทุศ	นอกจุากน่�	ตลาดรับปีระกนัภัยต่อยงัมก่ารปีรบั

อตัราเบ่�ยปีระกันภยัข่�นอย่างต่อเนื�องจุากภยัธรรมชาตทิุ่�ทุวค่วามรนุแรง

และมค่วามถื่�สงูข่�นจุากภาวะโลกร�อนหรือ	Climate	Change	โดยเฉพาะ

ภยัจุากพายุฝันและน�ำทุ่วม	ตลอดจุนต�นทุนุค่าชดใช�ค่าสนิไหมทุดแทุน

ทุ่�เพิ�มข่�นเนื�องจุากราคาวัสดุก่อสร�างและค่าจุ�างแรงงานทุ่�เพิ�มข่�น	ทุำให�	

ทุนุปีระกนัภยัทุรพัย์สนิและเบ่�ยปีระกนัภัยปีรับเพิ�มสงูข่�นตามไปีด�วย	ขณะทุ่�	

การแข่งขนัด�านราคาเบ่�ยปีระกนัภยัของบรษิทัุปีระกนัภยัยงัคงไม่รนุแรง	

โดยเฉพาะปีระกันภัยรถืยนต์	ภายหลังบริษัทุปีระกันภัยต่างเตร่ยมการ

รบัมอืกับอตัราค่าสนิไหมทุดแทุนของปีระกันภยัรถืยนต์ทุ่�เพิ�มข่�นเรื�อยๆ	

รวมถืง่เบ่�ยปีระกนัภยัรถื	EV	ทุ่�บรษิทัุปีระกนัภยัเริ�มมป่ีระสบการณ์และ

สถิืติการรับปีระกันภัยทุ่�เพ่ยงพอในการกำหนดอัตราเบ่�ยปีระกันภัยให�

สูงเพ่ยงพอกับความเส่�ยงภัย	ขณะทุ่�การปีระกันสุขภาพนั�น	แม�ธุรกิจุ	

ปีระกนัวนิาศภยัจุะได�รบัผู้ลบวกจุากการทุ่�ผูู้�บรโิภคมค่วามตื�นตวัสงูข่�นถ่ืง

ความเส่�ยงด�านการเจุบ็ป่ีวยและภาระค่ารกัษาพยาบาล	แต่อตัราค่ารกัษา

พยาบาลทุ่�ปีรับเพิ�มข่�นอย่างมากในแต่ละปีี	รวมถ่ืงมาตรฐานการรบัปีระกัน

สขุภาพใหม่ทุ่�ส่งผู้ลให�ความเส่�ยงของบรษิทัุปีระกนัภยัในการรับปีระกนั

สขุภาพเพิ�มสงูข่�น	ทุำให�บรษิทัุปีระกันภยัจุำเป็ีนต�องเพิ�มความระมดัระวัง

ในการขยายงานมากข่�น	โดยเฉพาะกลุม่ทุ่�มค่วามเส่�ยงสงูเป็ีนพเิศษ	คอื	

ความคุ�มครองกรณ่เจุบ็ป่ีวยเลก็น�อย	(Simple	Diseases)	และกลุม่เด็กเลก็

จุากปัีจุจัุยต่างๆ	ทุ่�กล่าวมาข�างต�น	ส่งผู้ลให�เบ่�ยปีระกันภัยรับโดยตรง

ของธุรกิจุปีระกันวินาศภัยในปีี	2567	ม่การเติบโตเพ่ยงเล็กน�อยจุาก	

ปีีก่อนหน�า	ทุั�งน่�	บรษิทัุปีระกนัภยัมก่ารใช�กลยทุุธ์การแข่งขนัในด�านต่างๆ	

ซึ่่�งสามารถืสรปุีได�	ดงัน่�

-	 การขยายงานปีระกันภยัเดนิทุางและปีระกันภยัทุ่�เก่�ยวข�องกับธุรกจิุ

ทุ่องเทุ่�ยวตามการฟ้ื้�นตวัของธรุกิจุทุ่องเทุ่�ยว	ทุั�งจุำนวนนกัทุ่องเทุ่�ยว	

ต่างชาติและนักทุ่องเทุ่�ยวชาวไทุยทุ่�เดินทุางไปีทุ่องเทุ่�ยวใน	

ต่างปีระเทุศ	ทุั�งการออกแบบแพ็กเกจุปีระกันภัยทุ่�ตอบสนองกับ

ความต�องการของนักทุ่องเทุ่�ยวกลุม่ต่างๆ	เช่น	กลุม่ทุ่องเทุ่�ยวเป็ีน

ครอบครวั	กลุม่นกัทุ่องเทุ่�ยวสงูอาย	ุกลุม่เน�นทุ่องเทุ่�ยวปีระเทุศใน

แถืบเอเช่ย	หรอืการเข�าถื่งกลุ่มเป้ีาหมายโดยร่วมเป็ีนพันธมิตรกับ	

ผูู้�ให�บริการซึ่มิการ์ดสำหรบัเดนิทุางต่างปีระเทุศ

-	 ผู้ลติภณัฑ์์และความคุ�มครองทุ่�สอดคล�องกบัรปูีแบบการใช�ช่วติของ

ผูู้�บรโิภคในปัีจุจุบัุน	เช่น	เพิ�มความคุ�มครองสัตว์เล่�ยงในปีระกันภยั

ปีระเภทุต่างๆ	เพื�อตอบสนองกระแสความนยิมในการเล่�ยงสตัว์ทุ่�

เพิ�มข่�น	ปีระกันภัยรถืยนต์ทุ่�คำนวณเบ่�ยปีระกันภัยตามระยะเวลาหรือ

ระยะทุางทุ่�ใช�งานจุรงิ	เพื�อตอบสนองรปูีแบบการทุำงานแบบ	Hybrid	

Working	ทุ่�ทุำให�ผูู้�บริโภคม่การใช�งานรถืยนต์น�อยลง	กรมธรรม์

ปีระกนัโรคร�ายแรงทุ่�มส่าเหตจุุากฝัุน่	PM2.5	ตลอดจุนปีระกนัสขุภาพ

ทุ่�คุ�มครองการใช�บริการทุางการแพทุย์ผู่้าน	Telemedicine	

-	 การพัฒนาหรือกระตุ�นให�คู่ค�า	หรือ	Supply	Chain	ของบริษัทุ

สามารถืให�บรกิารลูกค�าได�ดย่ิ�งข่�น	เช่น	การอบรมความรู�เพื�อพฒันา

ปีระสทิุธภิาพการซ่ึ่อมและการให�บรกิารลกูค�าของอูซ่่ึ่อมในเครอืข่าย	

การมอบรางวลัแก่อูซ่่ึ่อมหรอืบรษิทัุสำรวจุภยัทุ่�มป่ีระสทิุธภิาพการให�

บรกิารทุ่�โดดเด่น	เพื�อสร�างแรงจุงูใจุให�มก่ารแข่งขนัพัฒนาคุณภาพ

การให�บรกิาร

-	 การร่วมเป็ีนพนัธมติรกับธรุกิจุอื�นๆ	เพื�อขยายตลาดไปียงัฐานลกูค�า

ของพนัธมติร	ทุั�งในรปูีแบบการมอบกรมธรรม์คุ�มครองระยะสั�นฟื้ร่

แก่ลกูค�าของพนัธมติร	เพื�อนำฐานข�อมลูไปีต่อยอดจุำหน่ายกรมธรรม์	

อื�นๆ	การแลกเปีล่�ยนสิทุธิปีระโยชน์ทุ่�ให�แก่ลูกค�าของกันและกัน	

โดยลกูค�าของพันธมติรได�รบัส่วนลดค่าเบ่�ยปีระกนัภยั	ขณะทุ่�ลกูค�า
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ของบรษิทัุปีระกนัภัยกจ็ุะได�รบัส่วนลดเมื�อซึ่ื�อสนิค�าและบรกิารจุาก

พันธมิตรเช่นกัน	รวมถื่งสร�างระบบนิเวศในการให�บริการลูกค�า

อย่างครบวงจุร	เพื�อให�ลกูค�าได�รบับรกิารทุ่�ครอบคลมุทุกุด�าน	เช่น		

การร่วมกับผูู้�จุำหน่ายเครื�องชาร์จุและอุปีกรณ์ชาร์จุรถืยนต์ไฟื้ฟ้ื้า	

นำเสนอบรกิารตดิตั�งราคาพิเศษสำหรับกลุม่ลูกค�าปีระกันภยัรถื	EV

-	 ชะลอการขยายงานปีระกนัภยัรถืยนต์	EV	โดยปีรบัอตัราเบ่�ยปีระกนัภยั	

เพิ�มข่�น	เพื�อควบคุมอตัราค่าสนิไหมทุดแทุนให�อยูใ่นระดับทุ่�เหมาะสม	

เช่นเดย่วกบัการยกเลกิการใช�อัตราเบ่�ยปีระกันภยัแบบสำเรจ็ุรูปี	โดย

จุะพิจุารณาทุุนปีระกันและเสนออัตราเบ่�ยปีระกันภัยเป็ีนกรณ่ไปี	

เนื�องจุากความผัู้นผู้วนของราคาตลาดรถืยนต์ไฟื้ฟ้ื้าทุั�งป้ีายแดง

และรถืยนต์มือสองทุ่�ส่งผู้ลกระทุบต่อการกำหนดทุุนปีระกันภัย		

อย่างไรก็ตาม	ยังม่การแข่งขันโดยนำเสนอบริการเสริมพิเศษ	

เช่น	เพิ�มความคุ�มครองสายชาร์จุฉกุเฉนิ	(Emergency	Charger)	

หรือเครื�องชาร์จุรถืยนต์ไฟื้ฟ้ื้าส่วนบุคคลทุ่�ติดตั�งภายในบ�าน	

(Wall	Charger)	และบริการช่วยเหลอืฉกุเฉนิบนทุ�องถืนน	24	ชั�วโมง	

-	 การพัฒนาเทุคโนโลยใ่หม่ๆ	ในการบริการ	ทุั�งการใช�	AI	เพื�อเพิ�ม

ความรวดเรว็ในการให�บริการลกูค�า	เช่น	การพจิุารณาความเสย่หาย

ของรถืยนต์	และการเพิ�มช่องทุางให�ลกูค�าใช�บรกิารด�านการเคลมผู่้าน	

Application	เช่นเดย่วกบัการพฒันา	Online	Platform	เพื�อสนบัสนนุ

การทุำงานของตวัแทุนนายหน�า	

-	 การดำเนินธุรกิจุทุ่�สอดคล�องกับแนวคิด	ESG	โดยการสนับสนุน	

องค์ความรู�และบคุลากรในการเร่ยนการสอนด�านปีระกนัภยัในสถืาบนั	

อดุมศก่ษา	การถ่ืายทุอดความรู�ด�านความเส่�ยงและการปีระกันภยั

แก่ธุรกิจุขนาดกลางและขนาดย่อม	(SMEs)	การออกผู้ลิตภัณฑ์์ทุ่�

จุงูใจุให�มพ่ฤติกรรมการขับข่�หรือการดูแลสุขภาพทุ่�ดข่่�น	การแบ่งปัีน	

ความรู�ด�านจุุดเส่�ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุทุางรถืยนต์ในพื�นทุ่�ต่างๆ	

และร่วมมือกับหน่วยงานทุ�องถืิ�นเพื�อปีรับปีรุงความเส่�ยงภัย		

การมอบกรมธรรม์อุบัติเหตุส่วนบุคคลแก่บุคลากรทุ่�ปีฏิิบัติหน�าทุ่�	

เพื�อสาธารณปีระโยชน์	ตลอดจุนการออกผู้ลติภัณฑ์์ปีระกนัภยัทุ่�แบ่ง

รายได�ส่วนหน่�งเพื�อมอบให�องค์กรการกุศล	หรือการบริจุาคให�องค์กร

การกศุลหากลกูค�าม่มูลค่าการเคลมต�ำกว่าทุ่�กำหนด

สำหรับแนวทุางการดำเนินงานในปีี	2567	ของบริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	

จุำกดั	(มหาชน)	นั�น	บรษัิทุฯ	ม่เป้ีาหมายการเตบิโตของเบ่�ยปีระกนัภยัรบั

รวมซึ่่�งเป็ีนธรุกจิุหลกัทุ่�ร�อยละ	8.0	เมื�อเทุย่บกับปีีทุ่�ผู่้านมา	ซึ่่�งถือืเป็ีนอตัรา

การเติบโตทุ่�ค่อนข�างทุ�าทุายเมื�อพจิุารณาจุากปัีจุจัุยทุางเศรษฐกิจุต่างๆ	

และอัตราการเติบโตของธุรกิจุปีระกันวินาศภัยโดยรวม	โดยการขยาย

ธรุกจิุของบริษทัุ	กรุงเทุพปีระกันภยั	จุำกัด	(มหาชน)	ซึ่่�งเป็ีนธรุกจิุหลัก	

ยังคงเน�นการรักษาดุลยภาพทุางด�านกำไรควบคู่ไปีกับการเติบโตของ

เบ่�ยปีระกันภัย	ทุั�งน่�	แนวทุางการแข่งขันหลักยังคงเป็ีนการมุ่งเน�น	

จุุดขายด�านคุณภาพการบริการหลังการขายและความแข็งแกร่งของ

ฐานะทุางการเงินมากกว่าการแข่งขันด�านราคา	เนื�องจุากเชื�อว่าลูกค�า

มค่วามอ่อนไหวด�านราคาน�อยลง	และหนัมาพิจุารณาบริษทัุปีระกันภัย

ทุ่�ม่สถืานะทุางการเงินแข็งแกร่งเพื�อความมั�นใจุว่าจุะเคลมค่าสินไหม

ทุดแทุนได�	 เช่นเด่ยวกับตัวแทุนนายหน�าทุ่�ม่แนวโน�มแนะนำบริษัทุ

ปีระกันภัยทุ่�ม่คุณภาพการให�บริการและความแข็งแกร่งทุางการเงินสูง

แก่ลูกค�ามากข่�นเช่นกัน	จุากเดิมทุ่�ม่แนวโน�มแนะนำบริษัทุปีระกันภัย	

ทุ่�ม่อัตราเบ่�ยปีระกันภัยต�ำเพื�อให�สามารถืปิีดการขายได�ง่าย	ทุั�งน่�		

การพฒันาคณุภาพการบรกิารหลงัการขายทุ่�โดดเด่นของกรงุเทุพปีระกนัภยั	

ได�แก่

-	 มุง่เน�นการพฒันาคู่ค�า	คือ	อูซ่่ึ่อมในสัญญาให�มค่ณุภาพมากข่�นผู่้าน

โครงการอูช่วนซ่ึ่อม	ซึ่่�งเป็ีนการจุดัทุำลสิต์รายชื�ออูซ่่ึ่อมทุ่�มค่ณุภาพ

การให�บริการสูงเป็ีนพิเศษ	เพื�อแนะนำให�ลูกค�าใช�บริการผู่้านทุาง	

สื�อโฆษณาปีระชาสมัพนัธ์ต่างๆ	นอกจุากน่�	ยงัได�พฒันากระบวนการ

ทุำงานภายในองค์กรให�ตอบสนองและจูุงใจุอู่ซ่ึ่อมมากข่�น	 เช่น		

การสามารถืจุ่ายเงินค่าซ่ึ่อมแก่อู่ในสัญญาได�ภายใน	3	วันทุำการ	

ซึ่่�งเป็ีนระยะเวลาทุ่�เร็วทุ่�สุดในธุรกิจุปีระกันภัย	เพื�อจุูงใจุให�อู่ซ่ึ่อม

เร่งซ่ึ่อมรถืให�ลูกค�าของกรุงเทุพปีระกันภัยรวดเร็วยิ�งข่�น	รวมถ่ืง	

การมอบรางวลัปีระจุำปีีให�กบัอูซ่่ึ่อมและบริษทัุรับจุ�างสำรวจุอบุตัเิหตุ

ทุ่�ม่ผู้ลงานการให�บริการทุ่�โดดเด่น	เช่นเด่ยวกับการสนับสนุนให�	

อู่ ซ่ึ่อมม่การดำเนินธุรกิจุทุ่�คำน่งถื่งผู้ลกระทุบต่อสังคมและ	

สิ�งแวดล�อม	 เพื�อตอบสนองต่อแนวคิดของผูู้�บริโภคในปัีจุจุุบัน	

ทุ่�ให�ความสำคัญกับผู้ลกระทุบต่อสังคมและสิ�งแวดล�อมทุ่�เกิดจุาก	

การซึ่ื�อสินค�าและบรกิารมากข่�น

-	 การช่วยลดความเส่�ยงแก่ลูกค�าองค์กร	ด�วยบริการสำรวจุและตรวจุสอบ	

ความเส่�ยงภยัของสถืานทุ่�เอาปีระกันภยัก่อนการรบัปีระกันภยั	(Risk	

Survey)	โดยใช�อุปีกรณ์และเทุคโนโลย่ทุ่�ทุันสมัย	เช่น	เครื�องมือ	

Thermoscan	ทุ่�ช่วยตรวจุสอบความสมบรูณ์ของอุปีกรณ์ไฟื้ฟ้ื้าและ

จุดุเชื�อมต่อต่างๆ	ซึ่่�งช่วยลดอบุตัเิหตทุุ่�อาจุเกดิจุากไฟื้ฟ้ื้าได�	หรอื

การใช�	Drone	บินสำรวจุพื�นทุ่�และอุปีกรณ์ไฟื้ฟ้ื้าในมุมกว�างและ	

มมุสูงทุ่�ยากต่อการเข�าถ่ืง

-	 การพฒันาเทุคโนโลยใ่หม่ๆ	เพื�อเพิ�มปีระสิทุธิภาพในการให�บริการ

ลกูค�า	คูค่�า	อย่างต่อเนื�อง	โดยในปีี	2567	ได�เพิ�มบริการให�ลกูค�า

สามารถืเลอืกรบัเอกสารใบแจุ�งความเสย่หายในรปูีแบบไฟื้ล์ดจิุทิุลั	

ผู่้าน	LINE	และ	e-mail	ได�ทัุนทุจุ่ากเจุ�าหน�าทุ่�สำรวจุอบุตัเิหต	ุณ	

จุดุเกิดเหต	ุและสามารถืส่งต่อไฟื้ล์เอกสารดงักล่าวให�อูซ่่ึ่อมได�อย่าง

รวดเรว็	เพื�อจุองควิซ่ึ่อมหรอืจุดัหาอะไหล่ไว�ล่วงหน�าก่อนเข�าซ่ึ่อมจุรงิ	

ซึ่่�งจุะช่วยลดความเส่�ยงในการสญูหาย	อก่ทุั�งยงัส่งเสรมิการลดใช�

กระดาษเพื�อสิ�งแวดล�อม	ซึ่่�งเป็ีนการเพิ�มเตมิจุากเทุคโนโลยต่่างๆ	ทุ่�ม่

อยูเ่ดมิ	ได�แก่	ระบบ	API	Platform	ทุ่�เพิ�มปีระสทิุธภิาพการทุำธรุกรรม

กับคู่ค�าของกรุงเทุพปีระกันภัย	การใช�เทุคโนโลย่	Cloud	Claims	

Contact	Center	เข�ามาช่วยให�เจุ�าหน�าทุ่�สินไหมรถืยนต์บริการ

ลกูค�าได�ทุกุทุ่�ทุกุเวลาผู่้านระบบออนไลน์	ระบบบรกิาร	Self	Service	

Notification	ทุ่�ให�ลูกค�าสามารถืแจุ�งเคลมปีระกนัภยัรถืยนต์ได�โดย	

ไม่ต�องแจุ�งผู่้าน	Call	Center	ระบบทุ่�ปีร่กษาทุางการแพทุย์ทุางไกล	หรอื	

Telemedicine	ผู่้านแอปีพลิเคชัน	Clicknic	โดยลูกค�าทุ่�ซึ่ื�อปีระกันภยั	

สุขภาพสามารถืพูดคุยผู่้าน	VDO	Call	กับทุ่มแพทุย์ผูู้�เช่�ยวชาญ	

โดยไม่ต�องเดนิทุางไปีพบแพทุย์ถืง่โรงพยาบาล	และสามารถืรับยา	

ทุ่�บ�านได�เลยโดยไม่ต�องออกไปีซึ่ื�อเอง	นอกจุากน่�	ยงัคงร่วมกบับรษิทัุ	

Sapiens	International	Corporation	ผูู้�พัฒนาซึ่อฟื้ต์แวร์ปีระกนัภยั
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ชั�นนำของโลก	ดำเนนิโครงการ	Core	Business	System	ต่อเนื�องจุาก

ปีีทุ่�ผู่้านมา	ซึ่่�งเป็ีนการออกแบบและพัฒนาระบบงานทุดแทุน	

ระบบเดมิ	ครอบคลมุทุั�งกระบวนการรับปีระกนัภยัจุนถืง่การเร่ยกร�อง	

ค่าสินไหมทุดแทุน	(End-to-End	Solutions)	ของกลุ่มลูกค�าทุั�ง	

รายย่อย	ลกูค�าองค์กร	และการรับปีระกนัภัยต่อ	ซึ่่�งการดำเนินการ

ม่ความคืบหน�าตามลำดับและได�เริ�มทุดลองการใช�งานจุริงในบาง

ปีระเภทุการรบัปีระกนัภัยแล�ว

2. ลักษัณะลูกค้า
ล้กค้ารายบ่คคล	ได�แก่	ลูกค�าปีัจุเจุกบุคคลทุั�วไปี	โดยเสนอผู้ลิตภัณฑ์์

ปีระกันภัยสำหรับคุ�มครองทุรัพย์สินส่วนบุคคลต่างๆ	ได�แก่	ปีระกัน

สำหรับทุ่�อยู่อาศัย	ปีระกันภัยรถืยนต์	ปีระกันภัยเครื�องบินโดยสาร	

สว่นบคุคลและโดรน	ไปีจุนถืง่ปีระกนัภัยความเสย่หายของทุรพัยส์นิและ

ชื�อเส่ยงส่วนบุคคลอันเกิดจุากการโจุมต่ทุางไซึ่เบอร์	(Cyber	Attack)	

นอกจุากน่�	ยงัมผู่้ลิตภัณฑ์ป์ีระกันภัยสำหรับคุ�มครองความเส่�ยงต่อช่วิต

และอนามัย	ปีระกอบด�วย	ปีระกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคลและปีระกัน

สุขภาพ	ปีระกันภัยการเดินทุาง	และผู้ลิตภัณฑ์์ปีระกันภัยเพื�อคุ�มครอง

ความรับผู้ิดของผูู้�ปีระกอบวิชาช่พ	เช่น	แพทุย์	วิศวกร	กรรมการ	และ

ผูู้�บริหารองค์กร	เปี็นต�น

ล้กค้าองค์กร	ปีระกอบด�วยธุรกิจุตั�งแต่ขนาดย่อม	ขนาดกลาง	จุนถื่ง

ธรุกจิุขนาดใหญแ่ละหนว่ยงานภาครฐั	โดยกรงุเทุพปีระกนัภยัให�บรกิาร

ร�อยลี่ะของยอดขายของลี่่กค�ารายใหญ่ 10 รายแรก

ปี	2567	(%)	 ปี	2566	(%) ปี	2565	(%)

สัดส่วนลูกค�ารายใหญ่	10	รายแรก 8.5 9.2 9.4

3. กล้่มิลูกค้าเป้าหุ้มิายั่
ลกูค�าเปีา้หมายจุากแหล่งตา่งๆ	ได�แก	่กลุม่ลกูค�าบคุคลทุั�วไปี	ภาคธรุกจิุเอกชน	ภาครฐัวิสาหกิจุ	บริษทัุในเครือ	และกลุม่ลกูค�าของบริษทัุพันธมติร	

เช่น	กลุ่มลูกค�าสินเชื�อของธนาคารกรุงเทุพ

4. ช่องที่างการัจำำาหุ้น่ายั่
ช่องทุางการจุำหน่ายสามารถืแบ่งเปี็น	4	ช่องทุางหลัก	ซึ่่�งกรุงเทุพปีระกันภัยม่สัดส่วนของเบ่�ยปีระกันภัยรับโดยตรงกระจุายตามแต่ละช่องทุาง	

อย่างเหมาะสม	ไม่พ่�งพิงเพ่ยงบางช่องทุางมากจุนเกินไปี	ดังน่�

คุ�มครองความเส่�ยงภัยในหลากหลายรูปีแบบ	 เช่น	ปีระกันอัคค่ภัย	

ปีระกันภัยรถืยนต์	ปีระกันภัยขนส่งสินค�าระหว่างปีระเทุศหรือภายใน

ปีระเทุศ	รวมถ่ืงปีระกันภัยความเส่ยหายต่อระบบคอมพิวเตอร์หรือ

ข�อมลูขององคก์รจุากการโจุมตทุ่างไซึ่เบอร	์(Cyber	Attack)	นอกจุากน่�	

ยังม่ปีระกันภัยความเส่�ยงภัยทุุกชนิด	(Industrial	All	Risks)	สำหรับ

โรงงานอุตสาหกรรมต่างๆ	การปีระกันภัยความรับผู้ิดต่อสาธารณชน	

(Public	Liability)	สำหรับอาคารสำนักงาน	คอนโดมิเน่ยม	ศูนย์การค�า	

และสถืานบริการต่างๆ	ปีระกันภัยการก่อสร�างสำหรับลูกค�าทุ่�	

ดำเนินธุรกิจุรับเหมาก่อสร�างและติดตั�ง	ไปีจุนถื่งปีระกันภัยเครื�องบิน

โดยสารสำหรับลูกค�าทุ่�เปี็นสายการบิน	

ล้กค้าอ่�นิๆ	ได�แก่	กลุ่มบริษัทุในเครือ	และลูกค�าของบริษัทุในเครือ	

ซึ่่�งกรุงเทุพปีระกันภัยจุะให�บริการรับปีระกันวินาศภัยทุุกปีระเภทุ	

เช่นเด่ยวกัน

ทุั�งน่�	ฐานลูกค�าส่วนใหญ่ของกรุงเทุพปีระกันภัยเปี็นลูกค�ารายย่อย	ซึ่่�ง

กรงุเทุพปีระกันภยัไม่ได�มก่ารพ่�งพงิลกูค�ารายใหญ่รายใดมากเป็ีนพเิศษ	

โดยสัดส่วนเบ่�ยปีระกันภัยรับโดยตรงจุากลูกค�ารายใหญ่	10	รายแรก	

ม่สัดส่วนเพ่ยงปีระมาณร�อยละ	8.5	ของเบ่�ยปีระกันภัยรับโดยตรงของ

กรุงเทุพปีระกันภัย	ดังนั�น	จุ่งไม่ม่ผู้ลกระทุบต่อผู้ลปีระกอบการของ

กรุงเทุพปีระกันภัยอย่างม่นัยสำคัญ	หากเบ่�ยฯ	จุากลูกค�ารายใหญ่	

เหล่านั�นหดหายไปี

ชิ่องที่างการจำหน่ายแยกตุ้าม่สัดส่วนของเบ่้ยประกันภัยรับ

จัำนิวนิ	(ราย) สัดส�วนิของเบ่้ยประกันิรับโดยต่รง	(%)

ตัวแทุนและนายหน�าบุคคลธรรมดา 2,933 22.8

นายหน�านิติบุคคล 390 26.6

สถืาบันการเงิน 39 22.2

ลูกค�าโดยตรง - 28.4
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4.1 ตุ้วัแที่นแลี่ะนายหน�าบคุคลี่ธ์รรม่ดา

กรงุเทุพปีระกนัภยัมตั่วแทุนและนายหน�าบคุคลธรรมดา	ณ	สิ�นปีี	2567	

ทุั�งสิ�น	2,933	คน	กระจุายอยู่ในทุุกภูมิภาคทุั�วปีระเทุศ	โดยม่นโยบาย

จุูงใจุตัวแทุนฯ	ให�เข�ามาร่วมงาน	ด�วยนโยบายด�านการพัฒนาความรู�

ความสามารถืของตัวแทุนฯ	ให�เป็ีนมืออาช่พ	การจุดัหาเทุคโนโลยต่่างๆ	

เพื�อสนบัสนนุการทุำงานของตัวแทุนฯ	ให�มค่วามสะดวกรวดเร็ว	ตลอดจุน	

การจัุดการสินไหมทุดแทุนทุ่�รวดเร็ว	เป็ีนธรรม	สร�างความเชื�อมั�นให�แก่

ลูกค�าของตัวแทุน	มากกว่าการจุูงใจุด�วยการให�ผู้ลตอบแทุนทุ่�สูงกว่า

บรษิทัุอื�นๆ	โดยในปีี	2567	กรุงเทุพปีระกนัภยัยงัคงรบัสมคัรบคุคลผูู้�สนใจุ

เข�ามาปีระกอบอาช่พตวัแทุนและนายหน�าบคุคลธรรมดาในธรุกจิุปีระกนั	

วินาศภัยอย่างต่อเนื�อง	ซึ่่�งผูู้�ทุ่�ได�รับการคัดเลือกจุะม่โอกาสอันด่ในการ

เติบโตในสายอาช่พจุากการได�รับการอบรมด�านต่างๆ	ทุ่�จุำเป็ีนอย่าง

เข�มข�นและระบบการสนับสนุนทุ่�ม่ปีระสิทุธิภาพ	ภายใต�แบรนด์บริษัทุ

ปีระกนัวินาศภยัทุ่�เป็ีนทุ่�รู�จุกัและได�รับความเชื�อถือืจุากผูู้�บริโภคอย่างสงู

กรุงเทุพปีระกันภัยยังให�ความสำคัญในด�านการรักษาความสัมพันธ์กับ	

ตวัแทุนฯ	อย่างแน่นแฟ้ื้น	โดยพนักงานและผูู้�บริหารของกรุงเทุพปีระกันภัย	

จุะมก่ารเข�าเย่�ยมเยย่น	รบัฟัื้งปัีญหาและความคดิเหน็ของตวัแทุนฯ	อย่าง

ใกล�ชดิ	ตลอดจุนมก่ารจัุดทุำการสำรวจุความพง่พอใจุของตวัแทุนฯ	ต่อ

การให�บริการด�านต่างๆ	ของกรุงเทุพปีระกันภยัเป็ีนปีระจุำทุกุปีี	ทุำให�

ปัีญหาของตวัแทุนฯ	ได�รับการพจิุารณาแก�ไขตามความเหมาะสมอย่าง

รวดเร็ว	เป็ีนการสร�างความผู้กูพนัระหว่างตัวแทุนฯ	กบักรุงเทุพปีระกนัภยั	

ผู้นวกกับความมั�นคงทุางการเงินและคุณภาพหลังการขายของกรุงเทุพ

ปีระกนัภยัทุ่�สามารถืสร�างความมั�นใจุและเป็ีนทุ่�เชื�อถืือของลกูค�า	ส่งผู้ล

ให�กรุงเทุพปีระกันภัยสามารถืรักษาปีริมาณงานปีระกันภัยทุ่�ม่อยู่	และ

จุงูใจุให�ตวัแทุนฯ	พจิุารณาเพิ�มสดัส่วนการส่งงานปีระกนัภยัให�มากข่�น

ทุั�งน่�	กรุงเทุพปีระกันภัยได�ตระหนักถื่งความเส่�ยงของตัวแทุนและ	

นายหน�าบคุคลธรรมดาทุ่�อาจุไม่ดำเนนิตามแนวทุางปีฏิิบตัทิุ่�กำหนดอย่าง

เคร่งครดั	จุนทุำให�เกดิความเส่ยหายต่อลูกค�าและชื�อเส่ยงของกรงุเทุพ	

ปีระกันภัยตามมา	 โดยได�แจุ�งให�ตัวแทุนฯ	ทุราบอย่างชัดเจุนเป็ีน	

ลายลกัษณ์อกัษรตั�งแต่ขั�นตอนการรับสมัครถืง่การขอความร่วมมือในการ

ปีฏิบิตัติามนโยบายต่อต�านการคอร์รัปีชนั	รวมทุั�งจุดัให�ม่การปีระเมนิผู้ล	

การปีฏิิบัติงานของตัวแทุนฯ	แต่ละรายเป็ีนปีระจุำทุุกปีี	โดยตัวแทุนฯ		

ทุ่�มก่ารร�องเร่ยนจุากลูกค�าหรือหน่วยงานตรวจุสอบของกรุงเทุพปีระกันภัย	

หากพบว่ามค่วามผู้ดิจุริงตามคำร�องเร่ยน	จุะถืกูพจิุารณาไม่ผู่้านเกณฑ์์	

การปีระเมนิการรบัรางวลัตอบแทุนหรอืผู้ลตอบแทุนพเิศษทุ่�บรรลุเป้ีาหมาย	

เบ่�ยปีระกันภัยได�ในปีีนั�นทุันทุ่	ไม่ว่าจุะม่ผู้ลงานเบ่�ยปีระกันภัยเทุ่าใด

ก็ตาม	และอาจุถูืกนำไปีพิจุารณาการยุติสัญญาการเป็ีนตัวแทุนฯ	ใน

เวลาต่อมา

4.2 นายหน�านติุ้บิคุคลี่

กรงุเทุพปีระกันภัยมน่ายหน�านิตบิคุคล	ณ	สิ�นปีี	2567	รวมทุั�งสิ�น	390	ราย	

ทุั�งทุ่�เป็ีนนายหน�านิตบิคุคลในปีระเทุศและนายหน�านิตบิคุคลทุ่�เป็ีนบริษทัุ

ข�ามชาติ	มฐ่านลกูค�าทุ่�เป็ีนธรุกจิุขนาดใหญ่	ม่ความซัึ่บซึ่�อนของทุรพัย์สิน

และเงื�อนไขการรับปีระกันภัยสูง	 เช่น	 โรงงานปิีโตรเคม่	 เครื�องบิน	

และความรับผู้ิดตามกฎหมายในเรื�องต่างๆ	นอกจุากน่�	ยังม่นายหน�า

นติบิคุคลทุ่�เน�นจุำหน่ายกรมธรรม์ผู่้านช่องทุางออนไลน์โดยเฉพาะ	ทุั�งน่�	

นายหน�านติบิคุคลจุะให�บริการแก่ผูู้�เอาปีระกนัภยัอย่างครบวงจุร	ตั�งแต่

การแนะนำปีระเภทุการปีระกันภัย	การเป็ีนตัวแทุนผูู้�เอาปีระกันภัย

เร่ยกร�องค่าสินไหมทุดแทุนจุากบริษัทุปีระกันภัย	ตลอดจุนการจุัดเก็บ

เบ่�ยปีระกันภัยแทุนบริษัทุปีระกันภัย	ซึ่่�งกรุงเทุพปีระกันภัยม่แนวทุาง

การสนับสนุนการทุำงานและกิจุกรรมรักษาความสัมพันธ์กับนายหน�า

นติบิคุคลอย่างใกล�ชดิเช่นเดย่วกับตวัแทุน

ทุั�งน่�	กรุงเทุพปีระกันภัยม่นิติบุคคลรายใหญ่ทุ่�ม่สัดส่วนเบ่�ยปีระกันภัย

มากเป็ีนพิเศษอยู	่1	ราย	คอื	บริษทัุ	ทุค่วิเอม็	อลัฟื้า	จุำกดั	(มหาชน)	

โดยสร�างเบ่�ยปีระกันภยัรับให�กรุงเทุพปีระกันภยัคิดเป็ีนสดัส่วนร�อยละ	7.8	

ของเบ่�ยปีระกนัภยัรบัรวมในปีี	2567	ซึ่่�งกรงุเทุพปีระกนัภยัได�ตระหนกัถืง่	

ความสำคัญของนิติบุคคลรายน่�ต่อผู้ลปีระกอบการ	และหาแนวทุาง	

การสร�างความสัมพันธ์ให�แน่นแฟ้ื้น	โดยการเข�าถือืหุ�นในบริษทัุ	ทุคิ่วเอม็	

อลัฟื้า	จุำกัด	(มหาชน)	คิดเป็ีนสดัส่วน	ร�อยละ	2.25	และเป็ีนผูู้�ถืือหุ�นใหญ่	

เป็ีนอันดบั	8	(ข�อมลู	ณ	วนัทุ่�	12	ธนัวาคม	2567)

4.3 สถาบนัการเงนิ

กรุงเทุพปีระกันภัยม่การจุำหน่ายกรมธรรม์แก่ลูกค�ารายย่อยและลูกค�า

สินเชื�อของธนาคารกรุงเทุพ	ตลอดจุนด่ลเลอร์รถืยนต์และบริษัทุล่สซึ่ิ�ง

ต่างๆ	รวมทุั�งสิ�น	39	ราย	ซึ่่�งการจุำหน่ายกรมธรรม์ปีระกนัภยัร่วมกบั

ธนาคารกรุงเทุพนั�นเป็ีนช่องทุางสำคัญทุ่�กรงุเทุพปีระกันภยัใช�ขยายฐาน

ลูกค�ารายย่อยในส่วนภูมิภาค	รวมถื่งการขยายฐานลูกค�าภาคธุรกิจุใน

ต่างปีระเทุศด�วย	ซึ่่�งการจุำหน่ายกรมธรรม์แก่ลูกค�าธนาคารนั�นม่ทุั�ง	

ในรูปีแบบของการทุ่�พนกังานของกรงุเทุพปีระกันภยัเข�าไปีเสนอขายเอง

กับลูกค�าสินเชื�อธนาคาร	และการเสนอขายโดยพนักงานของธนาคาร

กรุงเทุพ	ซึ่่�งจุะนำเสนอกบัลกูค�าทุ่�ใช�บรกิารผู่้านเคาน์เตอร์ธนาคารและ

ลกูค�าทุ่�หมดภาระผู้กูพนัสนิเชื�อกบัธนาคารแล�ว	โดยกรงุเทุพปีระกนัภยั	

ได�พัฒนากรมธรรม์ให�เหมาะสมกบักลุม่เป้ีาหมาย	มค่วามคุ�มครองและ

อัตราเบ่�ยปีระกันภัยทุ่�ไม่ซึ่ับซึ่�อน	 ง่ายต่อการเสนอขายของพนักงาน

ธนาคาร	ม่การฝึักอบรมความรู�ด�านปีระกันภัยให�แก่พนักงานธนาคาร	

เพื�อให�สามารถืนำเสนอกรมธรรม์ให�แก่ลกูค�าได�อย่างถูืกต�อง	ตลอดจุน

การให�คำปีร่กษาและตอบคำถืามแก่พนกังานธนาคารเมื�อปีระสบปัีญหา

ขณะนำเสนอกรมธรรม์ปีระกนัภยัอย่างใกล�ชดิ	

อย่างไรก็ตาม	จุากการทุ่�ลูกค�าธนาคารกรุงเทุพใช�บริการผู่้านสาขา	

ของธนาคารม่แนวโน�มลดลง	ตลอดจุนธนาคารกรุงเทุพม่นโยบาย	

ลดจุำนวนสาขาลงอย่างต่อเนื�อง	กรงุเทุพปีระกันภยัจุง่ได�พัฒนาผู้ลิตภณัฑ์์	

ปีระกันภัยและเชื�อมโยงระบบงาน	เพื�อจุำหน่ายกรมธรรม์ปีระกันภัย	

ผู่้านทุาง	Mobile	Banking	ของธนาคารกรุงเทุพทุดแทุน	 โดย

ปัีจุจุุบันม่ผู้ลิตภัณฑ์์ปีระกันภัยทุ่�จุำหน่ายผู่้าน	Mobile	Banking	

ของธนาคารกรุงเทุพ	2	ผู้ลิตภัณฑ์์	ได�แก่	ปีระกันภัยเดนิทุางต่างปีระเทุศ	

และปีระกันภัยอุบัติเหตุส่วนบุคคลและสุขภาพสำหรับผูู้�ทุ่�กำลังศ่กษา	

ในต่างปีระเทุศ	
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4.4 ลี่่กค�าโดยตุ้รง

คือ	ลูกค�าทุ่�ติดต่อซึ่ื�อปีระกันภัย	และกรุงเทุพปีระกันภัยให�บริการและ

ดูแลโดยตรง	ซึ่่�งได�ม่การพัฒนาช่องทุางจุำหน่ายต่างๆ	เพื�อให�สามารถื

เข�าถ่ืงกลุม่เปีา้หมายโดยตรงให�ได�มากทุ่�สดุ	เชน่	การตั�งสำนกังานสาขา

ในจัุงหวัดต่างๆ	ในทุุกภูมิภาคของปีระเทุศ	และ	BKI	Care	Station	ใน

ห�างสรรพสินค�าชั�นนำทุั�วปีระเทุศ	นอกจุากน่�	ในสถืานการณ์ปีัจุจุุบันทุ่�	

ผูู้�บรโิภคมพ่ฤตกิรรมการซึ่ื�อสนิค�าและบรกิารผู่้านช่องทุางออนไลน์มากข่�น	

จุ่งได�พัฒนาการนำเสนอข�อมูลและจุำหน่ายกรมธรรม์ผู้่านช่องทุาง

ออนไลน์คือเว็บไซึ่ต์	รวมทุั�งช่องทุาง	Social	Media	คือ	LINE	Official	

Account	เช่นเด่ยวกับการแสวงหาพันธมิตรทุ่�เปี็นผูู้�ให�บริการ	Digital	

Platform	ต่างๆ	เพื�อร่วมกันพัฒนาผู้ลิตภัณฑ์์ปีระกันภัยทุ่�เหมาะสมใน

การจุำหน่ายแก่ลูกค�าและคู่ค�าของพันธมิตรเหล่านั�น

สำหรับลูกค�ารายใหญ่ทุ่�เปี็นองค์กรทุั�งทุ่�เปี็นธุรกิจุเอกชนและหน่วยงาน

ราชการ	รัฐวิสาหกิจุ	กรุงเทุพปีระกันภัยได�ม่หน่วยงานธุรกิจุลูกค�า

องค์กรสำหรับการขยายตลาดและให�บริการลูกค�ากลุ่มน่�โดยเฉพาะ	

และนำเทุคโนโลย่ด�านการรักษาความสัมพันธ์กับลูกค�า	(CRM)		

มาช่วยสนับสนุนพนักงานในการจุัดทุำแผู้นเย่�ยมเย่ยนและกิจุกรรม

รักษาความสัมพันธ์กับลูกค�าด�วย

กรงุเทุพปีระกนัภยัยงัให�ความสำคญักบัการพฒันาผู้ลติภณัฑ์ป์ีระกนัภยั	

และช่องทุางจุำหน่ายให�สามารถืเข�าถื่งกลุ่มผูู้�ม่รายได�น�อย	และผูู้�ทุ่�

ปีระสบปีัญหาสภาพคล่องทุางการเงินจุากสภาวะเศรษฐกิจุชะลอตัวใน

ปีัจุจุุบัน	ด�วยตระหนักถื่งความสำคัญของหลักปีระกันด�านการเงินเพื�อ

ช่วยเหลือกลุ่มบุคคลเหล่าน่�ให�สามารถืพ่�งพิงตนเองได�	ลดภาระทุ่�ม่ต่อ

สังคมและงบปีระมาณช่วยเหลือของภาครัฐ	โดยในปีี	2567	ได�จุำหน่าย

ผู้ลิตภัณฑ์์ปีระกันภัยราคาปีระหยัดต่างๆ	เช่น	ปีระกันภัยอุบัติเหตุ	

ส่วนบุคคลราคาปีระหยัดสำหรับลูกค�ารายย่อย	(Micro	Insurance)		

เบ่�ยปีระกันภัยเพ่ยง	159	บาทุ	และ	222	บาทุต่อปีี	ปีระกันภัยโรคมะเร็ง	

ซึ่เูปีอรเ์ซึ่ฟื้	เบ่�ยปีระกนัภยัเริ�มต�นเพย่ง	500	บาทุตอ่ปี	ีรวมถืง่การเข�ารว่ม	

ในโครงการปีระกันภัยต่างๆ	ทุ่�ดำเนินการโดยภาครัฐ	เช่น	การเข�าร่วม

กับ	คปีภ.	ในโครงการจุำหน่ายกรมธรรม์ปีระกันอุบัติเหตุส่วนบุคคล		

“ปีใีหมส่ขุกายสขุใจุ”	และกรมธรรมป์ีระกนัอคัคภ่ยัทุ่�อยูอ่าศยั	“ปีระกนั

สุขใจุ	บ�านปีลอดภัย”	ซึ่่�งเปี็นกรมธรรม์ระยะสั�น	30	วัน	ราคาเพ่ยง		

10	บาทุ	นอกจุากน่�	 ได�ม่มาตรการแบ่งเบาภาระด�านการเงินแก่

ลูกค�า	โดยการให�ลูกค�าทุั�งทุ่�เปี็นลูกค�าใหม่และลูกค�าต่ออายุสามารถื

ผู้่อนชำระค่าเบ่�ยปีระกันภัยได�สูงสุด	10	เดือน	โดยไม่ม่ดอกเบ่�ยผู้่าน	

บัตรเครดิตทุ่�เข�าร่วมโครงการมาตั�งแต่ปีี	2564	จุนถื่งปีัจุจุุบัน	

นอกจุากน่�	กรุงเทุพปีระกันภัยยังได�ตระหนักถื่งความสำคัญของธุรกิจุ

ขนาดกลางและขนาดย่อม	(SMEs)	ต่อระบบเศรษฐกิจุของปีระเทุศไทุย	

ในฐานะกลุ่มธุรกิจุทุ่�ม่อยู่จุำนวนมาก	และม่บทุบาทุในการจุ�างงานและ

สร�างรายได�แก่คนกลุ่มใหญ่ของปีระเทุศ	จุ่งได�ออกแบบผู้ลิตภัณฑ์์ทุ่�ม่

ความคุ�มครองและเบ่�ยปีระกันภัยสอดคล�องเหมาะสมกับกลุ่ม	SMEs		

ออกมาจุำหนา่ย	คอื	ปีระกนัภยัสำหรบัธรุกจิุขนาดกลางและขนาดยอ่ม	

SMEs	Total	ทุ่�คุ�มครองทุรัพย์สินและสถืานปีระกอบการจุากภัยต่างๆ	

รวมถ่ืงค่าใช�จุ่ายทุ่�เกิดข่�นหลังจุากปีระสบภัย	 เช่น	ค่าเช่าสถืานทุ่�	

เพื�อปีระกอบธุรกิจุ	ค่าสูญเส่ยรายได�	นอกจุากน่�	จุากการตระหนักถื่ง	

ภัยคุกคามของการโจุมต่ทุางไซึ่เบอร์ทุ่�เพิ�มสูงข่�นในปีัจุจุุบัน	ขณะทุ่�

ธุรกิจุ	SMEs	ส่วนใหญ่ม่ข�อจุำกัดในการจุัดหาบุคลากรและการลงทุุน

ในระบบความปีลอดภัยทุางไซึ่เบอร์	(Cyber	Security)	จุ่งได�พัฒนา

ผู้ลิตภัณฑ์์ปีระกันภัยไซึ่เบอร์สำหรับธุรกิจุ	SMEs	เพื�อเปี็นหลักปีระกัน

การม่เงินทุุนในการสร�างความต่อเนื�องในการดำเนินธุรกิจุของ	SMEs	

หากถูืกโจุมต่ทุางไซึ่เบอร์	(Cyber	Attack)	

ในด�านการเคลมสินไหมทุดแทุนนั�น	กรุงเทุพปีระกันภัยได�พยายาม	

ตอบสนองต่อความไม่สะดวกหรือปีญัหาของลูกค�าทุ่�เกดิข่�น	โดยตวัอยา่ง	

ปีัญหาของลูกค�าทุ่�เด่นชัดอย่างหน่�ง	ได�แก่	การปีระสบปีัญหาในการ

เลือกอู่ซึ่่อมทุ่�จุะนำรถืเข�าซึ่่อม	เนื�องจุากตนเองไม่ม่ความรู�ด�านการ

ซึ่่อมและการพิจุารณาคุณภาพการซึ่่อม	ทุำให�ไม่มั�นใจุว่าอู่ซึ่่อมทุ่�นำ

รถืเข�าซึ่่อมนั�นจุะสามารถืซึ่่อมแซึ่มรถืยนต์ให�กลับสู่สภาพเดิมก่อนเกิด

อบุตัเิหตหุรอืไม	่จุง่ได�ดำเนนิโครงการ	“อูช่วนซึ่อ่ม”	โดยคดัเลอืกอูซ่ึ่อ่ม

รถืยนต์ในสัญญาของกรุงเทุพปีระกันภัยทุ่�ม่มาตรฐานสูงครบทุุกด�าน

เข�ามาอยู่ในโครงการน่�	เพื�อเปี็นอู่คุณภาพสูงทุ่�ลูกค�าสามารถืไว�วางใจุ

ได�ถื่งคุณภาพการบริการ	และเปี็นอู่แรกๆ	ทุ่�จุะแนะนำให�ลูกค�าเลือกใช�	

บรกิาร	ซึ่่�งได�สร�างความเข�าใจุและกระตุ�นให�อูซ่่ึ่อมในสญัญามก่ารยกระดบั	

มาตรฐานการให�บริการเพิ�มข่�นจุนถืง่ระดบัอูช่วนซึ่อ่ม	จุนทุำให�จุำนวนอู	่

ในโครงการอู่ชวนซึ่่อมเพิ�มข่�นอย่างต่อเนื�อง	โดยในปีี	2567	ม่จุำนวน	

37	แห่ง	ในทุุกภูมิภาคของปีระเทุศ

กรุงเทุพปีระกันภัยยังม่นโยบายการพัฒนาความพ่งพอใจุของลูกค�า

อย่างต่อเนื�อง	โดยกำหนดเปี้าหมายความพ่งพอใจุของลูกค�าไว�อย่าง

ชัดเจุนในเปี้าหมายปีระจุำปีี	(Corporate	KPI)	และกำหนดให�ม่ตัวช่�วัด	

คือ	ต�องม่ระดับความพ่งพอใจุของลูกค�าต่อการบริการโดยรวมให�ได�

ระดับร�อยละ	95.0	ข่�นไปี	ทุั�งน่�	การดำเนินการสำรวจุความพ่งพอใจุ

ของลูกค�าจุะสำรวจุความพ่งพอใจุในการบริการหลักทุั�ง	3	ด�าน	ได�แก	่

การติดต่อทุำปีระกันภัย	การจุัดส่งกรมธรรม์/ชำระเบ่�ยปีระกันภัย	และ	

บริการสินไหมทุดแทุน	ซึ่่�งแต่ละด�านยังได�กำหนดการบริการทุ่�เปี็น	

ตัวช่�วัดย่อยทุ่�ครอบคลุม	 โดยได�จุัดตั�งหน่วยงานภายในข่�นมา	 เพื�อ	

รับผิู้ดชอบการดำเนินการสำรวจุความพ่งพอใจุของลูกค�าโดยเฉพาะ	

คือศูนย์ควบคุมคุณภาพ	ซึ่่�งจุะม่เจุ�าหน�าทุ่�ดำเนินการโทุรศัพทุ์หาลูกค�า

เพื�อขอสำรวจุความพ่งพอใจุของลูกค�าต่อการบริการทุั�ง	3	ด�าน	และ

จุะดำเนินการอย่างต่อเนื�องตลอดทุั�งปีี	เพื�อให�ได�จุำนวนลูกค�าทุ่�สำรวจุ	

ความพ่งพอใจุมากเพ่ยงพอทุ่�จุะเปี็นตัวแทุนทุ่�ด่ของลูกค�าทุั�งหมด	

โดยในปีี	2567	สามารถืดำเนินการสำรวจุความพ่งพอใจุของลูกค�าถื่ง	

26,800	คน	และม่การนำเสนอผู้ลการสำรวจุความพ่งพอใจุของลูกค�า

ในรอบปีีทุ่�ผู้่านมาให�กับคณะผูู้�บริหารสูงสุดรับทุราบเปี็นปีระจุำทุุกปี	ี

ซึ่่�งการบริการทุ่�ได�รับคะแนนความพง่พอใจุต�ำนั�น	หนว่ยงานทุ่�รบัผู้ดิชอบ	

จุะต�องนำเสนอแผู้นการปีรับปีรงุแก�ไขให�คณะผูู้�บรหิารสูงสดุฯ	รับทุราบ	

และจุะต�องรายงานว่าการบริการนั�นม่คะแนนความพ่งพอใจุทุ่�เพิ�มข่�น

หรือไม่ในการนำเสนอผู้ลการสำรวจุความพ่งพอใจุในปีีต่อไปี
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จุากการบริการทุ่�ม่ปีระสิทุธิภาพและการรักษาความสัมพันธ์กับลูกค�า	

อย่างใกล�ชิด	ส่งผู้ลให�กรุงเทุพปีระกันภยัสามารถืรักษาระดับความพง่พอใจุ	

ของลูกค�าต่อการบริการในระดับทุ่�สูงอย่างต่อเนื�องทุุกปีี	 สะทุ�อน	

ให�เห็นจุากผู้ลการสำรวจุความพ่งพอใจุของลูกค�าต่อการบริการด�าน

ต่างๆ	ปีระจุำปีี	2567	ทุ่�ม่ระดับความพ่งพอใจุโดยรวมสูงถ่ืงร�อยละ	

96.0	ซึ่่�งอยู่ในระดับใกล�เค่ยงกับปีีทุ่�ผู้่านมาทุ่�ม่ระดับความพ่งพอใจุ

ร�อยละ	96.1

อัตุ้ราการเตุ้ิบโตุ้ของเบ่้ยประกันภัยรับโดยตุ้รงของกรุงเที่พประกันภัยเปร่ยบเที่่ยบกับตุ้ลี่าดในรอบ 3 ป่ที่่�ผ่านม่า

ทุ่�มา	:	ข�อมูลเบ่�ยปีระกันภัยของ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย	จุากสำนักงานอัตราเบ่�ยปีระกันวินาศภัย	 เบ่�ยปีระกันภัยของตลาดปีระกันวินาศภัยจุาก	คปีภ.	(ยกเว�นข�อมูลปีี	2567	จุากสำนักงาน	

	 อัตราเบ่�ยปีระกันวินาศภัย)

ปี	2567 ปี	2566 ปี	2565

บมจ.กรุงเทพประกันภััย

เบ่�ยปีระกันภัยรับ	(ล�านบาทุ) 29,410 27,637 24,879

อัตราการเติบโต	(%) 6.4 11.1 8.4

ตลาดประกันวิินาศภััย

เบ่�ยปีระกันภัยรับ	(ล�านบาทุ) 286,458 284,866 274,227

อัตราการเติบโต	(%) 0.5 3.9 4.3

ภาวะการแข่งขัน
1. สูภัาพัการัแข่งขันในอ้ติสูาหุ้กรัรัมิ
ณ	สิ�นปีี	2567	ธุรกิจุปีระกันวินาศภัยม่จุำนวนบริษัทุปีระกันภัยทุั�งสิ�น	

47	บริษัทุ	ซึ่่�งส่วนใหญ่เปี็นบริษัทุขนาดกลางและขนาดเล็ก	โดยบริษัทุ

ปีระกันภยัทุ่�มเ่บ่�ยปีระกันภยัสูงสุด	10	อันดบัแรก	มสั่ดสว่นเบ่�ยปีระกันภยั	

รับโดยตรงถื่งร�อยละ	70.0	ของเบ่�ยปีระกันภัยรับโดยตรงของธุรกิจุ

ปีระกันวินาศภัยทุั�งหมด	(ทุ่�มา	:	สำนักงานอัตราเบ่�ยปีระกันวินาศภัย)

ส่วนแบ่งตุ้ลี่าดของกรุงเที่พประกันภัยในรอบ 3 ป่ที่่�ผ่านม่า

ทุ่�มา	:	สำนักงานอัตราเบ่�ยปีระกันวินาศภัย	

ปี	2567 ปี	2566 ปี	2565

ปร้ะเภัทักิาร้ร้ับปร้ะกิัน์ภััย
อันิดับท่�

ส�วนิแบ�ง
ต่ลาด

อันิดับท่�
ส�วนิแบ�ง
ต่ลาด

อันิดับท่�
ส�วนิแบ�ง
ต่ลาด

อัคค่ภัย 2 13.1 2 13.9 2 14.2

ภัยทุางทุะเล 2 11.3 2 11.6 2 12.2

ภัยรถืยนต์ 3 8.2 3 7.7 3 7.0

ภัยเบ็ดเตล็ด 2 13.0 2 12.2 2 11.4

รวม 3 10.3 3 9.7 3 9.0
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2. สูถานภัาพัและศักยั่ภัาพัในการัแข่งขัน 
แม�การแข่งขันในธุรกิจุปีระกันวินาศภัยจุะรุนแรง	และมุ่งเน�นนโยบาย

การปีระกอบธุรกิจุอย่างระมัดระวัง	ไมแ่ข่งขันด�านราคาเกินความจุำเป็ีน

ก็ตาม	แต่กรุงเทุพปีระกันภัยยังคงสามารถืดำรงรักษาความเปี็นบริษัทุ

ปีระกันภัยทุ่�ม่เบ่�ยปีระกันภัยรับโดยตรงมากทุ่�สุดเปี็นอันดับ	3	มาตลอด

ช่วงหลายปีีทุ่�ผู้่านมา	เปี็นผู้ลจุากความไว�วางใจุและความเชื�อมั�นของ

ลูกค�าและคู่ค�าทุ่�ม่ต่อกรุงเทุพปีระกันภัย	เนื�องจุากศักยภาพทุ่�โดดเด่น

ในด�านต่างๆ	ดังน่�

1. ความ่ม่ั�นคงที่างการเงิน

ในปีี	2567	สถืาบัน	Standard	&	Poor’s	(S&P)	ยังคงปีระเมินความ	

น่าเชื�อถืือทุางการเงินของกรุงเทุพปีระกันภัยอยู่ในระดับ	A-	(Stable)	

อย่างต่อเนื�อง	สะทุ�อนให�เห็นถื่งความมั�นคงและน่าเชื�อถืือต่อความ

สามารถืในการดำเนนิธรุกจิุในระยะยาว	สามารถืจุา่ยคา่สนิไหมทุดแทุน

แกล่กูค�า	ตลอดจุนคา่ใช�จุา่ยตา่งๆ	ให�กับคูค่�าได�อยา่งรวดเร็ว	ครบถื�วน		

2. ม่่พันธ์มิ่ตุ้รที่างธุ์รกิจที่่�แข็งแกร่ง

กรุงเทุพปีระกันภัยเปี็นพันธมิตรทุางธุรกิจุกับธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด	

(มหาชน)	ซึ่่�งเปี็นธนาคารพาณิชย์ขนาดใหญ่ทุ่�สุดในปีระเทุศไทุย	และ

อนัดบั	6	ของภมูภิาคเอเช่ยตะวนัออกเฉย่งใต�เมื�อพจิุารณาจุากสนิทุรพัย์

รวม	มฐ่านลกูค�าถ่ืงกวา่	17	ล�านบญัช	่นอกจุากน่�	ยังม่นโยบายการขยาย

ช่องทุางการบริการและการจุำหน่ายผู้ลิตภัณฑ์์ผู้่าน	Mobile	Banking,	

Banking	Agent	และช่องทุางออนไลน์อื�นๆ	อย่างตอ่เนื�อง	ทุั�งน่�	ธนาคาร

กรงุเทุพเปีน็ชอ่งทุางการขยายงานปีระกนัภัยทุ่�สำคญัอยา่งยิ�ง	ทุั�งในด�าน

เบ่�ยปีระกันภัยทุรัพย์สินขนาดใหญ่จุากลูกค�าสินเชื�อทุ่�เปี็นองค์กรธุรกิจุ		

และเบ่�ยปีระกันภัยจุากลูกค�ารายย่อยจุากสินเชื�อทุ่�อยู่อาศัย	สินเชื�อ	

ส่วนบคุคล	และผู่้านการจุำหน่ายทุ่�เคาน์เตอร์ธนาคารและช่องทุางออนไลน์	

นอกจุากน่�	ธนาคารกรุงเทุพยังม่สาขาในปีระเทุศอื�นๆ	ในอาเซึ่ย่นมากถืง่	

8	ปีระเทุศ	รวมถื่งธนาคาร	Permata	ในอินโดน่เซึ่่ยทุ่�ธนาคารกรุงเทุพ

ได�เข�าไปีถืือหุ�นใหญ่	และม่สาขาถื่ง	216	แห่ง	ทุั�วอินโดน่เซึ่่ย	ช่วยสร�าง

โอกาสต่อกรุงเทุพปีระกันภัยในการขยายธุรกิจุไปียังปีระเทุศเหล่าน่�	

ซึ่่�งหลายปีระเทุศม่อัตราการเติบโตทุางเศรษฐกิจุในระดับสูงและธุรกิจุ

ปีระกันวินาศภัยทุ่�เติบโตอย่างรวดเร็วมาก

3. ความ่แข็งแกร่งของ Brand กรุงเที่พประกันภัย

จุากฐานะความแข็งแกร่งด�านการเงินของกรุงเทุพปีระกันภัยทุ่�ทุำให�	

การชำระค่าสินไหมทุดแทุนแก่ลูกค�าและคู่ค�าทุางธุรกิจุต่างๆ	 เช่น		

อู่ซึ่่อมรถืยนต์	โรงพยาบาล	เปี็นไปีอย่างรวดเร็วและเปี็นธรรม	และการ

เปี็นพันธมิตรทุ่�ใกล�ชิดกับธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด	(มหาชน)	ซึ่่�งเปี็นหน่�ง

ในธนาคารทุ่�ใหญ่ทุ่�สุดของปีระเทุศไทุย	ได�ส่งผู้ลให�กรุงเทุพปีระกันภัย	

มภ่าพลกัษณท์ุ่�ดแ่ละชดัเจุนในเรื�องความมั�นคง	น่าเชื�อถือื	และนา่ไว�วางใจุ	

มาโดยตลอดจุากลกูค�าและคูค่�าทุ่�เคยสัมผู้สักับบริการ	นอกจุากน่�	ลูกค�า

ยงัมค่วามภักดกั่บตราสินค�า	(Brand	Loyalty)	อย่างเหน่ยวแน่น	สะทุ�อน

ให�เห็นจุากอัตราการต่ออายุกรมธรรม์ทุ่�อยู่ในระดับสูง	

กรุงเทุพปีระกันภัยยังได�พยายามสร�างการจุดจุำใน	Brand	กรุงเทุพ

ปีระกันภัยแก่กลุ่มเปี้าหมายทุ่�เปี็นวัยรุ่นและวัยทุำงานตอนต�นมากข่�น	

เนื�องจุากกลุม่คนเหล่าน่�จุะกลายเปีน็กลุม่เป้ีาหมายทุ่�มศ่กัยภาพสำหรบั

การจุำหนา่ยสนิค�าปีระกนัภยัในอนาคต	โดยการจุดักจิุกรรมการสื�อสาร

การตลาดทุ่�หลากหลาย	รวมทุั�งเพิ�มช่องทุางสื�อสารตราสินค�าและ

ผู้ลิตภัณฑ์์ของกรุงเทุพปีระกันภัยให�สอดคล�องกับพฤติกรรมการรับสื�อ

ของผูู้�บริโภคกลุ่มน่�	 เช่น	การสื�อสารผู้่านทุาง	Social	Media	การให�	

ผูู้�ทุ่�ม่ยอดคนติดตามใน	Social	Media	จุำนวนมากหรือ	Influencer		

มาแนะนำผู้ลิตภัณฑ์์และบริการ	ตลอดจุนลงโฆษณาในสื�อออนไลน์

ต่างๆ	และในยุคปีัจุจุุบันทุ่�ข่าวสารด�านลบสามารถืเผู้ยแพร่ทุาง	Social	

Media	อย่างง่ายดายและรวดเร็ว	กรุงเทุพปีระกันภัยได�ม่การติดตาม

ข�อมูลและความคิดเห็นทุ่�เก่�ยวข�องกับองค์กรใน	 Social	Media	

ต่างๆ	 อย่างใกล�ชิด	 และหากเริ�มม่ข�อมูลเชิงลบถูืกเผู้ยแพร่ใน		

Social	Media	จุะร่บดำเนินการหาสาเหตุทุ่�ก่อให�เกิดความคิดเห็น	

เชิงลบนั�น	เพื�อดำเนินการแก�ไขและช่�แจุงแก่สาธารณชนโดยเร็ว

4. พนักงานที่่�ม่่ความ่ร่�ความ่สาม่ารถส่ง

กรงุเทุพปีระกนัภยัยด่ถือืวา่พนกังานคอืทุรพัยากรทุ่�มค่า่ทุ่�สดุขององคก์ร	

และได�ให�ความสำคญัในการพัฒนาความรู�	ทุกัษะต่างๆ	ให�กับพนกังาน

อย่างสม�ำเสมอ	ตลอดจุนการรักษาพนักงานทุ่�ม่ความสามารถืให�อยู่

กับองค์กร	ทุั�งน่�	กรุงเทุพปีระกันภัยม่อัตราการลาออกของพนักงาน		

(Turnover	Rate)	อยูใ่นระดับทุ่�ต�ำเมื�อเทุย่บกับคา่เฉล่�ยของอุตสาหกรรม	

ส่งผู้ลให�พนักงานส่วนใหญ่เปี็นผูู้�ทุ่�ม่ปีระสบการณ์ทุำงานยาวนาน	

สามารถืถ่ืายทุอดองค์ความรู�และปีระสบการณ์จุากรุ่นสู่รุ่นได�อย่างต่อเนื�อง	

ทุำให�การบริการลูกค�าเปี็นไปีอย่างม่ปีระสิทุธิภาพ

จุากการทุ่�สภาพแวดล�อมการแขง่ขนั	พฤตกิรรม	และกำลงัซึ่ื�อของลกูค�า

มก่ารเปีล่�ยนแปีลงอย่างมากจุากสภาวะเศรษฐกจิุและรปูีแบบการดำเนนิ

ช่วิตในยคุหลงัการแพรร่ะบาดของโควดิ-19	พนักงานจุง่ได�รับการปีลกูฝังั	

ให�ตระหนักถืง่ความสำคัญในการนำพากรุงเทุพปีระกนัภยัให�เป็ีนองคก์ร

ทุ่�ม่ความแข็งแกร่ง	ทุนทุานต่อวิกฤตและการเปีล่�ยนแปีลงต่างๆ	ทุ่�อาจุ

จุะเกิดข่�นในอนาคตามแนวคิด	Resilience	Mindset	ซึ่่�งปีระกอบด�วย	

การม่คุณลักษณะทุ่�มุ่งมั�น	 ไม่ย่อทุ�อต่ออุปีสรรค	ปีรับตัวเข�ากับ	

สภาพแวดล�อมทุ่�เปีล่�ยนแปีลงไปีได�อย่างรวดเร็ว	ตลอดจุนเร่ยนรู�จุาก	

ข�อผิู้ดพลาดและปีรับปีรุงให�ดย่ิ�งข่�น	นอกจุากน่�	จุากการทุ่�กรุงเทุพปีระกันภยั	

มค่วามมุง่มั�นในการดำเนินธุรกิจุทุ่�สอดคล�องกับแนวคิด	ESG	ซึ่่�งนอกเหนือ	

จุากการอบรมความรู�พื�นฐานด�าน	ESG	ต่างๆ	แกพ่นกังานแล�ว	พนกังาน

ยังถืูกกระตุ�นให�เกิดแนวคิดแบบ	Regenerative	Mindset	ซึ่่�งหมายถื่ง	

ความพยายามทุ่�จุะคิดสร�างมูลค่าเพิ�มหรือผู้ลกระทุบเชิงบวก	

จุากผู้ลิตภัณฑ์์	บริการ	และกระบวนการดำเนินธุรกิจุขององค์กรต่อ	

ผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยต่างๆ	ตลอดจุนสังคมและสิ�งแวดล�อม	
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5. ระบบเที่คโนโลี่ย่สารสนเที่ศที่่�ที่ันสม่ัย
กรุงเทุพปีระกันภัยได�ให�ความสำคัญกับการลงทุุนด�านเทุคโนโลย่

สารสนเทุศอย่างต่อเนื�องมาตลอด	ซึ่่�งครอบคลุมถื่งการให�ความสำคัญ

กบัการจัุดเก็บข�อมูลต่างๆ	ของลูกค�า	คูค่�า	และกิจุกรรมการดำเนินงาน	

ให�อยูใ่นรูปีของฐานข�อมูลขนาดใหญ่	ซึ่่�งเป็ีนปีระโยชน์อย่างยิ�งในการนำ

ข�อมลูเหล่านั�นมาวิเคราะห์	เพื�อให�ได�สารสนเทุศทุ่�สามารถืสนบัสนนุการ

ตดัสนิใจุของผูู้�บริหารได�อย่างถูืกต�อง	รวดเร็ว	ทัุนเหตุการณ์	สร�างความ

ได�เปีร่ยบในการแข่งขนั	รวมทุั�งได�จุดัตั�งหน่วยงานด�านเทุคโนโลยดิ่จุทิุลั

โดยเฉพาะ	เพื�อทุำหน�าทุ่�วเิคราะหแ์ละจุดัหาเทุคโนโลยด่จิุทิุลัทุ่�เหมาะสม

กบัความต�องการของลูกค�ามากทุ่�สดุ	รวมถ่ืงการจุดัหาเทุคโนโลยใ่หม่ๆ	

ทุ่�ทุำให�กรุงเทุพปีระกันภัยม่ความโดดเด่นในการบริการลูกค�า-คู่ค�า	

เหนือกว่าคูแ่ข่งในอตุสาหกรรม	เช่นเดย่วกับการลดต�นทุนุการดำเนินงาน	

กรงุเทุพปีระกันภัยยังให�ความสำคัญในการปีกป้ีองข�อมูลสว่นบุคคลของ

ลกูค�า	โดยการพัฒนาระบบเทุคโนโลยเ่พื�อปีอ้งกนัข�อมลูสว่นบคุคลและ

ข�อมูลทุางการเงินของลูกค�าจุากอาชญากรรมทุางคอมพิวเตอร์	(Cyber	

Attack)	นอกจุากน่�	ยังม่การลงทุุนในระบบการจุัดเกบ็ข�อมูลและระบบ

การทุำงานทุ่�เอื�อให�พนักงานสามารถืทุำงานแบบทุางไกล	(Remote	

Working)	ได�	โดยทุ่�ยังรักษาความสามารถืในการให�บริการลูกค�าและ	

คูค่�าได�อย่างเตม็ปีระสิทุธิภาพ	ซึ่่�งการทุำงานแบบทุางไกลได�เปีน็แนวทุาง	

ปีฏิิบัติงานตามปีกติ	ทุ่�ให�พนักงานสามารถืเลือกทุำงานทุ่�บ�านสลับกับ

การเข�าทุำงานทุ่�สำนักงานได�ตามความเหมาะสม	ซึ่่�งช่วยเพิ�มความ

ยืดหยุ่นในการปีฏิิบัติงานของพนักงาน	ช่วยสร�าง	Work	Life	Balance	

และสร�างความมั�นใจุให�กับลูกค�าและคู่ค�าทุ่�ไม่ว่าจุะเกิดเหตุการณ์	

ไม่คาดฝัันใดข่�น	กรงุเทุพปีระกันภยัจุะยงัคงมศ่กัยภาพในการดำเนินธรุกจิุ	

และให�บริการได�อย่างไม่ขาดตอน

6. ชิ่องที่างจำหน่ายแลี่ะฐานลี่่กค�าที่่�หลี่ากหลี่าย
จุากปีระสบการณ์ในธุรกิจุปีระกันวินาศภัยทุ่�ยาวนาน	ระดับเงินกองทุุน

ทุ่�แข็งแกร่ง	และพนักงานทุ่�ม่ความรู�ความสามารถืสูง	ส่งผู้ลให�กรุงเทุพ	

ปีระกันภัยสามารถืเสนอขายผู้ลิตภัณฑ์์ปีระกันภัยทุ่�หลากหลาย	ตอบสนอง	

ความต�องการของลูกค�าหลายกลุม่	ซึ่่�งเป็ีนปีระโยชน์ต่อองค์กรทุ่�ขยายงาน	

ได�ทุั�งตลาดลูกค�าทุั�วไปี	(Mass	Market)	และตลาดลูกค�าเฉพาะกลุ่ม	

(Niche	Market)	ทุ่�ต�องใช�ความรู�ความเช่�ยวชาญเฉพาะด�านและเครือขา่ย	

ด�านการรับปีระกันภัยต่อทุ่�แข็งแกร่ง

นอกจุากน่�	 เบ่�ยปีระกันภัยรับโดยตรงของกรุงเทุพปีระกันภัยยังมา

จุากช่องทุางการจุำหน่ายทุ่�หลากหลาย	ไม่มุ่งเน�นเฉพาะช่องทุางใด	

ชอ่งทุางหน่�ง	ซึ่่�งจุะส่งผู้ลกระทุบอย่างยิ�งหากเกิดอุปีสรรคข่�นกบัช่องทุาง	

นั�นๆ	เช่นเด่ยวกับสัดส่วนเบ่�ยปีระกันภัยจุากลูกค�ารายย่อยทุ่�เพิ�มข่�น

อย่างต่อเนื�อง	เพื�อลดความเส่�ยงจุากการพ่�งพิงลูกค�าองค์กรรายใหญ่ทุ่�

จุะส่งผู้ลกระทุบอย่างมากหากต�องสูญเส่ยลูกค�ารายใดรายหน่�งไปี	ซึ่่�ง	

ในปัีจุจุบุนัได�ให�ความสำคัญกับการขยายตลาดลูกค�ารายย่อยผู่้านช่องทุาง	

ออนไลน์ตามการเปีล่�ยนแปีลงของพฤติกรรมผูู้�บริโภคในปีัจุจุุบัน	

โดยการขยายงานน่�ดำเนินการผู้่านทุั�งช่องทุางออนไลน์ทุ่�พัฒนาโดย	

กรุงเทุพปีระกันภัยเอง	และการเป็ีนพันธมิตรกับคู่ค�าทุ่�เช่�ยวชาญ	

การจุำหน่ายผู่้านช่องทุางออนไลน์	รวมถ่ืงการแสวงหาพันธมิตรทุ่�เปี็น	

ผูู้�ปีระกอบการ	Digital	Platform	เพื�อขยายงานปีระกันภัยกับฐานลูกค�า	

คู่ค�าของพันธมิตรเหล่านั�น

7. การดำรงไว�ซึ่่�งความ่เป็นองค์กรคุณ์ธ์รรม่
กรุงเทุพปีระกันภัยม่วัฒนธรรมองค์กรทุ่�แข็งแกร่งตามแนวคิด		

“ใจุเขา	ใจุเรา”	คอื	การมุง่เน�นลกูค�าเป็ีนศนูยก์ลางและคำน่งถืง่ปีระโยชน์	

สูงสุดของลูกค�าเปี็นอันดับแรก	ซึ่่�งพนักงานทุุกระดับได�รับการปีลูกฝััง

และย่ดถืือเป็ีนหลักในการปีฏิิบัติงานเสมอมา	เช่นเด่ยวกับการกำหนด

นโยบายการปีฏิิบัติต่อลูกค�าอย่างเป็ีนธรรม	สำหรับให�พนักงานใช�เป็ีน

แนวทุางการทุำงาน	เพื�อสร�างความมั�นใจุแก่ลกูค�าวา่กรงุเทุพปีระกันภยั	

จุะย่ดมั�นในการบริการทุ่�เปี็นธรรมอันนำไปีสู่ปีระโยชน์สูงสุดต่อลูกค�า	

โดยนโยบายน่�ครอบคลุมตั�งแต่การกำหนดเบ่�ยปีระกันภัยและเงื�อนไข

กรมธรรม์ทุ่�คำน่งถ่ืงปีระโยชน์ของลูกค�าเป็ีนสำคัญ	การนำเสนอขายทุ่�

ต�องนำเสนอข�อมูลสำคัญอย่างถูืกต�อง	ครบถื�วน	การจัุดให�มม่าตรการใน

การปีกป้ีองข�อมูลสว่นบุคคลของลูกค�า	และการจัุดการชดใช�ค่าสนิไหม

ทุดแทุนตามสญัญาปีระกันภยัอยา่งครบถื�วน	เครง่ครดั	ตลอดจุนกำหนด

กระบวนการรับเรื�องร�องเร่ยนและจัุดการเรื�องร�องเร่ยนต่างๆ	ของลูกค�า

ด�วย	ทุั�งน่�	พนกังานทุ่�เข�าใหมทุ่กุรายจุะต�องเข�ารบัการอบรมในหลกัสตูร

จุรรยาบรรณธุรกิจุ	(Code	of	Conduct)	และสอบวัดความรู�ความเข�าใจุ

ผู้่านตามเกณฑ์์ทุ่�กำหนด	

นอกจุากน่�	 ยังให�ความสำคัญกับการดำเนินธุรกิจุร่วมกับคู่ค�าทุ่�ม	่

การดำรงไว�ซึ่่�งความเป็ีนองค์กรคุณธรรมเช่นเด่ยวกัน	โดยได�กำหนด

จุรรยาบรรณทุางธุรกิจุของคู่ค�า	(Supplier	Code	of	Conduct)	เพื�อ

ให�คู่ค�าใช�เป็ีนแนวปีฏิิบัติในการดำเนินธุรกิจุของตนให�สอดคล�องกับ	

จุรรยาบรรณทุางธุรกิจุของกรุงเทุพปีระกันภัย	ซึ่่�งครอบคลุมด�านต่างๆ	

ได�แก่	จุริยธรรมทุางธุรกิจุ	สิทุธิมนุษยชนและแรงงาน	ความปีลอดภัย

และอาช่วอนามัย	และสิ�งแวดล�อม	ทุั�งน่�	กรุงเทุพปีระกันภัยม่การ

ปีระเมินจุรรยาบรรณทุางธุรกิจุของคู่ค�ารายปัีจุจุุบัน	และองค์กรทุ่�จุะ

เข�ามาเปี็นคู่ค�ารายใหม่อย่างครบถื�วน

การจัดหาผลี่ิตุ้ภัณ์ฑ์์แลี่ะบริการ
ลักษัณะการัจำัด้ใหุ้้ ได้้มิาซ้่�งผลิติภััณฑ์์

1. การัใหุ้้กู้ยั่ืมิ
นโยบายการให�ก่�ย่ม่
บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่นโยบายการให�กู�ยืมโดยม่ทุรัพย์สินจุำนอง	

หรือจุำนำเปี็นปีระกัน	ซึ่่�งม่เงื�อนไขการให�กู�ยืมเปี็นไปีตามทุ่�กำหนดใน

ปีระกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการปีระกอบธุรกิจุปีระกันภัย	

เรื�อง	การลงทุนุปีระกอบธรุกจิุอื�นของบรษิทัุปีระกนัวนิาศภยั	พ.ศ.	2556	

และฉบับแก�ไขเพิ�มเติม	ทุั�งน่�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยจุะพิจุารณาการ

ให�กู�ยมือย่างรอบคอบและระมัดระวัง	รวมถืง่ความสามารถืในการชำระ

คืนเงินกู�ทุั�งเงินต�นและดอกเบ่�ย	รวมถ่ืงการได�รับผู้ลตอบแทุนทุ่�ม่ความ

เหมาะสมกับความเส่�ยง	
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สำหรับการพิจุารณาให�กู�ยมืแก่โครงการพัฒนาอสังหาริมทุรัพย	์และผูู้�กู�	

รายย่อยนั�นม่ปีัจุจัุยสำคัญทุ่�ต�องพิจุารณา	ได�แก่	การใช�เงินกู�ให�ตรง	

ตามวัตถืุปีระสงค์ในการขอกู�	ปีระวัติและความสามารถืของผูู้�กู�ในการ

จุา่ยชำระหน่�คนื	โดยจุะพจิุารณากระแสเงนิสดจุากการดำเนนิงาน	เงนิทุนุ	

หรือสินทุรัพย์ของผูู้�ขอกู�	 และปีัจุจุัยทุ่�เปี็นเงื�อนไขอื�นทุ่�ม่ผู้ลกระทุบ	

ต่อรายได�	เช่น	ภาวะเศรษฐกิจุ	อาช่พ	รวมทุั�งเงื�อนไขในการกู�	นอกจุาก

นั�น	บรษิทัุฯ	และบริษทัุยอ่ยยังให�ความสำคัญกบัทุรพัยส์นิทุ่�ผูู้�ขอกู�นำมา

จุำนองเปี็นหลักปีระกันนั�นจุะต�องม่คุณภาพและม่มูลค่าสูงกว่าจุำนวน

หน่�	เพื�อเป็ีนการปี้องกันการผู้ันผู้วนของราคาสินทุรัพย์นั�น	หากลูกหน่�

ไม่สามารถืจุ่ายชำระหน่�คืนได�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยจุะนำทุรัพย์สิน

ดังกล่าวขายทุอดตลาดตามทุ่�กฎหมายกำหนด

สำหรับการปีระเมินราคาอสังหาริมทุรัพย์ทุ่�จุะนำมาจุำนองเปี็น	

หลักปีระกันหรือทุรัพย์สินอื�นทุ่�นำมาเปี็นหลักปีระกันนั�น	บริษัทุฯ	และ

บริษัทุย่อยได�ปีฏิิบัติตามหลักเกณฑ์์	วิธ่การ	และเงื�อนไขในปีระกาศ	

คณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการปีระกอบธุรกิจุปีระกันภัย	 เรื�อง	

การปีระเมนิราคาทุรพัย์สนิและหน่�สนิของบรษิทัุปีระกนัวนิาศภยั	พ.ศ.	2554	

กล่าวคือใช�มูลค่าทุ่�ปีระเมินโดยบริษัทุปีระเมินค่าทุรัพย์สิน	ซึ่่�งบริษัทุทุ่�

ปีระเมินค่าทุรัพยส์นิดังกล่าวต�องไม่เก่�ยวข�องกับบริษัทุฯ	และบริษทัุยอ่ย	

ในลักษณะเด่ยวกับบุคคลทุ่�เก่�ยวข�องกับกรรมการของบริษัทุตาม

ปีระกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการปีระกอบธุรกิจุปีระกันภัย	

เรื�องบุคคลทุ่�เก่�ยวข�องกับกรรมการบริษัทุปีระกันวินาศภัย	พ.ศ.	2552	

และปีฏิิบัติตามปีระกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการปีระกอบ

ธุรกิจุปีระกันภัย	เรื�อง	การลงทุุนปีระกอบธุรกิจุอื�นของบริษัทุปีระกัน

วินาศภัย	พ.ศ.	2556	และฉบับแก�ไขเพิ�มเติม	กรณ่ผูู้�กู�ยืมเปี็นบุคคล

ธรรมดาทุ่�ซึ่ื�ออสังหาริมทุรัพย์เพื�อเปี็นทุ่�อยู่อาศัยให�ใช�ราคาซึ่ื�อขายของ

โครงการจุัดสรรทุ่�อยู่อาศัยได�

การบริหารความ่เส่�ยงจากการให�ก่�ย่ม่

การให�กู�ยืมม่ความเส่�ยงปีระกอบด�วยปัีจุจุัยความเส่�ยงภายนอก	ได�แก่	

ภาวะเศรษฐกิจุทุั�งในและต่างปีระเทุศ	และปีัจุจุัยความเส่�ยงภายใน	

ได�แก่	 มาตรฐานการพิจุารณาสินเชื�อ	 การกระจุุกตัวของสินเชื�อ	

ปีระสบการณ์ของเจุ�าหน�าทุ่�วเิคราะห์สนิเชื�อ	เป็ีนต�น	บริษทัุฯ	และบรษัิทุย่อย	

ตระหนักถ่ืงความสำคัญในการบริหารความเส่�ยงดังกล่าวจุ่งได�กำหนด

ให�ม่ระเบ่ยบวิธ่ปีฏิิบัติการให�กู�ยืมและการทุำนิติกรรม	โดยการกำหนด

กระบวนการวิเคราะห์และอนุมัติเงินให�กู�ยืมนั�น	พนักงานผูู้�รับผู้ิดชอบ	

การวิเคราะห์ความเส่�ยงด�านเครดิตของผูู้�กู�จุะดำเนินการภายใต�	

หลกัเกณฑ์ก์ารให�กู�ยมืทุ่�ดแ่ละม่ความปีลอดภัย	การกำหนดวงเงินให�กู�ยมื	

รวมถื่งม่กระบวนการอนุมัติเงินให�กู�ยืมเปี็นลำดับขั�นอย่างชัดเจุน

ในการปีฏิิบัติงานด�านเอกสารสัญญา	ม่การจัุดเตร่ยมเอกสารเพื�อทุำ	

นติกิรรมอย่างถืกูต�องครบถื�วน	การจุดัเกบ็เอกสารสญัญาและหลักปีระกัน	

อย่างปีลอดภัยตามมาตรฐานการปีฏิิบัติงานทุ่�ด่	ม่การตรวจุสอบ	

อย่างสม�ำเสมอ	นอกจุากน่�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยยังม่การทุบทุวน

และติดตามคุณภาพสินเชื�อของกลุ่มลูกค�าอย่างต่อเนื�อง	โดยพิจุารณา

ถ่ืงการเปีล่�ยนแปีลงของสภาพเศรษฐกิจุทุั�งในปีัจุจุุบันและอนาคต	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�ปีลูกฝัังให�ผูู้�ปีฏิิบัติงานด�านน่�	ม่ความเข�าใจุ

และปีฏิบัิตติามกฎหมายข�อบังคับและกฎระเบย่บต่างๆ	อยา่งเคร่งครัด	

ย่ดถืือหลักจุรรยาบรรณในการปีฏิิบัติหน�าทุ่�และการพิจุารณาให�กู�ยืม

ตามมาตรฐานทุ่�ด่

นโยบายการต้ัุ้งค่าเผ่�อผลี่ขาดทีุ่นด�านเครดิตุ้ที่่�คาดว่าจะเกิดข่้น 

(Expected Credit Loss: ECL)

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�รับยกเว�นการถืือปีฏิิบัติตามมาตรฐาน	

การรายงานทุางการเงิน	ฉบับทุ่�	9	เรื�อง	เครื�องมือทุางการเงิน	(TFRS	9)	

โดยใช�แนวปีฏิิบัตทิุางการบัญช่	เรื�อง	เครื�องมือทุางการเงินและการเปิีดเผู้ย	

ข�อมูลสำหรับธุรกิจุปีระกันภัย	(แนวปีฏิบัิตฯิ)	ซึ่่�งบริษทัุฯ	และบริษทัุยอ่ย	

พจิุารณาค่าเผู้ื�อผู้ลขาดทุนุด�านเครดิตทุ่�คาดวา่จุะเกิดข่�นโดยเกณฑ์ก์าร

จุัดสถืานะ	หรือชั�นสินทุรัพย์ตามลักษณะความเส่�ยงด�านเครดิตของ	

เงินให�กู�ยืม	 ซึ่่�งคำน่งถื่งระยะเวลาในการผู้ิดนัดชำระและปีัจุจุัย	

เชิงคุณภาพของลูกหน่�ในการจุัดชั�นสินทุรัพย์ด�วย

การตั�งค่าเผู้ื�อผู้ลขาดทุุนด�านเครดิตทุ่�คาดว่าจุะเกิดข่�นปีระกอบไปีด�วย

•	 ค่าความน่าจุะเป็ีนทุ่�ลูกหน่�จุะผิู้ดนัดชำระหน่�	(Probability	of		

Default:	PD)

•	 มลูหน่�ซึ่่�งรวมยอดคงค�างของเงินต�น	ดอกเบ่�ยค�างรับ	รายได�ดอกเบ่�ย

ทุ่�ยังไม่ถื่งกำาหนดชำาระ	และรายการอื�นทุ่�เก่�ยวข�อง	(Exposure	at	

Default:	EAD)

•	 ร�อยละของความเสย่หายทุ่�อาจุจุะเกดิข่�นเมื�อลกูหน่�ผู้ดินดัชำระหน่�

ต่อยอดหน่�	(Loss	Given	Default:	LGD)	

โดยสินทุรัพย์ปีระเภทุเงินให�กู�ยืมทุ่�ไม่ม่การเพิ�มข่�นอย่างม่นัยสำาคัญ	

ของความเส่�ยงด�านเครดิต	(Performing)	 ให�ตั�งค่าเผู้ื�อผู้ลขาดทุุน	

ด�านเครดิตทุ่�คาดว่าจุะเกิดข่�นอย่างน�อยในอตัราร�อยละ	100	ของผู้ลขาดทุนุ	

ด�านเครดติทุ่�คาดว่าจุะเกดิข่�นใน	12	เดอืนข�างหน�า	(12-month	Expected	

Credit	Losses)	สำหรับสินทุรัพย์ปีระเภทุเงินให�กู�ยืมทุ่�ม่การด�อยค่า

ด�านเครดิต	(Non-Performing)	และสินทุรัพย์ปีระเภทุเงินให�กู�ยืมทุ่�ม่

การเพิ�มข่�นอย่างม่นัยสำคัญของความเส่�ยงด�านเครดิต	(Under-per-

Forming)	 ให�ตั�งค่าเผู้ื�อผู้ลขาดทุุนด�านเครดิตทุ่�คาดว่าจุะเกิดข่�น	

อย่างน�อยในอัตราร�อยละ	100.0	ของผู้ลขาดทุุนด�านเครดิตทุ่�คาดว่า	

จุะเกิดข่�นตลอดอายุ	(Lifetime	Expected	Credit	Losses)

นโยบายการระงับการรับร่�รายได�

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยจุะหยุดรับรู�รายได�ส่วนทุ่�เปี็นดอกเบ่�ยสำหรับ

ระยะเวลาหลังจุากทุ่�ลูกหน่�ผู้ิดนัดชำระติดต่อกันเป็ีนเวลาเกิน	6	เดือน	

และคาดหมายว่าจุะไม่สามารถืได�รับชำระหน่�หรือม่ข�อบ่งช่�ให�เห็น	

ชัดเจุนว่าลูกหน่�ไม่ม่เงินหรือทุรัพย์สินเพ่ยงพอทุ่�จุะชำระหน่�	หากลูกหน่�	

นำเงินมาชำระหน่�ได�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยจุะนำดอกเบ่�ยทุ่�หยุดรับรู�	

รายได�มารวมคำนวณเป็ีนรายได�ในรอบระยะเวลาบัญช่ทุ่�ได�รับชำระ

หน่�นั�น	
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นโยบายในการปรับโครงสร�างหน่้

การปีรับโครงสร�างหน่�เปีน็การแก�ไขปัีญหาลกูหน่�ทุ่�ม่การผู้ดินดัชำระ	เพื�อ

ให�บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่โอกาสได�รับชำระเงินทุ่�ให�กู�ยืมคืนกลับมา	

มากทุ่�สดุ	หรอืเพื�อให�ลูกหน่�สามารถืกลับมาชำระหน่�ได�	ด�วยภาระผูู้กพัน	

ทุ่�ไม่มากเกินไปีจุนเปี็นอุปีสรรคต่อการฟื้้�นตัวของกิจุการ	การปีรับ

โครงสร�างหน่�อาจุกระทุำได�โดยการผู้่อนปีรนเงื�อนไขการชำระหน่�ให�แก่	

ลูกหน่�	 ได�แก่	การลดอัตราดอกเบ่�ย	การขยายเวลาชำระหน่�ออกไปี		

การจุัดให�ลูกหน่�ผู้่อนชำระตามกระแสเงินสดของกิจุการ	เปี็นต�น

2. เงินลงที่้น
นโยบายเก่�ยวกับเงินลี่งทีุ่นในหลี่ักที่รัพย์

การลงทุุนในหลักทุรัพย์	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่นโยบายการลงทุุน

ทุ่�เน�นความปีลอดภัยของเงินลงทุุนเปี็นสำคัญ	 โดยจุะพิจุารณาถ่ืง	

ผู้ลตอบแทุนทุ่�เหมาะสมกบัระดบัความเส่�ยงทุ่�ยอมรบัได�	ทุั�งน่�	บรษัิทุฯ	และ	

บริษัทุย่อยได�ม่การทุบทุวนนโยบายและกลยุทุธ์การลงทุุนให�สอดคล�อง

กับสถืานการณ์ต่างๆ	สำหรับการลงทุุนในหลักทุรัพย์ของบริษัทุฯ	และ

บริษัทุย่อยสามารถืจุำแนกเปี็น	3	ส่วนหลัก	คือ	ส่วนแรกเปี็นการลงทุุน

ในตราสารการเงนิระยะสั�นทุ่�ม่สภาพคลอ่งสงู	สามารถืเปีล่�ยนเปีน็เงนิสด	

ได�รวดเร็ว	คอื	เงนิฝัากสถืาบนัการเงิน	ตั�วเงนิคลงั	และพนัธบตัรระยะสั�น	

ของธนาคารแห่งปีระเทุศไทุย	ส่วนทุ่�สองเปี็นการลงทุุนทุ่�ให�รายได�เปี็น

ปีระจุำสม�ำเสมอ	ได�แก	่พันธบตัรรฐับาล	พนัธบตัรรฐัวสิาหกจิุ	และหุ�นกู�	

และส่วนสุดทุ�ายเป็ีนการลงทุุนในตราสารทุุน	ทุั�งหุ�นทุ่�จุดทุะเบ่ยนใน

ตลาดหลักทุรัพย์และหุ�นนอกตลาดหลักทุรัพย์	รวมไปีถ่ืงหน่วยลงทุุน

ของกองทุุนรวมปีระเภทุต่างๆ	เช่น	กองทุุนรวมตราสารทุุน	ทุรัสต์	

เพื�อการลงทุุนในอสังหาริมทุรัพย์	และกองทุุนรวมโครงสร�างพื�นฐาน	

นอกจุากน่�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่การลงทุุนโดยม่วัตถุืปีระสงค์

เพื�อปีระกอบธุรกิจุอื�นและลงทุุนในต่างปีระเทุศ	โดยร่วมกับพันธมิตร	

ต่างปีระเทุศทุ่�ม่ความรู�ความเข�าใจุและเช่�ยวชาญในธุรกิจุปีระกัน

วินาศภัยเปี็นอย่างด่	และผูู้�ร่วมทุุนทุ�องถืิ�นนั�นๆ	 โดยเน�นลงทุุนใน

ปีระชาคมเศรษฐกิจุอาเซึ่่ยน	โดยบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่นโยบายทุ่�จุะ

ขยายการลงทุนุไปีในต่างปีระเทุศเมื�อม่โอกาสและเวลาทุ่�เหมาะสม	ทุั�งน่�

การลงทุนุของบริษทัุฯ	และบริษทัุยอ่ยได�พจิุารณาตามเงื�อนไขทุ่�กำหนดใน

ปีระกาศคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการปีระกอบธุรกิจุปีระกันภัย	

เรื�อง	การลงทุนุปีระกอบธรุกจิุอื�นของบรษิทัุปีระกนัวนิาศภยั	พ.ศ.	2556	

และฉบับแก�ไขเพิ�มเติม	

นอกจุากน่�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยยังให�ความสำคัญกับการลงทุุนใน

บรษิทัุทุ่�มแ่นวทุางการดำเนนิธุรกจิุอยา่งยั�งยนื	(Sustainability)	โดยคำน่ง

ถื่งปีัจุจัุยด�านสิ�งแวดล�อม	สังคม	และบรรษัทุภิบาล	(Environmental,		

Social,	Governance:	ESG)	ซึ่่�งในปีัจุจุุบันบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�

ลงทุนุในกลุม่น่�	ได�แก่	หุ�นทุ่�จุดทุะเบย่นในตลาดหลกัทุรัพย์	หุ�นนอกตลาด	

หุ�นกู�	ตลอดจุนหน่วยลงทุุนทุ่�ม่นโยบายการดำเนินธุรกิจุตามแนวทุาง

ทุ่�ยั�งยืน	โดยบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�กำหนดให�ผูู้�วิเคราะห์พิจุารณา

ถื่ง	ESG	ในการวิเคราะห์	ตัดสินใจุเลือกลงทุุน	และติดตามการลงทุุน	

ทุ่�ม่ปีระสิทุธิภาพ	 ซึ่่�งจุะนำมาซึ่่�งผู้ลตอบแทุนทุ่�ด่และยั�งยืนของ	

ผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกฝั่าย

การลี่งทีุ่นในตุ้ราสารทีุ่น 

สามารถืจุำแนกตามลักษณะการลงทุุนดังน่�

1.	 การลงทุุนเชิงกลยุทุธ์	(Strategic	Investment)	คือการลงทุุนใน

กจิุการทุ่�เก่�ยวเนื�องและสนบัสนนุธรุกจิุของบรษิทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ย	

อันเป็ีนการส่งเสริมการดำเนินงานและการเติบโตของบริษัทุฯ	

และบริษัทุย่อย	โดยการเข�าร่วมทุุนหรือซึ่ื�อหุ�นของบริษัทุต่างๆ	

ทุั�งทุ่�จุดทุะเบ่ยนในตลาดหลักทุรัพย์และไม่ได�จุดทุะเบ่ยนใน

ตลาดหลักทุรัพย์	 รวมถื่งการร่วมลงทุุนในธุรกิจุปีระกันภัยใน	

ต่างปีระเทุศ

2.	 การลงทุุนระยะยาวในหลักทุรัพย์	(Long-Term	Investments	in	

Securities)	 เปี็นการลงทุุนซึ่ื�อขายหุ�นในตลาดหลักทุรัพย์	 โดย

พิจุารณาจุากปัีจุจุัยพื�นฐาน	ถื่งศักยภาพในการเติบโตระยะยาว	

ม่ความสามารถืในการทุำกำไรและม่ฐานะการเงินทุ่�แข็งแกร่ง	

ภายใต�ภาวะเศรษฐกิจุทุ่�ม่ความผู้ันผู้วน	ทุั�งน่�นโยบายการลงทุุน	

เปี็นการถืือหลักทุรัพย์เพื�อการลงทุุนในระยะยาว	โดยคาดหวังทุ่�

จุะได�รับเงินปีันผู้ลและกำไรเกินทุุน	(Capital	Gain)

3.	 การลงทุุนระยะสั�นในหลักทุรัพย์	(Short-Term	Investments	in	

Securities)	เปี็นการลงทุุนซึ่ื�อขายหุ�นในตลาดหลักทุรัพย์เช่นกัน	

แต่จุะเน�นการซึ่ื�อขายเพื�อคาดหวังกำไรเกินทุุน	(Capital	Gain)	

ซึ่่�งนอกจุากจุะพิจุารณาปีัจุจุัยพื�นฐานของกิจุการเปี็นสำคัญ

แล�ว	ยังพิจุารณาถื่งสถืานการณ์ภาวะเศรษฐกิจุ	ภาวะตลาดและ

อตุสาหกรรม	รวมถืง่ปีจัุจุยัเชงิมหภาคอื�นๆ	ณ	ขณะนั�นเปีน็สำคญั

ด�วย

การลี่งทีุ่นในตุ้ราสารหน่้

สามารถืจุำแนกตามปีระเภทุผูู้�ออกตราสารหน่�ได�	ดังน่�

1.	 การลงทุนุในพนัธบตัรรฐับาล	พันธบตัรรฐัวิสาหกิจุ	ทุั�งทุ่�มก่ระทุรวง

การคลังค�ำปีระกันและไม่ม่กระทุรวงการคลังค�ำปีระกัน	บริษัทุฯ	

และบริษัทุย่อยจุะพิจุารณาถื่งอัตราดอกเบ่�ย	(Coupon	Rate)		

อัตราผู้ลตอบแทุนทุ่�จุะได�รับ	(Yield)	อัตราผู้ลตอบแทุนในตลาด	

(Market	Yield)	และอายุของพันธบัตร	ให�สอดคล�องกับความ

ต�องการด�านสภาพคล่องของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย

2.	 การลงทุุนในหุ�นกู�เอกชน	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่นโยบายการ

ลงทุนุในหุ�นกู�ทุ่�มค่ณุภาพของกิจุการทุ่�มค่วามมั�นคงและนา่เชื�อถือื	

โดยพิจุารณาข�อมูลต่างๆ	 เช่น	ปีระเภทุของหุ�นกู�	 ซึ่่�งรวมถ่ืง	

ลำดบัสทิุธทิุ่�จุะได�รบัชำระหน่�	อายหุุ�นกู�	อตัราดอกเบ่�ย	(Coupon)	

อนัดบัความนา่เชื�อถือืของหุ�นกู�	และ/หรือผูู้�ออกหุ�นกู�	วตัถุืปีระสงค์

ในการออกหุ�นกู�	 โดยให�ความสำคัญกับ	ESG	 เปี็นต�น	ทุั�งน่�		

ผูู้�ออกหุ�นกู�	(Issuer)	ต�องเป็ีนบริษัทุทุ่�ม่ฐานะการเงินมั�นคง		

ม่ชื�อเส่ยงเป็ีนทุ่�ยอมรับของนักลงทุุน	และม่ความสามารถืและ

ปีระวัติในการชำระหน่�ทุ่�ด่	โดยม่อันดับความน่าเชื�อถืือไม่ต�ำกว่า

อันดับทุ่�สามารถืลงทุุนได�	(Investment	grade)	กลุ่มผูู้�บริหาร	

ม่ปีระวัติทุ่�ด่	ม่ความโปีร่งใส	และหุ�นกู�ต�องม่สภาพคล่อง	เผู้ื�อใน

กรณ่ทุ่�ต�องขายหุ�นกู�ก่อนครบกำหนดไถื่ถือน	
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อน่�ง	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยมักถืือตราสารหน่�จุนครบกำหนดไถื่ถือน	

เปี็นส่วนใหญ่	อย่างไรก็ตาม	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�พิจุารณาเผู้ื�อ

กรณ่ทุ่�ต�องขายหุ�นกู�ก่อนครบกำหนด	โดยพิจุารณาถื่งความเส่�ยงด�าน

อตัราดอกเบ่�ย	(Interest	Rate	Risk)	จุากการคาดการณแ์นวโน�มดอกเบ่�ย

ในอนาคต	ซึ่่�งเปีน็ปีจัุจุยัทุ่�ม่ผู้ลกระทุบตอ่มลูคา่ตราสารหน่�ให�ผู้นัผู้วนได�		

รวมถ่ืงค่าเสย่โอกาสในการลงทุนุในตราสารหน่�ในอนาคตทุ่�มด่อกเบ่�ยสูงกว่า	

หากมก่ารปีรับอตัราดอกเบ่�ยให�สูงข่�น	ในอก่ด�านหน่�ง	บรษัิทุฯ	และบรษิทัุ

ย่อยม่การนำพันธบัตรและหุ�นกู�ดังกล่าวไปีวางเปี็นสินทุรัพย์หนุนหลัง	

และเปี็นเงินสำรองต่อสำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการ

ปีระกอบธุรกิจุปีระกันภัยด�วย	ดังนั�น	จุำนวนเงินลงทุุนในตราสารหน่�

ดังกล่าวน่�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยจุ่งต�องพิจุารณาถื่งความเพ่ยงพอกับ

ความต�องการดังกล่าวอย่างสม�ำเสมอ

การบริหารความ่เส่�ยงจากการลี่งทีุ่นในหลี่ักที่รัพย์

ตามหลกัพื�นฐานของการเงนิการลงทุนุนั�น	การลงทุนุทุ่�ให�ผู้ลตอบแทุนทุ่�สงู	

ย่อมม่ความเส่�ยงสูงอย่างหล่กเล่�ยงไม่ได�	แต่สามารถืลดและบริหาร

ความเส่�ยงให�อยู่ในระดับทุ่�เหมาะสมและเปี็นทุ่�ยอมรับได�	โดยบริษัทุฯ	

และบริษัทุย่อยม่การกำหนดกรอบนโยบายการลงทุุน	และนโยบาย

การปีระกอบธุรกิจุอื�นทุ่�ผู้่านการอนุมัติจุากคณะกรรมการบริษัทุม่แผู้น	

การลงทุุนทุ่�ชัดเจุนและปีฏิิบัติงานตามระเบ่ยบวิธ่ปีฏิิบัติเก่�ยวกับการ

ลงทุุนในหลักทุรัพย์	ซึ่่�งกำหนดอำนาจุหน�าทุ่�และแนวทุางความรับผู้ิด

ชอบของพนักงานตั�งแต่ระดับปีฏิิบัติการ	ผูู้�ทุ่�รับผิู้ดชอบดูแลหน่วยงาน	

การลงทุุนและคณะกรรมการลงทุุน	 โดยบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่	

หน่วยงานทุ่�มห่น�าทุ่�รบัผู้ดิชอบด�านการลงทุนุโดยเฉพาะคอืสำนกัการลงทุนุ

สำหรับบุคลากรทุ่�ปีฏิิบัติงานด�านการลงทุุน	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�

ให�ความสำคัญกับความรู�ความสามารถืและคุณภาพของบุคลากร	โดย

พัฒนาศักยภาพของบุคลากรทุั�งในระยะสั�นและระยะยาว	ซึ่่�งบริษัทุฯ	

และบริษัทุย่อยได�ส่งบุคลากรเข�าอบรมและสัมมนาในหัวข�อต่างๆ	ทุ่�

เก่�ยวข�องกับการลงทุุนในหลักทุรัพย์และหลักสูตรทุ่�เก่�ยวข�องกับงานทุ่�

รับผู้ิดชอบโดยตรง	เพื�อเสริมสร�างความรู�ความเช่�ยวชาญ	อันจุะส่งผู้ล	

ให�การปีฏิิบัติงานด�านการลงทุุนม่ปีระสิทุธิภาพยิ�งข่�น	นอกจุากน่�	

บรษิทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ยม่พนักงานซึ่่�งสอบผู่้านหลักสตูร	CISA	(Certified		

Investment	and	Securities	Analyst)	ระดับ	3	 เปี็นผูู้�รับผู้ิดชอบ

ดูแลหน่วยงานการลงทุุนของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	ซึ่่�งม่คุณสมบัติ	

การศ่กษาและปีระสบการณ์ทุ่�เก่�ยวข�อง	 เปี็นไปีตามข�อกำหนดของ

ปีระกาศนายทุะเบ่ยน

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยเข�าใจุในหลักการบริหารความเส่�ยง	และได�ใช�

นโยบายการบรหิารจุดัการเงนิลงทุนุทุ่�บรษัิทุฯ	และบรษัิทุยอ่ยยด่ถือืและ

ปีฏิิบตัมิาโดยตลอด	เพื�อลดความเส่�ยงทุ่�เกดิข่�น	ได�แก	่การเลอืกลงทุนุใน

หลักทุรัพย์ทุ่�ม่ปีัจุจุัยพื�นฐานทุ่�ด่และม่ฐานะทุางการเงินแข็งแกร่ง	ม่การ

คดักรองหลกัทุรพัย์ทุ่�อยูใ่นเกณฑ์ท์ุ่�จุะลงทุนุได�	(Stock	Universe)	รวมถืง่	

ม่การจุัดสรรการลงทุุน	(Asset	allocation)	การกระจุายการลงทุุน	

(Diversification)	ตามปีระเภทุสินทุรัพย์และตามหมวดธุรกิจุ	พร�อมทุั�ง	

ติดตามทุบทุวนความเหมาะสมในการลงทุุนให�เปี็นปีัจุจุุบันอยู่เสมอ	

	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยกำหนดให�ม่กระบวนการพิจุารณาการลงทุุน	

ด�วยความรอบคอบ	โดยพิจุารณาปัีจุจุัยต่างๆ	ทุางเศรษฐกิจุทุ่�อาจุม	่

ผู้ลกระทุบต่อตราสารทุ่�จุะลงทุุนได�	ซึ่่�งบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยเห็นว่า	

การใช�ข�อมูลครบถื�วนและพิจุารณาอย่างละเอย่ดรอบคอบทุกุด�านจุะช่วยลด	

ความเส่�ยงจุากการลงทุนุได�	ทุั�งน่�	ข�อมูลขา่วสารทุ่�บรษิทัุฯ	และบริษทัุยอ่ย	

ใช�ปีระกอบการวิเคราะห์และบริหารจุัดการลงทุุนนั�น	 เปี็นข�อมูลซึ่่�ง

รวบรวมมาจุากหน่วยงานทุางด�านเศรษฐกิจุ	สถืาบันวิจุัย	ตลอดจุน

บริษัทุหลักทุรัพย์	และสถืาบันการเงินต่างๆ	ทุ่�ม่ชื�อเส่ยงและเชื�อถืือได�	

ทุั�งในและต่างปีระเทุศ	รวมถ่ืงข�อมูลจุาก	Bloomberg	เพื�อคาดการณ์

แนวโน�มเศรษฐกิจุตลอดจุนพิจุารณาผู้ลกระทุบทุ่�เกิดข่�นในระดับโลก	

ระดับภูมิภาค	ระดับปีระเทุศ	ระดับอุตสาหกรรม	และระดับบริษัทุหรือ

หลักทุรัพย์ทุ่�ลงทุุน

	

สำหรับตราสารทุุน	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยจุะเน�นการลงทุุนระยะยาว	

เพื�อลดความผู้ันผู้วนของมูลค่าเงินลงทุุน	ปีัจุจุัยเรื�องภาวะตลาด	และ

อื�นๆ	ซึ่่�งการวิเคราะห์หลักทุรัพย์โดยใช�ปีัจุจุัยพื�นฐาน	ได�แก่	วิเคราะห์

ภาวะเศรษฐกิจุ	 อุตสาหกรรม	ฐานะการเงิน	และผู้ลการดำเนินงาน	

ของบริษัทุ	 เพื�อนำมาใช�ในการกำหนดมูลค่าของหลักทุรัพย์	และ	

มก่ารปีระเมินความเส่�ยงของการลงทุนุด�วย	โดยจุะเน�นบริษทัุทุ่�คำนง่ถืง่	

ด�านสิ�งแวดล�อม	สังคม	และบรรษัทุภิบาล	(Environmental,	Social	

and	Governance:	ESG)	เปี็นบริษัทุทุ่�อยู่ในผู้ลปีระเมินหุ�นยั�งยืน	SET	

ESG	Ratings	(SETESG)

		

สำหรับตราสารหน่�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยเลือกลงทุุนในพันธบัตร

รัฐบาล	พันธบัตรรัฐวิสาหกิจุ	ทุ่�ม่ความเส่�ยงต�ำ	รวมถื่งลงทุุนในหุ�นกู�ซึ่่�ง

ออกโดยบริษัทุเอกชน	ปีัจุจุุบันบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�ม่การลงทุุน	

หุ�นกู�เพื�ออนุรกัษสิ์�งแวดล�อม	(Green	Bond)	เพื�อเปีน็การสนับสนนุการลด

ภาวะโลกร�อน	และหุ�นกู�ของบรษิทัุทุ่�อยูใ่นรายชื�อหุ�นยั�งยนื	อยา่งไรก็ตาม	

หุ�นกู�ทุั�งหมดจุะต�องมอั่นดบัความนา่เชื�อถือือยูใ่นระดับทุ่�สามารถืลงทุนุ

ได�	(Investment	Grade)	เทุ่านั�น	และบริหารอายุถืัวเฉล่�ยคงเหลือของ

ตราสารหน่�ถืว่งน�ำหนกัด�วยมูลค่าปีจัุจุบัุนของกระแสเงนิสด	(Duration)	

ให�สอดคล�องกับแนวโน�มการเปีล่�ยนแปีลงของอัตราดอกเบ่�ย	

ในตลาด	รวมถื่งสอดคล�องกับภาระผูู้กพันของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย

ในอนาคตด�วย

	

นอกจุากน่�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยยังคงม่การติดตามและปีระเมินผู้ล	

การปีฏิิบัติงานอย่างสม�ำเสมอ	 เพื�อให�เป็ีนไปีตามระเบ่ยบวิธ่ปีฏิิบัติ	

นโยบาย	กฎหมายต่างๆ	ทุ่�เก่�ยวข�องและปีลูกฝัังให�พนักงานย่ดมั�นใน

จุรรยาบรรณวชิาช่พอยา่งเครง่ครดั	และมก่ารปีฏิบิติังานเปีน็ไปีตามหลกั

ธรรมาภิบาลการลงทุุน	(Investment	Code:	I	Code)
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การต้ัุ้งค่าเผ่�อผลี่ขาดทีุ่นด�านเครดิตุ้ที่่�คาดว่าจะเกิดข่้น (Expected 

Credit Loss: ECL)

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยพิจุารณาการตั�งค่าเผู้ื�อผู้ลขาดทุุนด�านเครดิต

ทุ่�คาดว่าจุะเกิดข่�นของตราสารหน่�ตามแนวปีฏิิบัติฯ	 โดยการจุัดชั�น

สินทุรัพย์ตามความเส่�ยงด�านเครดิต	และปีระมาณค่าความน่าจุะเปี็น

ในการผู้ดินดัชำระหน่�	รวมถืง่มลูคา่ความสญูเสย่จุากการผู้ดินดัชำระหน่�	

ของตราสารหน่�ไทุย	ตามแนวทุางของสมาคมตลาดตราสารหน่�ไทุย	

(ThaiBMA)	ซึ่่�งได�คำนวณค่า	PD	ของพันธบัตรรัฐบาลไทุยเป็ีนร�อยละ	

0.00	ทุกุช่วงอายุของพันธบัตร	สำหรบัตราสารทุนุ	มูลคา่ของหลักทุรัพย์

สะทุ�อนตามมูลค่ายุติธรรมแล�ว

3. แหุ้ล่งที่่�มิาของเงินที่้น
ณ	สิ�นปี	ี2567	บรษิทัุฯ	และบรษัิทุยอ่ยม่แหลง่ทุ่�มาของเงนิทุนุทุ่�สำคญัคอื

สว่นของเจุ�าของ	ซึ่่�งบรษิทัุฯ	ม่ทุนุจุดทุะเบย่นและเร่ยกชำระแล�วจุำนวน	

1,040.4	ล�านบาทุ	เปี็นหุ�นสามัญจุำนวน	104.0	ล�านหุ�น	มูลค่าหุ�นละ	

10	บาทุ	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยยังม่ส่วนเกินมูลค่าหุ�นสามัญ	1,409.6	

ล�านบาทุ	กำไรสะสมจุดัสรรแล�วเปีน็สำรองตามกฎหมาย	210.5	ล�านบาทุ	

สำรองอื�น	6,840.5	ล�านบาทุ	กำไรสะสมยงัไมไ่ด�จุดัสรร	4,871.5	ล�านบาทุ	

และองค์ปีระกอบอื�นของส่วนของเจุ�าของ	17,741.3	ล�านบาทุ

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่เงินสดสุทุธิได�มาจุากกิจุกรรมดำเนินงาน

จุำนวน	2,490.3	ล�านบาทุ	ซึ่่�งมอ่งคป์ีระกอบทุ่�สำคญั	คอื	เบ่�ยปีระกนัภยัรบั	

จุากการปีระกันภัยโดยตรง	เงินปีันผู้ลรับ	ดอกเบ่�ยรับ	และรายได�จุาก

การลงทุุนอื�น

4. แหุ้ล่งที่่�ใช้ ไปของเงินที่้น
ปีี	2567	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่เงินสดสุทุธิใช�ไปีในกิจุกรรมลงทุุน

จุำนวน	146.4	ล�านบาทุ	ได�แก่	ทุ่�ดนิ	อาคารและอุปีกรณสุ์ทุธิ	49.9	ล�านบาทุ	

และสินทุรัพย์ไม่ม่ตัวตนจุำนวน	98.0	ล�านบาทุ

นอกจุากน่�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยยังม่เงินสดสุทุธิใช�ไปีในกิจุกรรม

จุัดหาเงินจุำนวน	1,872.2	ล�านบาทุ	โดยการจุ่ายเงินปีันผู้ลจุำนวน	

1,807.8	และชำระหน่�สินตามสัญญาเช่าจุำนวน	63.4	ล�านบาทุ	และ

จุ่ายคืนเงินกู�ยืมระยะยาวจุำนวน	1.0	ล�านบาทุ

5. ความิสูามิารัถในการัด้ำารังอัติรัาสู่วนติามิปรัะเภัที่
ธุร้ักจิำ 
ปีี	2567	กรุงเทุพปีระกันภัยม่เบ่�ยปีระกันภัยรับรวม	31,736.1	ล�านบาทุ	

ขยายตัวเพิ�มข่�นร�อยละ	6.1	โดยเบ่�ยปีระกันอคัคภั่ย	การปีระกันภัยตัวเรือ	

การปีระกันภยัรถืยนต์	และปีระกนัภยัเบด็เตลด็มอ่ตัราการเติบโตเพิ�มข่�น	

ส่วนการปีระกันภัยการขนส่งสินค�าทุางทุะเล	ม่อัตราการเติบโตติดลบ	

โดยเบ่�ยปีระกันภัยเบ็ดเตล็ดทุ่�ม่สัดส่วนร�อยละ	48.9	ม่อัตราการเติบโต

เพิ�มข่�นร�อยละ	7.4	อันเนื�องมาจุากม่การเติบโตของเบ่�ยปีระกันภัยจุาก

ช่องทุางธุรกิจุนายหน�า	และช่องทุางธุรกิจุสถืาบันการเงิน	ในส่วนการ	

ปีระกันภัยรถืยนต์ม่สัดส่วนร�อยละ	41.5	ม่อัตราการเติบโตเพิ�มข่�น	

ร�อยละ	5.6	เมื�อเทุย่บกบัปีกีอ่น	และการปีระกนัภยัปีระเภทุอื�นนอกเหนอื

จุากการปีระกันภัยเบ็ดเตล็ดและปีระกันภัยรถืยนต์	ม่สัดส่วนรวมกัน	

ร�อยละ	9.6	เพิ�มข่�นร�อยละ	1.9	เมื�อเทุ่ยบกับปีีก่อน	

สัดส่วนเบ่้ยประกันภัยรับจำแนกตุ้าม่ประเภที่การรับประกันภัย 

ปร้ะเภัทั 2567 สัดส�วนิ	(%) 2566 สัดส�วนิ	(%) 2565 สัดส�วนิ	(%)

อัคค่ภัย 2,203.8 7.0 2,104.4 7.0 1,906.8 7.2

ภัยตัวเรือ 58.3 0.2 40.5 0.2 50.0 0.2

ภัยสินค�า 775.5 2.4 835.3 2.8 851.3 3.2

ภัยรถืยนต์ 13,177.1 41.5 12,478.4 41.7 10,923.0 40.9

ภัยเบ็ดเตล็ด 15,521.4 48.9 14,457.1 48.3 12,945.2 48.5

รวม 31,736.1 100.0 29,915.7 100.0 26,676.3 100.0

(ล�านบาทุ)
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สำหรับอัตราความเส่ยหายในส่วนของกรุงเทุพปีระกันภัย	ปีี	2567	คิดเปี็นร�อยละ	58.6	สูงกว่าปีี	2566	ซึ่่�งอยู่ในระดับร�อยละ	55.4	โดยอัตราความ

เส่ยหายเพิ�มข่�นร�อยละ	3.2	อันเปี็นผู้ลเนื�องมาจุากค่าสินไหมทุดแทุนทุ่�เพิ�มข่�น	1,618.7	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	16.6	เมื�อเทุ่ยบกับปีีก่อน	ในขณะทุ่�

ภาพรวมม่เบ่�ยปีระกันภัยรับสุทุธิและเบ่�ยปีระกันภัยทุ่�ถืือเปี็นรายได�เพิ�มข่�นจุากปีีก่อน	คิดเปี็นร�อยละ	6.9	และ	10.2	ตามลำดับ

อัตุ้ราความ่เส่ยหายจากการรับประกันภัย

ปร้ะเภัทั

2567 2566 2565

เบ่้ย	
ประกันิภััย	
ท่�ถื่อเป็นิ	
รายได้

ค�าสินิไหม
ทดแทนิ

Loss	
Ratio	
(%)

เบ่้ย	
ประกันิภััย	
ท่�ถื่อเป็นิ	
รายได้

ค�าสินิไหม
ทดแทนิ

Loss	
Ratio	
(%)

เบ่้ย	
ประกันิภััย	
ท่�ถื่อเป็นิ	
รายได้

ค�าสินิไหม
ทดแทนิ

Loss	
Ratio	
(%)

อัคค่ภัย 1,494.0 550.3 36.8 1,412.2 471.2 33.4 1,190.2 517.0 43.4

ภัยตัวเรือ 11.3 4.2 37.2 9.8 3.9 40.3 8.6 2.8 32.1

ภัยสินค�า 312.6 71.7 22.9 297.3 117.8 39.6 283.6 102.4 36.1

ภัยรถืยนต์ 12,413.4 8,023.8 64.6 10,973.7 6,843.1 62.4 9,605.5 5,652.2 58.8

ภัยเบ็ดเตล็ด 5,154.9 2,711.7 52.6 4,903.4 2,307.0 47.1 4,965.5 11,299.5 227.6

รวม 19,386.2 11,361.7 58.6 17,596.4 9,743.0 55.4 16,053.4 17,573.9 109.5

(ล�านบาทุ)

6. สูภัาพัคล่อง
นโยบายในการบริหารสภาพคลี่่อง

บริษทัุฯ	และบรษิทัุย่อยมน่โยบายในการบริหารสภาพคลอ่ง	โดยจุดัการ

กระแสเงินสดรับและกระแสเงินสดจุ่ายให�ม่ความสมดุลและสอดคล�อง

กัน	ซึ่่�งบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยจุะดำรงสภาพคล่องให�อยู่ในรูปีเงินสดไว�

ให�น�อยทุ่�สดุแต่กเ็พย่งพอกับการจุา่ยเงนิตามภาระผู้กูพนัซึ่่�งม่กำหนดการ

จุา่ยทุ่�แน่นอน	สภาพคลอ่งอก่สว่นจุะอยูใ่นรปูีการลงทุนุระยะสั�นเพื�อเปีน็

เงินสำรองสำหรับรายจุ่ายอื�นใดทุ่�อาจุเกิดข่�นโดยไม่ทุราบล่วงหน�าหรือ

ทุราบกำหนดการแต่ยังไม่สามารถืระบุจุำนวนได�	

เพื�อให�เกิดปีระโยชน์สูงสุดต่อบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยในการบริหาร	

สภาพคล่อง	ปีัจุจุัยทุ่�พิจุารณาม่ดังน่�

1.	การประมาณการกระแสเงินิสดรับ-กระแสเงินิสดจั�าย

กระแสเงินสดรับ	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�ดำเนินการเร่งรัดเก็บหน่�

อย่างม่ปีระสิทุธิภาพ	และเพิ�มช่องทุางการชำระเบ่�ยปีระกันภัยเพื�อ	

อำนวยความสะดวกแกล่กูค�า	คูค่�า	ตวัแทุน	นายหน�า	ให�สามารถืชำระเงนิ	

เข�าบญัช่ได�อยา่งรวดเรว็	ผู่้านชอ่งทุางของธนาคารพาณชิยแ์ละชอ่งทุาง	

อื�นๆ	ส่วนรายได�จุากการลงทุุน	ได�แก่	ดอกเบ่�ยรับ	 เงินปีันผู้ลรับ		

การผู่้อนชำระคนืเงนิกู�ยมื	สามารถืปีระมาณการจุำนวนเงนิและระยะเวลา	

ได�ค่อนข�างแน่นอน	ด�านกระแสเงินสดจุ่ายส่วนใหญ่เปี็นรายจุ่าย	

ทุ่�บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยสามารถืปีระมาณจุำนวนเงินและกำหนด

วันจุ่ายเงินทุ่�แน่นอนได�	โดยผูู้�บริหารสภาพคล่องจุะใช�ข�อมูลดังกล่าว

รวมถื่งปีระสบการณ์ของผูู้�บริหารเงิน	ในการบริหารกระแสเงินสดให�ม่

ปีระสิทุธิภาพ	สอดคล�องกับความต�องการสภาพคล่อง	และสามารถื

นำเงินสดคงเหลือไปีลงทุุนแสวงหาปีระโยชน์ตอบแทุนทุ่�เหมาะสมได�

2.	การบริหารจััดการเงินิลงท่นิระยะสั้นิ

บริษทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ยจุะถือืครองสนิทุรพัยท์ุ่�มส่ภาพคลอ่งทุ่�เหมาะสม	

เพื�อรองรับความต�องการเงินสดในกิจุการของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	

สินทุรัพย์สภาพคล่องในส่วนน่�	เช่น	เงินสดและเงินฝัากสถืาบันการเงิน	

โดยบริหารระยะเวลาครบกำหนดของเงินฝัากสถืาบันการเงินในแต่ละ

เดือนตามความเหมาะสม	รวมถื่งการลงทุุนในพันธบัตรระยะสั�นของ

ธนาคารแห่งปีระเทุศไทุยทุ่�ม่กำหนดการปีระมูลและวันครบกำหนดทุ่�

ชัดเจุน	และม่สภาพคล่องสูง	หากม่ความต�องการใช�เงินสดเกินกว่าทุ่�

ปีระมาณการไว�	บริษทัุฯ	และบริษทัุยอ่ยยงัมห่ลักทุรพัยใ์นความต�องการ

ของตลาดทุ่�มส่ภาพคลอ่งสงูรองรบั	ซึ่่�งสามารถืเปีล่�ยนเปีน็เงนิสดได�ทุนัทุ่

นอกจุากน่�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยยังได�ม่แหล่งเงินทุุนระยะสั�นและ	

ระยะปีานกลาง	เพื�อรองรับความต�องการเงินสดหมุนเวย่น	ได�แก่	วงเงิน

เบิกเกินบัญช่และวงเงินกู�ระยะสั�น	(Short-term	Loan)	ของธนาคาร

กรุงเทุพ	จุำกดั	(มหาชน)	ซึ่่�งบริษทัุฯ	และบริษทัุยอ่ยจุะเบกิใช�วงเงนิตาม

ความจุำเปีน็	ทุั�งน่�	วงเงนิดงักลา่วจุะเปีน็เครื�องมอืรองรบัอก่ชั�นหน่�ง	เพื�อ

ปี้องกันปีัญหาการขาดสภาพคล่องได�อย่างม่ปีระสิทุธิภาพ

7. ที่รััพัย์ั่สูินท่ี่�ใช้ในการัปรัะกอบธุ้รักิจำและรัายั่ละเอ่ยั่ด้
เก่�ยั่วกับรัายั่การัปรัะเมิินรัาคาที่รััพัยั่์สูิน
ทุรัพย์สินถืาวรหลักทุ่�สำคัญทุ่�บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยใช�ในการปีระกอบ

ธุรกิจุ	และนโยบายการลงทุุนในบริษัทุย่อยและบริษัทุร่วม	ม่ดังน่�

ทรัพย์์สิินท่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิจ

ทรัพื่ย์สินิถืาวรหลัก

ทุ่�ดินและอาคาร	ณ	วันทุ่�	31	ธันวาคม	2567	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย		
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ม่กรรมสิทุธิ�ในทุ่�ดินรวม	46	แปีลง	ม่มูลค่าตามบัญช่รวม	221.2	ล�าน

บาทุ	ส่วนอาคาร	อาคารชุดและอสังหาริมทุรัพย์เพื�อการลงทุุน	ม่มูลค่า

ตามบญัช่รวม	139.9	ล�านบาทุ	นอกจุากน่�	บรษิทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ยได�ทุำ

สัญญาเช่าทุ่�ดินเนื�อทุ่�	5	ไร่	92	ตารางวา	ตั�งอยู่เลขทุ่�	25	ถืนนสาทุรใต�	

แขวงทุุง่มหาเมฆ	เขตสาทุร	กรงุเทุพมหานคร	จุากสมาคม	ไว.ดบัยู.ซึ่.่เอ.	

กรุงเทุพฯ	ม่อายุการเช่าคงเหลือ	33	ปีี	ซึ่่�งทุ่�ดินดังกล่าวบริษัทุฯ	และ

บริษัทุย่อย	ใช�เปี็นทุ่�ตั�งอาคารสำนักงานใหญ่

สินิทรัพื่ย์ไม�ม่ต่ัวต่นิ

ปี	ี2567	บรษิทัุฯ	และบรษัิทุย่อยม่สนิทุรัพย์ไม่ม่ตวัตนรวม	479.6	ล�านบาทุ	

เพิ�มข่�นร�อยละ	10.6	โดยโปีรแกรมคอมพิวเตอร์ม่สัดส่วนร�อยละ	79.9		

เพิ�มข่�นร�อยละ	974.5	เมื�อเทุ่ยบกับปีีก่อน	ส่วนโปีรแกรมคอมพิวเตอร์	

ระหว่างพัฒนาม่สัดส่วนร�อยละ	20.1	ลดลงร�อยละ	75.8	เมื�อเทุ่ยบกับ

ปีีก่อน	

เงินิให้ก้้ย่ม

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่เงินให�กู�ยืมโดยม่หลักทุรัพย์ค�ำปีระกัน	ทุั�งแก่

บุคคลธรรมดาและผูู้�ปีระกอบการอสังหาริมทุรัพย์	ซึ่่�งจุะพิจุารณาให�	

กู�ยืมแก่ผูู้�กู�ทุ่�ม่ปีระวัติทุางการเงินทุ่�ด่	ม่ความสามารถืในการผู้่อนชำระ

เงินต�นพร�อมดอกเบ่�ย	และทุ่�สำคัญม่หลักทุรัพย์ในการค�ำปีระกัน	เช่น	

อสังหาริมทุรัพย์	เปี็นต�น	ซึ่่�งจุะทุำให�ความเส่�ยงในการกู�ยืมต�ำลง	โดย

หลักทุรัพย์จุะต�องม่มูลค่าเพ่ยงพอทุ่�บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยจุะได�รับ	

ชำระหน่�โดยสิ�นเชิง	กรณ่การให�กู�ยืมเพื�อทุ่�อยู่อาศัยแก่บุคคลธรรมดา	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยจุะพิจุารณาคุณสมบัติผูู้�กู�	 ได�แก่	อายุ	อาช่พ	

รายได�	เงินออม	และวงเงินให�กู�ยืมต่อบุคคลและต่อมูลค่าหลักปีระกัน	

สำหรับการให�กู�ยืมอื�นๆ	นอกเหนือจุากเพื�อทุ่�อยู่อาศัย	บริษัทุฯ	และ

บรษิทัุย่อยจุะพิจุารณาความเป็ีนไปีได�ของโครงการทุ่�นำมาขอกู�	ปีระวัติ

ของผูู้�บริหาร	ปีระสบการณ์ในอด่ต	ฐานะการเงินของผูู้�ขอกู�ตลอดจุน	

สดัส่วนหน่�สนิต่อทุนุและมลูค่าของหลกัทุรพัย์ทุ่�นำมาจุำนองเป็ีนปีระกนัหน่�

เงินิลงท่นิในิหลักทรัพื่ย์

เงินลงทุนุในหลักทุรัพย์	จุดัเป็ีนทุรัพยส์นิอก่รายการหน่�ง	ทุ่�บริษทัุฯ	และ

บริษัทุย่อยจุะเน�นถ่ืงความปีลอดภัยของเงินลงทุุนหรือเงินต�น	โดยจุะ

เลอืกลงทุนุในหลกัทุรพัยท์ุ่�ให�ผู้ลตอบแทุนเหมาะสมกบัระดบัความเส่�ยง

ทุ่�บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยยอมรับได�	ทุั�งน่�การลงทุุนของบริษัทุฯ	และ	

บริษัทุย่อยส่วนใหญ่เป็ีนการลงทุุนระยะยาวและกระจุายการลงทุุนใน

สินทุรัพย์ทุ่�หลากหลาย	ได�แก่	การลงทุุนทุ่�ให�ผู้ลตอบแทุนคงทุ่�	 เช่น	

พันธบัตร	หุ�นกู�	โดยบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยจุะถืือตราสารหน่�ส่วนใหญ่

จุนครบกำหนดไถื่ถือน	นอกจุากน่�ยังลงทุุนในตราสารทุุนทุ่�จุดทุะเบ่ยน

ในตลาดหลักทุรัพย์ฯ	และนอกตลาดหลักทุรัพย์ฯ	

สำหรับการบนัทุก่มลูคา่เงนิลงทุนุในหลักทุรัพยนั์�น	บริษทัุฯ	และบริษทัุยอ่ย	

ถืือตามมาตรฐานบัญช่ทุ่�เก่�ยวข�องในการจุัดปีระเภทุเปี็นหลักทุรัพย์

เผู้ื�อขายทุ่�วัดมูลค่ายุติธรรมผู้่านกำไรขาดทุุนเบ็ดเสร็จุอื�น	กล่าวคือ	

ผู้ลต่างระหว่างมูลค่ายุติธรรมกับราคาทุุนจุะแสดงในส่วนของผูู้�ถืือหุ�น	

ในงบฐานะการเงิน	 รวมทุั�งหุ�นนอกตลาดหลักทุรัพย์ทุ่�บริษัทุฯ		

และบริษัทุย่อยบันทุ่กด�วยมูลค่ายุติธรรมตามวิธ่การทุ่�กำหนดในแนว

ปีฏิิบัติทุางการบัญช่	เรื�อง	เครื�องมือทุางการเงินและการเปีิดเผู้ยข�อมูล

สำหรับธุรกิจุปีระกันภัย	ซึ่่�งบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�ม่การปีระเมิน

มูลค่ายุติธรรมของหุ�นนอกตลาด	โดยใช�เทุคนิคการปีระเมินมูลค่า

ยุติธรรมของเครื�องมือทุางการเงินตามทุ่�กำหนดในปีระกาศ	คปีภ.	

เรื�อง	การปีระเมินราคาทุรัพย์สินและหน่�สินของบริษัทุปีระกันวินาศภัย		

พ.ศ.	2554	และเปี็นไปีตามมาตรฐานการรายงานทุางการเงินฉบับทุ่�	13	

เรื�อง	การวัดมูลค่ายุติธรรม

นโย์บาย์การลงทุนในบริษััทย์่อย์และบริษััทร่วม

การลงทุนุในบริษทัุร่วมเป็ีนการลงทุนุทุ่�บริษทัุฯ	และบริษทัุย่อยเข�าไปีถือื

หุ�นมากกว่าร�อยละ	20.0	แต่ไม่เกินร�อยละ	50.0	ของจุำนวนหุ�นทุ่�ออก

จุำหนา่ย	โดยบรษิทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ยสามารถืกำหนดนโยบายการบรหิาร

และการดำเนินงานผู้่านทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�น

ในปัีจุจุุบันบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่การลงทุุนในบริษัทุร่วมในกลุ่ม

ธุรกิจุปีระกันภัยต่างปีระเทุศซึ่่�งปีระกอบธุรกิจุทุ่�เก่�ยวเนื�อง	และช่วย

สนับสนุนการปีระกอบธุรกิจุของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	ซึ่่�งนอกจุากม่

วัตถุืปีระสงค์เพื�อขยายโอกาสการทุำธุรกิจุในต่างปีระเทุศแล�ว	บริษัทุฯ	

และบริษัทุย่อยยังมุ่งเน�นการลงทุุนระยะยาว	เพื�อให�ได�ผู้ลตอบแทุนใน

รูปีเงินปีันผู้ลและกำไรเกินทุุนด�วย

ราย์ละเอ่ย์ดเก่�ย์วกับการประเมินราคาทรัพย์์สิิน

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยไม่ได�ม่การทุำรายการระหว่างกันทุ่�เก่�ยวข�อง

กับการซึ่ื�อขายทุรัพย์สินอันต�องม่การปีระเมินราคาทุรัพย์สินของ	

บริษทัุฯ	และไมไ่ด�มก่ารได�มาหรอืจุำหนา่ยไปีซึ่่�งทุรพัยส์นิอนัต�องแจุ�งตอ่

ตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุยในระหว่างปีี	พ.ศ.	2567

งานท่�ย์ังไม่ได้สิ่งมอบ

ไม่ม่

ข่้อพิพาททางกฎหมาย์

ณ	วันทุ่�	31	ธันวาคม	2567	บริษัทุฯ	หรือบริษัทุย่อยไม่ม่คด่ความทุ่�เกิด

จุากการดำเนินธุรกิจุตามปีกติทุ่�ม่จุำนวนสูงกว่าร�อยละ	5	ของส่วนของ	

ผูู้�ถือืหุ�น	หรอืคดทุ่่�กระทุบตอ่การดำเนนิธรุกิจุของบรษิทัุฯ	หรอืบรษิทัุยอ่ย

อย่างม่นัยสำคัญทุ่�บริษัทุฯ	หรือบริษัทุย่อยต�องรายงาน

ตลาดรอง

ไม่ม่

สิถาบันการเงินท่�ติดต่อประจำ

ไม่ม่
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โคร้งสัร้้างกิาร้ถึือห่้น์

การักรัะจำายั่การัถือหุ้้้น
ณ	วันกำหนดรายชื�อผูู้�ถืือหุ�น	(Record	Date)	เพื�อสิทุธิในการรับเงินปีันผู้ลครั�งล่าสุดเมื�อวันทุ่�	18	ตุลาคม	2567	ม่รายละเอ่ยดดังน่�

ทุุนทุ่�ออกและเร่ยกชำระแล�ว:	1,040,441,680.00	บาทุ

ปีระเภทุของหุ�น:	หุ�นสามัญ

มูลค่าหุ�น:	หุ�นละ	10	บาทุ

จำน์วิน์ห่้น์ทั่�ถึือ จัำนิวนิรายท่�ถื่อ % จัำนิวนิห่้นิ %

1	-	10,000 2,815 80.25 5,135,035 4.94

10,001	-	50,000 452 12.88 11,072,490 10.64

50,001	-	150,000 138 3.93 11,759,522 11.30

150,001	ข่�นไปี 103 2.94 76,077,121 73.12

รวม 3,508 100.00 104,044,168 100.00

สััญชื่าต้ิผ่้้ถึือห่้น์ จัำนิวนิรายท่�ถื่อ % จัำนิวนิห่้นิ %

ไทุย
นิติบุคคล 66 1.88 34,223,542 32.89

บุคคลธรรมดา 3,394 96.75 58,265,316 56.00

ต่างด�าว
นิติบุคคล 29 0.83 9,900,646 9.52

บุคคลธรรมดา 19 0.54 1,654,664 1.59

รวม 3,508 100.00 104,044,168 100.00

รัายั่ชื�อผู้ถือหุ้้้นรัายั่ใหุ้ญ่่และสัูด้สู่วนการัถือหุ้้้น
ณ	วันกำหนดรายชื�อผูู้�ถืือหุ�น	(Record	Date)	เพื�อสิทุธิในการรับเงินปีันผู้ลครั�งล่าสุดเมื�อวันทุ่�	18	ตุลาคม	2567

ร้ายชื่ื�อผ่้้ถึือห่้น์ร้ายใหญ�
จัำนิวนิห่้นิ

(ณ	18	ต่.ค.	2567)
%

1.		ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด	(มหาชน) 10,398,194 9.99

2.		นายชัย	โสภณพนิช	* 3,747,051 3.60

3.		NOMURA	SECURITIES	CO.,	LTD-CLIENT	A/C 3,376,000 3.24

4.		มูลนิธิชิน	โสภณพนิช 3,370,934 3.24

5.		บริษัทุ	ซึ่่.อาร์.โฮลดิ�ง	จุำกัด 3,332,934 3.20

6.		AIOI	NISSAY	DOWA	INSURANCE	CO.,	LTD. 2,989,599 2.87

7.		นายชาญ	โสภณพนิช 2,884,377 2.77

8.		นายมิน	เธ่ยรวร 2,550,000 2.45

9.		นายนิติ	โอสถืานุเคราะห์ 2,224,362 2.14

10.	บริษัทุ	กรุงเทุพปีระกันช่วิต	จุำกัด	(มหาชน) 2,095,840 2.01
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ร้ายชื่ื�อผ่้้ถึือห่้น์ร้ายใหญ�
จัำนิวนิห่้นิ

(ณ	18	ต่.ค.	2567)
%

11.	นางอรุวรรณ	โสภณพนิช 2,040,811 1.96

12.	คุณหญิงชดช�อย	โสภณพนิช 1,950,781 1.87

13.	Glory	Hope	Limited 1,658,517 1.59

14.	กองทุุนรวม	วายุภักษ์	หน่�ง	โดย	บลจุ.เอ็มเอฟื้ซึ่่	จุำกัด	(มหาชน) 1,589,203 1.53

15.	กองทุุนรวม	วายุภักษ์	หน่�ง	โดย	บลจุ.กรุงไทุย	จุำกัด	(มหาชน) 1,589,203 1.53

16.	บริษัทุ	ระบิลโฮลดิ�ง	จุำกัด 1,406,071 1.35

17.	บริษัทุ	บางกอกรินเวสทุ์	จุำกัด 1,282,100 1.23

18.	บริษัทุ	จุตุบุตรโฮลดิ�ง	จุำกัด 1,001,053 0.96

19.	Miss	YUEH	CHEE	AMY	TSAI 933,038 0.90

20.	นายโชติ	โสภณพนิช 838,600 0.81

	 ผูู้�ถืือหุ�นอื�น 52,785,500 50.73

ยอดรวมทุุนชำระแล�ว 104,044,168 100.00

ร้ายชื่ื�อผ่้้ถึือห่้น์ จัำนิวนิห่้นิ
สัดส�วนิการถื่อห่้นิ

(%)

1.	บริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน) 104,044,168 97.72

2.	ผูู้�ถืือหุ�นรายย่อยอื�น 2,425,832 2.28

ยอดรวมทุุนชำระแล�ว 106,470,000 100.00

หมายเหตุ:		*	 นับรวมผูู้�ถืือหุ�นทุ่�เก่�ยวข�องตาม	พ.ร.บ.หลักทุรัพย์และตลาดหลักทุรัพย์	พ.ศ.	2535	มาตรา	258	ได�แก่		

	 	 คู่สมรส	-	นางนุชนารถื	โสภณพนิช	จุำนวน	1,103,671	หุ�น

รัายั่ชื�อผู้ถือหุ้้้นของบรัิษััที่ยั่่อยั่ท่ี่�ปรัะกอบธุ้รักิจำหุ้ลักของบรัิษััที่ฯ
(ตามเกณฑ์์	Holding	Company)
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รัายั่งานการัถือครัองหุ้ลักที่รััพัยั่์ของกรัรัมิการั
ณ	วันกำหนดรายชื�อผูู้�ถืือหุ�น	(Record	Date)	เพื�อสิทุธิในการรับเงินปีันผู้ลครั�งล่าสุดเมื�อวันทุ่�	18	ตุลาคม	2567

รัายั่งานการัถือครัองหุ้ลักที่รััพัยั่์ของคณะผู้บรัิหุ้ารั
ณ	วันกำหนดรายชื�อผูู้�ถืือหุ�น	(Record	Date)	เพื�อสิทุธิในการรับเงินปีันผู้ลครั�งล่าสุดเมื�อวันทุ่�	18	ตุลาคม	2567	

ร้ายชื่ื�อกิร้ร้มุ่กิาร้
(ณ 31 ธุ.ค. 2567)

จัำนิวนิหลักทรัพื่ย์	
(ณ	11	ก.ค.	2567)	****

จัำนิวนิหลักทรัพื่ย์	
(ณ	18	ต่.ค.	2567)

เปล่�ยนิแปลง	

1.		นายชัย	โสภณพนิช	* 3,747,051 3,747,051 -

2.		นายกองเอก	เปีล่งศักดิ�	ปีระกาศเภสัช - - -

3.		นายช.นันทุ์	เพ็ชญไพศิษฏิ์ - - -

4.		นางสาวพจุน่ย์	ธนวรานิช -						 - -

5.		นายสิงห์	ตังทุัตสวัสดิ� 157,600 157,600 -

6.		นายสุวรรณ	แทุนสถืิตย์ - - -

7.		หม่อมราชวงศ์ศุภดิศ	ดิศกุล - - -

8.		นางณินทุิรา	โสภณพนิช	** 631,457 631,457 -

9.		นายพนัส	ธ่รวณิชย์กุล	*** 69,600 69,600 -

10.	นายซึู่ซึู่มุ	ทุะเทุกามิ - - -

11.	ดร.อภิสิทุธิ�	อนันตนาถืรัตน 18,213	 18,213	 -

ร้ายชื่ื�อผ่้้บร้ิหาร้
(ณ 31 ธุ.ค. 2567)

จัำนิวนิหลักทรัพื่ย์	
(ณ	11	ก.ค.	2567)	**

จัำนิวนิหลักทรัพื่ย์	
(ณ	18	ต่.ค.	2567)

เปล่�ยนิแปลง	

1.		ดร.อภิสิทุธิ�	อนันตนาถืรัตน 18,213 18,213 -

2.		นายชวาล	โสภณพนิช 438,181 438,181 -

3.		นางสาวลสา	โสภณพนิช	* 564,575	 567,005	 2,430	

4.		นางสาวปีว่ณา	จุูชวน -						 - -

5.		นายศุภชัย	อัศวารักษ์ - - -

6.		นายเอนก	ค่ร่เสถื่ยร - - -

7.		นายวิเช่ยร	โมล่วรรณ 	-	 	-	 	-	

หมายเหตุ:	 นับรวมผูู้�ถืือหุ�นทุ่�เก่�ยวข�องตาม	พ.ร.บ.หลักทุรัพย์และตลาดหลักทุรัพย์	พ.ศ.	2535	มาตรา	258	ดังต่อไปีน่�

	 *	 คู่สมรส	-	นางนุชนารถื	โสภณพนิช	จุำนวน	1,103,671	หุ�น

	 **	 คู่สมรส	-	นายชาติศิริ	โสภณพนิช	จุำนวน	631,457	หุ�น

	 ***	 คู่สมรส	-	นางสุภรณ์	ธ่รวณิชย์กุล	จุำนวน	5,600	หุ�น

	 ****	 ณ	วันปีิดรายชื�อผูู้�ถืือหุ�น	(XO)	ซึ่่�งเปี็นการรายงานครั�งแรก	นับแต่วันทุ่�บริษัทุฯ	เข�าจุดทุะเบ่ยน	

	 	 ในตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุยเมื�อวันทุ่�	18	มิถืุนายน	2567

หมายเหตุ:	 นับรวมผูู้�ถืือหุ�นทุ่�เก่�ยวข�องตาม	พ.ร.บ.หลักทุรัพย์และตลาดหลักทุรัพย์	พ.ศ.	2535	มาตรา	258	ดังต่อไปีน่�

	 *	 คู่สมรส	-	นายวโรกาส	ตาแปีสนันทุน์	จุำนวน	1,280	หุ�น

	 **	 ณ	วันปีิดรายชื�อผูู้�ถืือหุ�น	(XO)	ซึ่่�งเปี็นการรายงานครั�งแรก	นับแต่วันทุ่�บริษัทุฯ	เข�าจุดทุะเบ่ยน

	 	 ในตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุยเมื�อวันทุ่�	18	มิถืุนายน	2567
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กลุ่ี่ม่ผ่�ถ่อหุ�นรายใหญ่ที่่�โดยพฤตุ้ิการณ์์ม่่อิที่ธ์ิพลี่ตุ้่อการกำหนด 
นโยบายการจดัการหรอ่การดำเนนิงานของบรษิัทัี่ฯ อยา่งม่น่ยัสำคญั
ตามปีระกาศของสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทุรัพย์และตลาด	

หลกัทุรพัย	์(ก.ล.ต.)	ได�นิยามคำว่า	“ผูู้�ถือืหุ�นรายใหญ”่	ให�หมายความถืง่		

ผูู้�ถืือหุ�นไมว่่าโดยทุางตรงหรอืทุางอ�อมในนติบิคุคลใดเกนิกวา่ร�อยละ	10		

ของจุำนวนหุ�นทุ่�ม่สิทุธิออกเส่ยงทุั�งหมดของนิติบุคคลนั�น	

จุากสดัสว่นการถือืหุ�นของกลุม่ผูู้�ถือืหุ�นสงูสดุ	10	อนัดบัแรกของบรษิทัุฯ	

ไม่ปีรากฏิว่าม่ผูู้�ถืือหุ�นรายใดทุ่�ถืือหุ�นเกินกว่าร�อยละ	10	ของจุำนวนหุ�น

ทุ่�มส่ทิุธิออกเสย่งทุั�งหมดของบริษทัุฯ	ดงัน่�	บรษิทัุฯ	จุง่ไม่มก่ลุม่ผูู้�ถือืหุ�น	

ทุ่�ม่ลักษณะเป็ีนผูู้�ถืือหุ�นรายใหญ่ตามนิยามทุ่�กำหนดไว�ข�างต�น	ทุั�งน่�		

กลุ่มผูู้�ถืือหุ�นสูงสุด	10	อันดับแรกดังกล่าวไม่ม่พฤติการณ์ทุ่�ม่อิทุธิพล	

ต่อการกำหนดนโยบายการจุัดการหรือการดำเนินงานของบริษัทุฯ		

อย่างม่นัยสำคัญแต่อย่างใด		

ข้อติกลงรัะหุ้ว่างผู้ถือหุ้้้นรัายั่ใหุ้ญ่่
บริษัทุฯ	 ไม่ม่ข�อตกลงระหว่างกลุ่มถืือหุ�นรายใหญ่	(Shareholding		

Agreement)	ในเรื�องทุ่�ม่ผู้ลกระทุบต่อการออกและเสนอขายหลักทุรัพย์		

หรอืการบรหิารงานของบรษัิทุฯ	

จำำานวนท้ี่นจำด้ที่ะเบ่ยั่นและท้ี่นชำารัะแล้วของบรัิษััที่ฯ
บรษิทัุฯ	มทุ่นุจุดทุะเบย่น	1,064,710,000	(หน่�งพนัหกสิบส่�ล�านเจ็ุดแสน

หน่�งหมื�น)	บาทุ	แบ่งเป็ีนหุ�นสามัญจุำนวน	106,471,000	(หน่�งร�อยหกล�าน

ส่�แสนเจ็ุดหมื�นหน่�งพนั)	หุ�น	มูลค่าทุ่�ตราไว�หุ�นละ	10	(สบิ)	บาทุ	

โดยมทุ่นุจุดทุะเบย่นชำระแล�วจุำนวน	1,040,441,680	(หน่�งพนัส่�สิบล�าน	

ส่�แสนส่�หมื�นหน่�งพันหกร�อยแปีดสิบ)	บาทุ	แบ่งออกเป็ีน	104,044,168		

(หน่�งร�อยส่�ล�านส่�หมื�นส่�พันหน่�งร�อยหกสิบแปีด)	หุ�น	มูลค่าหุ�นทุ่�ตราไว�	

หุ�นละ	10	(สบิ)	บาทุ

การัออกหุ้ลักที่รััพัยั่์อื�น
บรษิทัุฯ	ไม่มก่ารออกหุ�นปีระเภทุอื�น	นอกเหนอืจุากหุ�นสามัญ

นโยั่บายั่การัจำ่ายั่เงินปันผล
นโยบายการจ่ายเงินปันผลี่ของบริษััที่ฯ
บริษัทุฯ	ม่นโยบายการจุ่ายเงินปีันผู้ลให�แก่ผูู้�ถืือหุ�นในอัตราไม่ต�ำกว่า	

ร�อยละ	50	ของกำไรสทุุธจิุากงบการเงนิเฉพาะกจิุการหลงัหกัภาษเ่งนิได�	

นิติบุคคลและหลังจุัดสรรเงินทุุนสำรองต่างๆ	ตามทุ่�กฎหมายกำหนด	

และเปี็นไปีตามข�อบังคับของบริษัทุฯ	แต่ทุั�งน่�จุะต�องไม่ม่ขาดทุุนสะสม

ในส่วนของผูู้�ถืือหุ�น	

อย่างไรก็ตาม	การจุ่ายเงินปีันผู้ลดังกล่าวอาจุม่การเปีล่�ยนแปีลงได�		

ข่�นอยู่กับความจุำเป็ีนและความเหมาะสมอื�นๆ	ตามทุ่�คณะกรรมการ	

บรษิทัุเหน็สมควร	โดยคำน่งถืง่ปัีจุจัุยต่างๆ	เพื�อผู้ลปีระโยชน์ต่อผูู้�ถืือหุ�น	

เป็ีนหลกั	เช่น	สภาวะเศรษฐกจิุ	ผู้ลการดำเนนิงานและฐานะทุางการเงนิ	

ของบริษัทุฯ	สภาพคล่องทุางการเงิน	กระแสเงินสด	การสำรองเงินไว�

เพื�อบรหิารกิจุการ	การขยายธรุกจิุ	และการลงทุนุในอนาคต	การสำรองเงนิ	

ไว�เพื�อจุ่ายชำระคืนเงินกู�ยืม	หรือเป็ีนเงินทุุนหมุนเว่ยนภายในบริษัทุฯ	

เงื�อนไขและข�อจุำกดัตามทุ่�กำหนดในสัญญากู�ยมืเงนิ	และการจุา่ยปีนัผู้ล

นั�นไม่ม่ผู้ลกระทุบต่อการดำเนินงานปีกติของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย

อย่างม่นัยสำคัญ	

ในกรณ่ทุ่�บริษัทุฯ	 พิจุารณาเห็นควรจุ่ายเงินปีันผู้ล	บริษัทุฯ	จุะต�อง	

ดำเนินการให�เป็ีนไปีตามกฎหมาย	ระเบ่ยบ	หลักเกณฑ์์	หรือปีระกาศ	

ทุ่�เก่�ยวข�อง	โดยคำน่งถืง่ผู้ลปีระโยชนแ์กผูู่้�ถือืหุ�นของบรษิทัุฯ	เปีน็สำคัญ	

อยา่งไรก็ด	่การจุ่ายเงินปีนัผู้ลปีระจุำปีจีุะต�องได�รับอนุมตัจิุากทุ่�ปีระชุม

ผูู้�ถือืหุ�น	เว�นแตจุ่ะเปีน็การจุา่ยเงนิปีนัผู้ลระหวา่งกาล	ซึ่่�งคณะกรรมการ	

บรษิทัุมอ่ำนาจุอนมุตัใิห�จุ่ายเงนิปัีนผู้ลระหว่างกาลได�ตามความเหมาะสม	

และให�รายงานการจุ่ายเงินปัีนผู้ลระหว่างกาลดังกล่าวให�ทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�น	

ทุราบในการปีระชุมผูู้�ถืือหุ�นคราวต่อไปี

นโยบายการจ่ายเงินปันผลี่ของบริษััที่ย่อย
ในการพิจุารณาจุ่ายเงินปัีนผู้ลของบริษัทุย่อยนั�นจุะอยู่ภายใต�อำนาจุ	

การพิจุารณาอนุมติัของคณะกรรมการและทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�นของบริษทัุย่อย

ของแต่ละบรษิทัุ	โดยบรษิทัุย่อยมน่โยบายการจุ่ายเงนิปัีนผู้ลให�แก่ผูู้�ถืือหุ�น

ในอตัราไม่ต�ำกว่าร�อยละ	50	ของกำไรสทุุธจิุากงบการเงนิเฉพาะกจิุการ	

หลังหกัภาษเ่งนิได�นิตบิคุคลและหลังจุดัสรรเงนิทุนุสำรองต่างๆ	ตามทุ่�

กฎหมายกำหนด	และเป็ีนไปีตามข�อบงัคับของบริษทัุย่อย	แต่ทุั�งน่�จุะต�อง

ไม่มข่าดทุนุสะสมในส่วนของผูู้�ถือืหุ�น	ทุั�งน่�	ในการจุ่ายเงนิปัีนผู้ลของบรษิทัุ

ทุ่�ปีระกอบธุรกจิุทุ่�อยูภ่ายใต�การกำกับดูแลของหน่วยงานกำกับดูแลเฉพาะ

หรือดำเนินธุรกิจุภายใต�กฎหมายเฉพาะจุะต�องปีฏิิบัติให�เป็ีนไปีตาม

กฎหมาย	กฎ	ระเบย่บ	ข�อบังคับของผูู้�ดแูลดงักล่าว	

อย่างไรกต็าม	การจุ่ายเงนิปัีนผู้ลดงักล่าวอาจุมก่ารเปีล่�ยนแปีลงได�	ข่�นอยูกั่บ	

ความจุำเป็ีนและความเหมาะสมอื�นๆ	ตามทุ่�คณะกรรมการของบรษิทัุย่อย

แต่ละบริษัทุเห็นสมควร	 โดยคำน่งถ่ืงปัีจุจุัยต่างๆ	 เพื�อผู้ลปีระโยชน์	

ต่อผูู้�ถืือหุ�นเป็ีนหลกั	เช่น	สภาวะเศรษฐกจิุ	ผู้ลการดำเนินงานและฐานะ

ทุางการเงนิของบรษิทัุฯ	สภาพคล่องทุางการเงนิ	กระแสเงนิสด	การสำรอง

เงินไว�เพื�อบริหารกิจุการ	การขยายธุรกิจุ	และการลงทุุนในอนาคต		

การสำรองเงินไว�เพื�อจุ่ายชำระคืนเงินกู�ยืม	หรือเป็ีนเงินทุุนหมุนเว่ยน	

ภายในบรษิทัุฯ	เงื�อนไขและข�อจุำกดัตามทุ่�กำหนดในสญัญากู�ยมืเงนิ	และ

การจุ่ายปัีนผู้ลนั�นไม่ม่ผู้ลกระทุบต่อการดำเนินงานปีกติของบริษัทุย่อย

อย่างม่นัยสำคัญ	โดยการพิจุารณาจุะคำน่งถื่งผู้ลปีระโยชน์สูงสุดของ	

ผูู้�ถืือหุ�นเป็ีนสำคัญ

ทุั�งน่�	การจุ่ายเงนิปัีนผู้ลของบรษิทัุย่อยต�องได�รบัการอนมุติัหลกัการจุาก

คณะกรรมการบรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)	ก่อนดำเนนิการ	

และเพื�อให�การจุ่ายเงนิปัีนผู้ลของบรษิทัุย่อยเป็ีนไปีตามหลกับรรษทัุภบิาล	

ม่ความโปีร่งใสและตรวจุสอบได�	 เมื�อบริษัทุย่อยม่การจุ่ายเงินปัีนผู้ล	

จุะต�องรายงานให�ทุ่�ปีระชมุคณะกรรมการบริษทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด	

(มหาชน)	ทุราบในคราวต่อไปี
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กิาร้บร้ิหาร้จัดีกิาร้ควิามุ่เสั่�ยง

บริษัทุ	บ่เคไอ	 โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)	(บริษัทุฯ)	และบริษัทุย่อย	

ตระหนักถื่งความสำคัญของการบริหารความเส่�ยงทุ่�ม่ปีระสิทุธิภาพ	

ตามหลักการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่	(Corporate	Governance)		

คณะกรรมการบริษัทุ	คณะกรรมการชุดย่อย	และผูู้�บริหารได�พัฒนา

ระบบจัุดการความเส่�ยงทุ่�สามารถืระบุ	ปีระเมิน	และควบคุมความเส่�ยง

ได�อย่างเหมาะสม	โดยกำหนดความเส่�ยงให�อยู่ในระดับทุ่�ยอมรับได�		

(Risk	Appetite)	และกำกับให�ม่การปีฏิิบัติอย่างจุริงจุังทุั�วทุั�งองค์กร		

เพื�อให�บรรลวุตัถืปุีระสงค์และเป้ีาหมายโดยรวมของบริษทัุฯ	และบริษทัุย่อย	

ทุ่�มุง่เน�นแนวทุางบรหิารจุดัการเพื�อความยั�งยนื	โดยคำน่งถืง่ความรบัผู้ดิชอบ	

ต่อสิ�งแวดล�อม	 สังคม	และบรรษัทุภิบาล	 รวมถ่ืงการสร�างคุณค่า	

และปีระโยชน์ต่อบริษัทุฯ	บริษัทุย่อย	ลูกค�า	ผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย	และสังคม	

โดยรวม	พร�อมทุั�งสร�างวัฒนธรรมการบริหารความเส่�ยงอย่างเป็ีนรปูีธรรม	

(Risk	Culture)	ภายใต�โครงสร�างการบริหารความเส่�ยงทุ่�ม่การถ่ืวงดุล	

อำนาจุกันอย่างเหมาะสม	โดยม่รายละเอ่ยด	ดังน่�	

โครังสูรั้างการักำากับดู้แลความิเสู่�ยั่ง
คณ์ะกรรม่การบริษััที่

•	 พิจุารณาอนุมัตินโยบาย	 วิสัยทุัศน์	 กลยุทุธ์	 และแผู้นธุรกิจุให�

สอดคล�องกับนโยบายการบริหารความเส่�ยงและระดับความเส่�ยง	

ทุ่�ยอมรับได�	โดยคำน่งถื่งการดำเนินธุรกิจุอย่างยั�งยืน

•	 พจิุารณาผู้ลการบรหิารความเส่�ยงและแผู้นการจุดัการความเส่�ยงให�

อยู่ในระดับความเส่�ยงทุ่�ยอมรับได�	

•	 ติดตามการดำเนินงานของฝ่ัายจัุดการให�เปี็นไปีตามกลยุทุธ์	

และนโยบายทุ่�กำหนดไว�อย่างม่ปีระสิทุธิภาพและปีระสิทุธิผู้ล

•	 กำกับดูแลให�ม่ระบบบริหารความเส่�ยง	 การควบคุมภายใน		

และการตรวจุสอบทุ่�เหมาะสมและม่ปีระสิทุธิภาพ

คณ์ะกรรม่การบริหารความ่เส่�ยง

•	 กำหนดและพิจุารณาทุบทุวนนโยบายการบริหารความเส่�ยง	

และขอบเขตการบรหิารความเส่�ยงให�ครอบคลมุความเส่�ยงปีระเภทุ

ตา่งๆ	ซึ่่�งอาจุสง่ผู้ลกระทุบตอ่การดำเนนิธรุกจิุ	เงนิกองทุนุ	ชื�อเสย่ง	

หรอืการดำรงอยูข่องบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	เพื�อเสนอคณะกรรมการ	

บริษัทุ	พิจุารณาอนุมัติ

•	 กำกับดูแลให�การบริหารความเส่�ยงสอดคล�องกับกลยุทุธ์	

และเปี้าหมายในการดำเนินธุรกิจุ

•	 ปีระเมินความเพ่ยงพอของมาตรการบริหารความเส่�ยง	 รวมถื่ง

ปีระสิทุธิภาพและปีระสิทุธิผู้ลในการบริหารความเส่�ยง

คณ์ะกรรม่การตุ้รวจสอบ

•	 สอบทุานและปีระเมินระบบการควบคุมภายใน	(Internal	Control)	

ระบบการตรวจุสอบภายใน	(Internal	Audit)	และระบบการบริหาร

ความเส่�ยงของบริษัทุฯ	 และบริษัทุย่อยให�ม่ความเหมาะสม		

ม่ปีระสิทุธิภาพและปีระสิทุธิผู้ล	ตามกรอบทุ่�ได�รับการยอมรับ	

เปี็นมาตรฐานสากล	

นโยั่บายั่การับรัิหุ้ารัความิเสู่�ยั่ง
1.	 จุดัให�มก่ารวเิคราะห์และปีระเมนิความสามารถืในการดำเนนิธรุกจิุ

ตามแผู้นกลยุทุธ์และกำหนดนโยบายบริหารความเส่�ยงองค์กรทุ่�ม่

ปีระสทิุธภิาพและปีระสทิุธผิู้ล	โดยเชื�อมโยงแผู้นกลยทุุธ	์การจุดัการ

เงินทุุน	การวางแผู้น	และการดำเนินธุรกิจุทุ่�ส่งผู้ลต่อความมั�นคง

ทุางการเงิน	ความเชื�อมั�น	และการตอบสนองต่อความคาดหวัง	

ต่อผูู้�ถืือหุ�นของบริษัทุฯ	

2.	 กำหนดปีระเภทุความเส่�ยงให�สอดคล�องกบัลักษณะการดำเนนิธรุกจิุ

ตามกิจุกรรมหลักของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	พร�อมทุั�งกำหนด

ระดับความเส่�ยงทุ่�ยอมรับได�	(Risk	Appetite)	และช่วงความเบ่�ยงเบน	

ทุ่�ยอมรับได�	(Risk	Tolerance)	

3.	 ปีระเมินความเส่�ยงเชิงคุณภาพโดยใช�	Risk	Measurement	Matrix	

ปีระเมนิโอกาสและผู้ลกระทุบและเชงิปีรมิาณโดยการกำหนดระดบั

ดัชน่ช่�วัดความเส่�ยง	(Key	Risk	Indicators)	พร�อมทุั�งติดตามแผู้น	

การจุัดการความเส่�ยงให�อยู่ในระดับทุ่�ยอมรับได�	

4.	 จุัดการความเส่�ยงโดยกำหนดมาตรการในการจุัดการความเส่�ยง	

และควบคมุติดตามปีระเมนิผู้ลการบรหิารความเส่�ยงองค์กรให�อยูใ่น	

ระดับทุ่�ยอมรับได�	 รวมถ่ืงม่การรายงานให�คณะกรรมการบริษัทุ	

รับทุราบอย่างสม�ำเสมออย่างน�อยปีีละ	1	ครั�ง	

5.	 จุัดให�ม่โครงสร�างการบริหารความเส่�ยงทุ่�แบ่งแยกอำนาจุหน�าทุ่�	

และความรบัผู้ดิชอบของแต่ละหน่วยงานอย่างชดัเจุนและกำกบัดแูล	

การบริหารความเส่�ยงแบบ	3	Lines	of	Defense	เพื�อให�มั�นใจุว่าม่

โครงสร�างการบรหิารความเส่�ยงทุ่�ถืว่งดุลอำนาจุกันอย่างเหมาะสม

6.	 จุัดให�ม่การสื� อสารนโยบายการบริหารความเส่� ยงองค์กร	

และการแลกเปีล่�ยนข�อมูลความเส่�ยงในแต่ละหน่วยงาน	รวมถื่ง	

การฝึักอบรมและการถ่ืายทุอดความรู�การบริหารความเส่�ยง	เพื�อให�

พนักงานทุุกคนม่ความรู�ความเข�าใจุ	และตระหนักถ่ืงความเส่�ยง	

ทุ่�อาจุส่งผู้ลกระทุบต่อบริษัทุฯ	 และบริษัทุย่อย	 โดยกำหนดให�	

ทุุกหน่วยงานและพนักงานทุุกคนเปี็นเจุ�าของความเส่�ยง	(Risk	

Owner)	 ทุ่�ม่การปีระเมินความเส่�ยงด�านปีฏิิบัติการทุ่�เชื�อมโยงกับ

ระดับองค์กร	พร�อมทุั�งสร�างวัฒนธรรมการบริหารความเส่�ยง	

ทุั�วทุั�งองค์กร	 โดยการบูรณาการการบริหารความเส่�ยงเข�ากับ	

การตัดสินใจุทุางกลยุทุธ์	การกำกับดแูลกิจุการ	และการควบคุมภายใน	

เพื�อสร�างความมั�นคงและยั�งยืน	 อ่กทุั�งยังนำมาซึ่่�งการพัฒนา	

การดำเนนิธรุกจิุให�เทุย่บเคย่งกบัมาตรฐานสากลได�อย่างเป็ีนรปูีธรรม
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ปัจำจัำยั่ความิเสู่�ยั่งติ่อการัด้ำาเนินธุ้รักิจำของบรัิษััที่ฯ
ภายใต�สภาวการณก์ารเปีล่�ยนแปีลงอยา่งรวดเร็วในปีจัุจุุบนั	บรษิทัุฯ	และ

บริษัทุย่อยตระหนักถื่งปีัจุจุัยเส่�ยงทุั�งภายในและภายนอก	จุ่งได�ม่การ	

ทุบทุวนความเส่�ยงทุ่�อาจุส่งผู้ลกระทุบต่อการดำเนินงาน	ฐานะทุางการเงิน	

ผู้ลการดำเนินงาน	และความยั�งยืนของบริษัทุฯ	 และบริษัทุย่อย		

ซึ่่�งสามารถืระบุความเส่�ยงทุ่�ม่นัยสำคัญได�	ดังน่�

1. ความิเสู่�ยั่งติ่อการัด้ำาเนินธุ้รักิจำของบรัิษััที่ฯ และ 
 บรัิษััที่ยั่่อยั่
1.1 ความ่เส่�ยงด�านกลี่ยุที่ธ์์ในการดำเนินธ์ุรกิจ (Strategic Risk)

เปี็นความเส่�ยงทุ่�เกิดจุากการกำหนดแผู้นกลยุทุธ์	แผู้นดำเนินงาน		

ไม่สอดคล�องปีัจุจัุยภายในและภายนอก	และการเปีล่�ยนแปีลงทุ่�ม่	

นัยสำคัญต่อการดำเนินธุรกิจุ	รวมถื่งการนำแผู้นกลยุทุธ์มาปีฏิิบัติ

ใช�อย่างไม่เหมาะสม	อันส่งผู้ลกระทุบต่อการบรรลุเปี้าหมาย	รายได�		

ผู้ลตอบแทุน	การบริหารจุัดการลงทุุน	และการดำรงอยู่ของบริษัทุฯ

แนวทุางการบริหารความเส่�ยง	:	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยกำหนด	

การบรหิารจุดัการความเส่�ยงทุ่�เชื�อมโยงกบัแผู้นกลยทุุธ์	การจุดัการเงนิทุนุ	

และการดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	 โดยพิจุารณาจุากปีัจุจุัยภายใน		

ปีัจุจุัยภายนอก	และสภาวการณ์ทุ่�เปีล่�ยนแปีลงไปี	นอกจุากน่�	ยังม่การ

วเิคราะห์และปีระเมนิความสามารถืในการดำเนินธุรกจิุตามแผู้นกลยุทุธ์	

โดยพิจุารณาลงทุนุในธุรกจิุทุ่�สนับสนุนการดำเนินธุรกจิุหลักของบริษทัุฯ	

ซึ่่�งเปี็นธุรกิจุปีระกันวินาศภัยทุ่�ม่ศักยภาพและสร�างผู้ลตอบแทุนได�	

อย่างยั�งยืนในระยะยาว	

1.2 ความ่เส่�ยงด�านการลี่งทีุ่น (Investment Risk)

เนื�องจุากบริษัทุฯ	ปีระกอบธุรกิจุโดยการถืือหุ�นในบริษัทุอื�นเปี็นหลัก		

ผู้ลการดำเนนิงานของบรษิทัุฯ	จุะมาจุากผู้ลการดำเนนิงานของบรษิทัุย่อย	

หรือบริษัทุร่วมทุ่�เข�าลงทุุน	ซึ่่�งการตัดสินใจุเลือกบริษัทุทุ่�จุะเข�าลงทุุน	

จุ่งม่ความสำคัญต่อการดำเนินงานของบริษัทุฯ	ปีัจุจุุบันบริษัทุฯ	ลงทุุน	

ในบริษัทุย่อยทุ่�ปีระกอบธุรกิจุหลักจุำนวน	1	บริษัทุ	คือ	บริษัทุ	กรุงเทุพ

ปีระกันภัย	จุำกัด	(มหาชน)	หรือ	BKI	โดยบริษัทุฯ	จุะรับรู�กำไรจุาก	BKI	

ในฐานะบริษัทุย่อยทุ่�ปีระกอบธุรกิจุหลัก	 และรับรู�ส่วนแบ่งกำไร	

จุากบรษิทัุย่อยและ/หรอืบรษิทัุร่วมในอนาคต	(ถื�าม)่	ตามสดัส่วนการถืือหุ�น	

ในงบการเงินรวมของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย

แนวทุางบริหารความเส่�ยง	:	บริษัทุฯ	ม่กระบวนการในการเลือกลงทุุน

ในบริษัทุย่อยและ/หรือบริษัทุร่วม	และม่นโยบายในการลงทุุนในธุรกิจุ

อื�นทุ่�ม่ความเก่�ยวข�องหรือเอื�อปีระโยชน์กับธุรกิจุหลักของบริษัทุฯ		

โดยเป็ีนธุรกิจุทุ่�ม่ศักยภาพและสามารถืสร�างผู้ลกำไรแก่บริษัทุฯ		

ในระยะยาว	ซึ่่�งจุะมก่ารวเิคราะหค์วามเปีน็ไปีได�ในการลงทุนุ	(Feasibility	

Study)	ผู้ลการดำเนินงาน	ฐานะทุางการเงิน	กำหนดสัดส่วนการลงทุุน

ทุ่�เหมาะสม	และปีระมาณการผู้ลตอบแทุนทุ่�คาดว่าจุะได�รับความเส่�ยง

ทุ่�อาจุเกิดข่�น	ความอ่อนไหวต่อการเปีล่�ยนแปีลงของปีัจุจุัยสำคัญทุ่�อาจุ

ส่งผู้ลกระทุบต่อโครงการ	(Sensitivity	Analysis)	ผู้ลกระทุบทุางสังคม

และสิ�งแวดล�อม	(ถื�าม่)	ตลอดจุนสถืานะทุางการเงินของบริษัทุฯ	ก่อน

การตัดสินใจุลงทุุน	โดยการตัดสินใจุในการลงทุุนดังกล่าวนั�นจุะต�อง

ได�รับการพิจุารณาอนุมัติจุากทุ่�ปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุ	หรือจุาก	

ทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�น	(แล�วแต่กรณ่)

1.3 ความ่เส่�ยงด�านกฎหม่าย กฎระเบ่ยบ ข�อบังคับ 

 (Compliance Risk)

เปี็นความเส่�ยงทุ่�เกิดจุากการไม่ปีฏิิบัติตามกฎหมาย	กฎระเบ่ยบ		

และข�อบงัคบัตา่งๆ	จุากหนว่ยงานกำกบัดแูล	ซึ่่�งอาจุกอ่ให�เกดิการปีรบั

และการลงโทุษ	อนัสง่ผู้ลกระทุบตอ่ชื�อเสย่ง	และโอกาสในการดำเนินธุรกิจุ	

ของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	

แนวทุางการบริหารความเส่�ยง	:	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยกำหนดให�ม่	

แนวปีฏิิบัติทุ่�สอดคล�องกับข�อบังคับของกฎหมายออกโดยหน่วยงาน

กำกับดูแลภาครัฐ	และเน�นย�ำให�พนักงานทุุกคนถืือปีฏิิบัติอย่างถืูกต�อง

และครบถื�วน	รวมถืง่กำหนดให�มห่นว่ยงานตรวจุสอบภายในรบัผู้ดิชอบ

ในการสอบทุานการปีฏิบิตัติามกฎหมาย	ระเบย่บ	ข�อบงัคบัของหนว่ยงาน	

กำกับดูแลภาครัฐ	 เพื�อมิให�เกิดความบกพร่องทุ่�จุะละเมิดกฎหมาย		

และส่งผู้ลต่อการถืูกลงโทุษหรือถืูกปีรับเปี็นตัวเงิน

1.4 ความ่เส่�ยงด�านความ่ยั�งย่น (Sustainability Risk)

เปีน็ความเส่�ยงทุ่�เกดิจุากกจิุกรรมการลงทุนุของบรษิทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ย	

หรือบริษัทุย่อยม่การดำเนินงานทุ่� ส่งผู้ลกระทุบทุางลบต่อสังคม	

สิ�งแวดล�อม	หรือไม่ปีฏิิบัติตามหลักธรรมาภิบาล	รวมถ่ืงการไม่เคารพ

หลักสิทุธิมนุษยชน

แนวทุางการบริหารความเส่�ยง	:	บริษัทุฯ	ให�ความสำคัญในการดำเนิน

ธุรกิจุด�วยหลักธรรมาภิบาล	และย่ดมั�นในการบริหารความเส่�ยงอย่างม่

คณุภาพ	ซึ่่�งบริษทัุฯ	จุะกำกับดแูลให�บริษทัุย่อยมทิุ่ศทุางการดำเนินงาน	

ไปีในแนวทุางเด่ยวกัน	ภายใต�การกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่ทุ่�ย่ดหลัก	

ความโปีรง่ใส	ถืกูต�อง	และเป็ีนธรรม	ผู้า่นการกำหนดนโยบายการตอ่ต�าน	

การทุุจุริตคอร์รัปีชัน	และส่งเสริมการเคารพสิทุธิมนุษยชนโดยนำ	

แนวปีฏิิบตัหิรอืหลกัการด�านสทิุธมินษุยชนภายในปีระเทุศหรอืระดบัสากล	

มาย่ดถืือปีฏิิบัติอย่างเคร่งครัดทุั�งบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	นอกจุากน่�	

บริษัทุฯ	ยังกำกับให�บริษัทุย่อยกำหนดนโยบายด�านสิทุธิมนุษยชน	

และกระบวนการตรวจุสอบสทิุธมินษุยชนอย่างรอบด�าน	ซึ่่�งการกำกบัดแูล	

จุะดำเนินการควบคู่ไปีกับการสร�างคุณปีระโยชน์ต่อผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย	

และการสนับสนุนส่งเสริมคุณภาพช่วิตทุ่�ด่ให�แก่คนในสังคม	ชุมชน	

โดยตระหนักถ่ืงผู้ลกระทุบต่อสิ�งแวดล�อม	ผู้่านการทุ่�บริษัทุฯ	กำกับ	

ให�บริษัทุย่อยดำเนินโครงการและกำหนดมาตรการลดการปีล่อย	

ก๊าซึ่เรือนกระจุก	และสนับสนุนการปีระกันภัยโรงไฟื้ฟ้ื้ากลุม่	Renewable	

Energy	รวมถ่ืงรถืยนต์พลังงานทุางเลือก	และติดตามสัดส่วนการรับ

ปีระกันภัยทุรัพย์สินกลุ่ม	Sector	Specific	Policy	ได�แก่	ธุรกิจุปีระเภทุ	
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Thermal	Coal,	Mining,	Oil	&	Gas	ทุั�งน่�	ในด�านการลงทุนุ	บรษิทัุฯ	และ

บริษัทุย่อยจุะพิจุารณาความเส่�ยงและผู้ลกระทุบต่อสังคม	สิ�งแวดล�อม	

และธรรมาภิบาลเข�ามาเปี็นส่วนหน่�งในการตัดสินใจุลงทุุน	เพื�อพัฒนา

องค์กร	เศรษฐกิจุ	ตลอดจุนดูแลสังคมให�เติบโตอย่างยั�งยืนไปีพร�อมกัน

1.5 ความ่เส่�ยงด�านเที่คโนโลี่ย่สารสนเที่ศแลี่ะความ่ปลี่อดภัย

 ที่างไซึ่เบอร์ (Information Technology & Cyber 

 Security Risk)

เปีน็ความเส่�ยงทุ่�เกดิข่�นจุากการนำนวตักรรมและเทุคโนโลยส่ารสนเทุศ

มาใช�ในการสนับสนุนการดำเนินงานของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย		

ซึ่่�งอาจุส่งผู้ลกระทุบตอ่ระบบงานหรอืการปีฏิบิตังิาน	รวมถืง่ภัยคกุคาม

ทุางไซึ่เบอร์	

แนวทุางการบริหารความเส่�ยง	:	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยกำหนดให�ม	่

แนวทุางการปีฏิิบัติงานด�านเทุคโนโลย่สารสนเทุศและมาตรการ	

ความปีลอดภยัทุ่�รดักมุ	รวมทุั�งเตร่ยมความพร�อมรบัมอืตอ่เหตกุารณภ์ยั	

คุกคามทุางไซึ่เบอร์ในรูปีแบบต่างๆ	ทุ่�อาจุเกิดข่�น	 โดยกำหนด	

แผู้นรับมือภัยคุกคามและตอบสนองต่อเหตุการณ์ผู้ิดปีกติทุางไซึ่เบอร์	

เพื�อช่วยลดความเส่�ยงด�านเทุคโนโลย่สารสนเทุศ	ทุั�งน่�	 บริษัทุฯ	

และบริษัทุย่อยจุะไม่ยอมให� เกิดผู้ลกระทุบต่อความน่าเชื�อถืือ	

ในการดำเนินธุรกิจุ

1.6 ความ่เส่�ยงด�านสภาพคลี่่อง (Liquidity Risk) 

เปี็นความเส่�ยงทุ่�เกิดจุากการทุ่�บริษัทุฯ	หรือบริษัทุย่อยไม่สามารถืชำระ

หน่�สินและภาระผูู้กพันได�ตามกำหนด	เนื�องมาจุากไม่สามารถืเปีล่�ยน

สินทุรัพย์เปี็นเงินสดได�	หรือไม่สามารถืจุัดหาเงินทุุนได�อย่างเพ่ยงพอ		

สง่ผู้ลกระทุบตอ่ฐานะทุางการเงนิ	ความมั�นคงของบรษิทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ย	

รวมถื่งความน่าเชื�อถืือของผูู้�ถืือหุ�น	 และการให�การสนับสนุน	

จุากสถืาบันการเงิน

แนวทุางการบริหารความเส่�ยง	:	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่การรักษา

ระดับอัตราส่วนสินทุรัพย์สภาพคล่องให�เหมาะสมเพ่ยงพอต่อการชำระ

หน่�สินและค่าใช�จุ่ายต่างๆ	ให�เป็ีนไปีตามระดับความเส่�ยงทุ่�ยอมรับได�	

โดยต�องบริหารจุัดการจุำนวนสินทุรัพย์และระยะเวลาของการลงทุุน

ให�ม่ความเหมาะสม	ม่สภาพคล่อง	และม่จุำนวนเพ่ยงพอต่อหน่�สิน	

ในปัีจุจุบุนั	และเพื�อรองรบัการขยายตวัทุางธรุกจิุในอนาคตได�อย่างมั�นคง	

1.7 ความ่เส่�ยงด�านปฏิิบัตุ้ิการ (Operational Risk)

เป็ีนความเส่�ยงทุ่�เกิดจุากความบกพร่องของบุคลากร	กระบวนการ	

ปีฏิบิตังิาน	ระบบเทุคโนโลยส่ารสนเทุศ	การทุจุุริตฉ�อฉลจุากบุคลากรภายใน	

และจุากบุคคลภายนอก	รวมถื่งความเส่�ยงจุากปีัจุจัุยภายนอกซึ่่�งอาจุ

ทุำให�ธรุกจิุต�องหยดุชะงกั		และสง่ผู้ลกระทุบตอ่ความนา่เชื�อถือื	รวมถืง่	

ความมั�นคงทุางการเงินของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย

แนวทุางการบริหารความเส่�ยง	:	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยพัฒนาระบบ

เทุคโนโลย่สารสนเทุศและกระบวนการทุำงานให�เป็ีนมาตรฐาน	และ

กำหนดให�ม่ระบบการควบคุมภายในทุ่�ด่	 รวมถื่งกำหนดนโยบาย	

และมาตรการทุ่�สามารถืควบคมุและบรหิารจุดัการความเส่�ยงทุ่�เก่�ยวข�อง

กับการฉ�อฉล	และจุัดให�ม่การบริหารความเส่�ยงในการปีฏิิบัติงาน	

ในทุุกหน่วยงานและกำหนดแผู้นฉุกเฉิน	 เพื�อรองรับความต่อเนื�อง	

ในการดำเนินธุรกิจุ

2. ความิเสู่�ยั่งติ่อการัลงท้ี่นของผู้ถือหุ้ลักที่รััพัยั่์
2.1	 ความเส่�ยงทุ่�ผูู้�ถืือหลักทุรัพย์อาจุจุะไม่ได�รับเงินปัีนผู้ลตามทุ่�คาดหวัง	

โดยเงินปีันผู้ลเปี็นผู้ลโดยตรงจุากผู้ลการดำเนินงานของบริษัทุฯ	

ซึ่่�งม่รายได�หลักจุากเงินปีันผู้ลจุากบริษัทุย่อย	 ซึ่่�งม่ปีัจุจุัยต่างๆ		

ทุ่�อาจุส่งผู้ลกระทุบต่อการจุ่ายเงินปีันผู้ลปีระจุำปีีและ/หรือเงินปีันผู้ล

ระหวา่งกาลของบริษทัุฯ	ได�แก่	ผู้ลการดำเนนิงานและกระแสเงนิสดของ	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	รวมถื่งแผู้นการลงทุุนของบริษัทุฯ	โดยบริษัทุฯ	

และบรษิทัุยอ่ยมก่ารกำหนดนโยบายการบรหิารความเส่�ยงในการดำเนนิ

ธุรกิจุและการลงทุุนให�ม่ปีระสิทุธิภาพ	ปีฏิิบัติตามหลักธรรมาภิบาล		

รวมถื่งการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่	ม่การติดตามกฎเกณฑ์์	ข�อบังคับ	

นโยบายของหน่วยงานกำกับดูแล	และหน่วยงานอื�นๆ	ทุ่�เก่�ยวข�องอย่าง

ใกล�ชิด	เพื�อให�บริษทัุฯ	และบริษทัุยอ่ยสามารถืปีรับตัวเข�ากับสถืานการณ์

ต่างๆ	ได�อย่างรวดเร็ว

อยา่งไรกต็าม	บริษทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ยมค่วามมุง่มั�นทุ่�จุะรกัษเสถืย่รภาพ	

ของอัตราการจุ่ายเงินปีันผู้ลตามนโยบายทุ่�เคยปีฏิิบัติมา	 เพื�อให�	

ผูู้�ถืือหลักทุรัพย์ได�รับเงินปีันผู้ลอย่างสม�ำเสมอ

2.2	 ราคาหลักทุรัพย์ของบริษัทุฯ	อาจุม่ความผู้ันผู้วนจุากปีัจุจุัยทุ่�	

หลากหลาย	ซึ่่�งอาจุเปี็นปีัจุจุัยทุ่�บริษัทุฯ	 ไม่สามารถืควบคุมได�	

เช่น	แนวโน�มเศรษฐกิจุทุั�งในและต่างปีระเทุศ	แนวโน�มเสถื่ยรภาพ

ทุางการเมืองในปีระเทุศ	กระแสเงินทุุนไหลเข�าและกระแสเงินทุุน	

ไหลออก	รวมทุั�งภยัธรรมชาตแิละการแพรร่ะบาดของโรคตา่งๆ	อนัสง่ผู้ล	

ตอ่ตลาดหลักทุรัพย	์ปัีจุจัุยดงักล่าวอาจุส่งผู้ลให�ราคาหลักทุรัพยเ์พิ�มข่�น

หรือลดลงกวา่ราคาทุนุของผูู้�ถือืหลักทุรัพย์	อยา่งไรกต็าม	บริษทัุฯ	มก่าร

เปีิดเผู้ยข�อมูลผู้ลปีระกอบการ	และสารสนเทุศทุ่�สำคัญผู้่านทุุกช่องทุาง

อย่างต่อเนื�อง	เพื�อเปี็นปีระโยชน์แก่ผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกฝั่าย
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3. การัวิเครัาะหุ้์ผลกรัะที่บและจำัด้ที่ำาแผนงาน
 รัองรัับความิเสู่�ยั่งท่ี่�เกิด้ใหุ้มิ่ (Emerging Risk)
ความ่เส่�ยงที่่�เกิดข่้นใหม่่ (Emerging Risk) 

เป็ีนความสูญเส่ยทุ่�เกิดข่�นจุากความเส่�ยงทุ่�ยังไม่เคยเกิดข่�นมาก่อน		

ซึ่่�งอาจุจุะเกิดข่�นได�ในอนาคตเนื�องจุากการเมือง	เศรษฐกิจุ	กฎหมาย	

สงัคม	เทุคโนโลย่	สภาพแวดล�อมทุางกายภาพ	และธรรมชาตทิุ่�เปีล่�ยนไปี	

โดยความเส่�ยงปีระเภทุน่�ยากทุ่�จุะระบุและปีระเมินได�	แต่เมื�อเกิดข่�น

แล�วมกัจุะสง่ผู้ลกระทุบอยา่งรนุแรง	ซึ่่�งความเส่�ยงจุากการเปีล่�ยนแปีลง

สภาพภมูอิากาศและการก�าวเข�าสูร่ะบบเศรษฐกจิุคาร์บอนต�ำ	(Climate	

Change	and	Transition	to	Low	Carbon	Economy)	ถืือเปี็น	

ความเส่�ยงทุ่�เกดิข่�นใหม่ทุ่�บรษิทัุฯ	และบรษิทัุย่อยตระหนกัถืง่เนื�องจุากอาจุ	

ส่งผู้ลกระทุบต่อการดำเนินธุรกิจุในปีัจุจุุบันและอนาคต		

แนวทุางการบริหารความเส่�ยง	:	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยจุัดให�ม	่

การตดิตามสถืานการณ์และแนวโน�มการเปีล่�ยนแปีลงทุ่�สำคญั	อนัอาจุส่งผู้ล	

ให�เกิดความเส่�ยงทุ่�เกิดข่�นใหม่อย่างใกล�ชิด	และกำหนดมาตรการ

ปี้องกันความเส่ยหายทุ่�จุะเกิดผู้ลกระทุบต่อบริษัทุฯ	และบริษัทุฯ	กำกับ

ให�บริษัทุย่อยกำหนดแนวทุางจัุดการความเส่�ยงจุากการเปีล่�ยนแปีลง

สภาพภมูอิากาศและการก�าวเข�าสูร่ะบบเศรษฐกจิุคาร์บอนต�ำ	(Climate	

Change	and	Transition	to	Low	Carbon	Economy)	 ทุ่�ถืือเป็ีน	

ความเส่�ยงทุ่�เกิดข่�นใหม่	ดังน่�

•	 สนับสนุนให�ใช�พลังงานสะอาดผู้่านการดำเนินโครงการของบริษัทุ

ยอ่ย	เชน่	ศก่ษาความเปีน็ไปีได�และนำพลงังานสะอาดมาใช�ภายใน

อาคารสำนักงานและปีรับปีรุงระบบทุำความเย็น	เปี็นต�น

•	 บริหารจุัดการความเส่�ยงจุากการรับปีระกันภัยกลุ่มธุรกิจุทุ่�ไม่

สอดคล�องกบัการก�าวเข�าสูร่ะบบเศรษฐกจิุคาร์บอนต�ำ	โดยการสนบัสนนุ	

การปีระกันภัยโรงไฟื้ฟื้้ากลุ่ม	Renewable	Energy	รวมถื่งรถืยนต์	

พลังงานทุางเลือก	และติดตามสัดส่วนการรับปีระกันภัยทุรัพย์สิน	

กลุ่ม	Sector	Specific	Policy	ได�แก่	ธุรกิจุปีระเภทุ	Thermal	Coal,	

Mining,	Oil	&	Gas	

•	 บริหารจุัดการค่าสินไหมทุดแทุนจุากภัยธรรมชาติ	 โดยพิจุารณา	

รับปีระกันภัยตามพื�นทุ่�เพื�อให�สอดคล�องกับความเส่�ยงภัยทุ่�แทุ�จุริง	

การจุดัสรรปีระกนัภยัตอ่ให�มค่วามเพย่งพอ	การทุดสอบภาวะวกิฤต	

การจุัดสรรเงินสำรองค่าสินไหมทุดแทุนให�ม่ความเพ่ยงพอ	เพื�อไม่

ให�กระทุบกับความมั�นคงทุางการเงิน	

•	 พิจุารณาความเส่�ยงและผู้ลกระทุบด�านสิ�งแวดล�อมเข�ามาเปี็น	

ส่วนหน่�งในการตัดสินใจุลงทุุนและดำเนินธุรกิจุ	เพื�อพัฒนาองค์กร	

เศรษฐกิจุ	ตลอดจุนดูแลสังคมให�เติบโตอย่างยั�งยืนไปีพร�อมกัน
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ร้ายงาน์ผ่ลกิาร้ดีำเน์ิน์งาน์

หลังการปรับโครงสร้าง	
2567

ก�อนิการปรับโครงสร้าง	
2566

การเปล่�ยนิแปลง		
(%)

เบี�ยประกันภััยรับ 	 	 	
ประเภัทการประกันภััย 	 	 	
อัคค่ภัย 2,203.8	 2,104.4	 4.7	

ภัยทุางทุะเล 833.8	 875.8	 (4.8)

ภัยรถืยนต์ 13,177.1	 12,478.4	 5.6	

ภัยเบ็ดเตล็ด 15,521.4	 14,457.1	 7.4	

รวม 31,736.1	 29,915.7	 6.1	

กำไรสุทธิิจากการดำเนินงาน 	 	 	
ประเภัทการประกันภััย 	 	 	

อัคค่ภัย 451.0	 448.3	 0.6	

ภัยทุางทุะเล 153.7	 116.0	 32.5	

ภัยรถืยนต์ 1,199.1	 1,281.5	 (6.4)

ภัยเบ็ดเตล็ด 1,299.2	 1,395.6	 (6.9)

กำไรจุากการรับปีระกันภัย 3,103.0	 3,241.4	 (4.3)

ค่าใช�จุ่ายในการดำเนินงาน (1,206.7) (1,130.9) 6.7	

ต�นทุุนทุางการเงิน (41.5) (41.3) 0.4	

กำไรสุทุธิจุากการดำเนินงาน 1,854.8 2,069.2	 (10.4)

รายได้สุทธิิจากการลงทุน 	 	 	
ดอกเบ่�ย 415.9	 297.5	 39.8	

เงินปีันผู้ล 1,005.4	 838.8	 19.9	

กำไรจุากการขายหลักทุรัพย์ 340.1	 51.2	 564.3	

ค่าเช่าและรายได�อื�นๆ 162.3	 180.0	 (9.8)

ส่วนแบ่งกำไรในบริษัทุร่วมภายใต�วิธ่ส่วนได�เส่ย 17.1	 28.8	 (40.6)

1,940.8	 1,396.3	 39.0	
รายจุ่ายจุากการลงทุุน (95.2) (92.3) 3.1

ผู้ลขาดทุุนด�านเครดิตทุ่�คาดว่าจุะเกิดข่�น (43.1) (4.6) 837.0

รายได�สุทุธิจุากการลงทุุน 1,802.5 1,299.4 38.7

ผลการดำเนินงาน 	 	 	

กำไรสุทุธิจุากการดำเนินงาน 1,854.8 2,069.2	 (10.4)

รายได�สุทุธิจุากการลงทุุน 1,802.5 1,299.4 38.7	

กำไรก่อนค่าใช�จุ่ายภาษ่เงินได� 3,657.3	 3,368.6	 8.6	

ค่าใช�จุ่ายภาษ่เงินได� (611.1) (325.8) 87.6	

กำไรสุทุธิ 3,046.2	 3,042.8 0.1	

กำไรสุทุธิส่วนทุ่�เปี็นของผูู้�ถืือหุ�นบริษัทุฯ 3,007.5	 3,042.8 (1.2)

กำไรต่อหุ�นส่วนทุ่�เป็ีนของผูู้�ถืือหุ�นของบริษัทุฯ	(บาทุ) 28.61	 28.58	 0.1	

จุำนวนหุ�น	(หุ�น) 104.04	ล้านิ 106.47	ล้านิ (2.3)

มูลค่าหุ�นละ	(บาทุ) 10.0	 10.0	 -

(ล�านบาทุ)
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ร้ายไดี้จากิกิาร้ลงทั่น์

รายได�จุากการลงทุนุสำหรับปีี	2567	มจุ่ำนวน	1,940.8	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�นจุากก่อน	

การปีรบัโครงสร�างกิจุการจุำนวน	544.5	ล�านบาทุ	หรอืร�อยละ	39.0	ปีระกอบด�วย	

รายได�จุากการลงทุุน	1,421.3	ล�านบาทุ	 เพิ�มข่�นร�อยละ	25.1	กำไรจุาก	

เงินลงทุุน	340.1	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�นร�อยละ	564.3	รายได�อื�น	162.3	ล�านบาทุ	

ลดลงร�อยละ	9.8	ส่วนแบ่งกำไรในบรษิทัุร่วมภายใต�วธิส่่วนได�เสย่	17.1	ล�านบาทุ	

ลดลงร�อยละ	40.6	ค่าใช�จุ่ายในการลงทุุน	95.2	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�นร�อยละ	3.1	

และผู้ลขาดทุุนด�านเครดิตทุ่�คาดว่าจุะเกิดข่�นตามทุ่�กำหนดในแนวปีฏิิบัติ

ทุางการบญัช่	เรื�อง	เครื�องมอืทุางการเงนิและการเปีดิเผู้ยข�อมลูสำหรบัธรุกจิุ

ปีระกันภัย	43.1	ล�านบาทุ	ทุำให�ม่รายได�จุากลงทุุนสุทุธิ	1,802.5	ล�านบาทุ	

โดยคิดเปี็นอัตราผู้ลตอบแทุนจุากการลงทุุน	(Return	on	Investment:	ROI)	

ร�อยละ	3.7	ของมูลค่าเงินลงทุุนตามราคาตลาด	หรือร�อยละ	6.4	ของมูลค่า

เงินลงทุุนตามราคาทุุน

ดัชน่ตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย	ณ	วันสิ�นปีีปีิดทุ่�	1,400.21	จุุด	ลดลง

จุากปีี	2566	ซึ่่�งปีิดทุ่�	1,415.85	จุุด	ลดลง	15.64	จุุด	หรือร�อยละ	1.1		

โดยเศรษฐกิจุไทุยในปีี	2567	ม่ภาวะเศรษฐกิจุขยายตัวต�ำตามความอ่อนแอ

และความผู้นัผู้วนของเศรษฐกจิุโลก	ส่งผู้ลให�	ณ	วันสิ�นปีีบรษิทัุฯ	และบรษิทัุย่อย	

ม่ส่ วนเ กินทุุนจุากการเปีล่�ยนแปีลงมูลค่าหุ�นในตลาดหลักทุรัพย์	

แหง่ปีระเทุศไทุยจุำนวน	19,509.4	ล�านบาทุ	ลดลงจุากก่อนการปีรบัโครงสร�าง

กิจุการจุำนวน	2,885.5	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	12.9

ณ	สิ�นปีี	2567	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	ม่เงินลงทุุนตามราคาทุุนทุั�งสิ�น	

30,152.9	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�นจุากก่อนการปีรับโครงสร�างกิจุการจุำนวน	2,488.7	

ล�านบาทุ	หรือเพิ�มข่�นร�อยละ	9.0	สำหรับการจุัดสรรเงินลงทุุนนั�น	ส่วนหน่�ง

ของเงินลงทุุนจุำนวน	19,398.5	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	64.3	ของเงินลงทุุน

ทุั�งหมด	เปี็นการลงทุุนในสินทุรัพย์ทุ่�ให�ผู้ลตอบแทุนคงทุ่�	(Fixed-income)	

อ่กส่วนหน่�งจุำนวน	10,754.4	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	35.7	ของเงินลงทุุน

ทุั�งหมดเปี็นการลงทุุนในหุ�นทุุน	หน่วยลงทุุน	ทุั�งทุ่�จุดทุะเบ่ยนและไม่ได�	

จุดทุะเบ่ยนในตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย

ในส่วนของการลงทุุนทุ่�ให�ผู้ลตอบแทุนคงทุ่�	ปีระกอบด�วยเงินลงทุุนทุ่�จุะถืือ

จุนครบกำหนดทุ่�วัดมูลค่าด�วยราคาทุุนตัดจุำหน่าย-สุทุธิ	(เงินฝัากสถืาบัน

การเงินทุ่�ครบกำหนดเกินกว่า	3	เดือน	และเงินฝัากธนาคารปีระเภทุจุ่ายคืน

เมื�อสิ�นกำหนดระยะเวลา)	จุำนวน	9,833.5	ล�านบาทุ	คิดเปี็นสัดส่วนร�อยละ	

32.6	ของเงินลงทุุนทุั�งหมด	เพิ�มข่�น	1,993.0	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	25.4		

เมื�อเทุ่ยบกับก่อนการปีรับโครงสร�างกิจุการ	 เงินลงทุุนในหลักทุรัพย์รัฐบาล	

และรฐัวสิาหกจิุทุ่�วดัมลูค่ายตุธิรรมผู่้านกำไรขาดทุนุเบด็เสรจ็ุอื�น	7,507.5	ล�านบาทุ	

คิดเปี็นสัดส่วนร�อยละ	24.9	ของเงินลงทุุนทุั�งหมด	ลดลง	307.5	ล�านบาทุ	

หรอืร�อยละ	3.9	จุากก่อนการปีรบัโครงสร�างกจิุการ	และเงนิลงทุนุในตราสารหน่�	

เอกชนทุ่�วดัมลูค่ายตุธิรรมผู่้านกำไรขาดทุนุเบด็เสรจ็ุอื�นจุำนวน	788.1	ล�านบาทุ	

คดิเปีน็สัดส่วนร�อยละ	2.6	ของเงนิลงทุนุทุั�งหมด	ลดลง	316.9	ล�านบาทุ	หรอื

ร�อยละ	28.7	

นอกจุากน่�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	ม่เงินลงทุุนทุ่�ให�ผู้ลตอบแทุนคงทุ่�อ่ก

ปีระเภทุหน่�งคือเงินให�กู�ยืมโดยม่อสังหาริมทุรัพย์จุำนองเปี็นปีระกันจุำนวน	

1,262.2	ล�านบาทุ	คิดเปี็นสัดส่วนร�อยละ	4.2	ของเงินลงทุุนทุั�งหมด	เพิ�มข่�น	

132.8	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	11.8	

ในส่วนของการลงทุุนในตราสารทุุนนั�น	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	ม่เงินลงทุุน

ในหุ�นทุุนทุ่�วัดมูลค่ายุติธรรมผู่้านกำไรขาดทุุนเบ็ดเสร็จุอื�นจุำนวน	9,133.4	

ล�านบาทุ	หักค่าเผู้ื�อการด�อยค่า	62.5	ล�านบาทุ	คงเหลือเงินลงทุุนในหุ�นทุุน

ทุ่�วดัมูลค่ายุตธิรรมผู่้านกำไรขาดทุนุเบด็เสร็จุอื�นราคาทุนุ-สุทุธเิทุา่กับ	9,070.9	

ล�านบาทุ	คิดเปี็นร�อยละ	30.1	แบ่งเปี็นเงินลงทุุนในหุ�นทุุนทุ่�จุดทุะเบ่ยนใน

ตลาดหลกัทุรพัย์แหง่ปีระเทุศไทุยและตา่งปีระเทุศ	จุำนวน	8,290.4	ล�านบาทุ	

คดิเป็ีนร�อยละ	27.5	ของการลงทุนุทุั�งหมด	เพิ�มข่�น	807.5	ล�านบาทุ	หรอืร�อยละ	

10.8	ซึ่่�งบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่นโยบายการลงทุุนในระยะยาว	โดยปีัจุจุัย	

พื�นฐานทุ่�ดข่องหลักทุรพัย์ทุ่�บรษิทัุฯ	และบรษิทัุย่อยเลือกลงทุนุจุะเป็ีนปัีจุจุยัหลกั	

ซึ่่�งส่งผู้ลให�มูลค่าของกิจุการม่การเติบโตอย่างยั�งยืน	และช่วยลดความ

ผู้นัผู้วนของมูลค่าเงินลงทุนุให�น�อยลง	ทุั�งน่�	บรษิทัุฯ	และบริษทัุยอ่ยพิจุารณา

เลือกลงทุุนอย่างม่ความรับผู้ิดชอบและแสวงหาผู้ลตอบแทุนทุ่�ไม่ใช่อยู่ในรูปี

ของผู้ลกำไรเพ่ยงอย่างเด่ยว	โดยพยายามเลือกลงทุุนจุากบริษัทุจุดทุะเบ่ยน

ทุ่�ได�รับการปีระกาศผู้ลปีระเมินหุ�นยั�งยืน	 SET	ESG	Ratings	ทุ่�จุัดทุำโดย

ตลาดหลักทุรัพย์เพื�อให�เป็ีนทุางเลอืกสำหรับนักลงทุนุ	ทุั�งน่�	ตลาดหลักทุรัพย์

ม่แผู้นดำเนินการยกระดับการปีระเมินความยั�งยืน	 SET	ESG	Ratings		

สูม่าตรฐานสากล	โดยร่วมกบั	FTSE	Russell	(บริษทัุยอ่ยในกลุม่ตลาดหลักทุรัพย์

ลอนดอน	หรือ	LSEG)	ซึ่่�งได�รับการยอมรับจุากผูู้�ลงทุุนสถืาบันและ	Asset	

Managers	ชั�นนำทุั�วโลกในการปีระเมินข�อมูล	ESG	ของบริษัทุจุดทุะเบ่ยน	

อ่กทุั�งตลาดหลักทุรัพย์ยังได�จุัดทุำดัชน่ความยั�งยืน	SETESG	Index	เพื�อเปี็น

ดัชน่ทุ่�สะทุ�อนการเคลื�อนไหวราคาของกลุ่มหลักทุรัพย์ของบริษัทุทุ่�ม่การ

ดำเนินธุรกิจุอย่างยั�งยืนอ่กด�วย

สำหรับเงินลงทุุนในหุ�นทุุนของบริษัทุจุำกัดทุ่� ไม่ ได�จุดทุะเบ่ยนใน

ตลาดหลักทุรัพย์-สุทุธิจุำนวน	780.5	ล�านบาทุ	คิดเปี็นสัดส่วนร�อยละ	2.6	

ของเงินลงทุุนทุั�งหมด	โดยม่ราคาทุุนเทุ่ากับก่อนการปีรับโครงสร�างกิจุการ	

การลงทุุนในหุ�นทุุนนอกตลาดฯ	 บางส่วนเปี็นการถืือตราสารทุุน	

เพื�อวัตถุืปีระสงค์ในการปีระกอบธุรกิจุอื�น	โดยการถือืหุ�นในนิตบิคุคลทุ่�ได�รับ

ใบอนุญาตให�ปีระกอบธุรกิจุปีระกันภัย	หรอืปีระกอบธุรกิจุหลักโดยการถือืหุ�น	

ในบรษิทัุปีระกนัภยัในต่างปีระเทุศ	อน่�ง	หุ�นทุนุนอกตลาดหลักทุรพัย์ส่วนใหญ่	

เปี็นการลงทุุนเชิงยุทุธศาสตร์	การเข�าไปีถืือหุ�นเปี็นการสร�างความสัมพันธ์

ทุางธุรกิจุและสนับสนุนธุรกิจุหลักของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย

บรษิทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ยม่เงนิลงทุนุในบรษิทัุรว่มจุำนวน	315.5	ล�านบาทุ	หรอื

สัดส่วนร�อยละ	1.1	ลดลง	2.2	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	0.7	ซึ่่�งส่วนทุ่�ลดลงน่�	

เกดิจุากการรับรู�ผู้ลกำไรปีรับลดด�วยส่วนแบ่งเงินปัีนผู้ลจุากบริษทัุร่วมนั�นๆ	ทุั�งน่�	

เงินลงทุุนในบริษัทุร่วมเป็ีนการลงทุุนโดยการถืือหุ�นตั�งแต่ร�อยละ	20	และ

เปีน็การลงทุนุในต่างปีระเทุศ	ได�แก่	การลงทุนุในบริษทัุทุ่�ปีระกอบธุรกิจุหลัก

โดยการถือืหุ�นในบรษิทัุปีระกนัภยัและบรษิทัุปีระกนัภยัในปีระเทุศกมัพชูาและ

สาธารณรัฐปีระชาธิปีไตยปีระชาชนลาว	อันเปี็นการเพิ�มโอกาสการทุำธุรกิจุ

ในต่างปีระเทุศ	ซึ่่�งบริษัทุร่วมเหล่านั�นล�วนม่ศักยภาพทุ่�จุะเติบโตทุั�งในด�าน

การขยายธุรกจิุและผู้ลกำไร	รวมถ่ืงมค่วามสามารถืในการจุ่ายเงนิปัีนผู้ลให�แก่	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยยังลงทุุนในหน่วยลงทุุนของทุรัสต์เพื�อการลงทุุนใน

อสงัหารมิทุรพัย์	กองทุนุรวมโครงสร�างพื�นฐาน	รวมถ่ืงกองทุนุรวมตราสารทุนุ	

จุำนวน	1,368.0	ล�านบาทุ	เป็ีนสดัส่วนร�อยละ	4.5	เพิ�มข่�นจุากก่อนการปีรบั	

โครงสร�างกิจุการ	181.6	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	15.3
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กิาร้ลงทั่น์

เงิน์ลงท่ัน์แยกิต้ามุ่ปร้ะเภัทั (ร้าคาท่ัน์)
สิ้นิงวดปี		
2567

สิ้นิงวดปี		
2566

การเปล่�ยนิแปลง	
(%)

อัต่ราส�วนิ	
แยกต่าม	

ประเภัท	(%)		
2567

หลักทุรัพย์ทุ่�ให�ผู้ลตอบแทุนคงทุ่� 	 	 	 	

เงินฝัากธนาคาร	 9,833.5	 	7,840.5	 25.4	 32.6	

เงินให�กู�ยืมโดยม่หลักทุรัพย์เปี็นปีระกัน	 1,262.2	 1,129.4	 11.8	 4.2	

พันธบัตร	 7,507.5	 7,815.0	 (3.9) 24.9	

หุ�นกู�และเงินให�กู�ยืมอื�น	 795.3	 1,111.8	 (28.5) 2.6	

รวมหลักทุรัพย์ทุ่�ให�ผู้ลตอบแทุนคงทุ่�			 19,398.5	 17,896.7	 8.4	 64.3	

หุ�นทุุน -	ในตลาดหลักทุรัพย์ 8,290.4	 7,482.9	 10.8	 27.5	

	 -	นอกตลาดหลักทุรัพย์ 780.5	 780.5	 - 2.6	

	 -	เงินลงทุุนในบริษัทุร่วม 315.5	 317.7	 (0.7) 1.1	

หน่วยลงทุุน 1,368.0	 1,186.4	 15.3	 4.5	

รวมเงินลงทุุน	 	 30,152.9	 27,664.2	 9.0	 100.0	

เงิน์ลงท่ัน์แยกิต้ามุ่ปร้ะเภัทั  
ร้าคาท่ัน์และร้าคาย่ต้ิธุร้ร้มุ่

สิ้นิงวดปี	2567

ราคาท่นิ ม้ลค�าย่ต่ิธิรรม

ส�วนิเกินิ	
(ต่�ำกว�า)	ท่นิ	
จัากการวัด	

ม้ลค�าเงินิลงท่นิ

ค�าเผิ่�อ	
ผิลขาดท่นิ	
ด้านิเครดิต่

หลักทุรัพย์ทุ่�ให�ผู้ลตอบแทุนคงทุ่�

เงินฝัากธนาคาร	 9,833.5	 9,832.7	 - (0.8)

เงินให�กู�ยืมโดยม่หลักทุรัพย์เปี็นปีระกัน	 1,262.2	 1,140.2	 - (122.0)

พันธบัตร 7,507.5	 7,518.1	 10.6 -

หุ�นกู�และเงินให�กู�ยืมอื�น	 795.3	 760.8	 6.2 (40.7)

รวมหลักทุรัพย์ทุ่�ให�ผู้ลตอบแทุนคงทุ่� 19,398.5	 19,251.8	 16.8	 (163.5)

หุ�นทุุน -	ในตลาดหลักทุรัพย์ 8,290.4	 27,799.8	 19,509.4 -

	 -	นอกตลาดหลักทุรัพย์ 780.5	 3,684.3 2,903.8 -

	 -	เงินลงทุุนในบริษัทุร่วม 315.5	 315.5	 - -

หน่วยลงทุุน 1,368.0	 1,116.4	 (251.6) -

รวมเงินลงทุุน 30,152.9	 52,167.8	 22,178.4	 (163.5)

(ล�านบาทุ)

(ล�านบาทุ)
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ณ	วันทุ่�	31	ธันวาคม	2567	บริษัทุฯ	ได�ลงทุุนในบริษัทุอื�น	โดยถืือหุ�นตั�งแต่ร�อยละ	10	ข่�นไปี	ของจุำนวนหุ�นทุ่�ออกจุำหน่ายแล�วของบริษัทุนั�น	ดังต่อไปีน่�

ลำดีับ ช่�อ/สถืานิท่�ต่ั้งบริษััท
ประเภัท	
ธิ่รกิจั

ประเภัท	
ห่้นิ

จัำนิวนิห่้นิท่�ถื่อ	
ร้อยละของจัำนิวนิห่้นิ	
ท่�ออกจัำหนิ�ายแล้ว	
ของบริษััทนิั้นิ

1 บริษัทุ	กรุงเทุพปีระกันภัย	จุำกัด	(มหาชน)

25	อาคารกรุงเทุพปีระกันภัย	ถืนนสาทุรใต�	แขวงทุุ่งมหาเมฆ		

เขตสาทุร	กรุงเทุพฯ	10120

ปีระกันวินาศภัย สามัญ 	104,044,168	 	97.72	

กิาร้ลงทั่น์ใน์บร้ิษัทัอื�น์
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โคร้งสัร้้างร้ายไดี้

	หลังการปรับโครงสร้าง 	ก�อนิการปรับโครงสร้าง

2567 สัดส�วนิ	(%) 2566 สัดส�วนิ	(%)

รายได้

เบ่�ยปีระกันภัยรับ 	31,736.1	 	135.49	 	29,915.7	 	144.02	

หัก:	เบ่�ยปีระกันภัยจุ่ายจุากการเอาปีระกันภัยต่อ 	(11,868.6) 	(50.67) 	(11,325.6) 	(54.52)

เบ่�ยปีระกันภัยรับสุทุธิ 	19,867.5	 	84.82	 	18,590.1	 	89.50	

หัก:	สำรองเบ่�ยปีระกันภัยทุ่�ยังไม่ถืือเปี็นรายได�เพิ�มจุากปีีก่อน 	(481.3) 	(2.05) 	(993.7) 	(4.79)

เบ่�ยปีระกันภัยทุ่�ถืือเปี็นรายได� 	19,386.2	 	82.77	 	17,596.4	 	84.71	

รายได�ค่าจุ�างและค่าบำเหน็จุ 	2,095.5	 	8.95	 	1,779.0	 	8.56	

รายได�จุากการลงทุุน 	1,421.3	 	6.07	 	1,136.3	 	5.47	

กำไรจุากเงินลงทุุน 	340.1	 	1.45	 	51.2	 	0.25	

ส่วนแบ่งกำไรในบริษัทุร่วมภายใต�วิธ่ส่วนได�เส่ย 	17.1	 	0.07	 	28.8	 	0.14	

รายได�อื�น 	162.3	 	0.69	 	180.0	 	0.87	

รวมรายได้ 	23,422.5	 	100.00	 	20,771.7	 	100.00	

เบี�ยประกันภััยรับ

ประเภัทการประกันภััย

อัคค่ภัย 	2,203.8	 	6.94	 	2,104.4	 	7.03	

ภัยทุางทุะเล 	833.8	 	2.63	 	875.8	 	2.93	

ภัยรถืยนต์ 	13,177.1	 	41.52	 	12,478.4	 	41.71	

ภัยเบ็ดเตล็ด 	15,521.4	 	48.91	 	14,457.1	 	48.33	

รวม 	31,736.1	 	100.00	 	29,915.7	 	100.00	

เบี�ยประกันภััยที�ถืือเป็นรายได้

ประเภัทการประกันภััย

อัคค่ภัย 	1,494.0	 	7.71	 	1,412.2	 	8.03	

ภัยทุางทุะเล 	323.9	 	1.67	 	307.1	 	1.74	

ภัยรถืยนต์ 	12,413.4	 	64.03	 	10,973.7	 	62.36	

ภัยเบ็ดเตล็ด 	5,154.9	 	26.59	 	4,903.4	 	27.87	

รวม 	19,386.2	 	100.00	 	17,596.4	 	100.00	

รายได้ค่าจ้างและค่าบำเหน็จ

ประเภัทการประกันภััย

อัคค่ภัย 	274.0	 	13.08	 	237.5	 	13.35	

ภัยทุางทุะเล 	86.8	 	4.14	 	105.1	 	5.91	

ภัยรถืยนต์ 	205.0	 	9.78	 	216.9	 	12.19	

ภัยเบ็ดเตล็ด 	1,529.7	 	73.00	 	1,219.5	 	68.55	

รวม 	2,095.5	 	100.00	 	1,779.0	 	100.00	

(ล�านบาทุ)
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31,736

29,916

กิาร้วิิเคร้าะห์และคำอธุิบายของฝ่่ายจัดีกิาร้

รายงานผลการดำเนินงาน

การดำเนินงานแลี่ะฐานะการเงินที่่�ผ่านม่า

ผู้ลการดำเนินงานในปีี	2567	บริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)	

และบริษัทุย่อยม่เบ่�ยปีระกันภัยรับรวมทุุกปีระเภทุ	31,736.1	ล�านบาทุ	

เพิ�มข่�นร�อยละ	6.1	เมื�อเทุ่ยบกับงบการเงินรวมก่อนการปีรับโครงสร�าง

ของปีก่ีอน	โดยในปีน่ี�การปีระกนัภยัทุ่�ม่อตัราการขยายตวัสงูสุดคอื	การ

ปีระกันภัยเบ็ดเตล็ดและการปีระกันภัยรถืยนต์	ซึ่่�งขยายตัวร�อยละ	7.4	

และร�อยละ	5.6	ตามลำดับ	เมื�อเทุ่ยบกับปีีทุ่�ผู้่านมา	ม่เบ่�ยปีระกันภัย

ทุ่�ถืือเปี็นรายได�	19,386.2	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�น	1,789.8	ล�านบาทุ	หรือ	

เพิ�มข่�นร�อยละ	10.2	และม่รายได�คา่จุ�างและคา่บำเหนจ็ุ	2,095.5	ล�านบาทุ	

เพิ�มข่�น	316.5	ล�านบาทุ	หรือเพิ�มข่�นร�อยละ	17.8	 เมื�อเทุ่ยบกับ	

งบการเงินรวมก่อนการปีรับโครงสร�างของปีีก่อน

ด�านผู้ลปีระกอบการจุากการรับปีระกันภัย	ปีรากฏิผู้ลกำไร	3,103.0		

ล�านบาทุ	ลดลง	138.4	ล�านบาทุ	หรือคิดเปี็นลดลงร�อยละ	4.3	อันเปี็น

ผู้ลเนื�องมาจุากคา่สนิไหมทุดแทุนเพิ�มข่�น	1,618.7	ล�านบาทุ	หรือเพิ�มข่�น

ร�อยละ	16.6	โดยปี	ี2567	ม่อัตราส่วนความเสย่หายจุากการรับปีระกันภยั	

เทุ่ากับร�อยละ	58.6	เพิ�มข่�นร�อยละ	3.2	เมื�อเทุ่ยบกับงบการเงินรวม	

ก่อนการปีรับโครงสร�างของปีีก่อน

รายได�สทุุธจิุากการลงทุนุ	1,802.5	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�น	503.1	ล�านบาทุ	หรอื

เพิ�มข่�นร�อยละ	38.7	หลักๆ	มาจุากดอกเบ่�ยและเงินปีันผู้ลรับ	1,421.3	

ล�านบาทุ	เพิ�มข่�น	285.0	ล�านบาทุ	หรือเพิ�มข่�นร�อยละ	25.1	กำไรจุาก

เงินลงทุุน	340.1	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�น	288.9	ล�านบาทุ	เมื�อรวมกับผู้ลกำไร

จุากการรับปีระกันภัย	หักด�วยค่าใช�จุ่ายในการดำเนินงานและต�นทุุน

ทุางการเงิน	รวมเปี็นกำไรก่อนค่าใช�จุ่ายภาษ่เงินได�	3,657.3	ล�านบาทุ	

เพิ�มข่�นร�อยละ	8.6	หลังหักค่าใช�จุ่ายภาษ่เงินได�	คงเหลือเปี็นกำไรสุทุธิ	

3,046.2	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�นร�อยละ	0.1	แบ่งเปี็นกำไรสุทุธิส่วนทุ่�เปี็นของ	

ผูู้�ถืือหุ�นบรษิทัุฯ	3,007.5	ล�านบาทุ	หรอืคดิเปีน็กำไรสทุุธติอ่หุ�นสว่นทุ่�เปีน็

ของผูู้�ถืือหุ�นของบริษัทุฯ	28.61	บาทุ	เพิ�มข่�นจุากปีี	2566	ก่อนการปีรับ

โครงสร�างของกิจุการ	ซึ่่�งม่กำไรต่อหุ�นเทุ่ากับ	28.58	บาทุ

การดำเนินการด�านภาษ่	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยมุ่งเน�นการดำเนิน

ธุรกิจุด�วยความซึ่ื�อสัตย์สุจุริต	และปีฏิิบัติตามกฎหมายภาษ่และกฎ

ระเบ่ยบต่างๆ	ทุ่�เก่�ยวข�อง	 โดยตระหนักถ่ืงความสำคัญในการเป็ีน	

ผูู้�เส่ยภาษ่ทุ่�ด่	การชำระภาษ่ทุ่�ถืูกต�องเหมาะสม	โปีร่งใส	และตรวจุสอบ

ได�	 เปี็นการแสดงถ่ืงความมุ่งมั�นในความรับผู้ิดชอบต่อสังคม	ซึ่่�งเปี็น	

องค์ปีระกอบสำคัญในการขับเคลื�อนให�การดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	

เตบิโตได�อย่างมั�นคง	และสามารถืสร�างคณุคา่แกผูู่้�ม่สว่นได�เสย่ได�อย่าง

ยั�งยืน	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�กำหนดนโยบายด�านภาษ่	ซึ่่�งสามารถื

ศก่ษารายละเอย่ดได�ทุ่�	www.bkiholdings.com/about/Sustainability

ทุั�งน่�	 อัตราส่วนค่าใช�จุ่ายภาษ่เงินได�ทุ่�แสดงอยู่ในส่วนของกำไรหรือ

ขาดทุนุตอ่กำไรทุางบญัช่กอ่นคา่ใช�จุา่ยภาษเ่งนิได�	สำหรบัปี	ี2567	และ	

2566	เทุ่ากับอัตราร�อยละ	16.7	และ	9.7	ตามลำดับ	แตกต่างจุากอัตรา

ภาษ่เงินได�ตามกฎหมาย	คือร�อยละ	20	สาเหตุหลักเนื�องจุากม่รายการ

ปีรับปีรุงผู้ลกระทุบทุางภาษ่สุทุธิของรายได�หรือค่าใช�จุ่ายทุ่�ไม่ถืือเปี็น	

รายได�หรือค่าใช�จุ่ายทุางภาษ่ซึ่่�งเปี็นไปีตามปีระมวลรัษฎากร

เบ่�ยั่ปรัะกันภััยั่รัับ (ลี่�านบาที่)

2566

2567

กำาไรัก่อนค่าใช้จำ่ายั่ภัาษั่เงินได้้ (ลี่�านบาที่)

กำไรสุที่ธ์ิจากการลี่งทีุ่นกำไรสุที่ธ์ิจากการดำเนินงาน

1,802 3,6571,855

1,299 3,3682,0692566

2567

การจุัดสรรเงินปีันผู้ลในปีี	2567	บริษัทุฯ	จุัดสรรเงินปีันผู้ลระหว่างกาล	

ไปีแล�วอัตราหุ�นละ	11.25	บาทุ	สำหรับงวดสุดทุ�ายของปีี	2567		

คณะกรรมการบริษทัุเสนอผูู้�ถือืหุ�นให�จุดัสรรเงนิปีนัผู้ล	หุ�นละ	5.75	บาทุ	

รวมจุ่ายเงินปีันผู้ลในปีี	2567	อัตราหุ�นละ	17.00	บาทุ	(การพิจุารณา	

จุ่ายปีันผู้ลครั�งสุดทุ�าย	ปีระจุำปีี	2567	จุะต�องได�รับการพิจุารณาอนุมัติ

จุากทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�น	ครั�งทุ่�	2/2568)

กำาไรัสู้ที่ธุิ (ลี่�านบาที่)

สู่วนของผู้ถือหุ้้้นของบรัิษััที่ฯ (ลี่�านบาที่)

3,046

3,0432566

2567

31,073.4 32,113.81,040.4

32,262.3 33,327.01,064.72566

2567

ทีุ่นออกจำหน่ายแลี่ะชิำระแลี่�ว ส่วนเกินม่่ลี่ค่าหุ�น กำไรสะสม่ แลี่ะอ่�นๆ
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ผลการัด้ำาเนินงานของการัรัับปรัะกันภััยั่
แติ่ละปรัะเภัที่ ในปี 2567 
การประกันอัคค่ภัย

กรุงเทุพปีระกันภัยม่เบ่�ยปีระกันอัคค่ภัยรวม	2,203.8	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�น

ร�อยละ	4.7	จุากปีี	2566	สาเหตุหลักมาจุากการเติบโตของเบ่�ยปีระกัน

ภัยจุากช่องทุางธุรกิจุนายหน�าและธุรกิจุลูกค�ารายย่อย

เบ่�ยปีระกันภัยรับสุทุธิเทุ่ากับ	1,531.9	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�นร�อยละ	5.0	โดย

กรุงเทุพปีระกันภัยรับเส่�ยงภัยไว�เองร�อยละ	69.5	เพิ�มข่�นเล็กน�อยจุาก	

ร�อยละ	69.3	ในปีี	2566	อัตราความเส่ยหายของการปีระกันอัคค่ภัยใน

ปีีน่�คิดเปี็นร�อยละ	36.8	เพิ�มข่�นจุากปีีทุ่�ผู้่านมาทุ่�ม่อัตราความเส่ยหาย	

ร�อยละ	33.4	แตยั่งคงม่กำไรจุากการรบัปีระกนัอคัคภั่ยเพิ�มข่�นเปีน็	451.0	

ล�านบาทุ	เพิ�มข่�นจุากปีี	2566	ร�อยละ	0.6	 	

การประกันภัยที่างที่ะเลี่แลี่ะขนส่ง 

กรุงเทุพปีระกันภัยม่เบ่�ยปีระกันภัยทุางทุะเลและขนส่ง	833.8	ล�านบาทุ	

ลดลงร�อยละ	4.8	เมื�อเทุ่ยบกับปีี	2566	ม่เบ่�ยปีระกันภัยรับสุทุธิ	337.2	

ล�านบาทุ	เพิ�มข่�นร�อยละ	11.3	โดยกรุงเทุพปีระกันภัยรับเส่�ยงภัยไว�เอง

ร�อยละ	40.4	เพิ�มข่�นจุากร�อยละ	34.6	ในปีี	2566	ผู้ลการรับปีระกันภัย

ในปีี	2567	ม่อัตราความเส่ยหายร�อยละ	23.4	ลดลงจุากปีีทุ่�ผู้่านมาทุ่�ม่

อัตราความเส่ยหายร�อยละ	39.6	ส่งผู้ลให�ม่กำไรจุากการรับปีระกันภัย	

ทุางทุะเลและขนส่ง	153.7	ล�านบาทุ	 เพิ�มข่�นจุากปีีทุ่�ผู้่านมา	37.7		

ล�านบาทุ	คิดเปี็นร�อยละ	32.5

การประกันภัยรถยนตุ้์

ในปีี	2567	กรุงเทุพปีระกันภัยม่เบ่�ยปีระกันภัยรับ	13,177.1	ล�านบาทุ	

เพิ�มข่�นร�อยละ	5.6	เมื�อเทุ่ยบกับปีี	2566	เบ่�ยปีระกันภัยรับปีีน่�มาจุาก	

การขยายงานเพิ�มข่�นในทุุกช่องทุาง	โดยเฉพาะอย่างยิ�งจุากช่องทุาง

ธุรกิจุสาขาและการร่วมทุุน	และช่องทุางธุรกิจุตัวแทุน	ส่วนใหญ่จุะ

สามารถืรักษาฐานลูกค�าได�	

เบ่�ยปีระกันภัยรับสุทุธิเทุ่ากับ	12,527.5	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�นร�อยละ	5.9	

โดยปีน่ี�กรงุเทุพปีระกันภยัรบัเส่�ยงภยัไว�เองร�อยละ	95.1	เพิ�มข่�นเลก็น�อย	

จุากร�อยละ	94.8	ในปีี	2566	สำหรบัอัตราความเส่ยหาย	ในปีี	2567	อยู่ทุ่�

ร�อยละ	64.6	เพิ�มข่�นจุากร�อยละ	62.4	ในปี	ี2566	สง่ผู้ลให�ม่กำไรจุากการ

รับปีระกันภัยรถืยนต์	1,199.1	ล�านบาทุ	ลดลงจุากปีี	2566	ร�อยละ	6.4			

การประกันภัยเบ็ดเตุ้ลี่็ด 

การปีระกันภัยปีระเภทุน่�ปีระกอบด�วยการปีระกันภัย	5	ปีระเภทุ	คือ	

การปีระกันภัยอุบัติเหตุ	การปีระกันภัยด�านวิศวกรรม	การปีระกันภัย

เก่�ยวกับบุคคล	การปีระกันภัยเก่�ยวกับการบิน	และการปีระกันภัยความ

เส่�ยงภัยทุุกชนิด	ในปีี	2567	กรุงเทุพปีระกันภัยม่เบ่�ยปีระกันภัยรับรวม	

15,521.4	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�นร�อยละ	7.4	จุากปีี	2566	ทุ่�ม่เบ่�ยปีระกันภัย	

รับรวม	14,457.1	ล�านบาทุ	โดยเบ่�ยปีระกันภัยรับโดยตรงในปีีน่�ทุ่�	

เพิ�มข่�นมาจุากการปีระกันภัยความเส่�ยงภัยทุุกชนิดผู่้านทุางช่องทุาง

ธุรกิจุนายหน�า	และช่องทุางธุรกิจุสถืาบันการเงิน	

เบ่�ยปีระกันภัยรบัสุทุธิของการปีระกันภัยเบ็ดเตล็ดทุุกปีระเภทุ	รวมเปี็น

เงนิทุั�งสิ�น	5,470.9	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�นร�อยละ	9.4	ในปีน่ี�	กรุงเทุพปีระกนัภยั	

รับเส่�ยงภัยไว�เองร�อยละ	35.2	เพิ�มข่�นจุากปีี	2566	ทุ่�ร�อยละ	34.6	โดย

ม่อัตราความเส่ยหายในภาพรวมของการปีระกันภัยเบ็ดเตล็ดปีี	2567	

อยู่ทุ่�ร�อยละ	52.6	เพิ�มข่�นจุากร�อยละ	47.1	ในปีี	2566	ส่งผู้ลให�ม่กำไร

จุากการรับปีระกันภัยเบ็ดเตล็ดลดลงเปี็น	1,299.2	ล�านบาทุ	ลดลงจุาก

ปีีทุ่�ผู้่านมาร�อยละ	6.9	

ค่าใชิ�จ่ายในการรับประกันภัย 

ค่าใช�จุ่ายในการรับปีระกันภัยปีระกอบด�วย	ค่าสินไหมทุดแทุนสุทุธิ		

ค่าจุ�างและค่าบำเหนจ็ุ	และค่าใช�จุ่ายในการรับปีระกนัภยัอื�น	โดยในปีี	2567	

กรงุเทุพปีระกันภัยมค่่าใช�จุ่ายในการรับปีระกันภัยทุั�งสิ�น	18,378.7	ล�านบาทุ	

เพิ�มข่�นจุากปีท่ีุ�ผู้า่นมาร�อยละ	13.9	ทุั�งน่�	คา่สนิไหมทุดแทุนและคา่ใช�จุา่ย	

ในการจัุดการสินไหมทุดแทุนทุ่�เกดิข่�นในระหว่างปีเีพิ�มข่�นจุากปีท่ีุ�ผู้า่นมา	

ร�อยละ	16.6	ค่าใช�จุา่ยในการรับปีระกนัภยัอื�น	เพิ�มข่�นร�อยละ	15.0	และ

ค่าจุ�างและค่าบำเหน็จุเพิ�มข่�นร�อยละ	6.2

ทุั�งน่�	ในปีี	2567	กรุงเทุพปีระกันภัยม่เบ่�ยปีระกันภัยรับตรงทุุกปีระเภทุ	

29,410.2	ล�านบาทุ	เติบโตร�อยละ	6.4	จุากปีี	2566	และม่ส่วนแบ่งการ

ตลาด	ปี	ี2567	ร�อยละ	10.3	เพิ�มข่�นเมื�อเทุย่บกับปี	ี2566	ทุ่�มส่ว่นแบ่งการ

ตลาดร�อยละ	9.7	โดยยังคงรักษาส่วนแบ่งตลาดทุ่�อันดับ	3	เช่นเด่ยวกับ

ปีท่ีุ�ผู้า่นมา	โดยการปีระกันภยัเบด็เตลด็ทุ่�มส่ดัสว่นเบ่�ยปีระกนัภยัร�อยละ	

47.7	มอ่ตัราการเตบิโตร�อยละ	8.3	สง่ผู้ลให�สว่นแบง่ตลาดเบ่�ยปีระกนัภยั	

เบ็ดเตล็ดปีี	2567	เทุ่ากับร�อยละ	13.0	เพิ�มข่�นจุากร�อยละ	12.2	ในปีี	

2566	และการปีระกันภัยรถืยนต์ทุ่�ม่สัดส่วนเบ่�ยปีระกันภัยร�อยละ	44.8	

ม่ส่วนแบ่งตลาดเพิ�มข่�นจุากร�อยละ	7.7	ในปีี	2566	เปี็นร�อยละ	8.2		

ในปีี	2567	ในขณะทุ่�การปีระกันอัคค่ภัยและการปีระกันภัยทุางทุะเล		

ม่ส่วนแบ่งการตลาดร�อยละ	13.1	และ	11.3	ตามลำดับ

ปัจำจัำยั่หุ้รืัอเหุ้ติ้การัณ์ท่ี่�อาจำม่ิผลต่ิอฐานะการัเงินและ 
ผลการัด้ำาเนินงานอยั่่างมิ่นัยั่สูำาคัญ่ในอนาคติ  
ปัจจัยภายนอก

1.	 จุำนวนผูู้�แข่งขันในตลาดปีระกันภัยม่แนวโน�มลดลงอย่างต่อเนื�อง	

ทุั�งทุ่�เกดิจุากการถูืกสั�งปีดิกจิุการโดยหน่วยงานกำกับดแูล	และการ

ควบรวมกิจุการเพื�อเพิ�มปีระสิทุธิภาพในการแข่งขัน	 ส่งผู้ลบวกใน

การแข่งขันด�านราคาทุ่�รุนแรงลดลง

2.	 ผูู้�บริโภคม่ความอ่อนไหวต่อราคาน�อยลง	มุ่งเน�นการซึ่ื�อปีระกันภัย

กับบริษัทุปีระกันภัยทุ่�ม่ความมั�นคงสูงมากกว่าพิจุารณาจุากราคา

เบ่�ยปีระกันภัยเพ่ยงอย่างเด่ยว	 ส่งผู้ลด่ต่อบริษัทุปีระกันภัยทุ่�เน�น

คุณภาพการบริการมากกว่าแข่งขันด�านราคา	 และม่ภาพลักษณ์

ความมั�นคงสูงอย่างกรุงเทุพปีระกันภัยในระยะยาว

3.	 ต�นทุุนการชดใช�ค่าสินไหมทุดแทุนม่แนวโน�มเพิ�มข่�น	 (Claims		

Inflation)	 ทุั�งในส่วนของปีระกันภัยทุรัพย์สิน	 ปีระกันภัยรถืยนต์	

ปีระกันภัยความรับผู้ิดต่อบุคคลภายนอก	 และปีระกันภัยสุขภาพ	

เปีน็ผู้ลจุากปีจัุจุยัตา่งๆ	ได�แก่	การเพิ�มข่�นของคา่จุ�างแรงงาน	ราคา
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วัสดุก่อสร�างทุ่�เพิ�มสูงข่�น	ความซึ่ับซึ่�อนของระบบและอุปีกรณ์ทุ่�ติด

ตั�งในรถืยนต์สมัยใหม่ค่ารักษาพยาบาลทุ่�เพิ�มข่�นจุากเทุคโนโลย่

ทุางการแพทุย์แบบใหม่	 ตลอดจุนหน่วยงานกำกับดูแลและศาล

ยุติธรรมม่แนวโน�มพิพากษาให�ค่าชดเชยทุ่�ต�องชดใช�ต่อบุคคล

ภายนอกทุ่�ถืูกละเมิดม่มูลค่าสูงข่�นกว่าในอด่ต	(Social	 Inflation)	

อย่างไรก็ตาม	 มาตรฐานการปีระกันสุขภาพแบบใหม่ทุ่�จุะให�ผูู้�เอา

ปีระกันภยัทุ่�มส่ถืติกิารเคลมคา่สินไหมทุดแทุนสงูต�องม่สว่นรว่มจุา่ย

คา่รกัษาพยาบาลบางสว่น	(Co-payment)	ตลอดจุนการปีรับอตัรา

เบ่�ยปีระกันภัยรถืยนต์ภาคบังคับใหม่ม่แนวโน�มส่งผู้ลบวกต่ออัตรา

ค่าสินไหมทุดแทุนของธุรกิจุปีระกันภัย

4.	 แนวโน�มความเส่�ยงภัยจุากภัยธรรมชาติม่สูงข่�น	 ทุั�งในด�านความ

รุนแรงและความถื่�ในการเกิด	เช่นเด่ยวกับการเกิดภัยธรรมชาติใน

พื�นทุ่�ทุ่�ไม่เคยเกิดข่�นมาก่อนหรือภัยธรรมชาติทุ่�เดิมม่อัตราการเกิด

ต�ำม่ความถ่ื�ในการเกิดมากข่�น	 เช่น	 ดินถืล่ม	 เปี็นผู้ลจุากปีัญหา

สภาพแวดล�อมของโลกทุ่�เปีล่�ยนแปีลงไปี	(Climate	Change)	และ

การตัดไม�ทุำลายปี่า	 ส่งผู้ลให�การปีรับเงื�อนไขและหลักเกณฑ์์การ

ทุำปีระกนัภยัในสว่นความคุ�มครองภยัธรรมชาตติ�องม่ความเข�มงวด

มากข่�นเพื�อลดความเส่�ยง	 ตลอดจุนทุำให�อัตราเบ่�ยปีระกันภัยต่อ

ภยัธรรมชาติในตลาดโลกเพิ�มสูงข่�น	แตใ่นขณะเดย่วกันก็กระตุ�นให�

ผูู้�บริโภคเกดิความต�องการความคุ�มครองปีระกันภยัมากข่�นเชน่กนั

5.	 ปีรมิาณรถืยนตไ์ฟื้ฟื้า้	(EV)	ในปีระเทุศไทุยม่แนวโน�มเตบิโตข่�นอยา่ง

ตอ่เนื�อง	ซึ่่�งจุะส่งผู้ลให�รูปีแบบความเส่�ยงภยัและแนวทุางการชดใช�

ค่าสินไหมทุดแทุนของบริษัทุปีระกันภัยเปีล่�ยนแปีลงไปี	นอกจุากน่�	

สถืติแิละปีระสบการณ์การรับปีระกนัภัยรถืยนต์	EV	ทุ่�บริษทัุปีระกนัภยั	

ม่มากข่�น	ตลอดจุนการเติบโตของระบบนิเวศของรถืยนต์	EV	เช่น	

การพัฒนาความรู�ในการซึ่่อมรถืยนต์	EV	ของอู่ซึ่่อมทุั�วไปี	และการ

ตั�งโรงงานเพื�อผู้ลิตอะไหล่รถืยนต์	EV	ในปีระเทุศไทุยจุะส่งผู้ลบวก

ตอ่อตัราค่าสนิไหมทุดแทุนรถืยนต์	EV	ทุ่�ปีจัุจุบัุนอยูใ่นระดับสงูกว่า

รถืยนต์สันดาปีภายในมาก

6.	 จุำนวนสาขาของธนาคารกรงุเทุพม่แนวโน�มลดลงอยา่งตอ่เนื�อง	ซึ่่�ง

อาจุสง่กระทุบผู้ลตอ่ปีริมาณเบ่�ยปีระกนัภยัของบรษัิทุฯ	ทุ่�ได�รับจุาก

การเสนอขายแกล่กูค�าทุ่�ใช�บรกิารในสาขาธนาคารกรงุเทุพ	อยา่งไร

กต็าม	นโยบายของธนาคารกรุงเทุพทุ่�ขยายช่องทุางบรกิารแกล่กูค�า

ทุาง	Mobile	Banking	และ	Banking	Agent	เพิ�มมากข่�น	ทุำให�

บริษัทุฯ	ม่ช่องทุางใหม่ๆ	 ในการจุำหน่ายผู้ลิตภัณฑ์์ปีระกันภัยแก่

ลูกค�าของธนาคารกรุงเทุพ	

7.	 มาตรฐานรายงานทุางบัญช่และการเงินฉบับทุ่�	17	(IFRS	17)	 ซึ่่�งม่

กำหนดการบังคับใช�กับธุรกิจุปีระกันภัยในปีี	2568	 เปี็นต�นไปี	จุะ

ส่งผู้ลต่อตัวเลขผู้ลปีระกอบการของบริษัทุฯ	 เนื�องจุากวิธ่การรับรู�

รายได�และรับรู�กำไรขาดทุุนทุ่�เปีล่�ยนแปีลงไปี

8.	 ความไม่แน่นอนทุางการเมืองทุ่�อาจุทุำให�อายุของรัฐบาลสิ�นสุดลง

และเกิดความล่าช�าในการจุัดตั�งรัฐบาลชุดใหม่	 จุนทุำให�งบ

ปีระมาณการใช�จุ่ายภาครัฐต�องหยุดชะงักหรือชะลอตัวตามไปีด�วย	

เช่นเด่ยวกับความต่อเนื�องของโครงการภาครัฐทุ่�เก่�ยวข�องกับธุรกิจุ

ปีระกันภัย	เช่น	โครงการปีระกันภัยพืชผู้ลการเกษตร

9.	 ยอดจุำหนา่ยรถืยนตแ์ละบ�านอยูอ่าศยัทุ่�จุะยงัคงชะลอตวั	เนื�องจุาก

สถืาบนัการเงนิยงัคงความเข�มงวดในการอนมุตัสินิเชื�อ	เพื�อป้ีองกนั

การเกดิหน่�เสย่จุากภาระหน่�ครวัเรอืนของผูู้�บรโิภคทุ่�ยงัคงมแ่นวโน�ม

อยู่ในระดับสูงอย่างยืดเยื�อ

ปัจจัยภายใน

1.	 การปีรับโครงสร�างการดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	 ให�อยู่ในรูปีแบบ	

Holding	Company	ทุำให�บริษัทุฯ	ม่ความยืดหยุ่นมากข่�นในการ

ลงทุุนในธุรกิจุอื�นๆ	ทุ่�ม่ศักยภาพ	โดยธุรกิจุทุ่�ไม่ใช่ปีระกันภัยจุะม่

ขนาดสินทุรัพย์รวมกันไม่เกินร�อยละ	25	ของสินทุรัพย์รวม	ดังนั�น	

รายได�ของบริษัทุฯ	ในอนาคตจุะม่สัดส่วนรายได�จุากธุรกิจุอื�นๆ	ทุ่�

ไม่ใช่ปีระกันภัยเข�ามารวมด�วย

2.	 นโยบายการดำเนินงานของบริษัทุฯ	ทุ่�มุ่งเน�นการสร�างผู้ลกำไรจุาก

การรบัปีระกันภยั	(Underwriting	Profit)	ส่งผู้ลให�บริษทัุฯ	มน่โยบาย	

การรบัปีระกนัภยัทุ่�เข�มงวด	ได�แก	่การปีรบัเพิ�มเบ่�ยปีระกนัภยั	หรอื

หยดุการรบัปีระกนัภยัในพอรต์งานทุ่�มค่วามเส่�ยงสงู	การกำหนดให�

จุัดทุำการสำรวจุภัย	 (Risk	 Survey)	 ก่อนการรับปีระกันภัย	

อยา่งเคร่งครัด	การคำนวณเบ่�ยปีระกันภยัทุ่�ต�องสอดคล�องกับระดับ

ความเส่�ยง	ตลอดจุนการหล่กเล่�ยงไม่แข่งขันด�านผู้ลตอบแทุนทุ่�ให�

แก่คู่ค�า	 อาจุส่งผู้ลต่อเบ่�ยปีระกันภัยรับทุ่�จุะไม่สามารถืเติบโต	

อย่างก�าวกระโดดได�ในทุุกปีี

3.	 บริษัทุฯ	ยังคงม่ภาระงบปีระมาณการลงทุุนต่อเนื�องจุำนวนมากใน

การปีรับปีรุงระบบงานต่างๆ	 เช่น	 ระบบบัญช่	 ระบบเทุคโนโลย่

สารสนเทุศ	และระบบฐานข�อมลู	ตลอดจุนการอบรมพนกังาน	และ

ว่าจุ�างบุคลากรทุ่�ม่ความเช่�ยวชาญในระบบงานดังกล่าว	 เพื�อเพิ�ม

ศักยภาพในการให�บริการลูกค�า-คู่ค�า	 สร�างความได�เปีร่ยบในการ

แข่งขัน	 และเพื�อให�รองรับกับมาตรฐานการทุำงานและข�อกำหนด	

กฎระเบ่ยบใหม่ๆ	ทุ่�เพิ�มข่�นจุากหน่วยงานกำกับดูแล

ปัจจัยอ่�นๆ

บริษทัุฯ	มค่วามมุง่มั�นในการนำแนวคดิด�าน	ESG	(Environment,	Social,	

Governance)	เข�ามาเปี็นส่วนหน่�งในการกำหนดเปี้าหมายดำเนินงาน	

กลยุทุธ์	และแผู้นการดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	อย่างจุริงจุัง	ซึ่่�งบริษัทุฯ	

เชื�อมั�นว่าการดำเนินการด�าน	 ESG	 ทุ่�เด่นชัด	 จุะทุำให�บริษัทุฯ	 ได�รับ

ความไว�วางใจุและความน่าเชื�อถือืจุากลูกค�าและคู่ค�าตลอดจุนหน่วยงาน	

กำกับดูแล	 และจุะสร�างความได�เปีร่ยบในการแข่งขันของบริษัทุฯ		

ในระยะยาว	อยา่งไรกต็าม	การปีรบันโยบายการดำเนนิงาน	ผู้ลติภณัฑ์	์

บริการ	และการลงทุุนให�สอดคล�องกับแนวทุาง	ESG	มากข่�นนั�น	อาจุ

ทุำให�บริษัทุฯ	ม่ต�นทุุนการดำเนินงานทุ่�สูงข่�น	หรือส่งผู้ลต่อการสูญเส่ย

โอกาสในการขยายงานปีระกนัภยัในบางปีระเภทุธรุกิจุหรอือุตสาหกรรม	

เช่น	 ธุรกิจุทุ่�สร�างมลภาวะต่อสิ�งแวดล�อมสูง	 รวมทุั�งการต�องจุำหน่าย

กรมธรรม์บางปีระเภทุแก่ลูกค�าบางกลุ่มทุ่�อาจุไม่สร�างผู้ลตอบแทุนแก่

บริษัทุฯ	แต่ก็จุะสนับสนุนให�บริษัทุฯ	บรรลุเปี้าหมายด�าน	ESG	ทุ่�ตั�งไว�
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ฐาน์ะกิาร้เงิน์

สิินทรััพย์์
สินทุรัพย์ของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	ณ	วันทุ่�	31	ธันวาคม	2567	ม่

สินทุรัพย์รวม	70,974.2	ล�านบาทุ	ลดลง	5,031.5	ล�านบาทุ	หรือลดลง

ร�อยละ	6.6	เมื�อเทุย่บกับงบการเงนิรวมกอ่นการปีรบัโครงสร�างของปีก่ีอน	

ทุ่�ม่สินทุรัพย์รวม	76,005.7	ล�านบาทุ	รายการสำคัญทุ่�เปีล่�ยนแปีลง	คือ	

•	 สนิทุรพัย์จุากการปีระกันภยัต่อ	10,178.1	ล�านบาทุ	ลดลงจุากปีกีอ่น	

5,265.7	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	34.1

•	 สนิทุรัพยอ์ื�น	612.4	ล�านบาทุ	ลดลงจุากปีก่ีอน	400.3	ล�านบาทุ	หรือ

ร�อยละ	39.5

•	 เงินลงทุุนในหลักทุรัพย์	50,704.9	ล�านบาทุ	ลดลงจุากปีีก่อน	303.9	

ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	0.6	 เงินลงทุุนในหลักทุรัพย์	ปีระกอบด�วย	

เงินลงทุนุเผู้ื�อขาย	40,872.2	ล�านบาทุ	เปีน็สดัสว่นร�อยละ	80.6	ของ

เงินลงทุุนในหลักทุรัพย์	 เงินลงทุุนทุ่�จุะถืือจุนครบกำหนด	เทุ่ากับ	

9,832.7	ล�านบาทุ	คิดเปี็นสัดส่วนร�อยละ	19.4	ของเงินลงทุุนใน	

หลักทุรัพย์	

•	 เงินสดและรายการเทุ่ยบเทุ่าเงินสด	789.5	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�นจุาก	

ปีีก่อน	471.7	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	148.4

•	 เบ่�ยปีระกันภัยค�างรับ	4,776.6	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�นจุากปีีก่อน	328.4	

ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	7.4

•	 เงนิให�กู�ยมืและดอกเบ่�ยค�างรบั	1,147.6	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�นจุากปีกีอ่น	

72.6	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	6.8

หน้�สิิน
หน่�สินของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	ณ	 วันทุ่�	31	 ธันวาคม	2567		

ม่หน่�สินรวม	38,630.5	ล�านบาทุ	ลดลง	4,048.2	ล�านบาทุ	หรือลดลง

ร�อยละ	9.5	เมื�อเทุย่บกับงบการเงินรวมกอ่นการปีรับโครงสร�างของปีก่ีอน	

ทุ่�ม่หน่�สินรวม	42,678.7	ล�านบาทุ	รายการสำคัญทุ่�เปีล่�ยนแปีลง	คือ	

•	 หน่�สินจุากสัญญาปีระกันภัยจุำนวน	24,644.0	ล�านบาทุ	ลดลงจุาก

ปีีก่อน	4,092.5	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	14.2

•	 หน่�สินภาษ่เงินได�รอตัดบัญช่จุำนวน	3,215.3	ล�านบาทุ	ลดลง	

จุากปีีก่อน	627.9	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	16.3

•	 เจุ�าหน่�บริษัทุปีระกันภัยต่อจุำนวน	4,604.6	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�นจุาก	

ปีีก่อน	336.0	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	7.9

•	 ภาระผูู้กพันผู้ลปีระโยชน์พนักงานจุำนวน	943.2	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�น

จุากปีีก่อน	154.1	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	19.5

•	 หน่�สนิอื�นจุำนวน	4,073.9	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�นจุากปีก่ีอนจุำนวน	128.0	

ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	3.2

สิ่วนของผู้้�ถืือห้�น
ส่วนของผูู้�ถืือหุ�นของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	ณ	วันทุ่�	31	ธันวาคม	2567	

ม่	32,113.8	ล�านบาทุ	ลดลง	1,213.2	ล�านบาทุ	หรือลดลงร�อยละ	3.6	

เมื�อเทุ่ยบกับงบการเงินรวมก่อนการปีรับโครงสร�างของปีีก่อนทุ่�ม่ส่วน

ของผูู้�ถืือหุ�น	33,327.0	ล�านบาทุ	โดยม่รายการทุ่�สำคัญ	คือ

•	 ทุุนจุดทุะเบ่ยน	1,064.7	ล�านบาทุ	

•	 ทุุนออกจุำหน่ายและชำระแล�ว	1,040.4	ล�านบาทุ	ลดลงจุากปีีก่อน	

24.3	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	2.3

•	 ส่วนเกินมูลค่าหุ�นสามัญ	1,409.6	ล�านบาทุ	ลดลงจุากปีีก่อน	32.9	

ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	2.3

•	 กำไรสะสมจุัดสรรแล�ว	(สำรองตามกฎหมาย)	210.5	ล�านบาทุ		

เพิ�มข่�นจุากปีีก่อน	104.0	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	97.7

•	 กำไรสะสมจัุดสรรแล�ว	(สำรองอื�น)	6,840.5	ล�านบาทุ	ลดลงจุากปีีก่อน	

159.5	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	2.3

•	 กำไรสะสมยังไม่ได�จุัดสรร	4,871.5	ล�านบาทุ	 เพิ�มข่�นจุากปีีก่อน	

1,020.2	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	26.5

•	 องคป์ีระกอบอื�นของสว่นของเจุ�าของ	17,741.3	ล�านบาทุ	ลดลงจุาก

ปีีก่อน	2,120.7	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	10.7
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คุ้ณภาพของสิินทรััพย์์
ลี่่กหน่้ (เบ่้ยประกันภัยค�างรับ)

ณ	วันทุ่�	31	ธันวาคม	2567	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่เบ่�ยปีระกันภัยค�างรับสุทุธิ	4,776.6	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�นจุากปีีก่อน	328.4	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	

7.4	โดยเบ่�ยปีระกันภัยค�างรับสามารถืแยกตามอายุหน่�ได�	ดังน่�

 

ร้ะยะเวิลาค้างร้ับ

 

2567	
หลังการปรับโครงสร้างกิจัการ

2566	
ก�อนิการปรับโครงสร้างกิจัการ

จัากผิ้้เอา
ประกันิภััย

จัากตั่วแทนิ
และ	

นิายหนิ้า	
ประกันิภััย

รวม
จัากผิ้้เอา
ประกันิภััย

จัากตั่วแทนิ
และ	

นิายหนิ้า	
ประกันิภััย

รวม

ยังไม่ถื่งกำหนดชำระ 792.3 2,633.4 3,425.7 950.7 2,393.5 3,344.2

ค�างรับไม่เกิน	30	วัน 98.6 130.7 229.3 128.3 201.4 329.7

ค�างรับ	31-60	วัน 106.1 210.1 316.2 185.7 77.9 263.6

ค�างรับ	61-90	วัน 215.5 42.6 258.1 121.9 60.4 182.3

ค�างรับ	91	วัน	-	1	ปีี 54.5 492.8 547.3 37.9 290.5 328.4

ค�างรับเกินกว่า	1	ปีี 24.2 23.5 47.7 31.3 7.9 39.2

รวมเบ่�ยปีระกันภัยค�างรับ 1,291.2 3,533.1 4,824.3 1,455.8 3,031.6 4,487.4

หัก:	ค่าเผู้ื�อหน่�สงสัยจุะสูญ (24.2) (23.5) (47.7) (31.3) (7.9) (39.2)

เบ่้ยประกันิภััยค้างรับส่ทธิิ 1,267.0 3,509.6 4,776.6 1,424.5 3,023.7 4,448.2

(ล�านบาทุ)

ลูกหน่�เบ่�ยปีระกันภัยค�างรับจุำนวนรวมทุั�งสิ�น	4,824.3	ล�านบาทุ	เปี็น

เบ่�ยปีระกันภัยทุ่�ยังไม่ถื่งกำหนดชำระและค�างรับไม่เกิน	30	วัน	จุำนวน	

3,655.0	ล�านบาทุ	หรือคิดเปี็นร�อยละ	75.8	ซึ่่�งส่วนใหญ่เปี็นลูกหน่�ทุ่�ยัง

ไมถ่ืง่กำหนดชำระตามระยะเวลาเครดิตทุ่�ได�รับ	อย่างไรก็ตาม	กรงุเทุพ	

ปีระกนัภยัได�พฒันากระบวนการตดิตามหน่�และเพิ�มช่องทุางการจุดัเกบ็เงนิ	

เพื�อเพิ�มปีระสิทุธิภาพในการเร่ยกเก็บเบ่�ยปีระกันภัยอย่างต่อเนื�อง	ซึ่่�ง

ทุำให�อัตราส่วนผู้ลการปีระเมินราคาเบ่�ยปีระกันภัยค�างรับ	เปี็นไปีตาม

หลักเกณฑ์์ทุ่�สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการปีระกอบ

ธุรกิจุปีระกันภัย	(คปีภ.)	กำหนดไว�

สำหรับเบ่�ยปีระกันภัยทุ่�ม่โอกาสจุะเก็บเงินไม่ได�	ซึ่่�งส่วนใหญ่เปี็นหน่�	

ทุ่�อยูร่ะหว่างดำเนินการทุางกฎหมาย	กรงุเทุพปีระกันภยัได�พิจุารณาตั�งค่า	

เผู้ื�อหน่�สงสัยจุะสูญตามปีระกาศเรื�องนโยบายการตั�งหน่�สูญ	ซึ่่�งจุำนวน

ทุ่�ตั�งค่าเผู้ื�อหน่�สงสัยจุะสูญน่�คิดว่าเพ่ยงพอกับจุำนวนเงินทุ่�ม่ความเส่�ยง

ทุ่�จุะเก็บเงินไม่ได�
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นโยั่บายั่ในการักำาหุ้นด้รัะยั่ะเวลา Credit Term กับคู่ค้าหุ้รัือลูกค้าแติ่ละปรัะเภัที่ธุ้รักิจำ

รัะยั่ะเวลาในการัเรัียั่กเก็บเบ่�ยั่ปรัะกันภััยั่

กรุงเทุพปีระกันภัยม่นโยบายและวิธ่ปีฏิิบัติเก่�ยวกับการเร่ยกเก็บเบ่�ยปีระกันภัย	เพื�อให�เปี็นไปีอย่างม่ปีระสิทุธิภาพและสอดคล�องกับข�อกำหนดของ

คณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการปีระกอบธุรกิจุปีระกันภัย	(คปีภ.)	โดยกำหนดให�เร่ยกเก็บเบ่�ยปีระกันภัยตามระยะเวลา	ดังน่�

1. กรณ่์เร่ยกเก็บค่าเบ่้ยประกันภัยจากผ่�เอาประกันภัยโดยตุ้รง

หน์�วิยธุ่ร้กิิจ ประเภัทการประกันิภััย ระยะเวลาการเก็บเบ่้ยประกันิภััย

ทุุกช่องทุาง Motor	ปีระกันภัยในนามบุคคล ไม่เกินวันเริ�มคุ�มครอง

Motor	ปีระกันภัยในนามนิติบุคคล ไม่เกิน	15	วัน	นับจุากวันเริ�มคุ�มครอง

Non-Motor	ปีระกันภัยในนามบุคคล ไม่เกิน	15	วัน	นับจุากวันเริ�มคุ�มครอง

Non-Motor	ปีระกันภัยในนามนิติบุคคล ไม่เกิน	30	วัน	นับจุากวันเริ�มคุ�มครอง

ค้�ค้า ประเภัทการประกันิภััย ระยะเวลาการเก็บเบ่้ยประกันิภััย

-	ตัวแทุน/นายหน�า	
-	นายหน�านิติบุคคล	
-	สถืาบันการเงิน

Motor	ปีระกันภัยในนามบุคคลเริ�มคุ�มครองวันทุ่�	1-15 ไม่เกินสิ�นเดือนเด่ยวกัน

Motor	ปีระกันภัยในนามบุคคลเริ�มคุ�มครองวันทุ่�	16-31 ไม่เกินวันทุ่�	15	ของเดือนถืัดไปี

Motor	ปีระกันภัยในนามนิติบุคคลเริ�มคุ�มครองวันทุ่�	1-15 ไม่เกินวันทุ่�	15	ของเดือนถืัดไปี

Motor	ปีระกันภยัในนามนิตบิคุคลเริ�มคุ�มครองวนัทุ่�	16-31 ไม่เกินสิ�นเดือนถืัดไปี

Non-Motor ไม่เกิน	60	วัน

2. กรณ่์เร่ยกเก็บค่าเบ่้ยประกันภัยผ่านค่่ค�า    

อัตุ้ราส่วนที่างการเงินที่่�เก่�ยวข�องกับ Credit Term โดยเฉลี่่�ยที่่�เกิดข้่นจริง

ระยะเวลาการเร่ยกเก็บเบ่้ยประกันิภััยถัืวเฉล่�ย	(วันิ) อัต่ราส�วนิเบ่้ยประกันิภััยค้างรับ	(%)

ปี	2567 ปี	2566 ปี	2567 ปี	2566

Motor 31 30 10.3 11.1

Non-Motor 62 58 17.7 16.7

ปีี	2567	กรุงเทุพปีระกันภัย	ม่ระยะเวลาการเร่ยกเก็บเบ่�ยปีระกันภัย	

ถืวัเฉล่�ยของการปีระกนัภยั	Motor	และการปีระกนัภยั	Non-Motor	เทุา่กบั	

31	วัน	และ	62	วัน	ตามลำดับ	ซึ่่�งการเร่ยกเก็บเบ่�ยปีระกันภยัไมเ่ปีน็ไปีตาม

เกณฑ์น์โยบายทุ่�กำหนดไว�โดยเฉพาะ	Non-Motor	เนื�องจุากมก่ารขยาย

เวลาการชำระเบ่�ยปีระกันภัยให�ลูกค�าเพิ�มมากข่�น	เพื�อบรรเทุารายจุ่าย	

ของลูกค�าในช่วงสภาวะเศรษฐกิจุยังไม่ฟื้้�นตัวด่	ส่งผู้ลให�ม่อัตราส่วน	

เบ่�ยปีระกันภัยค�างรับ	ปีี	2567	ของการปีระกันภัย	Motor	และการ

ปีระกันภัย	Non-Motor	อยู่ทุ่�ร�อยละ	10.3	และ	17.7	ตามลำดับ

แม�วา่ปีน่ี�เศรษฐกจิุไทุยในภาพรวมยงัคงสง่ผู้ลกระทุบตอ่การดำเนนิช่วติ

ของปีระชาชนและลูกค�า	กรุงเทุพปีระกันภัย	ยังคงร่วมเปี็นส่วนหน่�งใน

การบรรเทุาความเดือดร�อนและแบ่งเบาภาระให�แก่ลูกค�าอย่างต่อเนื�อง	

โดยการขยายระยะเวลาผู้อ่นผู้นัการชำระเบ่�ยปีระกนัภยัทุกุปีระเภทุผู้า่น	

บตัรเครดติทุ่�รว่มรายการ	0%	นานสงูสดุถ่ืง	10	เดอืนสำหรบัลกูค�ารายยอ่ย	

และม่การแบ่งชำระเปี็นรายงวดเพิ�มข่�นของลูกค�านิติบุคคลรายใหญ่		

ทุ่�เป็ีนปีระกนัภยัทุรัพย์สินทุ่�มเ่บ่�ยปีระกนัภยัจุำนวนเงนิทุ่�ค่อนข�างสงู	รวมถืง่	

ปีรบัเปีล่�ยนเงื�อนไขการชำระเงนิให�เหมาะสมกบัความสามารถืของลกูค�า	

ซึ่่�งส่งผู้ลต่อระยะเวลาการเร่ยกเก็บเบ่�ยปีระกันภัย
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รัะย์ะเวลาในการัจ่่าย์คุ่าสิินไหมทดแทน
กรุงเทุพปีระกันภัย	ม่แนวปีฏิิบัติในการจุ่ายค่าสินไหมทุดแทุนให�แก่คู่ค�า/ลูกค�า	รวมถื่งคู่กรณ่ตามหลักเกณฑ์์และวิธ่การทุ่�กำหนดและสอดคล�อง

กับข�อกำหนดของคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการปีระกอบธุรกิจุปีระกันภัย	(คปีภ.)	โดยดำเนินการจุ่ายค่าสินไหมทุดแทุนตามกำหนดและม่

ระยะเวลาถืัวเฉล่�ยทุ่�เกิดข่�นจุริงของการจุ่ายค่าสินไหมทุดแทุนให�แก่คู่ค�า/ลูกค�า	รวมถื่งคู่กรณ่	ดังต่อไปีน่�	

เงินให�ก้�ย์ืม
ณ	สิ�นปีี	2567	บรษิทัุฯ	และบรษิทัุย่อยมเ่งินให�กู�ยมืและดอกเบ่�ยค�างรับรวม	

1,147.6	 ล�านบาทุ	 ซึ่่� งแสดงตามวิ ธ่ราคาทุุนตัดจุำหน่ายและ	

หักค่าเผู้ื�อผู้ลขาดทุุนด�านเครดิตทุ่�คาดว่าจุะเกิดข่�นตามทุ่�กำหนดใน	

แนวปีฏิบิตัทิุางการบญัช่	เรื�อง	เครื�องมอืทุางการเงนิและการเปิีดเผู้ยข�อมลู

สำหรบัธรุกจิุปีระกนัภยั	ทุั�งน่�	เป็ีนการให�กู�ยืมซึ่่�งม่อสังหาริมทุรัพย์จุำนอง

เป็ีนปีระกันหรือมบ่คุคลค�ำปีระกัน	เงนิให�กู�ยมืและดอกเบ่�ยค�างรบัดงักล่าว

ปีระกอบด�วย	เงนิให�กู�ยมืและดอกเบ่�ยค�างรับเพื�อทุ่�อยู่อาศยัจุำนวน	199.3	

ล�านบาทุ	คิดเป็ีนสัดส่วนร�อยละ	17.4	สำหรับเงินให�กู�ยมืและดอกเบ่�ยค�างรับ	

เพื�อปีระกอบธุรกจิุอสังหาริมทุรัพย์และธุรกจิุอื�นจุำนวน	948.3	ล�านบาทุ	

คดิเป็ีนสดัส่วนร�อยละ	82.6

ในการให�กู�ยมืโดยมอ่สังหาริมทุรัพย์จุำนองเป็ีนปีระกันนั�น	การปีระเมิน

มลูค่าหลกัปีระกนั	การกำหนดวงเงนิให�กู�ยมื	อายสุญัญา	เงื�อนไขการผู่้อน

ชำระดอกเบ่�ยและการคนืเงนิต�นจุะเป็ีนไปีตามข�อกำหนดของกฎหมายและ

ระเบย่บข�อบังคับทุ่�เก่�ยวข�อง	กล่าวคือหลักทุรัพย์ทุ่�ลกูหน่�นำมาจุดทุะเบย่น

จุำนองเพื�อค�ำปีระกันเงนิกู�นั�นมมู่ลค่าเพย่งพอทุ่�บรษิทัุฯ	และบรษิทัุย่อย	

จุะได�รบัชำระหน่�โดยสิ�นเชงิ

ล้กิค้า/ค้�ค้า กำหนิดจั�ายค�าสินิไหมทดแทนิ

ระยะเวลาในิการจั�ายค�าสินิไหมทดแทนิ	
ถืัวเฉล่�ยท่�เกิดข้้นิจัริง

ปี	2567 ปี	2566

ผูู้�เอาปีระกันภัย/ผูู้�รับผู้ลปีระโยชน์/คู่กรณ่ ภายใน	15	วันนับแต่ได�รับหนังสือตกลง	
ค่าสินไหมทุดแทุนจุากผูู้�เอาปีระกันภัย/	
ผูู้�รับผู้ลปีระโยชน์/คู่กรณ่

8	วัน 8	วัน

อู่ในสัญญา ป่ี	2567	ภายใน	3	วันทุำการนับแต่วันตัดรอบการวางบิล	
Online	ระบบ	EMCS	(Electronic	Motor	Claim	
Solutions)

3	วันทุำการ -

ปีี	2566	ภายใน	5	วันทุำการนับแต่วันตัดรอบการวางบิล	
Online	ระบบ	EMCS

- 5	วันทุำการ

ภายใน	15	วันนับแต่วันทุ่�รับวางบิลด�วยเอกสาร 11	วัน 14	วัน

บริษัทุสำรวจุภัย/บริษัทุรถืยก ปีี	2567	ภายใน	15	วันนับแต่วันตัดรอบ	
การวางบิล	Online	ระบบ	EMCS

15	วัน -

ปีี	2566	ภายใน	25	วันนับแต่วันตัดรอบ	
การวางบิล	Online	ระบบ	EMCS

- 21	วัน

ภายใน	25	วันนับแต่วันทุ่�รับวางบิลด�วยเอกสาร 19	วัน 18	วัน

คู่ค�าอื�นๆ	ในสัญญา ภายใน	25	วันนับแต่วันทุ่�รับวางบิล 23	วัน 24	วัน

ศูนย์บริการฯ ภายใน	30	วันนับแต่วันทุ่�รับวางบิล 26	วัน 26	วัน

อู่ลูกค�ากลุ่ม ภายใน	45	วันนับแต่วันทุ่�รับวางบิล 34	วัน 35	วัน

โรงพยาบาล/สถืานพยาบาลทุ่�เปี็นคู่สัญญา ภายใน	30	วันนับแต่วันทุ่�รับวางบิล 18	วัน 21	วัน
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31	ธัินิวาคม	2567		

หลังการปรับโครงสร้างกิจัการ
31	ธัินิวาคม	2566		

ก�อนิการปรับโครงสร้างกิจัการ

กิาร้จัดีชื่ั�น์ เงินิต่้นิ

รวม

เงินิต่้นิ

รวม

 
ทรัพื่ย์สินิจัำนิอง	
เป็นิประกันิ

อ่�นิๆ
ทรัพื่ย์สินิจัำนิอง	
เป็นิประกันิ

อ่�นิๆ

ชั�นทุ่�	1	-	เงินให�กู�ยืมทุ่�ไม่ม่การเพิ�มข่�น	
อย่างม่นัยสำคัญของความเส่�ยงด�านเครดิต

756.7 7.2 763.9 974.4 6.8 981.2

ชั�นทุ่�	2	-	เงินให�กู�ยืมทุ่�ม่การเพิ�มข่�น	
อย่างม่นัยสำคัญของความเส่�ยงด�านเครดิต

- - - 30.5 - 30.5

ชั�นทุ่�	3	-	เงินให�กู�ยืมทุ่�ม่การด�อยค่าด�านเครดิต 505.7 - 505.7 128.6 - 128.6

รวมเงินให�กู�ยืมและดอกเบ่�ยค�างรับ 1,262.4 7.2 1,269.6 1,133.5 6.8 1,140.3

หัก:	ค่าเผู้ื�อผู้ลขาดทุุนด�านเครดิตทุ่�คาดว่าจุะเกิดข่�น (122.0) - 	(122.0) (65.3) - (65.3)

เงินให�กู�ยืมและดอกเบ่�ยค�างรับ-สุทุธิ 1,140.4 7.2 1,147.6 1,068.2 6.8 1,075.0

(ล�านบาทุ)

เงินลงท้นในหลักทรััพย์์
ในปีี	2567	เศรษฐกจิุโลกและตลาดการเงินยังคงผัู้นผู้วนจุากความอ่อนแอ

ของเศรษฐกจิุจุ่นและฝัั�งยโุรปี	รวมถืง่ความไม่แน่นอนทุางเศรษฐกจิุและ

การเปีล่�ยนแปีลงสำคญัจุากนโยบายก่ดกนัการค�าของสหรฐัอเมรกิาทุ่�เพิ�ม	

ความต่งเคร่ยดให�กับเศรษฐกิจุโลกมากข่�นในช่วงปีลายปีี	อย่างไรกต็าม

ธนาคารกลางหลายปีระเทุศสามารถืควบคุมเงนิเฟ้ื้อได�ค่อนข�างด	่โดยไม่

ผู้ลกัดนัเศรษฐกิจุเข�าสูภ่าวะถืดถือย	นอกจุากน่�	ยงัมอ่ก่หลายปัีจุจุยัทุ่�จุะส่ง	

ผู้ลกระทุบต่อการเตบิโตทุางเศรษฐกิจุในระยะต่อไปี	ไม่ว่าจุะเป็ีนหน่�สาธารณะ	

ทุ่�เพิ�มข่�น	 ราคาอาหารและพลังงานทุ่�ม่แนวโน�มปีรับตัวสูงข่�นจุาก	

สภาพภูมอิากาศ	สงครามการค�าและความต่งเคร่ยดด�านภมูริฐัศาสตร์ทุ่�

กำลงัก่อตวัทุวค่วามรนุแรงเพิ�มข่�น

สำหรับปีระเทุศไทุยยังคงเผู้ชิญกับความกดดันทุางเศรษฐกิจุจุากปัีจุจุัย

ภายในและภายนอก	ทุั�งจุากความไม่แน่นอนทุางการเมอืง	ปัีญหาภาระ

หน่�สินของครัวเรือนและภาคธุรกิจุทุ่�ยังอยู่ในระดับสูง	ความเส่�ยงทุ่�เกิด

จุากแนวโน�มเศรษฐกจิุโลก	ความเส่�ยงจุากความผู้นัผู้วนในภาคการเกษตร	

ความเส่�ยงจุากการชะลอตัวของเศรษฐกิจุจุ่น	และปัีญหาความขัดแย�ง

ด�านภูมิรัฐศาสตร์	ส่งผู้ลให�การเติบโตของเศรษฐกิจุไทุยยังคงขยายตัว

ค่อนข�างต�ำ	

บรษิทัุฯ	และบรษิทัุย่อยม่รายได�จุากการจุดัการลงทุนุเพิ�มข่�นจุากก่อนการ

ปีรบัโครงสร�างกจิุการ	โดยมร่ายได�ดอกเบ่�ยและเงนิปัีนผู้ลเทุ่ากับ	1,421.3	

ล�านบาทุ	เพิ�มข่�น	285.0	ล�านบาทุ	หรอืร�อยละ	25.1	กำไรจุากเงนิลงทุนุ

เทุ่ากับ	340.1	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�น	288.9	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	564.3		

รวมรายได�จุากการลงทุนุสุทุธิ	1,940.8	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�น	544.5	ล�านบาทุ	

หรอืร�อยละ	39.0	ซึ่่�งเมื�อรวมกับผู้ลกำไรจุากการรับปีระกันภัย	ทุำให�บริษทัุฯ	

และบรษิทัุย่อยมก่ำไรสทุุธใินปีี	2567	เป็ีนจุำนวน	3,046.2	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�น

จุากก่อนการปีรบัโครงสร�างกจิุการ	3.4	ล�านบาทุ	หรอืร�อยละ	0.1

นอกจุากน่�	การลงทุุนของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่มูลค่ายุติธรรม

ของเงินลงทุุนในหลักทุรัพย์โดยรวมแล�วมากกว่าราคาทุุนทุ่�บ่งช่�	 โดย	

องค์ปีระกอบอื�นของส่วนของเจุ�าของในงบฐานะการเงินปีี	2567	เทุ่ากบั	

17,741.3	ล�านบาทุ	ลดลงจุากก่อนการปีรับโครงสร�างกิจุการจุำนวน	

2,120.7	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	10.7	ทุั�งน่�	เป็ีนไปีในทุศิทุางเดย่วกนักบั

ดัชน่ตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย	ณ	วันสิ�นปีีปิีดทุ่�	1,400.21	จุุด		

ลดลงจุากปีี	2566	ซึ่่�งปิีดทุ่�	1,415.85	จุดุ	ลดลง	15.64	จุดุ	หรอืร�อยละ	1.1	

เมื�อจุำแนกในรายละเอย่ด	ณ	วันสิ�นปีี	2567	บรษิทัุฯ	และบรษิทัุย่อยมเ่งนิ

ลงทุนุในหลกัทุรพัย์ทุ่�สำคญั	ได�แก่	เงนิลงทุนุทุ่�จุะถืือจุนครบกำหนดทุ่�วดั

มลูค่าด�วยราคาทุนุตัดจุำหน่าย-สุทุธิ	(เงินฝัากสถืาบันการเงินทุ่�ครบกำหนด	

เกินกว่า	3	เดือน	และเงินฝัากธนาคารปีระเภทุจุ่ายคืนเมื�อสิ�นกำหนด	

ระยะเวลา)	ราคาทุนุเทุ่ากับ	9,833.5	ล�านบาทุ	หรอืคิดเป็ีนมลูค่ายตุธิรรม

เทุ่ากบั	9,832.7	ล�านบาทุ	เงนิลงทุนุเผู้ื�อขายทุ่�วัดมลูค่าด�วยมลูค่ายตุธิรรม

ผู่้านกำไรขาดทุนุเบด็เสรจ็ุอื�น	ซึ่่�งปีระกอบด�วย	เงนิลงทุนุในหลกัทุรพัย์

รัฐบาลและรัฐวิสาหกิจุราคาทุุนเทุ่ากับ	7,507.5	ล�านบาทุ	หรือคิดเป็ีน

มลูค่ายติุธรรมเทุ่ากบั	7,518.1	ล�านบาทุ	เงนิลงทุนุในตราสารหน่�เอกชน

ราคาทุนุเทุ่ากับ	788.1	ล�านบาทุ	หรอืคิดเป็ีนมลูค่ายติุธรรมเทุ่ากับ	753.6	

ล�านบาทุ	เงนิลงทุนุในหุ�นทุนุราคาทุนุเทุ่ากับ	9,133.4	ล�านบาทุ	หกัค่าเผู้ื�อ

การด�อยค่า	62.5	ล�านบาทุ	คงเหลอืเงนิลงทุนุในหุ�นทุนุตามราคาทุนุ-สุทุธิ

เทุ่ากับ	9,070.9	ล�านบาทุ	หรอืมลูค่ายติุธรรมเทุ่ากับ	31,484.1	ล�านบาทุ	

เงนิลงทุนุในหน่วยลงทุนุทุ่�วดัมลูค่ายตุธิรรมผู่้านกำไรขาดทุนุเบ็ดเสร็จุอื�น

ตามราคาทุนุมลูค่าเทุ่ากับ	1,368.0	ล�านบาทุ	คิดเป็ีนมลูค่ายุตธิรรมเทุ่ากับ	

1,116.4	ล�านบาทุ	จุำแนกได�เป็ีนหน่วยลงทุนุของทุรสัต์เพื�อการลงทุนุใน

อสังหาริมทุรพัย์	กองทุนุรวมโครงสร�างพื�นฐานและกองทุนุตราสารทุนุ

ลี่่กหน่้เงินให�ก่�ย่ม่ สาม่ารถแยกตุ้าม่การวิเคราะห์ลี่ำดับชิั้นความ่เส่�ยงด�านเครดิตุ้ได�ดังน่้
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สูภัาพัคล่อง
กระแสเงินสด

ณ	สิ�นปีี	2567	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่เงินสดและรายการเทุ่ยบเทุ่าเงินสดจุำนวน	789.5	ล�านบาทุ	เพิ�มข่�น	471.7	ล�านบาทุ	หรือเพิ�มข่�นร�อยละ	

148.4	โดยม่เงินสดสุทุธิได�มาจุาก	(ใช�ไปีใน)	กิจุกรรมต่างๆ	ดังน่�	

 2567	
หลังการปรับโครงสร้างกิจัการ

2566	
ก�อนิการปรับโครงสร้างกิจัการ

เงินสดสุทุธิได�มา	(ใช�ไปี)	จุากกิจุกรรมดำเนินงาน 2,490.3 1,661.7

เงินสดสุทุธิได�มา	(ใช�ไปี)	จุากกิจุกรรมลงทุุน (146.4) (199.8)

เงินสดสุทุธิได�มา	(ใช�ไปี)	จุากกิจุกรรมจุัดหาเงิน (1,872.2) (1,792.3)

เงินสดและรายการเทุ่ยบเทุ่าเงินสดเพิ�มข่�น	(ลดลง)	สุทุธิ 471.7 (330.4)

•	 เงินสดสุทุธิได�มาจุากกิจุกรรมดำเนินงาน	2,490.3	ล�านบาทุ	ปีระกอบด�วยรายการทุ่�สำคัญ	คือ	เบ่�ยปีระกันภัยรับจุากการปีระกันภัยโดยตรง	

รายได�จุากการลงทุุนทุ่�เปี็นดอกเบ่�ย	และเงินปีันผู้ล

•	 เงินสดสุทุธิใช�ไปีจุากกิจุกรรมลงทุุน	146.4	ล�านบาทุ	เปี็นการใช�กระแสเงินสดเพื�อทุ่�ดิน	อาคาร	และอุปีกรณ์	รวมถื่งสินทุรัพย์ไม่ม่ตัวตน

•	 เงนิสดสุทุธใิช�ไปีจุากกจิุกรรมจุดัหาเงนิจุำนวน	1,872.2	ล�านบาทุ	เป็ีนการใช�กระแสเงนิสดเพื�อจุ่ายปัีนผู้ลจุำนวน	1,807.8	ล�านบาทุ	ชำระหน่�สนิ	

ตามสัญญาเช่า	63.4	ล�านบาทุ	และจุ่ายคืนเงินกู�ยืมระยะยาว	1.0	ล�านบาทุ

สินที่รัพย์อ่�นที่่�ม่่สภาพคลี่่อง

นอกจุากเงินสดและรายการเทุ่ยบเทุ่าเงินสดแล�ว	ตามข�อมูลทุ่�ได�ระบุ

ในส่วนของเงินลงทุุนในหลักทุรัพย์นั�น	จุะเห็นได�ว่าเงินลงทุุนส่วนใหญ่

เปี็นสินทุรัพย์ทุ่�ม่สภาพคล่องสูง	เช่น	พันธบัตรรัฐบาล	หุ�นจุดทุะเบ่ยน

ในตลาดหลักทุรัพย์	หน่วยลงทุุน	เปี็นต�น	ซึ่่�งสินทุรัพย์เหล่าน่�สามารถื

เปีล่�ยนเป็ีนเงินสดได�อย่างรวดเร็ว	 เนื�องจุากเป็ีนสินทุรัพย์ในความ

ต�องการของตลาด	

รัายั่จำ่ายั่ลงที่้น
ในปีี	2567	รายจุ่ายลงทุุนส่วนใหญ่ของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยปีระกอบ

ด�วยการลงทุุนในระบบเทุคโนโลย่สารสนเทุศ	เครื�องตกแต่ง	อุปีกรณ์

สำนักงาน	ให�ม่รูปีแบบทุ่�ทุันสมัยและเพิ�มปีระสิทุธิภาพในการบริการ

แกล่กูค�ามากยิ�งข่�น	โดยม่แผู้นการปีรับเปีล่�ยนระบบงานปีระกันภยัหลกั

ทุกุหนว่ยงาน	เสรมิศกัยภาพกระบวนการทุำงานตา่งๆ	ภายใต�โครงการ	

Core	Business	System	(CBS)	ซึ่่�งจุะพัฒนาระบบด�วยเทุคโนโลย่ทุ่�	

ทุันสมัย	และออกแบบอย่างเป็ีนสากล	ครอบคลุมการทุำงานของ	

หน่วยงานหลักของบริษัทุฯ	ตั�งแต่กระบวนการรับปีระกันภัยจุนถื่งการ

เร่ยกร�องค่าสินไหมทุดแทุน	โครงการใช�เงินทุุนจุากกระแสเงินสดได�มา

จุากการดำเนินงาน	ซึ่่�งม่สภาพคล่องเพ่ยงพอ	ในปีี	2567	ม่ภาระผูู้กพัน

เป็ีนรายจุ่ายฝั่ายทุุนจุากโครงการ	CBS	จุำนวน	114.8	ล�านบาทุ	ทุั�งน่�		

การเปีล่�ยนแปีลงระบบดังกล่าว	จุะช่วยให�การดำเนินงานของบริษัทุฯ	

และบริษัทุย่อยม่ปีระสิทุธิภาพมากยิ�งข่�น	ช่วยเสริมการทุำงานในด�าน	

การบรหิารจุดัการข�อมลู	และเพิ�มปีระสทิุธภิาพระบบการบรกิารปีระกนัภยั	

รองรับการเติบโตของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	และสามารถืตอบโจุทุย์

ความต�องการและสร�างความพ่งพอใจุให�แก่ลูกค�าได�อย่างสูงสุด

และ	ณ	วันทุ่�	31	ธันวาคม	2567	และ	2566	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่

ภาระผูู้กพันทุ่�เปี็นรายจุ่ายฝั่ายทุุนเพื�อตกแต่งและต่อเติมอาคารจุำนวน

รวม	2.3	ล�านบาทุ	และ	0.7	ล�านบาทุ	ตามลำดับ	และม่ภาระผูู้กพันทุ่�

เปีน็รายจุ่ายฝ่ัายทุนุเพื�อพัฒนาโปีรแกรมคอมพิวเตอร์จุำนวนรวม	127.5	

ล�านบาทุ	และ	172.1	ล�านบาทุ	ตามลำดับ

อน่�ง	 เงินจุ่ายลงทุุนในทุ่�ดิน	อาคาร	และอุปีกรณ์ในงบกระแสเงินสด	

ปีี	2567	ม่จุำนวน	49.9	ล�านบาทุ	และสินทุรัพย์ไม่ม่ตัวตนจุำนวน	98.0	

ล�านบาทุ

แหุ้ล่งที่่�มิาของเงินที่้น
ณ	สิ�นปีี	2567	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่หน่�สิน	38,630.5	ล�านบาทุ	ส่วน

ของผูู้�ถืือหุ�นของบริษัทุฯ	32,113.8	ล�านบาทุ	คิดเปี็นอัตราส่วนหน่�สินต่อ

สว่นของผูู้�ถือืหุ�น	(Debt	to	Equity	Ratio)	เทุา่กับ	1.2	เทุา่	โดยหน่�สนิรวม

ลดลง	4,048.2	ล�านบาทุ	หรือเปีล่�ยนแปีลงร�อยละ	9.5	จุากปีีก่อนหน�า	

เนื�องมาจุากรายการหน่�สินจุากสัญญาปีระกันภัย	หน่�สินภาษ่เงินได�	

รอตดับญัช่ลดลง	ทุั�งน่�	ส่วนของผูู้�ถือืหุ�นของบรษิทัุฯ	ลดลงจุากปีกีอ่นหน�า	

1,213.2	ล�านบาทุ	หรือร�อยละ	3.6	จุากองค์ปีระกอบอื�นของส่วนของ

เจุ�าของลดลง	2,120.7	ล�านบาทุ	หรือลดลงร�อยละ	10.7	อย่างไรก็ตาม

กำไรสะสมทุ่�ยังไม่ได�จัุดสรรเพิ�มข่�น	1,020.2	ล�านบาทุ	หรือเพิ�มข่�น	

ร�อยละ	26.5

(ล�านบาทุ)
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กิาร้ขับเคลื�อน์ธุ่ร้กิิจเพัื�อควิามุ่ยั�งยืน์
และร้ายงาน์ควิามุ่ร้ับผ่ิดีชื่อบต้�อสัังคมุ่และสัิ�งแวิดีล้อมุ่

1. นโยบายด�านการพัฒนาองค์กร 
 เพ่�อความ่อย่างยั�งย่น
บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยตระหนักถื่งความสำคัญในการดำเนินธุรกิจุ

ปีระกันวินาศภัยด�วยความโปีร่งใสและเปี็นธรรม	พร�อมย่ดมั�นในการ

บริหารจุัดการความเส่�ยงอย่างม่คุณภาพ	โดยคำน่งถื่งผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย

ทุุกกลุ่ม	ควบคู่ไปีกับการสนับสนุนส่งเสริมคุณภาพช่วิตทุ่�ด่ให�แก่คนใน

สังคม	ชุมชน	และสิ�งแวดล�อม	เพื�อพัฒนาองค์กร	เศรษฐกิจุ	ตลอดจุน

ดูแลสังคมให�เติบโตอย่างยั�งยืนไปีพร�อมกัน	โดยกำหนดให�กรรมการ		

ผูู้�บริหาร	และพนักงานทุกุระดับ	มห่น�าทุ่�สนับสนุน	ส่งเสริม	และปีฏิบัิตงิาน	

ให�สอดคล�องกับนโยบายการพัฒนาอย่างยั�งยืนจุนเป็ีนวฒันธรรม	ดำเนนิงาน	

ทุ่�คำน่งถื่งปีระโยชน์ทุ่�สมดุลทุั�งด�านเศรษฐกิจุ	สังคม	และสิ�งแวดล�อม	

นอกจุากน่�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยยังให�ความสำคัญกับการสร�างสรรค์	

นวตักรรมทุั�งด�านกระบวนการดำเนนิงานและผู้ลิตภณัฑ์์	เพื�อสร�างมลูค่าเพิ�ม	

ให�แก่องค์กรและผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกกลุ่มอย่างยั�งยืน	เพื�อเพิ�มข่ดความ

สามารถืทุางการแข่งขัน	ด�วยการจัุดการความรู�และระบบเทุคโนโลย่

สารสนเทุศตามมาตรฐานสากล	โดยสามารถืดูรายละเอ่ยดเพิ�มเติม

ในรายงานความยั�งยืน	ปีระจุำปีี	2567	หรือ	www.bkiholdings.com

2. การจัดการผลี่กระที่บตุ่้อผ่�ม่ส่่วนได�เสย่ 
 ในห่วงโซ่ึ่คณุ์ค่าของธ์รุกจิ
หุ้่วงโซ้่ค้ณค่าของธุ้รักิจำ
บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยให�ความสำคัญต่อการดำเนินธุรกิจุด�วยความ

รับผู้ิดชอบต่อผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกกลุ่มตามหลักการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด	่

ตลอดจุนห่วงโซ่ึ่คุณค่าของธุรกิจุทุ่�ครอบคลุมถ่ืงผูู้�ทุ่�ได�รับผู้ลกระทุบ		

หรืออาจุส่งผู้ลกระทุบต่อการดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย

โดยคำน่งถื่งผู้ลกระทุบด�านสิ�งแวดล�อม	สังคม	และความสัมพันธ์ของ

ผูู้�ม่สว่นได�เสย่ในกจิุกรรมทุ่�เก่�ยวข�องกบัการดำเนนิธรุกจิุทุกุกระบวนการ

ตั�งแตต่�นน�ำจุนถืง่ปีลายน�ำ	เพื�อสะทุ�อนให�เหน็วา่	บรษิทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ย

มค่วามมุง่มั�นทุ่�จุะสร�างคุณคา่ให�แก่ผู้ลิตภัณฑ์แ์ละบริการ	เพื�อตอบสนอง

ตอ่ความต�องการหรือความคาดหวังของผูู้�ม่สว่นได�เสย่ทุกุกลุม่	และเพื�อ

ขับเคลื�อนองค์กรให�ม่การพัฒนาอย่างยั�งยืน	

บริษทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ยตระหนกัถืง่การดำเนนิธรุกจิุอยา่งมป่ีระสทิุธภิาพ	

ตั�งแต่กระบวนการออกแบบผู้ลิตภณัฑ์์	การเสนอขายและการรับปีระกันภยั	

ชอ่งทุางการจุดัจุำหนา่ยและการรบัชำระเบ่�ยปีระกนัภยั	และการบรหิาร

จุัดการค่าสินไหมทุดแทุน	ตลอดจุนมุ่งลดผู้ลกระทุบด�านสังคมและ	

สิ�งแวดล�อมจุากกระบวนการปีฏิบัิติงานดังกล่าว	โดยมุง่เน�นพัฒนาสินค�า

และบริการทุ่�มคุ่ณภาพและสร�างความพง่พอใจุให�แก่ผูู้�มส่่วนได�เสย่ของ

บริษัทุย่อยซึ่่�งเปี็นธุรกิจุหลักของบริษัทุฯ

กิาร้เสัน์อขายและกิาร้ร้ับปร้ะกิัน์ภััย

2

31

4

กิาร้บร้ิหาร้จัดีกิาร้ค�าสัิน์ไหมุ่ทัดีแทัน์

กิาร้ออกิแบบ
ผ่ลิต้ภััณฑ์์

ชื่�องทัางกิาร้จัดีจำหน์�าย
และกิาร้ร้ับชื่ำร้ะ
เบ่�ยปร้ะกิัน์ภััย

สำหรับแนวทุางการดำเนินการสามารถืศ่กษาเพิ�มเติมในรายงานความ

ยั�งยืน	ปีระจุำปีี	2567	หัวข�อ	การบริหารจุัดการห่วงโซึ่่อุปีทุาน	หรือ	

www.bkiholdings.com

การัวิเครัาะหุ้์ผู้ม่ิสู่วนได้้เสู่ยั่ในหุ้่วงโซ้่ค้ณค่าของธุ้รักิจำ
บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยตระหนักถ่ืงความสำคัญของผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย

ทุ่�ม่ส่วนสำคัญในการสนับสนุนการดำเนินธุรกิจุให�เติบโตอย่างยั�งยืน	

โดยเชื�อมั�นว่าการสร�างความผูู้กพันและความสัมพันธ์อันด่บนพื�นฐาน	

ของความไว�วางใจุ	ตลอดจุนความคิดเห็นและข�อเสนอแนะของ	

ผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุ่�ม่ต่อบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่คุณค่าทุ่�จุะส่งผู้ลต่อการ

บรรลุเปี้าหมายในการเปี็นองค์กรทุ่�พัฒนาและเติบโตอย่างยั�งยืน	อ่กทุั�ง	

การบริหารจุัดการเพื�อตอบสนองความคาดหวังและสร�างปีระโยชน์

ต่อผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกกลุ่มได�อย่างสมดุลและม่ปีระสิทุธิภาพ	สามารถื	

ชว่ยขบัเคลื�อนและผู้ลกัดนัองคก์รไปีสูค่วามยั�งยนื	บรษิทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ย	

ม่นโยบายการปีฏิิบัติต่อผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุ่�ระบุไว�ในนโยบายการกำกับ

ดูแลกิจุการ	โดยสามารถืศ่กษาเพิ�มเติมได�ทุ่�	www.bkiholdings.com/

about/Policy	สำหรับกระบวนการสร�างการมส่่วนรว่มกับผูู้�มส่่วนได�เสย่	

สามารถืศ่กษาเพิ�มเติมในรายงานความยั�งยืน	ปีระจุำปีี	2567	หัวข�อ		

การจุดัการผู้ลกระทุบต่อผูู้�มส่่วนได�ส่วนเสย่	หรอื	www.bkiholdings.com	
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การัสูำารัวจำรัะด้ับความิผูกพัันของผู้ม่ิสู่วนได้้เสู่ยั่ 
(Stakeholder Engagement Survey)
ในปี	ี2567	บรษิทัุฯ	และบริษทัุย่อยได�เริ�มมก่ารสำรวจุระดับความผูู้กพนั

ของผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยเปี็นปีีแรก	โดยเริ�มสำรวจุผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย	2	กลุ่ม	คือ	

คู่ค�ารายสำคัญ	(อู่ซึ่่อมในสัญญา)	ซึ่่�งเปี็นคู่ค�าสำคัญของบริษัทุย่อยและ

พนกังานของบรษิทัุฯ	และบรษัิทุยอ่ย	เพื�อตรวจุสอบระดบัความสามารถื

ของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยในการตอบสนองต่อความคาดหวัง	และ

สร�างการรับรู�ทุ่�เก่�ยวกับการดำเนินธุรกิจุทุ่�คำน่งถื่งบรรษัทุภิบาล	สังคม	

และสิ�งแวดล�อม	(ESG)	ตอ่ผูู้�มส่ว่นได�เสย่	โดยมขั่�นตอนการสำรวจุ	ดงัน่�

1.	 กำหนดคำถืามการสำรวจุความสามารถืของบริษทัุฯ	และบริษทัุยอ่ย

ในการดำเนินธรุกจิุทุ่�คำน่งถืง่ความยั�งยนื	ว่าสามารถืตอบสนองตอ่

ความคาดหวังดงักล่าวของผูู้�มส่ว่นได�เสย่	รวมทุั�งสามารถืสร�างการ

รบัรู�แกผูู่้�ได�เสย่ได�มากน�อยเพย่งใด	โดยกำหนดคำถืามทุ่�ครอบคลมุ

ครบทุุกปีระเด็นทุั�งด�านบรรษัทุภิบาล	สังคม	และสิ�งแวดล�อม

2.	 กำหนดกลุ่มเปี้าหมายทุ่�สำรวจุ	คือ	อู่ซึ่่อมในสัญญา	และพนักงาน

ของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	 โดยสำรวจุด�วยการใช�แบบสอบถืาม

ทุางออนไลน์	และม่ผูู้�ตอบแบบสอบถืามรวมกันทุั�งสิ�น	450	คน

3.	 ดำเนินการปีระมวลผู้ลและสรุปีผู้ลการสำรวจุได�ดังน่�

 ปร้ะเดี็น์ควิามุ่ยั�งยืน์ทั่�ดีำเนิ์น์กิาร้โดียบริ้ษัทัฯ และบริ้ษัทัย�อย
ระดับความผ้ิกพื่ันิ	

(Engagement	Score)

ด�านเศรษฐกิจุ 98%

ด�านสังคม 90%

ด�านสิ�งแวดล�อม 94%

รวม 94%

ทุั�งน่�	แม�ผู้ลคะแนนระดบัความผู้กูพนัทุ่�ได�จุากผูู้�ม่สว่นได�เสย่โดยรวมจุะ

อยู่ในระดับสูง	แต่บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยก็จุะพิจุารณาปีระเด็นความ

ยั�งยืนทุ่�ได�ระดับความผูู้กพันต�ำกว่าปีระเด็นอื�นๆ	เพื�อนำไปีปีรับปีรุงต่อ

ไปี	รวมถ่ืงการพจิุารณาวัดระดับความผู้กูพนักบัผูู้�ม่สว่นได�เสย่กลุม่อื�นๆ	

เพิ�มข่�นในการสำรวจุในปีีต่อไปี

การัปรัะเมิินปรัะเด้็นท่ี่�เป็นสูารัะสูำาคัญ่ของธุ้รักิจำ 
(Materiality)
ในปีี	2567	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�ปีรับเปีล่�ยนการปีระเมินปีระเด็น

สาระสำคัญด�านการพัฒนาอย่างยั�งยืน	(Materiality)	โดยใช�วิธ่การ

ปีระเมินแบบทุวิสารัตถืภาพ	(Double	Materiality)	ซึ่่�งหมายถ่ืงจุะ

ปีระเมินและจัุดลำดับปีระเด็นสาระสำคัญโดยใช�ทุั�งมุมมองด�านการ

เติบโตของธุรกิจุ	(Financial	Materiality)	และมุมมองด�านผู้ลกระทุบ

ของการดำเนินธุรกิจุทุ่�ม่ต่อผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย	(Impact	Materiality)	โดยม่

วัตถืุปีระสงค์เพื�อให�ทุราบถื่งปีระเด็นทุ่�ส่งผู้ลต่อความยั�งยืนของบริษัทุฯ		

และบริษัทุย่อยสูง	และสามารถืวางแนวทุางในการดำเนินงานให�	

ตอบสนองต่อปีระเด็นทุ่�มค่วามสำคญัสงูดงักล่าวอย่างถูืกต�องและเหมาะสม	

ทุั�งน่�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�สำรวจุผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยของบริษัทุฯ	และ

บริษัทุย่อยจุำนวน	4	กลุ่ม	คือ	ลูกค�า	คู่ค�า	(ตัวแทุน	นายหน�า	สถืาบัน

การเงิน)	พนักงาน	และผูู้�บริหาร	ในรูปีแบบการสำรวจุความคิดเห็น

ด�วยแบบสอบถืาม

ขั�นติอนการัปรัะเมิินปรัะเด้น็สูารัะสูำาคัญ่ด้้านความิยัั่�งยืั่น 
1. การระบุประเด็นสำคัญด�านความ่ยั�งย่น
•	 การรวบรวมปีระเด็นด�านความยั�งยนืทุ่�เก่�ยวข�องกบัลกัษณะธรุกจิุของ	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	โดยใช�ตัวช่�วัดในแบบปีระเมินความยั�งยืน

ของบริษทัุจุดทุะเบย่นของตลาดหลักทุรัพย์แหง่ปีระเทุศไทุยสำหรับ

กลุ่มธุรกิจุการเงิน	 เปี็นแนวทุางหลักในการกำหนดปีระเด็นด�าน

ความยั�งยืน	ทุั�งน่�	 ได�คัดเลือกเฉพาะปีระเด็นด�านความยั�งยืนทุ่�

สอดคล�องกับความรู�ความเข�าใจุ	และการรับรู�ของผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุ่�

เก่�ยวกับบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	รวมถื่งออกแบบคำถืามเพื�อนำมา	

ทุดลองสอบถืามผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย	(Pretest)	 เพื�อให�มั�นใจุว่าปีระเด็น

ด�านความยั�งยืนดังกล่าวม่ความเหมาะสม	สอดคล�องเก่�ยวข�องกับ

ลักษณะของธุรกิจุและความรู�ความเข�าใจุของผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย

•	 นำปีระเด็นสาระสำคัญด�านความยั�งยืนดังกล่าวไปีสอบถืามความ

คิดเห็นจุากผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยจุำนวน	4	กลุ่ม	ปีระกอบด�วย	

-	 ลูกค�า	คู่ค�า	(ตัวแทุน	นายหน�า	สถืาบันการเงิน)	และพนักงาน	

ทุ่�สอบถืามในมุมมองด�านระดับความสำคัญของปีระเด็นสาระ

สำคัญด�านความยั�งยืนทุ่�ส่งผู้ลต่อการเติบโตด�านการเงินและ

ธุรกิจุ	(Financial	Assessment)	 โดยกำหนดจุำนวนกลุ่ม

ตัวอย่างในระดับทุ่�สามารถืเปี็นตัวแทุนปีระชากรทุ่�ด่ได�	

-	 ผูู้�บริหารระดับผูู้�อำนวยการข่�นไปีของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย

ทุกุราย	โดยให�ปีระเมนิระดบัผู้ลกระทุบของปีระเดน็สาระสำคญั	

ด�านความยั�งยืนต่อผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	

(Impact	Assessment)
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2. การจัดลี่ำดับประเด็นสาระสำคัญด�านความ่ยั�งย่น
•	 นำข�อมูลทุ่�ได�จุากการสอบถืามผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยและผูู้�บริหารองค์กร	

มาจุัดลำดับปีระเด็นสาระสำคัญด�านความยั�งยืนของบริษัทุฯ	และ

บริษัทุย่อย	ดังน่�	

-	 นำคะแนนจุากผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยมาหารเฉล่�ย	(Average	Score)	

และเร่ยงลำดบัปีระเดน็สาระสำคัญด�านความยั�งยนืตามคะแนน

เฉล่�ยทุ่�ได�รับ

-	 นำคะแนนจุากผูู้�บริหารมาเร่ยงลำดับปีระเด็นสาระสำคัญ	

ด�านความยั�งยืนตามคะแนนเฉล่�ยทุ่�ได�รับ

-	 นำคะแนนจุากผูู้�มส่่วนได�เสย่และผูู้�บรหิารมาจัุดลำดบัปีระเดน็

สาระสำคญัด�านความยั�งยืนในรูปีแบบ	Materiality	Matrix

3. การพิจารณ์าตุ้รวจสอบประเด็นสาระสำคัญด�านความ่ยั�งย่น
•	 รายงานผู้ลต่อผูู้�บริหารระดับสูง	หรือคณะผูู้�บริหาร	เพื�อพิจุารณา

อนุมัติ

•	 เผู้ยแพร่ข�อมูลการจุัดลำดับความสำคัญของปีระเด็นสาระสำคัญ

ด�านความยั�งยืนให�แก่หน่วยงานต่างๆ	ในบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	

เพื�อเปี็นแนวทุางในการกำหนดแผู้นดำเนินงานทุ่�เก่�ยวข�องต่อไปี

4. การพิจารณ์าที่บที่วนประเด็นสาระสำคัญด�านความ่ยั�งย่น
•	 นำข�อคิดเห็นและข�อเสนอแนะจุากผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยจุากการตอบ	

แบบปีระเมินความยั�งยืน	มาเป็ีนแนวทุางพัฒนาการดำเนินงาน	

ของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	

•	 ดำเนนิการทุบทุวนปีระเดน็สาระสำคัญด�านความยั�งยนื	และรูปีแบบ

คำถืามให�สอดคล�องกับสถืานการณ์ปีัจุจุุบัน	รวมทุั�งจุะพิจุารณา	

การสอบถืามกลุม่ผูู้�มส่ว่นเสย่เพิ�มเตมิ	เชน่	ผูู้�ถืือหุ�น	ชุมชนโดยรอบ

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยในการดำเนินการปีระเมินปีระเด็นสาระ

สำคัญด�านความยั�งยืนในครั�งต่อไปี

การัจำัด้ลำาด้ับปรัะเด้็นสูารัะสูำาคัญ่ด้้านความิยัั่�งยั่ืน (Materiality Matrix)
บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยจุัดลำดับความสำคัญของแต่ละปีระเด็นสำคัญด�านความยั�งยืนทุ่�ได�จุากการสอบถืามผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยและผูู้�บริหาร	ดังน่�	

ประเด็นิท่�ม่ผิลกระทบต่�อเศรษัฐกิจั	สังคม	และสิ�งแวดล้อมของบริษััทฯต่�ำ

การจุัดสรรสินค�าบริการ	
ทุ่�สร�างมูลค่าเพิ�มแก่สังคม

การม่ส่วนร่วม	
ของผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย

สิทุธิมนุษยชน ความปีลอดภัยด�าน
ข�อมูลและระบบ
สารสนเทุศ

จุรรยาบรรณและ	
การต่อต�านการทุุจุริต

การกำกับดูแล
กิจุการทุ่�ด่

การบริหาร
ความเส่�ยง

การบริหารจุัดการ
ห่วงโซึ่่อุปีทุาน
อย่างยั�งยืน

สิ�งแวดล�อม

มิติเศรษฐกิจุ มิติสังคม มิติสิ�งแวดล�อม

การพัฒนาศักยภาพ
พนักงาน

การเพิ�มโอกาสให�เข�าถื่ง
บริการปีระกันภัย

การดำเนินธุรกิจุปีระกันภัย	
อย่างม่ความรับผู้ิดชอบ

ส้ง

ส้ง

ปร
ะเ
ด็นิ

ท่�ม
่อิท
ธิิพื่
ลต่
�อก
าร
ต่ัด

สินิ
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ปร้ะเดี็น์ดี้าน์ควิามุ่ยั�งยืน์ 
ทั่�สัำคัญ

ผิ้้ม่ส�วนิได้เส่ยท่�ได้รับผิลกระทบ
ผิลกระทบต่�อบริษััทฯ	
(เชิงบวก/เชิงลบ)

การพัื่ฒนิาท่�ยั�งย่นิ		
(Sustainable	Development	

Goals)ภัายในิ	
บริษััทฯ

ภัายนิอก	
บริษััทฯ

มุ่ิต้ิเศร้ษฐกิิจ

การกำกับด้แลกิจัการท่�ด่ •	 พนักงาน •	 ลูกค�า
•	 ผูู้�ถืือหุ�น
•	 คู่ค�า	
•	 สงัคม/ชมุชน
•	 ภาครัฐ

•	 ชื�อเส่ยง/ภาพลักษณ์ของบริษัทุฯ
•	 ความเชื�อมั�นของผูู้�มส่ว่นได�เสย่ในการลงทุนุ

จัรรยาบรรณและ	
การต่�อต่้านิการท่จัริต่

•	 พนักงาน •	 ลูกค�า
•	 ผูู้�ถืือหุ�น
•	 คู่ค�า	
•	 สงัคม/ชมุชน
•	 ภาครัฐ

•	 ชื�อเส่ยง/ภาพลักษณ์ของบริษัทุฯ
•	 ความเชื�อมั�นของผูู้�มส่ว่นได�เสย่ในการลงทุนุ

การบริหารความเส่�ยง •	 พนักงาน •	 ลูกค�า
•	 ผูู้�ถืือหุ�น
•	 คู่ค�า
•	 ภาครัฐ

•	 ชื�อเส่ยง/ภาพลักษณ์ของบริษัทุฯ
•	 ความเชื�อมั�นของผูู้�มส่ว่นได�เสย่ในการลงทุนุ

ความปลอดภััยด้านิข้อม้ล	
และระบบสารสนิเทศ

•	 พนักงาน •	 ลูกค�า
•	 ผูู้�ถืือหุ�น
•	 คู่ค�า

•	 ชื�อเส่ยง/ภาพลักษณ์ของบริษัทุฯ
•	 ผู้ลกระทุบจุากการรั�วไหลของข�อมูล	
	 ของผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย
•	 ความเชื�อมั�นของผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย 		

การบริหารจััดการห�วงโซ่�
อ่ปทานิอย�างยั�งย่นิ

•	 พนักงาน •	 คู่ค�า
•	 ลูกค�า

•	 ชื�อเส่ยง/ภาพลักษณ์ของบริษัทุฯ
•	 การบริหารห่วงโซึ่่อุปีทุานของบริษัทุฯ		
อย่างม่ปีระสิทุธิภาพ	

•	 ความต่อเนื�องในการส่งมอบผู้ลิตภัณฑ์์	
ของบริษัทุฯ	

•	 ส่งเสรมิการพฒันาศกัยภาพของคูค่�า	ทุั�งใน	
ด�านคณุภาพ	การบรกิาร	และการดำเนนิงาน	
ด�านความยั�งยืน

		

มุ่ิต้ิสัังคมุ่

การพื่ัฒนิาศักยภัาพื่พื่นิักงานิ •	 พนักงาน •	 คู่ค�า •	 ชื�อเส่ยง/ภาพลักษณ์ของบริษัทุฯ
•	 ปีระสิทุธิภาพการทุำงานเพิ�มข่�น
•	 ต�นทุุนการดำเนินงานลดลง
•	 ความก�าวหน�าและการสร�างความมั�นคง	
ในสายอาช่พ

•	 การรักษาบุคลากรทุ่�ม่ความรู�และ	
ความสามารถื	เพื�อพฒันาองค์กรตามวสิยัทุศัน์	
ทุ่�กำหนดไว�	

		

การเพื่ิ�มโอกาสให้เข้าถื้ง
บริการประกันิภััย

•	 พนักงาน •	 ลูกค�า •	 เพิ�มโอกาสทุางธุรกิจุ
•	 พัฒนาผู้ลิตภัณฑ์์/บริการทุ่�ตอบสนอง	
ต่อความต�องการของลูกค�า

		

ขอบเขตุ้ผลี่กระที่บของประเด็นด�านความ่ยั�งย่น
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ปร้ะเดี็น์ดี้าน์ควิามุ่ยั�งยืน์ 
ทั่�สัำคัญ

ผิ้้ม่ส�วนิได้เส่ยท่�ได้รับผิลกระทบ
ผิลกระทบต่�อบริษััทฯ	
(เชิงบวก/เชิงลบ)

การพัื่ฒนิาท่�ยั�งย่นิ		
(Sustainable	Development	

Goals)ภัายในิ	
บริษััทฯ

ภัายนิอก	
บริษััทฯ

สิทธิิมนิ่ษัยชนิ •	 พนักงาน •	 ลูกค�า
•	 คู่ค�า
•	 สงัคม/ชมุชน

•	 ชื�อเส่ยง/ภาพลักษณ์ของบริษัทุฯ
•	 การละเมดิสิทุธมินษุยชนของผูู้�มส่ว่นได�เสย่
•	 ผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยได�รับสิทุธิทุ่�เทุ่าเทุ่ยมกัน	

		

การม่ส�วนิร�วมของ	
ผิ้้ม่ส�วนิได้เส่ย

•	 พนักงาน •	 ผูู้�มส่่วนได�เสย่	
	 ทุุกกลุ่ม

•	 เพิ�มโอกาสทุางธุรกิจุในการพัฒนา
ผู้ลิตภัณฑ์์/บริการ

•	 ลดผู้ลกระทุบ/ความเส่�ยงจุากการดำเนิน
ธุรกิจุ

การดำเนิินิธิ่รกิจัประกันิภััย
อย�างม่ความรับผิิดชอบ

•	 พนักงาน •	 ผูู้�มส่่วนได�เสย่	
	 ทุุกกลุ่ม

•	 ชื�อเส่ยง/ภาพลักษณ์ของบริษัทุฯ
•	 ความเชื�อมั�นของผูู้�มส่ว่นได�เสย่ในการลงทุนุ
•	 เพิ�มโอกาสทุางธุรกิจุ

การจััดสรรสินิค้าบริการท่�
สร้างม้ลค�าเพื่ิ�มแก�สังคม

•	 พนักงาน •	 ลูกค�า
•	 สังคม
•	 ภาครัฐ

•	 ชื�อเส่ยง/ภาพลักษณ์ของบริษัทุฯ
•	 เพิ�มโอกาสทุางธุรกิจุ

มุ่ิต้ิสิั�งแวิดีล้อมุ่

สิ�งแวดล้อม •	 พนักงาน •	 ลูกค�า
•	 คู่ค�า
•	 สงัคม/ชมุชน
•	 ภาครัฐ

•	 ชื�อเส่ยง/ภาพลักษณ์ของบริษัทุฯ
•	 เพิ�มโอกาสทุางธุรกิจุในการพัฒนา
ผู้ลิตภัณฑ์์/บริการทุ่�ตอบสนองต่อการลด
ผู้ลกระทุบด�านสิ�งแวดล�อม

•	 สร�างสมดุลระหว่างการเติบโตทุางธุรกิจุ
และความรับผู้ิดชอบต่อสิ�งแวดล�อม

		

3. การจัดการด�านความ่ยั�งย่นม่ิตุ้ิ 
 สิ�งแวดลี่�อม่  

นโยั่บายั่และแนวปฏิิบัติิด้้านสูิ�งแวด้ล้อมิ
บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยตระหนักและเล็งเห็นถื่งความสำคัญเรื�องการ

จุัดการสิ�งแวดล�อมเปี็นอย่างยิ�ง	 เพื�อให�มั�นใจุว่าการปีฏิิบัติงานภายใต�	

ระบบบริหารจุัดการจุะไม่ก่อให�เกิดผู้ลกระทุบด�านสิ�งแวดล�อมต่อ

สังคมและชุมชน	บริษัทุฯ	จุ่งได�กำหนด	“นโยบายด�านการจัุดการ	

สิ�งแวดล�อม”	 โดยระบุแนวปีฏิิบัติในการดำเนินการจุัดการด�าน	

สิ�งแวดล�อมให�สอดคล�องกับกฎหมายและข�อกำหนดด�านสิ�งแวดล�อม	

ทุ่�เก่�ยวข�อง	ปีระเมนิผู้ลกระทุบด�านสิ�งแวดล�อมทุั�งด�านน�ำ	ขยะ	ของเสย่	

และมลพิษ	เพื�อกำหนดมาตรการจุัดการ	รวมถื่งสนับสนุนและส่งเสริม	

ให�พนักงานม่จิุตสำน่กด�านการอนุรักษ์สิ�งแวดล�อมอย่างต่อเนื�อง	โดย

นโยบายดังกล่าวได�ถืูกส่งต่อและนำไปีปีรับใช�เปี็นแนวทุางปีฏิิบัติ

สำหรับบริษทัุย่อย	เพื�อให�การดำเนินงานของทุกุบริษทัุเปีน็ไปีในทิุศทุาง

เด่ยวกันและเปี็นไปีตามมาตรฐานด�านสิ�งแวดล�อมของบริษัทุฯ	สำหรับ	

รายละเอ่ยดนโยบายด�านการจัุดการสิ�งแวดล�อมอาคารสำนักงานได�

เผู้ยแพร่บนเว็บไซึ่ต์ของบริษัทุฯ	www.bkiholdings.com/about/

Sustainability

การบริหารจัดการด้านการเปล่�ย์นแปลงสิภาพภูมิอากาศและ 

ก๊าซเรือนกระจก

บริษทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ยตระหนกัถืง่ความสำคญัของปีญัหาโลกร�อนและ

การเปีล่�ยนแปีลงสภาพภูมิอากาศทุ่�ทุว่ความรุนแรงมากข่�น	จุ่งได�ม่การ

จุดัทุำโครงการหรอืกิจุกรรมตา่งๆ	เพื�อให�มั�นใจุวา่การดำเนนิงานภายใต�

บรบิทุขององคก์รจุะสามารถืชว่ยลดปีญัหาหรอืผู้ลกระทุบตอ่สิ�งแวดล�อม	

ลงได�	นอกจุากน่�	ยงัได�ดำเนนิการปีระเมนิปีรมิาณการปีล่อยก๊าซึ่เรอืนกระจุก	

ขององค์กรทุั�งปีระเภทุทุ่�	1,	2	และ	3	(เฉพาะขอบเขตการดำเนินงาน

ของอาคารกรุงเทุพปีระกันภัย	สำนักงานใหญ่)	พร�อมจัุดทุำรายงาน	

คาร์บอนฟุื้ตพริ�นท์ุขององค์กร	(Carbon	Footprint	for	Organization:	CFO)	

64



รวมถื่งการขอข่�นทุะเบ่ยนและรับรองข�อมูลจุากองค์การบริหารจุัดการ

ก๊าซึ่เรือนกระจุก	(อบก.)	สำหรับข�อมูลการปีล่อยก๊าซึ่เรือนกระจุกของ

องค์กร	ปีี	2567	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยปีล่อยก๊าซึ่เรือนกระจุกปีริมาณ	

3,477	ตันคาร์บอนไดออกไซึ่ด์	(ขอบเขตทุ่�	1	และขอบเขตทุ่�	2)	และปีริมาณ

รวมทุั�งสิ�น	5,639	ตันคาร์บอนไดออกไซึ่ด์	(ขอบเขตทุ่�	1	ขอบเขตทุ่�	2	

และขอบเขตทุ่�	3)	หรือคิดเปี็นสัดส่วนลดลงร�อยละ	3.06	เมื�อเทุ่ยบกับ	

ปีีฐานข�อมูลปีี	2566	และได�ผู้่านการทุวนสอบข�อมูลเบื�องต�นจุากบริษัทุ		

วก่ร่น	เคย	ูจุำกดั	ขณะน่�อยูร่ะหวา่งการขอข่�นทุะเบย่นจุากองคก์ารบรหิาร	

ก๊าซึ่เรือนกระจุก	(อบก.)	โดยสามารถืศ่กษารายละเอ่ยดเพิ�มเติมของ

แผู้นงานและผู้ลการดำเนินงานได�ทุ่�รายงานความยั�งยืนปีระจุำปีี	2567	

หวัข�อ	การเปีล่�ยนแปีลงสภาพภมูอิากาศ	หรอื	www.bkiholdings.com

การใช้้พลังงาน

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่ความมุ่งมั�นทุ่�จุะบริหารจุัดการด�านพลังงาน

ให�ม่ปีระสิทุธิภาพ	จุ่งได�กำหนดเปี้าหมายการลดใช�พลังงานไฟื้ฟื้้าให�

ได�อย่างน�อยร�อยละ	5.0	ภายในปีี	2571	โดยเปีร่ยบเทุ่ยบจุากฐานข�อมูล

การใช�พลงังานในปี	ี2566	พร�อมทุั�งมอบหมายคณะทุำงานบรหิารจุดัการ

พลังงานและสิ�งแวดล�อมของบริษัทุย่อย	ม่หน�าทุ่�รับผู้ิดชอบกำหนด

นโยบายด�านการบริหารจุัดการพลังงานและสิ�งแวดล�อม	ดำเนินการ

และปีระสานงานการทุำงานตามนโยบายให�บรรลุผู้ลสำเรจ็ุ	ซึ่่�งสามารถื

ดูรายละเอ่ยดเพิ�มเติมเก่�ยวกับแผู้นงานและผู้ลการดำเนินงานได�ทุ่�

รายงานความยั�งยืนปีระจุำปีี	2567	หัวข�อ	การใช�พลังงาน	หรือ	www.

bkiholdings.com

การบริหารจัดการน้ำ

บรษิทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ยตระหนกัถืง่ความสำคญัของการบรหิารจุดัการน�ำ	

และคุณภาพน�ำ	 เพื�อไม่ให�การปีล่อยน�ำทุิ�งอาจุส่งผู้ลกระทุบต่อ	

สิ�งแวดล�อมและสังคมภายนอก	โดยการนำเทุคโนโลยโ่อโซึ่นรกัษาคุณภาพ	

น�ำมาใช�เพื�อรักษาคุณภาพน�ำให�ม่ความเหมาะสม	รวมถื่งควบคุม

คุณภาพน�ำเส่ยให�สอดคล�องกับปีระกาศกระทุรวงทุรัพยากรธรรมชาติ

และสิ�งแวดล�อม	เรื�อง	กำหนดมาตรฐานควบคุม	การระบายน�ำทุิ�งจุาก

อาคารบางปีระเภทุและบางขนาดทุ่�กำหนดไว�อย่างเคร่งครัด	พร�อมทุั�ง	

ม่การกำหนดเปี้าหมายทุ่�จุะลดปีริมาณการใช�น�ำปีระปีาให�ได�อย่างน�อย

ร�อยละ	5.0	ภายในปีี	2571	เมื�อเปีร่ยบเทุ่ยบจุากฐานข�อมูลปีี	2566	ทุั�งน่�	

ข�อมูลผู้ลการดำเนินงานด�านการบริหารจุัดการน�ำทุ่�จุะกล่าวถื่งต่อไปี		

จุะเปี็นข�อมูลของบริษัทุย่อยเฉพาะของอาคารกรุงเทุพปีระกันภัย

สำนักงานใหญ่เทุ่านั�น

ผลการดำเนินงานด้านการบริหารจัดการน้ำ

ในปี	ี2567	บรษิทัุย่อยม่การกำหนดแผู้นงานการปีรบัเปีล่�ยนวธิก่ารรดน�ำ

ต�นไม�พื�นทุ่�รอบอาคารสำนักงานใหญ่บริเวณชั�น	1	เปี็นการนำระบบ

รดน�ำต�นไม�แบบหยดอัตโนมัติ	เพื�อลดระยะเวลาในการทุำงานและช่วย

ลดปีรมิาณการใช�น�ำปีระปีา	พร�อมทุั�งดำเนนิกจิุกรรมตรวจุสอบอปุีกรณ์

สุขภัณฑ์์ทุุกๆ	3	เดือน	และเปีล่�ยนอุปีกรณ์สุขภัณฑ์์ทุ่�เสื�อมสภาพ	เพื�อ

เปีน็การควบคมุและปีอ้งกนัไมใ่ห�เกดิการสญูเสย่น�ำ	หรอืการสญูเสย่น�ำ	

เป็ีนศนูย์	อก่ทุั�งได�นำเทุคโนโลยโ่อโซึ่นรกัษาคุณภาพน�ำมาใช�ในการกกัเกบ็	

และเพิ�มคุณภาพน�ำดื�ม	โดยตดิตั�งเครื�องกรองน�ำดื�มอยา่งเพ่ยงพอ	และม่

การบำรงุรกัษาเปีล่�ยนอปุีกรณก์ารกรองอยา่งสม�ำเสมอ	พร�อมตรวจุสอบ

คณุภาพน�ำอุปีโภคบริโภค	ตามมาตรฐานการปีระปีานครหลวงตามรอบ	

การตรวจุอย่างเคร่งครดั	การดำเนนิการดงักล่าวแสดงให�เหน็ถ่ืงความมุ่งมั�น	

ของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยในการบริหารจุัดการทุรัพยากรน�ำอย่างม่	

ปีระสิทุธิภาพและยั�งยืน	ซึ่่�งสอดคล�องกับนโยบายด�านการจัุดการ	

สิ�งแวดล�อมอาคารสำนักงานขององค์กร

จุากการทุ่�ได�ดำเนินการตามแผู้นงานทุ่�กล่าวมาข�างต�นนั�น	ในปีี	2567	

พบว่าม่ปีริมาณการใช�น�ำปีระปีาของอาคารสำนักงานใหญ่ทุ่�	60,378.24	

ลูกบาศก์เมตร	แม�ว่าบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยจุะม่เป้ีาหมายในการลด

การใช�น�ำ	แตผู่้ลการดำเนินงานกลับพบวา่ปีริมาณการใช�น�ำปีระปีาของ

อาคารสำนักงานใหญ่เพิ�มข่�นปีระมาณร�อยละ	2.98	เมื�อเทุย่บกับปี	ี2566		

สาเหตุหลักของการเพิ�มข่�นดงักล่าวมาจุากการดำเนินโครงการตรวจุสอบ	

และปีรบัปีรงุระบบน�ำดบัเพลงิ	ซึ่่�งต�องมก่ารระบายน�ำทุิ�งออกจุากระบบ

เปีน็จุำนวนมากและบอ่ยครั�ง	สง่ผู้ลให�ปีรมิาณการใช�น�ำโดยรวมเพิ�มข่�น

อย่างม่นัยสำคัญ

ปรมิ่าณ์การใชิ�นำ้ประปาของอาคารกรุงเที่พประกนัภยั สำนกังานใหญ่ 
ป่ 2566-2571
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ปี	2567 ปี	2568 ปี	2569 ปี	2570

58,633.43 60,378.24

(ลูกบาศก์เมตร)

ปี	2571

เนื�องจุากอาคารกรุงเทุพปีระกันภัยสำนักงานใหญ่	จุัดอยู่ในอาคาร

ปีระเภทุ	ก.	ตามปีระกาศกระทุรวงทุรพัยากรธรรมชาตแิละสิ�งแวดล�อม	

เรื�อง	กำหนดมาตรฐานควบคุม	การระบายน�ำทุิ�งจุากอาคารบางปีระเภทุ

และบางขนาด	ซึ่่�งต�องควบคุมคุณภาพของน�ำเส่ยก่อนม่การปีล่อยออก

สู่สาธารณะ	ดังนั�น	บริษัทุย่อยจุ่งได�ควบคุมและติดตามให�น�ำเส่ยทุ่�ม่

การส่งออกสู่สาธารณะม่คุณภาพและอยู่ตามเกณฑ์์ทุ่�กำหนด	สำหรับ

รายละเอ่ยดการควบคุมเบื�องต�น	ม่ดังต่อไปีน่�
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1.	 ตัักขยะบริิเวณตัะแกริงดัักขยะ	สััปดัาห์์ละ	2	คริั�ง

2.	 ตัริวจสัอบตัะกอนจากบ่อเตัิมอากาศ	วันละ	1	คริั�ง

3.	 ตัริวจสัอบตัะกอนในบ่อตักตัะกอน	ห์ากลอยที่่�ผิิวห์น้าตั้องตัักที่ิ�ง	สััปดัาห์์ละ	2	คริั�ง

4.	 ตัริวจสัอบการิที่ำงานของป๊�ม	วาล์ว	และปริิมาณน�ำในบ่อให์้อย่่ในสัถานะปกตัิ	วันละ	1	คริั�ง

5.	 เตัิมจุลินที่ริ่ย์เพื่่�อช่่วยย่อยไขมัน	ลดั	BOD	และกลิ�นเห์ม็น	สััปดัาห์์ละ	1	คริั�ง	

6.	 ตัริวจสัอบคุณภาพื่น�ำเสั่ย	โดัยบริิษััที่ข้�นที่ะเบ่ยน	เดั่อนละ	1	คริั�ง

7.	 สั่งริายงานสัริุปผิลการิที่ำงานของริะบบบำบัดัน�ำเสั่ย	(ที่สั.2)	ให์้ฝ่่ายสัิ�งแวดัล้อมและสัุขาภิบาล	สัำนักงานเขตัสัาที่ริทีุ่กเดั่อน

หััวข้้อ ค่่าค่วามเป็็น 
กรดด่าง (pH)

ค่่าบีีโอดี  
(BOD)

ค่่าสาร
แขวนลอย (SS)

ค่่าซััลไฟด์ 
(Sulfide)

ค่่าสารที่ี�
ละลายได้ 
(TDS)

ค่่าตะกอนหนัก
ค่่าน้�ามัน
และไขมัน

ค่่าที่ีเค่เอ็น 
(TKN)

ค่าตัริวจสัอบ 6.3 4.5 10 ตั�ำกว่า	0.3 616 * ตั�ำกว่า	0.5 ตั�ำกว่า	3 2.8

ค่ามาตัริฐาน 5-9 ไม่เกิน	20 ไม่เกิน	30 ไม่เกิน	1 ไม่เกิน	500 ไม่เกิน	0.5 ไม่เกิน	20 ไม่เกิน	35

ห์น่วย - mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L mg/L

ผลการตรวจสอบน้้ำเสียของอาคารกรุงเทพประกัน้ภััย สำน้ักงาน้ใหญ่่ มีีรายละเอียดดังน้ี้

-	อ้างอิงผิลการิตัริวจสัอบของเดั่อนกริกฎาคม	2567	

*	เป็นค่าที่่�เพื่ิ�มจากปริิมาณสัาริละลายในน�ำใช่้ตัามปกตัิ	(TDS	น�ำใช่้	=	170	mg/L,	ค่า	TDS	ในน�ำเสั่ย	จ้งเที่่ากับ	616-170	=	446	mg/L)

การใช้้ทรัพยากรอย่างร้้คุุณคุ่า

บริิษััที่ฯ	และบริิษัทัี่ย่อยม่ความมุ่งมั�นสั่ก่าริจัดัการิขยะและของเสัย่อย่าง

ยั�งย่น	โดัยให้์ความสัำคัญกับการิบริิห์าริจัดัการิที่รัิพื่ยากริอย่างคริบ

วงจริ	ตัั�งแตั่ตั้นที่างที่่�การิดัำเนินงานภายในองค์กริไปจนถ้งปลายที่างที่่�

ลก่ค้าและค่ค่า้	เพื่่�อให์มั้�นใจวา่ขยะและของเสัย่จะถก่นำไปใช่ป้ริะโยช่น์

สั่งสุัดั	ลดัผิลกริะที่บตั่อสัิ�งแวดัล้อม	และสัริ้างคุณค่าจากที่ริัพื่ยากริที่่�

ใช่้แล้ว	บริิษััที่ฯ	และบริิษัทัี่ย่อยจง้ปรัิบปรุิงการิดัำเนินงานและขั�นตัอน

อย่างต่ัอเน่�อง	ริวมถ้งม่การิกำห์นดัแผินงานการิบริิห์าริจัดัการิของเสั่ย	

โดัยม่ริายละเอ่ยดัดัังน่�

1. โค่รงการพััฒนากระบีวนการออกกรมธรรม์ป็ระกันภััย

 อิเล็กที่รอนิกส์ (e-Policy)   

เพื่่�ออำนวยความสัะดัวกให์้ล่กค้าสัามาริถเข้าถ้งและจัดัการิข้อม่ล

กริมธริริม์ปริะกันภยัผ่ิานโที่ริศัพื่ที่ม่์อถอ่ได้ัอย่างง่ายดัาย	ลก่ค้าสัามาริถ

ใช่	้e-Policy	เปน็ห์ลกัฐานอา้งองิและแจ้งเคลมสันิไห์มที่ดัแที่นไดัโ้ดัยไม่

ตัอ้งพิื่มพ์ื่เอกสัาริ	ซึ่้�งเป็นการิช่่วยลดัการิใช้่กริะดัาษัและลดัปริิมาณขยะ

ที่่�เกิดัจากการิพื่ิมพื่์กริมธริริม์

โดัยในป	ี2567	บริิษัทัี่ยอ่ยสัามาริถออกกริมธริริมป์ริะกนัภัยอเิลก็ที่ริอนกิสั์	

(e-Policy)	และยังริวมไปถ้งไดั้พื่ัฒนาการิออกกริมธริริม์ในร่ิปแบบ	 

Paperless	ผิ่านช่่องที่างที่่�ห์ลากห์ลาย	ไดั้แก่	File	Transfer,	Web	Entry	

และ	Website	ที่ำให์้ม่จำนวนกริมธริริม์	e-Policy	และ	Paperless	

ริวมที่ั�งสัิ�น	165,331	ฉบับ	เที่่ยบเที่่ากับการิลดัการิใช่้กริะดัาษัปริะมาณ	

3,786,549	แผิ่น	ห์ริ่อเที่่ยบเที่่ากับการิลดัการิตััดัตั้นไม้	322	ตั้น
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2. โค่รงการบีริการแพัที่ย์ที่างไกล (Telemedicine) 

บริิษััที่ย่อยไดั้ริ่วมม่อกับพื่ันธมิตัริในการิพื่ัฒนา	Health	Care	Platform	

นำริะบบ	Telemedicine	มาให์้บริิการิแก่ผิ่้ใช้่งาน	ไดั้แก่	ล่กค้า	ค่่ค้า	

และพื่นักงาน	สัามาริถปร้ิกษัาป๊ญห์าสุัขภาพื่ในร่ิปแบบคลินิกออนไลน์

ผิ่านแอปพื่ลิเคช่ัน	พื่ริ้อมที่ั�งสัามาริถริับยาตัามใบสัั�งยาของแพื่ที่ย์ไดั้

อย่างสัะดัวก	โดัยไม่ตั้องเดัินที่างไปยังสัถานพื่ยาบาลตั่างๆ	ริวมถ้ง

เป็นการิลดัขั�นตัอนและการิใช่เ้อกสัาริในการิเร่ิยกริอ้งคา่สันิไห์มที่ดัแที่น

โดัยในปี	2567	ม่การิเริ่ยกริ้องค่าสัินไห์มที่ดัแที่นสัำห์ริับความคุ้มคริอง

ค่าริักษัาพื่ยาบาลผิ่้ป่วยนอก	(OPD)	ที่ั�งห์มดัจำนวน	16,880	เคลม	ซึ่้�ง

เปน็การิเร่ิยกร้ิองค่าสันิไห์มที่ดัแที่นผ่ิานแอปพื่ลิเคชั่น	Clicknic	จำนวน	

630	เคลม	คิดัเป็นสััดัสั่วนการิเร่ิยกริ้องผิ่านแอปพื่ลิเคช่ัน	Clicknic	

ห์ร่ิอ	Telemedicine	เที่่ากับร้ิอยละ	3.73	ของจำนวนการิเร่ิยกร้ิอง 

ค่าสัินไห์มที่ดัแที่น	OPD	ที่ั�งห์มดัในปี	2567	พื่ริ้อมที่ั�งสัามาริถช่่วยลดั

การิใช่้กริะดัาษัลงไดั้ปริะมาณ	5,040	แผิ่น	

ใช่้งานริะบบ	EMCS	ม่ริายละเอ่ยดั	ดัังน่�

•	 ริะบบ	e-Claim	เปน็แพื่ลตัฟอริม์ที่่�ช่่วยบริิห์าริงานเคลมซึ่อ่มริะห์ว่าง

บริิษััที่ปริะกันภัยและอ่่ซ่ึ่อม/ศ่นย์บริิการิ	 ช่่วยให้์สัามาริถนำส่ัง 

ข้อม่ลและอนุมัตัิงานเคลมผิ่านริะบบอิเล็กที่ริอนิกสั์	สัามาริถลดั 

การิใช่้กริะดัาษัจากเอกสัาริตัริวจสัอบไดั้ปริะมาณ	3,385,320	แผิ่น	

ห์ริ่อเที่่ยบเที่่ากับการิลดัการิตััดัตั้นไม้ปริะมาณ	288	ตั้น

•	 ริะบบ	e-Survey	เปน็แพื่ลตัฟอริม์ที่่�ช่่วยงานสัำริวจภยัริะห์วา่งบริิษัทัี่

ปริะกันภัยและบริิษััที่สัำริวจภัย	 โดัยจะสัามาริถนำสั่งข้อม่ล 

ริายละเอ่ยดัการิสัำริวจอุบัตัิเห์ตุัและริายงานที่่�เก่�ยวข้องผิ่านริะบบ	

สัามาริถช่่วยลดัการิใช่้กริะดัาษัไดั้ปริะมาณ	1,555,580	แผิ่น	ซึ่้�ง

เที่่ยบเที่่ากับการิลดัการิตััดัตั้นไม้ปริะมาณ	132	ตั้น

4. การรณรงค่์ลดการใช้้กระดาษภัายในองค่์กร 

บริิษััที่ย่อยไดั้จัดักิจกริริมริณริงค์ลดัการิใช้่กริะดัาษัภายในองค์กริอย่าง

ตั่อเน่�อง	โดัยม่มาตัริการิตั่างๆ	ดัังน่�

•	 จุดัริวบริวมกริะดัาษัใช้่แล้ว:	กำห์นดัจุดัริวบริวมกริะดัาษัที่่�ใช้่แล้ว	 

1	ห์น้า	 ในพ่ื่�นที่่�สั่วนกลางของแตั่ละห์น่วยงาน	 เพื่่�อนำกริะดัาษั 

ดัังกล่าวไปใช่้งานในห์น้าที่่�	2

•	 ลดัการิพื่มิพื่เ์อกสัาริ:	สัง่เสัริิมการิใช่เ้อกสัาริอเิลก็ที่ริอนกิสัแ์ละการิ

จัดัเก็บข้อม่ลใน	One	Drive	เพื่่�อลดัปริิมาณการิพื่ิมพื่์

•	 แบบปริะเมินออนไลน์:	 จัดัที่ำแบบปริะเมินกิจกริริมต่ัางๆ	 

ในริ่ปแบบออนไลน์ห์ริ่อ	QR	Code	เพื่่�อลดัการิใช่้กริะดัาษั

โดัยในปี	2567	บริิษััที่ย่อยม่ปริิมาณการิเบิกใช้่กริะดัาษัภายในองค์กริ

ริวมที่ั�งห์มดั	29,672	ร่ิม	ซึ่้�งเพื่ิ�มข้�นปริะมาณริ้อยละ	22.90	เม่�อเที่่ยบ

จากป	ี2566	ซึ่้�งการิเพื่ิ�มข้�นน่�มส่ัาเห์ตัหุ์ลกัมาจากการิขยายตัวัของธรุิกจิ
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ปรมิีาณการใช้้กระดาษของอาคารกรงุเทพประกนั้ภัยั สำน้กังาน้ใหญ่่ 
ปี 2565-2567

(ห์น่วย:	ริ่ม)

3. บีริษัที่ย่อยได้นำเที่ค่โนโลยีระบีบี Electronic Motor Claim  

Solution (EMCS) 

มาใช่้ในองค์กริควบค่่ไปกับการิสั่งเสัริิมและสันับสันุนให์้ค่่ค้าใช่้งาน

ริะบบดัังกล่าว	เพื่่�อยกริะดัับปริะสัิที่ธิภาพื่ของกริะบวนการิดัำเนินงาน

ให์ม้ค่วามถก่ต้ัองแม่นยำและริวดัเร็ิวมากยิ�งข้�น	อก่ที่ั�งยังเป็นการิส่ังเสัริิม

แนวที่างการิดัำเนนิงานที่่�ลดัผิลกริะที่บตัอ่สัิ�งแวดัลอ้ม	เน่�องจากสัามาริถ

ลดัปริิมาณการิใช่้กริะดัาษัลงไดั้	โดัยปี	2567	ผิลการิดัำเนินการิในการิ

นอกจากน่�	ยังได้ัจดััที่ำ	“โคริงการิ	BKI	ร่ิวมใจร่ิไซึ่เคลิ”	โดัยโคริงการิน่�บริิษัทัี่ย่อย 

ไดั้ริ่วมม่อกับ	บมจ.	เอสัซึ่่จ่	แพื่คเกจจิ�ง	(SCGP)	เพื่่�อสั่งมอบกริะดัาษั

ให์้กับ	SCGP	นำไปเข้าสั่่กริะบวนการิร่ิไซึ่เคิลอย่างถ่กวิธ่	และริ่วมกัน 

แก้ป๊ญห์าสัิ�งแวดัล้อมอย่างยั�งย่น	โดัยจัดักิจกริริมให์้พื่นักงานริ่วมกัน 

สัะสัาง	คัดัแยก	และริวบริวมกริะดัาษัที่่�ไม่ไดั้ใช้่งานแล้ว	ริวมถ้งได้ัม่
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ผลการดำเน้ิน้งาน้โครงการแยกทิ้งขยะภัายใน้สำนั้กงาน้

การิปริะช่าสัมัพัื่นธ์ให้์พื่นักงานที่ริาบแนวที่างปฏิิบัตัใินการิแยกกริะดัาษั	

สัถานที่่�ริับกริะดัาษั	และริอบเวลาในการิรัิบกริะดัาษัร่ิไซึ่เคิล	พื่ร้ิอมที่ั�ง 

มก่าริกำห์นดัเป้าห์มายการินำกริะดัาษัที่่�ใช้่แล้วมาร่ิไซึ่เคลิให้์ได้ัอย่างน้อย 

ริ้อยละ	10	ของปริิมาณกริะดัาษัที่่�เบิกใช่้

ในปี	2567	สัามาริถริวบริวมกริะดัาษัที่่�มาจากแต่ัละห์น่วยงานภายใน

องค์กริริะห์ว่างเดั่อนมกริาคม-ธันวาคม	2567	จำนวน	11,120	กิโลกริัม	

ห์ร่ิอเที่่ยบเท่ี่ากับการิลดัปริิมาณการิปล่อยก๊าซึ่เร่ิอนกริะจกลงได้ั	7.56	

ตัันคาริ์บอนไดัออกไซึ่ดั์เที่่ยบเที่่าตั่อปี	คิดัเป็นการินำกริะดัาษัที่่�ใช่้แล้ว

มาร่ิไซึ่เคิลริ้อยละ	15	ของปริิมาณกริะดัาษัที่่�เบิกใช่้	ซึ่้�งถ่อว่าดั่กว่า 

เป้าห์มายที่่�กำห์นดัไว้

พื่นักงานเพื่่�อนำไปใช่้ปริะโยช่น์ในสัวนที่่�บ้าน	โดัยปี	2567	ม่การิกำห์นดั

เปา้ห์มายปริิมาณขยะร่ิไซึ่เคลิที่่�มก่าริคัดัแยกอย่างถก่วิธ่ให์ไ้ด้ัอย่างน้อย

ริ้อยละ	10	ของปริิมาณขยะที่่�เกิดัข้�นที่ั�งห์มดั

โดัยบริิษััที่ย่อยไดั้ม่การิสั่งมอบขยะพื่ลาสัติักแบบใช่้ครัิ�งเดั่ยวที่ิ�งให์้

กับที่างบริิษััที่	คอริ์สัแอร์ิ	กรุ๊ิป	อินเตัอร์ิเนชั่�นแนล	(Corsair	Group	 

International)	 เพื่่�อนำเข้าส่่ักริะบวนการิเพื่่�อเปล่�ยนเป็นน�ำมันไดั้

ปริะมาณ	198	กิโลกริัม	ห์ริ่อเที่่ยบเที่่ากับการิเปล่�ยนเป็นน�ำมันช่่วภาพื่

ไดั้ปริะมาณ	100	ลิตัริ

6. โค่รงการเป็ลี�ยนเส้�อเก่าเป็็นเส้�อใหม่ที่ี�ใส่ใจสิ�งแวดล้อม 

โดัยโคริงการิน่�บริิษััที่ย่อยไดั้รัิบความริ่วมม่อจากพื่นักงานที่่�ได้ับริิจาค

เสั่�อโปโลและเสั่�อย่ดัคอกลมของบริิษััที่ที่่�ไม่ไดั้ใช่้แล้วจำนวนมากกว่า	

3,000	 ตััว	 ซึ่้�งม่น�ำห์นักริวมกันถ้ง	525	 กิโลกรัิม	 โดัยเสั่�อผิ้าที่่�

ริวบริวมมาไดั้ถ่กนำไปแปริร่ิปเป็นเสั่�อย่ดัของบริิษััที่ฯ	ที่่�เป็นมิตัริต่ัอ 

สัิ�งแวดัล้อม	การิที่ำเช่่นน่�ไม่เพื่่ยงแต่ัช่่วยลดัปริิมาณขยะที่่�ส่ังไปยัง 

ห์ลุมฝ่ง๊กลบ	แตัย่งัช่่วยลดัการิปล่อยก๊าซึ่เร่ิอนกริะจกที่่�เกดิัจากการิผิลิตั

เสั่�อผิ้าให์ม่ตัั�งแตั่เริิ�มตั้น	นอกจากน่�	เสั่�อผิ้าที่่�ผิ่านการิริ่ไซึ่เคิลยังช่่วยลดั

การิใช้่ที่รัิพื่ยากริธริริมช่าติั	เช่่น	น�ำและพื่ลังงาน	โดัยสัามาริถผิลิตัเสั่�อยด่ั 

ริุ่นให์ม่ไดั้ที่ั�งห์มดั	1,857	ตััว

รายการ หน่วย ป็ริมาณ สัดส่วน (%)

ขยะที่ั�งห์มดั กิโลกริัม 70,411.1 100

ขยะที่ั�วไปที่่�ถ่กสั่งไปกำจัดั 
แบบฝ่๊งกลบ

กิโลกริัม 62,019.8 88.08

ขยะริ่ไซึ่เคิล 
-	ช่นิดัเศษัอาห์าริ
-	ช่นิดัพื่ลาสัตัิก
-	ช่นิดักริะดัาษั
-	ช่นิดักริะป๋องเคริ่�องดั่�ม

กิโลกริัม 8,391.3
(433.8)

(1,502.0)
(6,423.0)
(32.5)

11.92

5. โค่รงการแยกที่ิ�งขยะภัายในสำนักงาน 

โดัยบริิษัทัี่ย่อยได้ัมก่าริจัดักจิกริริมเพื่่�อริณริงค์ให้์พื่นกังานทุี่กคนมค่วามร้่ิ 

ความเข้าใจกับวิธ่การิแยกขยะแตั่ละปริะเภที่	พื่ริ้อมที่ั�งตัิดัตัั�งถังขยะ 

แยกปริะเภที่	ณ	จดุัตัา่งๆ	ภายในอาคาริ	เช่่น	พื่่�นที่่�สัำนกังาน	ห์อ้งอาห์าริ 

และพื่่�นที่่�ส่ัวนกลาง	เพื่่�ออำนวยความสัะดัวกในการิคัดัแยกขยะตัั�งแต่ั

ตั้นที่าง	ขยะที่่�คัดัแยกไดั้จะถ่กจัดัเก็บและสั่งมอบให์้แก่ผ้่ิริับผิิดัช่อบ 

เพื่่�อนำไปกำจัดัอย่างเห์มาะสัม	 โดัยขยะริ่ไซึ่เคิล	 เช่่น	พื่ลาสัติัก	

กริะดัาษั	และกริะป๋องอะล่มิเน่ยม	จะสั่งมอบให์้กับบริิษััที่ภายนอกอ่�น 

เพื่่�อเข้าสั่่กริะบวนการิแปริร่ิปและนำไปใช่้ปริะโยช่น์ตั่อไป	 เช่่น	 

การิริว่มมอ่กบับริิษัทัี่	คอริส์ัแอริ	์กรุ๊ิป	อนิเตัอริเ์นชั่�นแนล	(Corsair	Group	

International)	ในการิสั่งมอบขยะพื่ลาสัติักแบบใช่้ครัิ�งเดั่ยวที่ิ�ง	 เพ่ื่�อ

เข้าสั่่กริะบวนการิเปล่�ยนเป็นน�ำมันช่่วภาพื่ขั�นสั่ง	(Advance	Bio-Oil)	

นอกจากน่�	ในปี	2567	ที่างบริิษััที่ย่อยได้ัม่การิติัดัตัั�งเคร่ิ�องย่อยสัลาย 

เศษัอาห์าริเพื่่�อเปล่�ยนเศษัอาห์าริที่่�คัดัแยกได้ัจากพื่นักงานทุี่กคน	 

ให์ก้ลายเป็นปุย๋อินที่ร่ิย์คณุภาพื่สัง่ที่่�อุดัมไปด้ัวยสัาริอาห์าริ	ซึ่้�งปุย๋อินที่ร่ิย์ 

ที่่�ได้ัจากกริะบวนการิผิลิตัน่�ถก่นำกลับมาใช้่ปริะโยช่น์อยา่งคุม้ค่าภายใน

องค์กริ	ไมว่า่จะเป็นการิบำรุิงดิันให้์ตัน้ไม้ริอบอาคาริ	ห์ร่ิอการิมอบให้์กบั
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การจัดการมลพิษัอากาศ

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยให�ความสำคัญกับผู้ลกระทุบจุากมลพิษทุาง

อากาศทุ่�อาจุเกิดข่�นต่อพนักงาน	จุ่งดำเนินมาตรการควบคุมคุณภาพ

อากาศภายในสำนักงานอย่างสม�ำเสมอ	โดยม่การตรวจุวัดคุณภาพ

อากาศเปีน็ปีระจุำทุกุปี	ีเพื�อให�มั�นใจุวา่สภาพแวดล�อมภายในสำนักงาน

อยูใ่นเกณฑ์ท่์ุ�มาตรฐานของกรมสวัสดิการและคุ�มครองแรงงานกำหนด	

นอกจุากน่�	 ยังให�ความสำคัญกับการเลือกใช�อุปีกรณ์สำนักงานทุ่�เปี็น

มติรตอ่สิ�งแวดล�อม	อาทุ	ิการเลอืกใช�เครื�องถืา่ยเอกสารและเครื�องมลัติ

ฟื้ังก์ชันทุ่�ได�รับการรับรองฉลากเข่ยว	ซึ่่�งช่วยควบคุมปีริมาณการปีล่อย

มลพิษขณะใช�งานและไม่เปี็นอันตรายต่อผูู้�ใช�งาน

การตุ้รวจสอบคุณ์ภาพอากาศในสำนักงานของอาคารกรุงเที่พประกันภัย (สำนักงานใหญ่) ป่ 2567

ร้ายกิาร้ต้ร้วิจวัิดี
สารระเหยไฮโดรเจันิ

และคาร์บอนิ
คาร์บอนิไดออกไซ่ด์ ปริมาณฝ่่่นิ

เปร่ยบเท่ยบ	
มาต่รฐานิ

มุ่าต้ร้ฐาน์กิาร้ต้ร้วิจวัิดี 100	มก./ลบ.ม. 9,000	มก./ลบ.ม. 15	มก./ลบ.ม.

พื�นทุ่�

ตรวจุวัด

ชั�น	2 697.75 1.334 0.338 ผู้่าน

ชั�น	3 771.33 0.290 0.397 ผู้่าน

ชั�น	4 819.75 3.256 0.478 ผู้่าน

ชั�น	5 639.50 1.533 0.433 ผู้่าน

ชั�น	6 865.25 3.751 0.568 ผู้่าน

ชั�น	7 862.67 0.086 0.470 ผู้่าน

ชั�น	8 753.33 0.660 0.480 ผู้่าน

ชั�น	9 899.25 1.278 0.560 ผู้่าน

ชั�น	10	ธุรกิจุลูกค�ารายย่อย 781.00 1.094 0.485 ผู้่าน

ชั�น	10	ฝั่ายเทุคโนโลย่สารสนเทุศ 911.00 2.252 0.485 ผู้่าน

ชั�น	11 849.50 2.442 0.575 ผู้่าน

ชั�น	9	หน่วยงาน	BAS 1057.80 11.154 0.746 ผู้่าน

เคาน์เตอร์แลกบัตร	ชั�น	1,	3,	11 764.50 1.658 0.550 ผู้่าน

ในปีี	2567	บริษัทุย่อยได�ตรวจุวัดคุณภาพอากาศเทุ่ยบกับค่ามาตรฐาน	

ตามปีระกาศกรมสวสัดกิารและคุ�มครองแรงงานเรื�องข่ดจุำกัดความเข�มข�น	

ของสาร เคม่ อันตราย	 และ	 Amer ican	Con fe rence	o f		

Governmental	Industrial	Hygienists	(ACGIH)	พบว่า	ผู้ลการตรวจุวัด	

คุณภาพอากาศอยู่ในเกณฑ์์มาตรฐาน	คิดเป็ีนผู้ลสำเร็จุร�อยละ	100		

ซึ่่�งเปี็นไปีตามเปี้าหมายทุ่�กำหนดไว�
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หลักิส้ัต้ร้ สถืาบันิผิ้้จััดอบรม
จัำนิวนิผิ้้เข้าอบรม

(คนิ)

การจุัดการขยะอย่างยั�งยืน	(How	to	be	a	Zero-Waste	Office?) ตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย	(SET) 1

ESG	Management	(C-ESG) ตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย	(SET) 1

Carbon	Footprint	for	Organization ตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย	(SET) 1

การดำเนินธุรกิจุตามหลักเศรษฐกิจุหมุนเว่ยน	(Circular	Business	Model) ตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย	(SET) 1

การวิเคราะห์ห่วงโซึ่่คุณค่า	(Value	Chain	Analysis) ตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย	(SET) 1

Climate	Action:	ธุรกิจุอยู่ได�	คนอยู่รอด	โลกยั�งยืน คณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาสมาคมการค�า 5

ESG:	The	Next	Chapter	of	Sustainability	ก�าวต่อไปีสู่ความยั�งยืน สมาคมปีริญญาโทุสำหรับผูู้�บริหาร	
ม.เกษตรศาสตร์

18

การตั�งเปี้าหมายการปีล่อยก๊าซึ่เรือนกระจุกสุทุธิเปี็นศูนย์	
(Pathways	to	Net	Zero	Emissions	NZE)

สถืาบันพัฒนาบุคลากรแห่งอนาคต	
(Career	for	the	Future	Academy)	สวทุช.

1

ESG	ในภูมิทุัศน์ธุรกิจุปีระกันภัยไทุย:	ปีระเด็นสำคัญและโอกาส	
ในการร่วมสร�างอนาคตทุ่�ยั�งยืน

บริษัทุ	PwC	ปีระเทุศไทุย 1

ESG	สำหรับธุรกิจุปีระกันภัย	แนวทุางการบริหารความเส่�ยงเก่�ยวกับ	
การเปีล่�ยนแปีลงสภาพภูมิอากาศและการเปีิดเผู้ยข�อมูลของบริษัทุปีระกันภัย

สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริม	
การปีระกอบธุรกิจุปีระกันภัย	(คปีภ.)

3

Solar	Rooftop	-	Are	we	ready สมาคมปีระกันวินาศภัยไทุย 4

สร�างการตระหนักรู�เพื�อรับมืออุทุกภัยในยุคการเปีล่�ยนแปีลง	
สภาพภูมิอากาศในปีัจุจุุบัน

สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริม	
การปีระกอบธุรกิจุปีระกันภัย	(คปีภ.)

41

ถือดบทุเร่ยนความเส่�ยงด�าน	ESG สมาคมบริษัทุจุดทุะเบ่ยนไทุย 1

นอกจุากน่�	ในปีี	2567	กรุงเทุพปีระกันภัยได�ส่งเสริมและสนับสนุนความรู�ให�กับพนักงาน	ดังน่�

ด�านสิ�งแวดลี่�อม่

หลักิส้ัต้ร้ สถืาบันิผิ้้จััดอบรม
จัำนิวนิผิ้้เข้าอบรม

(คนิ)

กฎหมายความปีลอดภัยและอาช่วอนามัยในการทุำงานระดับพนักงาน	
รุ่นทุ่�	3

บริษัทุ	กรุงเทุพปีระกันภัย	จุำกัด	(มหาชน) 60

กฎหมายความปีลอดภัยและอาช่วอนามัยในการทุำงานระดับพนักงาน		
รุ่นทุ่�	4

บริษัทุ	กรุงเทุพปีระกันภัย	จุำกัด	(มหาชน) 51

เจุ�าหน�าทุ่�ความปีลอดภัยในการทุำงานระดับผูู้�บริหาร	(จุปี.บริหาร)	รุ่นทุ่�	3 บริษัทุ	กรุงเทุพปีระกันภัย	จุำกัด	(มหาชน) 49

การดับเพลิงเบื�องต�น	รุ่นทุ่�	14 บริษัทุ	กรุงเทุพปีระกันภัย	จุำกัด	(มหาชน) 52

คณะกรรมการความปีลอดภัย	อาช่วอนามัย	และสภาพแวดล�อม	
ในการทุำงาน	รุ่นทุ่�	3

สมาคมส่งเสริมความปีลอดภัยและอนามัย	
ในการทุำงาน	(ปีระเทุศไทุย)	ในพระราชูปีถืัมภ์

3

คณะกรรมการความปีลอดภัย	อาช่วอนามัย	และสภาพแวดล�อม	
ในการทุำงาน	รุ่นทุ่�	4

สมาคมส่งเสริมความปีลอดภัยและอนามัย	
ในการทุำงาน	(ปีระเทุศไทุย)	ในพระราชูปีถืัมภ์

1

การจุัดการความปีลอดภัยยานยนต์ไฟื้ฟื้้า	รุ่นทุ่�	3 วิศวกรรมสถืานแห่งปีระเทุศไทุย	(วสทุ.) 3

ด�านความ่ปลี่อดภัย
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การบริหารจัดการด�านการป้องกันเหตุุ้

นอกจุากการจุดัการด�านสิ�งแวดล�อมแล�ว	บรษัิทุฯ	และบรษัิทุยอ่ยยงัเหน็

ความสำคญัถ่ืงความปีลอดภยัของพนกังาน	ลกูค�า	คูค่�า	และผูู้�ใช�บรกิาร

ภายในอาคารเป็ีนสำคัญ	 จุ่งได�จัุดตั�งคณะกรรมการความปีลอดภัย	

อาช่วอนามัย	และสภาพแวดล�อมในการทุำงาน	เพื�อให�มั�นใจุว่าการ

ปีฏิิบัติงานในทุุกกิจุกรรมภายใต�การดูแลของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย

ม่ความปีลอดภัยและถืูกต�องตามหลักอาช่วอนามัยและความปีลอดภัย	

โดยให�หน่วยงานทุ่�เก่�ยวข�องคอยกำกับและดูแลกิจุกรรมหรือการปีฏิบัิตงิาน	

โดยปีี	2567	ผู้ลการดำเนินงานม่ดังต่อไปีน่�

1.	 การบำรุงรักษา/ตรวจุสอบเครื�องจุักรระบบไฟื้ฟ้ื้า	ระบบแจุ�งเหตุ

เพลิงไหม�	ระบบดับเพลิง	และระบบอื�นๆ	อย่างเคร่งครัด	เพื�อเพิ�ม

ปีระสิทุธิภาพในการปี้องกันเหตุภายในอาคาร

2.	 ตรวจุสอบความปีลอดภัยในอาคาร	ตามพระราชบัญญัติควบคุม

อาคารเปี็นปีระจุำทุุกปีี

3.	 จุัดอบรมหลักสูตรความรู�ด�านการดับเพลิงขั�นต�นให�แก่พนักงาน

ทุั�วไปี

4.	 มอบหมายคณะทุำงานอาสาบรรเทุาภัย	(Emergency	Response	

Team:	ERT)	 เพื�อรับผู้ิดชอบในการระงับเหตุฉุกเฉินเบื�องต�นและ

สามารถืให�ความช่วยเหลือผูู้�ปีระสบเหตุได�	โดยผู้ลการดำเนินงาน

ของทุ่ม	ERT	ม่ดังต่อไปีน่�

4.1	 การช่วยเหลือผูู้�บาดเจ็ุบจุากอุบตัเิหตุและการเจุบ็ปีว่ยทุั�งภายใน

พื�นทุ่�อาคารกรุงเทุพปีระกันภัยสำนักงานใหญ่	และการจุัด

กิจุกรรมนอกสถืานทุ่�ขององค์กร

4.2	 จุดัอบรมพัฒนาความรู�และทัุกษะ	เพื�อเพิ�มศักยภาพด�านความ

ปีลอดภัย	เช่น	

-	 การปีฐมพยาบาล	การช่วยเหลือ	และการเอาตัวรอดจุาก

เหตุการณ์ฉุกเฉิน

-	 การใช�งานอุปีกรณ์ทุ่�เก่�ยวข�องกับทุ่มฉุกเฉิน

-	 หลักการปีระเมินการค�นหาและค�นหาผูู้�ปีระสบภัย

-	 การเอาตัวรอดจุากสถืานการณ์ฉุกเฉิน

-	 การค�นหาผูู้�ปีระสบภัย

-	 การเคลื�อนย�ายผูู้�ปีระสบภัยและช่วยเหลือผูู้�ปีระสบภัย	

(มือเปีล่าและการใช�อุปีกรณ์)

-	 ฝัึกทุบทุวนการสวมใส่อุปีกรณ์ปี้องกันอันตรายส่วนบุคคล

-	 ฝัึกการดับเพลิงโดยใช�สายน�ำดับเพลิง

4. การจัดการความ่ยั�งย่นในม่ิตุ้ิสังคม่ 

นโยั่บายั่และแนวปฏิิบัติิด้้านสัูงคมิ 
บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยตระหนักและเห็นถ่ืงความสำคัญของพนักงาน	

ซึ่่�งเป็ีนผูู้�มส่่วนได�เสย่หลัก	(Primary	Stakeholders)	ทุ่�ได�รับผู้ลปีระโยชน์

หรอืผู้ลกระทุบทุางตรงจุากการปีระกอบกิจุการ	และถือืว่าเปีน็ทุรพัยากร

ทุ่�ม่ค่าทุ่�สุด	ดังนั�น	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยจุ่งได�กำหนด	“นโยบายการ

บริหารทุรัพยากรบุคคล”	ซึ่่�งครอบคลุมการดำเนินงานทุั�ง	5	ปีระเด็น	

ได�แก่	การจุ�างงาน/เลิกจุ�าง	การจุ่ายค่าตอบแทุนและสวัสดิการ	การ

พัฒนาพนักงาน	การดูแลพนักงานให�ม่คุณภาพช่วิตทุ่�ด่และม่ความ

ปีลอดภยัในการทุำงาน	และการรวมกลุม่เจุรจุาต่อรองสทิุธปิีระโยชน์ของ

พนักงาน	เพื�อให�ได�มาซึ่่�งพนักงานทุ่�ม่ความรู�ความชำนาญ	ส่งเสริมให�

พนกังานทุกุระดบัมส่ว่นรว่มในการสร�างความสำเรจ็ุและเตบิโตตอ่เนื�อง

ไปีกับบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	รวมถื่งสร�างผู้ลตอบแทุนแก่ผูู้�ถืือหุ�นและ

สร�างความเชื�อมั�นต่อผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกกลุ่มอย่างม่ปีระสิทุธิภาพต่อไปี

ผลการัด้ำาเนินงานด้้านสูังคมิ  
บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�ดำเนินกิจุกรรมต่างๆ	เพื�อให�สอดคล�องกับ

นโยบายดังกล่าว	ดังต่อไปีน่�	

การเคารพสิที่ธิ์ม่นุษัยชิน 

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยดำเนินธุรกิจุโดยย่ดหลักการกำกับดูแลกิจุการ

ทุ่�ด่และมุ่งมั�นทุ่�จุะให�ธุรกิจุสามารถืเติบโตอย่างยั�งยืน	ควบคู่ไปีกับการ

ส่งเสริมและผู้ลักดันการเคารพสิทุธิมนุษยชนให�ทุั�วทุั�งองค์กร	เพื�อให�	

ผูู้�มส่่วนได�เสย่ทุกุกลุม่ได�รบัสทิุธขัิ�นพื�นฐานอย่างเป็ีนธรรมและเทุ่าเทุย่มกนั	

โดยบริษทัุฯ	และบริษทัุย่อยได�นำแนวปีฏิบิตัหิรือหลักการด�านสทิุธมินษุยชน	

ภายในปีระเทุศหรือระดับสากลมาย่ดปีฏิิบัติอย่างเคร่งครัด	โดยเฉพาะ

การสนับสนุนและปีฏิิบัติตามปีฏิิญญาสากลว่าด�วยสิทุธิมนุษยชน		

(Universal	Declaration	of	Human	Rights:	UDHR)	อนุสัญญาหลักด�าน

สิทุธิแรงงานขององค์การแรงงานระหว่างปีระเทุศ	(The	International	

Labour	Organization	(ILO)	Conventions)	และหลักการช่�แนะว่าด�วย

ธุรกิจุและสิทุธิมนุษยชนของสหปีระชาชาติ	(UN	Guiding	Principles	

on	Business	and	Human	Rights:	UNGPs)	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย

จุ่งได�ปีระกาศนโยบายสิทุธิมนุษยชน	เพื�อบังคับใช�ภายในองค์กรและ

กำหนดให�ม่การตรวจุสอบด�านสิทุธิมนุษยชนอย่างรอบด�าน	(Human	

Right	Due	Diligence:	HRDD)	ซึ่่�งถืือว่าเปี็นส่วนหน่�งของกระบวนการ	

บรหิารความเส่�ยงทุ่�มก่ารดำเนนิงานอย่างต่อเนื�อง	โดยได�ปีระเมนิความเส่�ยง	

ด�านสิทุธิมนุษยชน	เพื�อระบุมาตรการปี้องกันและลดผู้ลกระทุบจุาก	

ความเส่�ยงด�านสิทุธมินษุยชนในการดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	และบริษทัุย่อย	

ตลอดห่วงโซึ่่คุณค่า
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กระบวนการตุ้รวจสอบสิที่ธ์ิม่นุษัยชินอย่างรอบด�าน
(Human Rights Due Diligence: HRDD)

บรษิทัุฯ	และบริษทัุยอ่ยดำเนินการติดตามตรวจุสอบสิทุธมินุษยชนอย่าง

รอบด�าน	ซึ่่�งถืือว่าเปี็นส่วนหน่�งของกระบวนการบริหารความเส่�ยงทุ่�ม่	

การดำเนนิงานอย่างต่อเนื�อง	โดยได�ปีระเมนิความเส่�ยงด�านสทิุธมินษุยชน	

เพื�อระบุมาตรการปี้องกันและลดผู้ลกระทุบจุากความเส่�ยงด�าน	

สทิุธมินษุยชนในการดำเนนิธรุกจิุของบรษิทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ยตลอดหว่งโซึ่่	

คุณค่า	สำหรับกระบวนการติดตามตรวจุสอบด�านสิทุธิมนุษยชนอย่าง

รอบด�านของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	(Human	Rights	Due	Diligence)	

ปีระกอบด�วย	5	ขั�นตอน	ดังน่�

1.	 การประกาศนิโยบายและหลักการของบริษััทฯ	ท่�ว�าด้วยการเคารพื่

สิทธิิมนิ่ษัยชนิ	(Policy	Commitment)

บรษิทัุฯ	และบรษิทัุย่อยมุง่มั�นทุ่�จุะเคารพสทิุธมินษุยชน	เพื�อให�ผูู้�มส่่วนได�เสย่	

ทุุกกลุ่มได�รับสิทุธิขั�นพื�นฐานอย่างเป็ีนธรรมและเทุ่าเทุ่ยมกัน	จุ่งได�

ปีระกาศนโยบายสิทุธิมนุษยชนและเผู้ยแพร่บนเว็บไซึ่ต์ของบริษัทุฯ	

กิาร้ปร้ะกิาศ
น์โยบายและหลักิกิาร้
ของบร้ิษัทัทั่�วิ�าดี้วิย 
กิาร้เคาร้พัสัิทัธุิมุ่น์่ษยชื่น์

กิาร้ปร้ะเมุ่ิน์ผ่ล 
กิร้ะทับทั่�เกิิดีขึ�น์จร้งิ 
หร้ือมุ่่แน์วิโน์้มุ่ทั่� 
อาจเกิิดีขึ�น์

กิาร้บ้ร้ณา 
กิาร้ดีำเน์ิน์กิาร้

15

24

3

กิาร้ต้ิดีต้ามุ่และ
ร้ายงาน์ผ่ลกิาร้ 

ดีำเน์ิน์งาน์

กิาร้เย่ยวิยา
ผ่ลกิร้ะทับ

และบริษัทุย่อย	เพื�อให�พนักงานและผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยรับทุราบ	และใช�เปี็น

หลักในการปีฏิิบัติให�เปี็นไปีในทุิศทุางเด่ยวกัน	โดยนโยบายฯ	ดังกล่าว	

บรษิทัุฯ	และบริษทัุยอ่ยได�นำแนวปีฏิบิตัหิรอืหลักการด�านสิทุธมินษุยชน	

ภายในปีระเทุศหรอืระดบัสากลมายด่ถือืปีฏิิบตัอิยา่งเครง่ครดั	โดยเฉพาะ	

การสนับสนุนและปีฏิิบัติตามปีฏิิญญาสากลว่าด�วยสิทุธิมนุษยชน	

อนุสัญญาหลักด�านสิทุธิแรงงานขององค์การแรงงานระหว่างปีระเทุศ	

และหลักการช่�แนะว่าด�วยธุรกิจุและสิทุธิมนุษยชนของสหปีระชาชาติ

2.	 การประเมินิผิลกระทบท่�เกิดข้้นิจัริงหร่อม่แนิวโน้ิมท่�อาจัเกิดข้้นิ	

(Assess	Actual	and	Potential	Impacts)

บรษิทัุฯ	และบรษิทัุย่อยได�ดำเนนิการปีระเมนิความเส่�ยงด�านสทิุธมินษุยชน	

ซึ่่�งเป็ีนสว่นหน่�งของกระบวนการตรวจุปีระเมินสถืานะด�านสิทุธิมนุษยชน	

อย่างรอบด�าน	 โดยม่จุุดปีระสงค์ เพื�อระบุปีระเด็นความเส่�ยง	

ด�านสิทุธิมนุษยชนและป้ีองกันการละเมิดสิทุธิมนุษยชนหรือผู้ลกระทุบ	

เชิงลบอื�นๆ	ซึ่่�งอาจุเกิดข่�นจุริงหรือม่แนวโน�มทุ่�อาจุเกิดข่�นจุากการ

ดำเนนิธรุกิจุของบริษทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ยตลอดหว่งโซึ่คุ่ณค่าโดยพจิุารณา

จุากกลุ่มผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุั�งภายในและภายนอกทุ่�อาจุได�รับผู้ลกระทุบ	

ทุางตรงหรอืทุางอ�อมจุากกจิุกรรมทุางธรุกจิุของบรษิทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ย	

โดยวิธ่การปีระเมินความเส่�ยงด�านสิทุธิมนุษยชน	ม่ดังน่�

2.1	 กำหนดขอบเขตปีระเด็นด�านสิทุธิมนุษยชน

	 บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยกำหนดขอบเขตในการตรวจุสอบ

ปีระเด็นสิทุธิมนุษยชนทุ่�เก่�ยวข�องจุากการดำเนินธุรกิจุของ	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	โดยระบุกลุ่มผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุ่�ได�รับ	

ผู้ลกระทุบ	และปีระเด็นด�านสิทุธิมนุษยชนทุ่�เกิดข่�นจุรงิและมโ่อกาส	

เกิดข่�นทุ่�ครอบคลุมปีระเด็นเก่�ยวกับแรงงาน	ความปีลอดภัย	

สภาพการทุำงาน	ค่าตอบแทุนทุ่�เทุา่เทุย่มกัน	การใช�แรงงานเด็ก	

หรือแรงงานบังคับ	และการล่วงละเมิดในทุุกรูปีแบบ	

2.2	 การระบุปีระเด็นความเส่�ยงด�านสิทุธิมนุษยชน

	 บรษิทัุฯ	และบริษทัุย่อยได�ระบุปีระเด็นความเส่�ยงด�านสิทุธมินษุยชน	

ทุ่�อาจุเกิดข่�นจุากการดำเนินธุรกิจุตลอดห่วงโซึ่่คุณค่า	โดยม่

รายละเอ่ยด	ดังน่�

สิทธิิพื่นิักงานิ สิทธิิล้กค้า สิทธิิค้�ค้า สิทธิิช่มชนิและสิ�งแวดล้อม

การปีฏิิบัติต่อแรงงานอย่างเปี็นธรรม
และม่มนุษยธรรม

สุขภาพและความปีลอดภัย สภาพการจุ�างงาน สุขภาพและความปีลอดภัย	

สุขภาวะและความปีลอดภัย	
ในสภาพแวดล�อมการทุำงาน

ข�อมูลความเปี็นส่วนตัวของลูกค�า สุขภาพและความปีลอดภัย ผู้ลกระทุบด�านสิ�งแวดล�อม	
จุากการดำเนินการขององค์กร

การคุ�มครองข�อมูลส่วนบุคคล	
ของพนักงาน

การเลือกปีฏิิบัติต่อลูกค�า การเลือกปีฏิิบัติต่อคู่ค�า ข�อมูลความเปี็นส่วนตัวของคู่ค�า

ข�อมูลความเปี็นส่วนตัวของคู่ค�า
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ค�าความเส่�ยง ระดับความเส่�ยง

17-25 สูงมาก	(Very	High)

10-16 สูง	(High)

4-9 ปีานกลาง	(Medium)

1-3 ต�ำ	(Low)

2.3	 การปีระเมินระดับความเส่�ยง

	 บรษิทัุฯ	และบรษัิทุยอ่ยได�กำหนดเกณฑ์ก์ารปีระเมนิความเส่�ยง	

เพื�อเป็ีนเครื�องมือทุ่�ช่วยในการจัุดลำดบัความสำคัญของความเส่�ยง	

โดยเกณฑ์์การปีระเมินความเส่�ยงนั�นม่	2	วิธ่	คือ

2.3.1	Risk	Measurement	Matrix	

	 สำหรบัวธ่ิน่�จุะทุำการปีระเมนิความรนุแรงของผู้ลกระทุบ

จุากเหตุการณ์	และโอกาสเกิดของเหตุการณ์ความเส่�ยง

ด�านสิทุธิมนุษยชน	โดยสามารถืปีระเมินระดับโอกาสเกิด	

และผู้ลกระทุบของความเส่�ยงจุากการให�คะแนนตั�งแต่	1-5	

ซึ่่�งเกณฑ์์การปีระเมินความเส่�ยงแบ่งเป็ีน	2	มมุมอง	ได�แก่

(1)	 เกณฑ์์การปีระเมินด�านโอกาสเกิด	(Likelihood		

Assessment	Scale)	เปีน็การปีระเมนิความเปีน็ไปีได�	

หรอืโอกาสทุ่�จุะเกิดความเส่�ยงในแต่ละรายการทุ่�เกิดข่�น

(2)	 เกณฑ์ก์ารปีระเมินผู้ลกระทุบ	(Impact	Assessment	

Scale)	เปีน็การปีระเมนิปีจัุจัุยต่างๆ	ทุ่�จุะกระทุบต่อ

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย

	 เมื�อปีระเมนิผู้ลกระทุบและโอกาสทุ่�จุะเกดิของแตล่ะความเส่�ยง	

แล�วจุะนำค่าคะแนนของทุั�ง	2	 รายการมาคูณกันก็จุะได�	

ค่าคะแนนระดับความเส่�ยง	(Risk	Level)	ซึ่่�งจุะม่ค่าคะแนน

ตั�งแต่	1-25	จุากนั�นนำค่าคะแนนระดับความเส่�ยงมาจุัดวาง	

ลงบนแผู้นภาพแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างผู้ลกระทุบและโอกาส	

เกิดของความเส่�ยง	(Risk	Matrix)	ซึ่่�งจุะแบ่งเปี็น	4	ระดับ	ดังน่�

จุากการปีระเมินความเส่�ยงในเชิงผู้ลกระทุบและโอกาสทุ่�จุะเกิดข่�น		

เมื�อได�คะแนนของแต่ละความเส่�ยง	ทุำให�สามารถืกำหนดระดับความเส่�ยง	

โดยใช�	 “Risk	Matrix”	ซึ่่�งจุะทุำให�ทุราบถื่งระดับความสำคัญของ	

ความเส่�ยง	ถื�าค่าความเส่�ยงทุ่�อยู่สูงกว่า	“Risk	Boundary”	ถืือว่าเปี็น	

ความเส่�ยงในระดับสูง	(High)	และสูงมาก	(Very	High)	และเปี็น	

ความเส่�ยงทุ่�มน่ยัสำคัญทุ่�จุะต�องถูืกนำมาพจิุารณาบรหิารความเส่�ยงต่อไปี

แผนผังประเม่ินความ่เส่�ยงด�านสิที่ธิ์ม่นุษัยชินของบริษััที่ฯ 
แลี่ะบริษััที่ย่อย (Risk Measurement Matrix)

เกณ์ฑ์์การประเมิ่นความ่เส่�ยง

ขอบเขตุ้ระดับความ่เส่�ยงที่่�องค์กร
สาม่ารถรับได� (Risk Boundary)

ร้ะดีับควิามุ่เสั่�ยง

ควิามุ่ถึ่�/โอกิาสัทั่�จะเกิิดีขึ�น์
ควิามุ่

ร้่น์แร้งของ
ผ่ลกิร้ะทับ

1
ต้�ำมุ่ากิ

1
ต้�ำมุ่ากิ

3
ปาน์กิลาง

3
ปาน์กิลาง

2
ต้�ำ

2
ต้�ำ

4
สั้ง

4
สั้ง

5
สั้งมุ่ากิ

5
สั้งมุ่ากิ

สั้งมุ่ากิ

ต้�ำ

ปาน์กิลาง

สั้ง

ร้ะดีับ คำนิิยามของโอกาส คำนิิยามของผิลกระทบ คำนิิยามของผิลกระทบ

ต�ำมาก ไม่ม่เหตุการณ์เกิดข่�นเลยใน	1	ปีี ไม่ม่ผูู้�ได�รับผู้ลกระทุบ ไม่ม่ความเส่ยหายเปี็นตัวเงิน

ต�ำ เกิดข่�น	1	ครั�งต่อปีี ผูู้�ได�รับผู้ลกระทุบ	1-2	ราย บรษิทัุฯ	เสย่หายเป็ีนตวัเงนิ	น�อยกว่าหรือเทุ่ากับ	100,000	บาทุ

ปีานกลาง เกิดเหตุการณ์ข่�นน�อยมากแต่ม่	
ความเปี็นไปีได�ทุ่�จุะเกิดข่�น	2	ครั�งต่อปีี

ผูู้�ได�รับผู้ลกระทุบ	3-4	ราย บริษัทุฯ	เส่ยหายเปี็นตัวเงิน	100,001-300,000	บาทุ

สูง เกิดเหตุการณ์ข่�นเปี็นครั�งคราว	
แต่ม่ความเปี็นไปีได�ทุ่�จุะเกิดข่�น	3	ครั�งต่อปีี

ผูู้�ได�รับผู้ลกระทุบ	5-6	ราย บริษัทุฯ	เส่ยหายเปี็นตัวเงิน	300,001-500,000	บาทุ

สูงมาก เกิดเหตุการณ์ข่�นหลายครั�งต่อปีี		
หรือเกิดข่�นมากกว่า	3	ครั�งต่อปีี

ผูู้�ได�รับผู้ลกระทุบมากกว่า	6	ราย บริษัทุฯ	เส่ยหายเปี็นตัวเงิน	มากกว่า	500,000	บาทุ
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2.3.2	ดัชน่ช่�วัดความเส่�ยง

	 บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยใช�ดัชน่ช่�วัดความเส่�ยงเพิ�มเติมนอกเหนือจุากการใช�วิธ่	Risk	Measurement	Matrix	โดยใช�อัตราส่วน	หรือ

มาตรการวดั	(Magnitude)	ของผู้ลกระทุบทุ่�เปีน็ตวัแทุนทุ่�ดใ่นการสะทุ�อนความเส่�ยง	โดยใช�เกณฑ์ใ์นการปีระเมนิความเส่�ยง	3	ระดบั	

คือ	1)	Risk	Target	2)	Risk	Appetite	และ	3)	Risk	Tolerance	เพื�อช่วยให�การปีระเมินความเส่�ยงได�สามารถืสะทุ�อนถื่งระดับ	

ความเส่�ยงได�เปี็นธรรมและตรงปีระเด็นยิ�งข่�น

2.4	 การจุัดลำดับความสำคัญของปีระเด็นด�านสิทุธิมนุษยชน

	 บรษิทัุฯ	และบรษัิทุยอ่ยได�จุดัลำดบัปีระเดน็ความเส่�ยงด�านสทิุธิ

มนุษยชนทุ่�สำคัญ	ซึ่่�งเปี็นปีระเด็นทุ่�ส่งผู้ลกระทุบรุนแรงผู่้าน	

กิจุกรรมทุ่�เก่�ยวข�องและความสัมพันธ์ทุางธุรกิจุอื�นๆ	ของ	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	โดยความเส่�ยงเหล่านั�นบริษัทุฯ	และ

บริษัทุย่อยจุะดำเนินการหามาตรการแก�ไขและปี้องกัน	เพื�อ	

ลดระดับความเส่�ยง

ดัชิน่ชิ่้วัดความ่เส่�ยง

ปร้ะเดี็น์ดี้าน์สิัทัธุิมุ่น่์ษยชื่น์ ดัชน่ิช้่วัดความเส่�ยง

สิทุธิพนักงาน •	 จุำนวนครั�งทุ่�ถืูกศาลตัดสินตามกฎหมายว่าม่การละเมิดสิทุธิมนุษยชนต่อพนักงาน	

•	 จุำนวนครั�งทุ่�เกิดอุบัติเหตุ	การเจุ็บปี่วยทุ่�เกิดข่�นจุากการทุำงานของพนักงาน	

•	 จุำนวนเงินทุ่�ถืูกปีรับจุากการรั�วไหลของข�อมูลส่วนตัวของพนักงาน	

สิทุธิลูกค�า •	 จุำนวนข�อร�องเร่ยนเก่�ยวกับผู้ลิตภัณฑ์์และบริการทุ่�เกิดผู้ลกระทุบต่อความปีลอดภัยกับลูกค�า

•	 จุำนวนเงินทุ่�ถืูกปีรับจุากการรั�วไหลของข�อมูลส่วนตัวของลูกค�า

•	 จุำนวนครั�งทุ่�ถืูกศาลตัดสินตามกฎหมายว่าม่การละเมิดสิทุธิมนุษยชนต่อลูกค�า

สิทุธิคู่ค�า •	 จุำนวนข�อร�องเร่ยนเก่�ยวกับความไม่เปี็นธรรมกับคู่ค�า

•	 จุำนวนเงินทุ่�ถืูกปีรับจุากการรั�วไหลของข�อมูลส่วนตัวของคู่ค�า

•	 จุำนวนครั�งทุ่�ถืูกศาลตัดสินตามกฎหมายว่าม่การละเมิดสิทุธิมนุษยชนต่อคู่ค�า

สิทุธิชุมชนและสิ�งแวดล�อม •	 จุำนวนครั�งทุ่�ถืูกร�องเร่ยนจุากการดำเนินการด�านสิ�งแวดล�อมขององค์กรทุ่�ส่งผู้ลกระทุบเชิงลบ

	 กับชุมชนและสิ�งแวดล�อม

•	 จุำนวนเงินทุ่�ถืูกปีรับจุากการละเมิดและไม่ปีฏิิบัติตามเกณฑ์์ทุ่�กฎหมายกำหนด

3.	 การบ้รณาการดำเนิินิการ

	 (Integrate	Findings	and	Take	Appropriate	Action)

หลังจุากทุ่�บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�ระบุปีระเด็นด�านสิทุธิมนุษยชนทุ่�	

มค่วามเส่�ยงระดบัสงู	และได�ผู้ลการปีระเมนิความเส่�ยงด�านสทิุธมินษุยชน	

แล�ว	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยจุำเป็ีนต�องทุำการแก�ไขและจัุดการ	

ปีระเด็นความเส่�ยงด�านสิทุธิมนุษยชน	และพิจุารณากำหนดมาตรการ

ควบคุมและมาตรการบรรเทุาผู้ลกระทุบทุ่�ม่อยู่ในปีัจุจุุบันหรือทุ่�อาจุ

เกิดข่�น	รวมถ่ืงพัฒนามาตรการเพิ�มเติม	 เพื�อลดโอกาสการเกิดหรือ

ความรุนแรง	และผู้ลกระทุบของปีระเด็นความเส่�ยงด�านสิทุธิมนุษยชน	

ดงักล่าว	ซึ่่�งอาจุส่งผู้ลต่อผูู้�มส่ว่นได�เสย่	นอกจุากน่�	ควรปีระเมินความเส่�ยง	

ทุ่�เหลืออยู่	(Residual	Risks)	หลังจุากจัุดทุำแนวทุางการป้ีองกันและ

แก�ไขด�านสทิุธมินษุยชนในการดำเนนิธรุกจิุของบรษิทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ย	

เพื�อให�มั�นใจุว่าการบริหารจุัดการด�านสิทุธิมนุษยชนของบริษัทุฯ	และ

บริษัทุย่อยม่ปีระสิทุธิภาพในการควบคุมผู้ลกระทุบตลอดห่วงโซึ่่คุณค่า
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แนวที่างการบริหารจัดการความ่เส่�ยง

ปร้ะเดี็น์ควิามุ่เส่ั�ยง แนิวทางการควบค่มความเส่�ยง

การปีฏิิบัติต่อแรงงานอย่างเปี็นธรรม

และม่มนุษยธรรม

•	 กำหนดนโยบายสิทุธิมนุษยชนเพื�อเปี็นแนวทุางปีฏิิบัติ

•	 กำหนดขั�นตอนการปีฏิิบัติงานทุ่�ชัดเจุน	เพื�อให�ม่การปีฏิิบัติต่อแรงงานอย่างเป็ีนธรรมและถืือปีฏิิบัติ

อย่างเคร่งครัดตามกฎหมายทุ่�เก่�ยวข�อง

สุขภาวะและความปีลอดภัย	

ในสภาพแวดล�อมการทุำงาน

•	 กำหนดนโยบายความปีลอดภัย	อาช่วอนามัย	และสภาพแวดล�อมในการทุำงานเพื�อเปีน็แนวทุางปีฏิบิตัิ

•	 นโยบายด�านการจุัดการสิ�งแวดล�อมอาคารสำนักงาน	เพื�อเปี็นแนวทุางปีฏิิบัติ

•	 ตรวจุเช็กสภาพแวดล�อมการทุำงานอย่างสม�ำเสมอ	เพื�อให�มค่วามปีลอดภยักบัพนกังานและผูู้�ทุ่�มาตดิต่อ	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย

การคุ�มครองข�อมูลส่วนบุคคล	

ของพนักงาน/ลูกค�า/คู่ค�า

•	 กำหนดนโยบายคุ�มครองข�อมูลส่วนบุคคลสำหรับลูกค�า	คู่ค�า	และพนักงานเพื�อเปี็นแนวทุางปีฏิิบัติ

•	 อบรมให�ความรู�พนักงานเก่�ยวกับการปีฏิิบัติตามกฎหมายคุ�มครองข�อมูลส่วนบุคคลและหลักสูตร	

การสร�างความตระหนักด�านความมั�นคงปีลอดภัยสารสนเทุศ

สุขภาพและความปีลอดภัยของลูกค�า/

คู่ค�า/ชุมชน

•	 กำหนดนโยบายสิทุธิมนุษยชนเพื�อเปี็นแนวทุางปีฏิิบัติ

•	 กำหนดนโยบายความปีลอดภัย	อาช่วอนามัย	และสภาพแวดล�อมในการทุำงานเพื�อเปีน็แนวทุางปีฏิบิตัิ

•	 กำหนดนโยบายด�านการจุัดการสิ�งแวดล�อมอาคารสำนักงาน	เพื�อเปี็นแนวทุางปีฏิิบัติ

•	 ตรวจุตดิตามสภาพน�ำเสย่กอ่นปีลอ่ยสูส่าธารณะเปีน็ปีระจุำ	เพื�อให�มั�นใจุวา่จุะไมก่ระทุบกบัสิ�งแวดล�อม

และชุมชนโดยรอบ	

•	 ตรวจุเช็กสภาพแวดล�อมการทุำงานอย่างสม�ำเสมอ	เพื�อให�มค่วามปีลอดภยักบัพนกังานและผูู้�ทุ่�มาตดิต่อ	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย

การเลือกปีฏิิบัติต่อลูกค�า/คู่ค�า •	 กำหนดนโยบายการสร�างวัฒนธรรมการปีฏิิบัติต่อลูกค�าอย่างเปี็นธรรมเพื�อเปี็นแนวทุางปีฏิิบัติ

•	 กำหนดกระบวนการคัดเลือกคู่ค�าและกระบวนการติดตามการดำเนินงานของคู่ค�า

ผู้ลกระทุบด�านสิ�งแวดล�อม	

จุากการดำเนินการขององค์กร

•	 กำหนดนโยบายด�านการจุัดการสิ�งแวดล�อมอาคารสำนักงานเพื�อเปี็นแนวทุางปีฏิิบัติ

•	 ตรวจุตดิตามสภาพน�ำเสย่กอ่นปีลอ่ยสูส่าธารณะเปีน็ปีระจุำ	เพื�อให�มั�นใจุวา่จุะไมก่ระทุบกบัสิ�งแวดล�อม

และชุมชนโดยรอบ	

4.	 การต่ิดต่ามและรายงานิผิลการดำเนิินิงานิ	

	 (Track	and	Communicate	Performance)	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�กำหนดกระบวนการทุบทุวน	ตรวจุสอบ	และ	

ตดิตามการบริหารจุดัการทุ่�เก่�ยวข�องกับปีระเดน็การละเมดิสิทุธิมนุษยชน	

ตามขอบเขต	ปีระเด็นความเส่�ยง	และดัชน่ช่�วัดความเส่�ยงทุ่�กำหนด	

ไว�	โดยกำหนดหน่วยงานทุ่�รับผู้ิดชอบในการรายงานผู้ลการดำเนินการ

ให�กับคณะกรรมการตรวจุสอบ	คณะกรรมการบริหารความเส่�ยง	และ

คณะผูู้�บริหาร	รวมถื่งรายงานผูู้�บริหารและหน่วยงานทุ่�เก่�ยวข�องทุราบ	

เปีน็ปีระจุำทุกุปี	ีเพื�อให�มั�นใจุวา่พนักงานทุกุคนในบริษทัุฯ	และบริษทัุยอ่ย	

ให�ความสำคัญกับปีระเด็นความเส่�ยงด�านสิทุธิมนุษยชน	และม่	

แผู้นการบริหารจุัดการความเส่�ยงทุ่�ครอบคลุมอย่างเปี็นระบบในกรณ่

ทุ่�เกิดเหตุ

5.	 การเย่ยวยาผิลกระทบ	(Remediate	Adverse	Impacts)	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยตระหนักด่ว่ากิจุกรรมทุางธุรกิจุอาจุก่อให�เกิด

หรือม่ส่วนก่อให�เกิดผู้ลกระทุบเชิงลบต่อการละเมิดสิทุธิมนุษยชนของ

ผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุ่�เก่�ยวข�อง	ดังนั�น	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยจุ่งมุ่งมั�นทุ่�

จุะพัฒนาและดำเนินการจุัดการด�านสิทุธิมนุษยชนอย่างต่อเนื�อง	เพื�อ

วางแผู้นและกำหนดแนวทุางแก�ไขและป้ีองกัน	จัุดการแก�ไขและป้ีองกัน

ปีญัหาการละเมดิสทิุธมินษุยชน	รวมถืง่จุะลดความเส่�ยงและการละเมดิ	

ด�านสทิุธมินษุยชน	หรือมส่่วนร่วมในการแก�ไขผู่้านกระบวนการทุ่�ชอบธรรม	

โดยจัุดให�ม่ช่องทุางการรับเรื�องร�องเร่ยนหรือแจุ�งเบาะแสสำหรับ	

ผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุ่�อาจุได�รับผู้ลกระทุบหรือการละเมิดจุากกิจุกรรม

ทุางธุรกิจุของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยตามนโยบายการแจุ�งเบาะแส		

(Whistle	Blowing	Policy)	ทุ่�กำหนดไว�	รวมถ่ืงจัุดให�มก่ระบวนการบรรเทุา	

ผู้ลกระทุบทุ่�เหมาะสมและเย่ยวยาผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุ่�ได�รับผู้ลกระทุบ	

ทุ่�เกิดจุากหรือเก่�ยวเนื�องมาจุากบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย
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ดงันั�น	หากผูู้�ใดพบเห็นการกระทุำทุ่�เข�าข่ายละเมิดสิทุธิมนุษยชน	บรษิทัุฯ	

และบริษัทุย่อยจัุดให�ม่กระบวนการรับข�อร�องเร่ยน	การตรวจุสอบ	

ข�อเทุ็จุจุริง	และมาตรการคุ�มครองปีกปี้องผูู้�ทุ่�แจุ�งข�อมูลหรือให�เบาะแส	

ตามนโยบายการแจุ�งเบาะแส	(Whistle	Blowing	Policy)	ทุ่�กำหนดไว�	

นอกจุากน่�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�กำหนดให�ม่บทุลงโทุษสำหรับ	

ผูู้�กระทุำการละเมิดสิทุธิมนุษยชน	ดังน่�

•	 หากเปี็นพนักงานจุะต�องรับโทุษทุางวินัยตามข�อบังคับเก่�ยวกับการ

ทุำงานของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	

•	 หากเปี็นบุคคลภายนอก	ซึ่่�งทุำให�บริษัทุฯ	 ได�รับความเส่ยหาย	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยจุะพิจุารณาดำเนินคด่ตามกฎหมาย

	 โดยในปี	ี2567	บริษทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ยได�ดำเนินการตรวจุสอบสทิุธิ

มนุษยชนอย่างรอบด�าน	(Human	Right	Due	Diligence:	HRDD)	

ผู้ลปีรากฏิว่าไม่พบเหตุการณ์ทุ่�เปี็นการละเมิดด�านสิทุธิมนุษยชน	

แต่อย่างใด	

ทุั�งน่�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�ดำเนินการในกิจุกรรมต่างๆ	เพื�อให�

สอดคล�องกับนโยบายดังกล่าว	ดังต่อไปีน่�

การปฏิิบัต่ิต่�อแรงงานิอย�างเป็นิธิรรม	

•	 บรษิทัุฯ	และบริษทัุยอ่ยม่การปีฏิบัิตติอ่แรงงานอย่างเป็ีนธรรม	และ

ถืือปีฏิบิตัอิย่างเคร่งครดัตามกฎหมายทุ่�เก่�ยวข�อง	เช่น	พระราชบญัญติั	

คุ�มครองแรงงาน	พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์	พระราชบัญญัติ

ปีระกันสังคม	พระราชบัญญัติเงินทุดแทุน	พระราชบัญญัติกองทุุน

สำรองเล่�ยงช่พ	พระราชบัญญัติความปีลอดภัย	 อาช่วอนามัย		

และสภาพแวดล�อมในการทุำงาน	กฎกระทุรวงการจุดัให�มเ่จุ�าหน�าทุ่�

ความปีลอดภัยในการทุำงานบุคลากร	หน่วยงาน	หรือคณะบุคคล

เพื�อดำเนินการด�านความปีลอดภัยในสถืานปีระกอบกิจุการ	

ปีระกาศคณะกรรมการค่าจุ�างเรื�องอัตราค่าจุ�างขั�นต�ำ	ปีระมวล

กฎหมายแพ่งและพาณิชย์	ลักษณะจุ�างแรงงาน	ทุั�งน่�	บริษัทุฯ	ได�

ม่ส่วนงาน	HR	Compliance	ทุำหน�าทุ่�กำกับดูแล	ศ่กษา	วิเคราะห์	

เพื�อให�มก่ารปีฏิิบตัติามกฎหมายและข�อกำหนดต่างๆ	ของหน่วยงาน	

ทุ่�เก่�ยวข�องกับการบริหารงานบุคคล	รวมถื่งตรวจุสอบ	ปีรับปีรุง

ระเบย่บ	แนวปีฏิบัิตต่ิางๆ	ให�ถูืกต�อง	เหมาะสม	เป็ีนปัีจุจุุบันอยูเ่สมอ	

•	 บริษัทุฯ	 และบริษัทุย่อยสรรหาและคัดเลือกบุคคลทุ่�ม่ความรู�		

ความสามารถื	รวมถืง่ม่คณุธรรม	จุรยิธรรม	เข�ารว่มงานกบับรษิทัุฯ	

และบรษิทัุย่อย	โดยทุกุคนมโ่อกาสเทุ่าเทุย่มกนัในการเข�ารบัการคดัเลอืก	

ผู้่านแบบทุดสอบข�อเข่ยน	และการสัมภาษณ์แบบ	Competency	

Based	Interview	ตามมาตรฐานของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	ไม่ม่

การเลือกเพศ	เชื�อชาติ	ศาสนา	ทุั�งน่�	จุะไม่ม่การรับบุคคลทุ่�อายุ	

ต�ำกว่า	18	ปีีบริบูรณ์เข�าทุำงาน

•	 บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยกำหนดลักษณะงาน	(Job	Description)	ทุ่�

ชัดเจุนและปีรับปีรุงให�เป็ีนปีัจุจุุบันอยู่เสมอ	และให�ผูู้�สัมภาษณ์ได�

รับทุราบ	 เพื�อเปี็นแนวทุางในการตั�งคำถืามก่อนสัมภาษณ์งาน	

ทุุกครั�ง

•	 พนกังานทุกุคนมโ่อกาสเทุ่าเทุย่มกันทุ่�จุะขอโอนย�ายหน�าทุ่�งาน	(Job	

Rotation)	ไปียงัลกัษณะงานทุ่�เหมาะสมและตรงตามความถืนัดของ

ตนเอง	 โดยผู้่านกระบวนการพิจุารณาทุ่�เปี็นกลางตามมาตรฐาน	

ของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย

•	 พนกังานทุกุคนมโ่อกาสเทุ่าเทุย่มกันทุ่�จุะได�รับการเลื�อนระดบั	ปีรบั

ตำแหน่ง	โดยไม่ม่การเลือกปีฏิิบัติ	 โดยบริษัทุฯ	กำหนดให�บริษัทุ

ยอ่ยได�ว่าจุ�างองค์กรภายนอกเข�ามาเปีน็ผูู้�วดัและปีระเมนิสมรรถืนะ

ของพนักงาน	ซึ่่�งพิจุารณาผู้ลการทุดสอบ	รวมถื่งข�อมูลจุากผู้ลการ

ปีฏิิบัติงานและคุณลักษณะของพนักงานในช่วงเวลาทุ่�ผู้่านมา	

•	 บรษิทัุฯ	และบริษทัุยอ่ยมก่ารจุ่ายค่าตอบแทุนให�กับพนักงานทุกุคน

อย่างเปี็นธรรม	เทุ่าเทุ่ยม	โดยไม่ม่การพิจุารณาถื่งเพศสภาพอยู่ใน

เงื�อนไขการจุา่ยคา่ตอบแทุน	ทุั�งน่�	สดัสว่นค่าตอบแทุนของพนกังาน

เพศหญิงและชาย	ในปีี	2567	สามารถืสรุปีได�	ดังน่�	

ร้ะดีับ
สัดส�วนิค�าต่อบแทนิเงินิเด่อนิเฉล่�ย	

เพื่ศหญิง	:	เพื่ศชาย

ระดับผูู้�บริหาร		
(ไม่รวมผูู้�บริหารระดับสูง)

0.91	:	1

ระดับพนักงาน 0.99	:	1

หมายเหตุ	:	อายุ	ปีระสบการณ์	และเงินเดือนเฉล่�ยของพนักงานเพศหญิง	:	เพศชาย		

ม่ความแตกต่างกัน

แผินิงานิท่�แสดงให้เห็นิถื้งความสามารถืของบริษััทฯ	ในิการจััดการ

ด้านิสังคมในิกระบวนิการดำเนิินิธิ่รกิจัอย�างม่ประสิทธิิภัาพื่	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่แผู้นงานต่างๆ	ทุ่�แสดงให�เห็นถ่ืงการปีฏิิบัติ

ต่อแรงงานอย่างเปี็นธรรม	ครอบคลุมปีระเด็นการจุ�างงาน	การจุ่าย	

ค่าตอบแทุนและสวัสดิการ	การพัฒนาพนักงาน	การดูแลพนักงานให�ม่

คุณภาพช่วิตทุ่�ด่และม่ความปีลอดภัยในการทุำงาน	และการรวมกลุ่ม

เจุรจุาต่อรองสิทุธิปีระโยชน์ของพนักงาน

ทุั�งน่�	สามารถืดูรายละเอ่ยดเพิ�มเติมได�ทุ่�รายงานปีระจุำปีี	2567	แบบ	

56-1	One	Report	หัวข�อผู้ลการดำเนินงานด�านสังคม	และรายงาน

ความยั�งยืน	ปีระจุำปีี	2567	หัวข�อการอบรมให�ความรู�	
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จัำนิวนิข้อพื่ิพื่าทด้านิแรงงานิท่�สำคัญในิรอบปีท่�ผิ�านิมา		

พื่ร้อมมาต่รการจััดการ	

บรษิทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ยจุดัให�ม่การสำรวจุความคดิเหน็พนกังาน	ปีระจุำ

ปี	ี2567	โดยกำหนดเป้ีาหมายผู้ลสำรวจุความพง่พอใจุไว�ทุ่�ร�อยละ	80	ใน

ครั�งน่�บรษิทัุฯ	และบริษัทุยอ่ยได�สอบถืามกับคณะกรรมการสวัสดกิารใน

สถืานปีระกอบกิจุการ	ซึ่่�งคณะกรรมการชุดดงักล่าวถืือได�ว่าเปีน็ตัวแทุน

ของพนกังานทุั�งบรษิัทุฯ	และบรษิัทุย่อยม่ทุ่�มาจุากกระบวนการเลือกตั�ง

ตามกฎหมายคุ�มครองแรงงาน	โดยผู้ลสำรวจุครั�งล่าสุด	ม่ผู้ลสำรวจุ

ความพ่งพอใจุของพนักงานอยู่ในระดับร�อยละ	88.10

โดยในปี	ี2568	บรษิทัุฯ	และบริษทัุยอ่ยจุะนำผู้ลสำรวจุข�อคดิเหน็	ตลอดจุน	

ข�อเสนอแนะทุ่�ได�รับมาปีรับปีรุงกระบวนการดูแลพนักงาน	การจุัด

สวัสดิการต่างๆ	ให�กับพนักงานอย่างเหมาะสม	รวมถื่งการสนับสนุน

การเร่ยนรู�เพื�อพัฒนาความสามารถืให�กับพนักงานอย่างต่อเนื�อง	และ

กำหนดดัชน่ช่�วัดขององค์กร	(Corporate	KPI)	เรื�องอัตราการลาออก	

(Turnover	Rate)	ของพนักงาน	โดยตั�งเป้ีาหมายให�ม่พนักงานลาออก

ไม่เกินร�อยละ	5.5	ซึ่่�งจุะรายงานผู้ลการดำเนินงานให�ทุราบในปีีถืัดไปี

ทุั�งน่�	ในปีี	2567	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยไม่ม่ข�อพิพาทุแรงงาน	รวมถื่ง

ข�อเร่ยกร�องทุ่�สำคัญเกิดข่�นแต่อย่างใด

สิทธิิและการม่ส�วนิร�วมของพื่นิักงานิ	

•	 บรษิทัุฯ	และบรษัิทุยอ่ยกำหนดเปีา้หมายในการสื�อสารนโยบายการ	

ทุำงาน	เพื�อสร�างความเข�าใจุเก่�ยวกบัทุศิทุางการดำเนินงานทุ่�ตรงกนั	

เปี็นสัดส่วนร�อยละ	100	และในปีี	2567	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย

สามารถืดำเนนิการสื�อสารให�พนักงานทุกุคน	(ครบร�อยละ	100	ตาม

เปี้าหมายทุ่�กำหนด)	 รับทุราบถื่งนโยบายการทุำงานจุากผูู้�บริหาร

ระดับสูง	ซึ่่�งจุัดข่�นในเดือนพฤศจุิกายน	2567

•	 บริษัทุฯ	 และบริษัทุย่อยจุัดให�พนักงานทุุกคนได� รับทุราบ	

ผู้ลการดำเนินงานของบริษัทุฯ	(Daily	Performance)	โดยแบ่งเปี็น

รายหน่วยงาน	(Business	Units)	

•	 บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยจุัดทุำระบบ	SharePoint	ภายใต�ชื�อ	BKI	

CONNECT	เพื�อเปี็นช่องทุางให�พนักงานเข�าถื่งข�อมูล	กฎ	ระเบ่ยบ	

ข่าวสารของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	ตลอดจุนข่าวสารทุ่�น่าสนใจุ

ภายนอกบริษทัุฯ	ได�อย่างสะดวก	รวดเร็ว	และสอดคล�องกับรูปีแบบ

การทุำงานทุ่�เปีล่�ยนแปีลงในปีัจุจุุบัน	อ่กทุั�งยังเปี็นช่องทุางหน่�งทุ่�

พนักงานสามารถืแสดงความคิดเห็นต่อบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย		

แลกเปีล่�ยนข�อมูลระหว่างพนักงานกันเองได�โดยสะดวกทุกุเวลา	เชน่	

The	Library,	Law&	Regulation,	HR	News,	Upcoming	Events,	

ทุันข่าว	เดินเรื�องด�วยภาพ	

•	 บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่คณะกรรมการและคณะทุำงานทุ่�หลาก

หลายคณะ	 โดยม่ผูู้�บริหารและพนักงานจุากหน่วยงานต่างๆ		

เข�าร่วมดำเนนิงาน	เพื�อกำหนดนโยบายวางแผู้นการดำเนนิงานเพื�อให�	

เปี็นไปีตามวัตถืุปีระสงค์และเปี้าหมายของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย

ทุ่�กำหนดไว�	 เช่น	 คณะกรรมการพัฒนาองค์กรอย่างยั�งยืน		

คณะทุำงานบริหารจัุดการพลังงานและสิ�งแวดล�อม	คณะทุำงาน	

ESG	&	Awards	เปี็นต�น

จัำนิวนิพื่นิักงานิผิ้้พื่ิการและ/หร่อผิ้้ด้อยโอกาส 

ในปีี	2567	บริษัทุย่อยม่การสนับสนุนคนพิการตามมาตรา	35	แห่ง	

พระราชบญัญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพช่วิตคนพิการ	จุำนวน	20	คน	

ซึ่่�งเป็ีนไปีตามจุำนวนทุ่�กฎหมายกำหนด	โดยอยูใ่นลักษณะสญัญาจุ�างเหมา	

บริการ	ให�ปีฏิบิตังิานในองคก์รสาธารณปีระโยชนท์ุ่�ภมูลิำเนาของตนเอง	

เช่น	งานนวดในศูนย์บริการสาธารณสุขเทุศบาล	งานบริการปีระชาชน

ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล	รวมถ่ืงการบริการจุัดเตร่ยมและ

สร�างข�อมูลเพื�อพัฒนาปีัญญาปีระดิษฐ์	

การพัฒนาพนักงาน 

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยตระหนักด่ว่าบุคลากรเปี็นทุรัพยากรทุ่�ม่คุณค่า

ยิ�งขององค์กร	จุง่มุง่ให�ความสำคัญและดำเนนิการพฒันาศักยภาพของ

พนักงานในทุุกระดับ	เพื�อให�สามารถืปีฏิิบัติงานได�อย่างม่ปีระสิทุธิภาพ	

อก่ทุั�งสามารถืก�าวหน�าในอาช่พได�	รวมไปีถืง่การเร่ยนรู�และพฒันาลกูค�า	

คู่ค�าของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยด�วย	

ทุั�งน่�	สามารถืดูรายละเอ่ยดเพิ�มเติมได�ทุ่�รายงานความยั�งยืน	ปีระจุำปีี	

2567	หัวข�อ	การอบรมให�ความรู�	

การด่แลี่พนักงาน 

ข้อม้ลเบ่้องต่้นิเก่�ยวกับพื่นิักงานิ	

บริษัทุย่อยม่พนักงานปีระจุำ	ณ	วันทุ่�	31	ธันวาคม	พ.ศ.	2567	จุำนวน	

1,709	คน	ม่ความหลากหลายของพนักงาน	(Diversity)	ในหลายมิติ	

เพื�อเพิ�มความสามารถืในการแข่งขัน	ทุักษะการทุำงานแบบผู้สมผู้สาน	

ทุ่�หลากหลายซึ่่�งจุะช่วยให�บริษัทุฯ	เติบโตอย่างแข็งแกร่งและยั�งยืน
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ข้อมุ้่ล

ปี	2565 ปี	2566 ปี	2567

จัำนิวนิ
พื่นิกังานิ	(คนิ)

ร้อยละ
จัำนิวนิ

พื่นิกังานิ	(คนิ)
ร้อยละ

จัำนิวนิ
พื่นิกังานิ	(คนิ)

ร้อยละ

เพัศ

หญิง 933 58.3 962 58.4 1,017 59.5

ชาย 666 41.7 685 41.6 692 40.5

Generation

Baby	Boomer	(พ.ศ.	เกิด	2500-2507) 51 3.2 39 2.4 15 0.9

X	(พ.ศ.	เกิด	2508-2522) 560 35 553 33.6 546 32.0

Y	(พ.ศ.	เกิด	2523-2540) 948 59.3 980 59.5 1,019 59.6

Z	(พ.ศ.	เกิด	2541-2552) 40 2.5 75 4.5 129 7.5

กิาร้ศึกิษา

ปีริญญาเอก 2 0.1 2 0.1 3 0.2

ปีริญญาโทุ 311 19.5 311 18.9 316 18.5

ปีริญญาตร่ 1,249 78.1 1,301 79.0 1,364 79.8

ต�ำกว่าปีริญญาตร่ 37 2.3 33 2.0 26 1.5

ภั้มิุ่ลำเน์า

ภาคเหนือ 91 5.7 93 5.7 169 9.9

ภาคตะวันออกเฉ่ยงเหนือ 169 10.6 180 10.9 194 11.4

ภาคตะวันตก 74 4.6 81 4.9 148 8.7

ภาคกลาง 1,064 66.5 1,081 65.6 960 56.1

ภาคตะวันออก 76 4.8 78 4.8 92 5.4

ภาคใต� 125 7.8 134 8.1 146 8.5

พัื�น์ทั่�ปฏิิบัต้ิงาน์

สำนักงานใหญ่ 1,101 68.8 1,144 69.5 1,166 68.2

กรุงเทุพฯ	และปีริมณฑ์ล 137 8.6 135 8.2 155 9.1

สาขาในต่างจุังหวัด 361 22.6 368 22.3 388 22.7

กิล่�มุ่พัน์ักิงาน์

ผิ้้บริหารระดับส้ง 12 0.7 14 0.9 13 0.8

หญิง 2 2 2

ชาย 10 12 11

ผิ้้บริหารระดับกลาง 156 9.8 168 10.2 157 9.2

หญิง 67 74 69

ชาย 89 94 88

ผิ้้บริหารระดับต่้นิ 317 19.8 338 20.5 326 19.1

หญิง 182 202 196

ชาย 135 136 130

เจั้าหนิ้าท่� 1,114 69.7 1,127 68.4 1,213 70.9

หญิง 682 684 750

ชาย 432 443 463

อัต้ร้ากิาร้ลาออกิ (Turnover Rate)

อัตราการลาออก	(ร�อยละ)	 5.38 3.13 3.83
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กองท่นิสำรองเล่้ยงช่พื่		

•	 พนักงานของบริษัทุย่อยเปี็นสมาชิกกองทุุนสำรองเล่�ยงช่พครบ	

ร�อยละ	100	ทุั�งน่�	บริษทัุย่อยได�เลง็เหน็ถืง่ความสำคัญของการมเ่งินออม	

อย่างเพ่ยงพอต่อการดำรงช่พภายหลังเกษ่ยณอายุ	 จุ่งเปีิดให�

พนักงานสามารถืเลือกอัตราเงินสะสมได�สูงสุดถื่งร�อยละ	15	ของ

อตัราเงินเดือน	โดยตั�งแต่ปี	ี2566	เปีน็ต�นมา	บรษิทัุยอ่ยได�ปีระกาศ

เพิ�มอัตราเงินสมทุบกองทุุนสำรองเล่�ยงช่พให�พนักงานทุุกระดับ

สูงสุดถื่งร�อยละ	15	ของอัตราเงินเดือน	พิจุารณาตามอายุงานหรือ

การดำรงตำแหน่งทุางบริหาร	 โดยหลักเกณฑ์์ใดเอื�อปีระโยชน์แก่

พนกังานมากกวา่กใ็ห�ใช�หลักเกณฑ์นั์�น	และม่แผู้นการลงทุนุกองทุนุ

สำรองเล่�ยงช่พทุ่�หลากหลาย	 เพื�อให�พนักงานสามารถืจัุดสรรการ

ลงทุุนได�ตามความเส่�ยงและไลฟื้์สไตล์ทุ่�เหมาะสมกับตนเอง	โดย

คำน่งถืง่	อาย	ุความสามารถืในการรบัความเส่�ยง	และเปีา้หมายใน

การลงทุุนของแต่ละคนผู้่าน	BKI	Choice	ทุางเลือกการลงทุุนแบบ

สมดลุความเส่�ยงจุำนวน	10	เมนู	และ	BKI	Path	ทุางเลือกการลงทุนุ

แบบสมดลุตามอาย	ุโดยพนกังานสามารถืเข�าทุำธรุกรรมตา่งๆ	ผู้า่น

ระบบบัวหลวง	ไอฟื้ันด์	(Bualuang	iFunds)	ซึ่่�งพนักงานจุะได�รับ	

ความสะดวกและรวดเร็วในการเปีล่�ยนแผู้นการลงทุุน	 รวมถื่ง	

ตรวจุสอบยอดเงนิกองทุนุสำรองเล่�ยงช่พของพนักงานได�ตลอดเวลา

•	 บริษัทุย่อยได�ตระหนักถื่งความสำคัญในการปีฏิิบัติหน�าทุ่�ของ	

คณะกรรมการกองทุุนสำรองเล่�ยงช่พ	ดังนั�น	ในปีี	2567	ได�จุัดให�

คณะกรรมการกองทุนุสำรองเล่�ยงชพ่จุำนวน	4	คน	เข�าร่วมโครงการ

อบรมคณะกรรมการกองทุุนสำรองเล่�ยงช่พ	 เพื�อให�ม่ความรู�ด�าน	

การลงทุุนทุ่�เหมาะสมสำหรับการวางแผู้นการออมเพื�อเกษ่ยณอายุ	

ซึ่่�งจัุดโดยสมาคมกองทุุนสำรองเล่�ยงช่พ	(AOP)	 โดยได�รับการ

สนับสนุนจุากกองทุุนส่งเสริมการพัฒนาตลาดทุุน	(CMDF)	โดยม่

วัตถืุปีระสงค์เพื�อให�คณะกรรมการกองทุุนสำรองเล่�ยงช่พ	ม่การ

บริหารจุัดการกองทุุนได�อย่างม่ปีระสิทุธิภาพ	 รวมถ่ืงสามารถื

พิจุารณาและคัดเลือกผูู้�จุัดการกองทุุนได�อย่างเหมาะสม	 เพื�อ

ปีระโยชน์ทุ่�ด่ทุ่�สุดของพนักงาน

•	 บริษัทุย่อยจุัดอบรมสมาชิกกองทุุนสำรองเล่�ยงช่พ	เพื�อให�ม่ความรู�

ด�านการลงทุุนทุ่�เหมาะสมสำหรับการวางแผู้นการออมเพื�อเกษ่ยณ

อายุ	 โดยสมาคมกองทุุนสำรองเล่�ยงช่พเพื�อให�พนักงานม่ความรู�

ความเข�าใจุพื�นฐานด�านการเงนิและการวางแผู้นการออม	ทุำความ

รู�จัุกกับกองทุนุต่างๆ	ซึ่่�งม่การลงทุนุและอัตราผู้ลตอบทุ่�หลากหลาย	

ส่งเสริมให�สมาชิกม่อัตราการออมทุ่�สูงข่�น	ตลอดจุนตระหนักถื่ง

ปีัจุจัุยต่างๆ	 เพื�อใช�ในการเลือกแผู้นการลงทุุนทุ่�เหมาะสมและ

สอดคล�องกับเปี้าหมายการออมเพื�อการเกษ่ยณอายุของตนเองใน

อนาคตอย่างยั�งยืน	โดยบริษัทุหลักทุรัพย์จุัดการกองทุุน	บางกอก

แคปีปีิตอล	จุำกัด	(BCAP)

•	 กองทุุนสำรองเล่�ยงช่พ	กลุ่มบริษัทุ	กรุงเทุพปีระกันภัย	จุำกัด	

(มหาชน)	ซึ่่�งจุดทุะเบย่นแล�ว	(กองทุนุฯ)	ได�ตระหนักถืง่หน�าทุ่�ทุ่�ต�อง

ดำเนินกิจุการของกองทุุนฯ	เพื�อปีระโยชน์ทุ่�ด่ทุ่�สุดของสมาชิกและ

ด�วยหน�าทุ่�ดังกล่าว	กองทุุนฯ	 เชื�อว่าการดูแลให�ม่การลงทุุนใน

กจิุการทุ่�มก่ลยทุุธ	์การกำกบัดแูลกจิุการทุ่�ด	่และมค่วามรบัผู้ดิชอบ

ตอ่สงัคมและสิ�งแวดล�อมจุะนำมาซึ่่�งผู้ลตอบแทุนทุ่�ดแ่ละยั�งยนืของ

สมาชิก	ดังนั�น	ตั�งแต่ปีี	2565	เปี็นต�นมา	กองทุุนฯ	จุ่งได�ปีระกาศ

รับการปีฏิิบัติตามหลักธรรมาภิบาลการลงทุุน	 Investment		

Governance	Code:	I	Code	พร�อมทุั�งจุัดส่งแบบปีระกาศ	

รับการปีฏิิบัติตาม	 I	Code	ให�แก่สำนักงานคณะกรรมการกำกับ

หลักทุรัพย์และตลาดหลักทุรัพย์	(สำนักงาน	ก.ล.ต.)	เร่ยบร�อยแล�ว	

การรวมกล่�มของพื่นิักงานิ		

บริ ษัทุย่อยได�จุัดให�ม่การเลือกตั�งคณะกรรมการสวัสดิการใน	

สถืานปีระกอบกจิุการ	มว่าระการดำรงตำแหนง่	2	ปี	ีโดยคณะกรรมการฯ	

ม่อำนาจุหน�าทุ่�	ดังน่�	

1.	 ร่วมหารือกับนายจุ�างเพื�อจุัดสวัสดิการแก่ลูกจุ�าง

2.	 ให�คำปีร่กษาหารือและเสนอแนะความเห็นแก่นายจุ�างในการจุัด

สวัสดิการสำหรับลูกจุ�าง

3.	 ตรวจุตรา	ควบคุม	ดูแล	การจุดัสวสัดกิารทุ่�นายจุ�างจัุดให�แก่ลกูจุ�าง

4.	 เสนอข�อคิดเห็นและแนวทุางในการจุัดสวัสดิการทุ่�เปี็นปีระโยชน์

สำหรับลูกจุ�างต่อคณะกรรมการสวัสดิการแรงงาน	

ทุั�งน่�	 ในปีี	2567	 ม่การจุัดปีระชุมคณะกรรมการสวัสดิการใน	

สถืานปีระกอบกจิุการ	รวมทุั�งหมด	5	ครั�ง	ซึ่่�งมากกว่าทุ่�กฎหมายกำหนดไว�	

การด้แลและให้ความสำคัญกับช่วิต่ส�วนิตั่วและครอบครัวของ

พื่นิักงานิให้เกิดความสมด่ล	ม่ความส่ขในิการทำงานิ		

บริษัทุย่อยได�จุัดสวัสดิการเพื�อให�เกิด	Work	Life	Effectiveness	ม่ช่วิต

การทุำงาน	ช่วิตส่วนตัว	และครอบครัวทุ่�ม่ความสุข	ดังต่อไปีน่�

•	 พนักงานใหม่ทุ่�เริ�มงานใหม่ในปีีแรกสามารถืใช�วันหยุดพักผู้่อน

ปีระจุำปีีได�ตั�งแต่วันทุ่�เริ�มงาน

•	 สวสัดกิารปีระกันภยัสขุภาพทุ่�ขยายความคุ�มครองปีระกันภยัสุขภาพ

เก่�ยวกับ	“โรคซึ่ม่เศร�าและโรควิตกกังวล”	ให�กับพนักงานทุกุคน	รวมถ่ืง	

สามารถืเบิกค่ารักษาทุางทุันตกรรมได�สูงสุด	10,000	บาทุ/คน/ปีี	

โดยพิจุารณาตามอายุของพนักงาน	

•	 การตรวจุสุขภาพของพนักงานเปี็นปีระจุำทุุกปีี	 โดยใช�บริการจุาก

โรงพยาบาลบำรุงราษฎร์ซึ่่�งเปี็นโรงพยาบาลระดับแนวหน�าของ

ปีระเทุศ

•	 การฉด่วัคซึ่น่ปีอ้งกันไข�หวัดใหญ่อย่างต่อเนื�องเปีน็ปีระจุำทุกุปี	ีและ

จุัดให�ม่การตรวจุแมมโมแกรม	(Mammogram)	และอัลตราซึ่าวด์	

(Ultrasound)	เต�านมให�กับพนักงานหญิง	

•	 บริการปีร่กษาปีัญหาสุขภาพออนไลน์ผู้่านแอปีพลิเคชัน	Clicknic	

ทุ่�พนักงานสามารถืปีร่กษาแพทุย์ผู้่านระบบวิด่โอคอล	โดยไม่ต�อง

เดินทุางไปีสถืานพยาบาล	

•	 มอบเงินช่วยเหลืองานแต่งงาน	เพื�อการแสดงความยินด่ในโอกาส

สำคัญของพนักงาน

•	 มอบเงินช่วยเหลืองานศพ	เพื�อเปี็นการดูแลและช่วยบรรเทุาภาระ

เบื�องต�นของพนักงาน	ทุั�งน่�	บริษัทุม่วันลาเพื�อจุัดการงานศพบุคคล

ในครอบครัวของพนักงาน	(บิดา	มารดา	 คู่สมรส	และบุตร)		
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เพื�ออำนวยความสะดวกให�พนักงานได�ดำเนินการเก่�ยวกับพิธ่ศพ	

ซึ่่�งถืือเปี็นธรรมเน่ยมปีฏิิบัติทุางศาสนาแก่บุคคลทุ่�เคารพรัก

•	 สวัสดิการเงินกู�ให�กับพนักงานในอัตราดอกเบ่�ยทุ่�ต�ำกว่าตลาด	เพื�อ

ชว่ยเหลือแก่พนกังานในเหตุทุ่�จุำเป็ีน	อาทุ	ิสร�างบ�าน	ซึ่ื�อทุ่�อยูอ่าศัย	

ซึ่ื�อรถืยนต์	และเหตุฉุกเฉินต่างๆ	ได�แก่	ค่ารักษาพยาบาลของบิดา	

มารดา	บุตร	คู่สมรส	เปี็นต�น

ทุั�งน่�	ในปีี	2567	บริษัทุย่อยได�ม่การจุัดกิจุกรรมเพื�อส่งเสริมการสร�าง

สมดุลและความสุขในการทุำงานให�กับพนักงานทุุกคน	รวมไปีถ่ืง

กิจุกรรมสำหรับพนักงานทุ่�ม่อายุ	50	ปีีข่�นไปี	เพื�อเปี็นการเตร่ยมความ

พร�อมก่อนเกษ่ยณอายุ	ดังน่�

•	 จุัดส่ง	 e-Card	 อวยพรวันเกิดผู้่านอ่เมล	 และมอบของขวัญ	

วันเกิดให�กับพนักงานเปี็นปีระจุำทุุกเดือน	

•	 ดำเนินการโครงการ	“แคร์ใจุ”	บริการให�คำปีร่กษาด�านจุิตใจุโดย

นักจิุตวิทุยาผู้่านแอปีพลิเคชัน	OOCA	(อูก�า)	ทุ่�ช่วยให�พนักงาน

สามารถืพูดคุยทุุกปีัญหาใจุกับนักจุิตวิทุยาผูู้�เช่�ยวชาญได�อย่างเปี็น

ส่วนตวั	เพื�อให�พนกังานได�เร่ยนรู�ความสำคญัของการดูแลสุขภาพใจุ	

และการทุำความรู�จุักตัวเอง	สร�างความสุขในช่วิตและสนับสนุนให�

ผูู้�อื�นม่สุขภาพใจุแข็งแรง

•	 จุัดกิจุกรรม	รู�ทุันความคิด	พิชิตใจุตนเอง	เพื�อส่งเสริมให�พนักงาน

ได�เร่ยนรู�วิธ่การฝัึกทุำสมาธิ	 เพื�อผู่้อนคลายจุิตใจุ	ควบคุมอารมณ์

ตนเองได�ด่	 ม่สมาธิมากข่�น	 โดยทุ่มงานวิทุยากรจุากสถืาบัน	

พลังจุิตตานุภาพ	

•	 จุดักจิุกรรม	ROV	eSport	เพื�อเสรมิสร�างความผู้กูพนัระหวา่งเพื�อน

พนักงานและองค์กร	 รวมถื่งผู้่อนคลายความต่งเคร่ยดจุากการ

ทุำงาน	โดยกิจุกรรมเป็ีนรูปีแบบการเล่นเกมออนไลน์เป็ีนทุ่มผู่้าน

สมาร์ตโฟื้น	โดยจุัดข่�นในช่วงเวลาหลังเลิกงาน

•	 จุัดให�ม่กิจุกรรมแอโรบิก	 โยคะ	บอด่�คอมแบทุ	 โดยครูผูู้�สอน	

มอือาช่พ	จุดัให�มส่นามแบดมนิตนัและโตะ๊เทุเบลิเทุนนสิไว�ให�บรกิาร

กับพนักงาน	 เพื�อส่งเสริมและสนับสนุนให�พนักงานออกกำลังกาย	

เพื�อผู้อ่นคลายความเคร่ยดจุากการทุำงาน	และมส่ขุภาพร่างกายทุ่�

แข็งแรง

•	 จุัดกิจุกรรมนวดคลายออฟื้ฟิื้ศซิึ่นโดรมโดยผูู้�พิการทุางสายตา		

ลดปีัญหาสุขภาพจุากโรคออฟื้ฟื้ิสซึ่ินโดรม	ผู้่อนคลายความเคร่ยด

และความเหนื�อยล�าจุากการทุำงานของพนักงาน	โดยมูลนธิสิง่เสรมิ

อาช่พคนตาบอด

•	 จุัดกิจุกรรมบรรยายพิเศษ	วางแผู้นภาษ่	สไตล์มนุษย์เงินออม	เพื�อ

ให�พนักงานได�เข�าใจุหลักการและเริ�มต�นวางแผู้นทุางการเงินผู้่าน

การวางแผู้นภาษ่	วางแผู้นเพื�อการเกษ่ยณ	โดย	คุณสุขวรรณ	ฤกษ์

สมบูรณ์ด่	 วิทุยากรผูู้�ทุรงคุณวุฒิ	 จุากตลาดหลักทุรัพย์แห่ง

ปีระเทุศไทุย

•	 จุัดกิจุกรรม	Happy	Money,	Happy	Young	Old	ปีูนน่�	(ก็)ม่ใช�	

ให�พนักงานเร่ยนรู�ผู้่านระบบ	e-Learning	ของตลาดหลักทุรัพย์	

แห่งปีระเทุศไทุย	 ทุ่�ปีระกอบด�วย	2	หลักสูตรทุ่�ม่วัตถืุปีระสงค์	

เพื�อให�ความรู�ในการบริหารเงนิออมก�อนสดุทุ�ายให�เพย่งพอ	สำหรบั

เล่�ยงดูตนเองไปีตลอดช่วิต	ปีระกอบด�วย	หลักสูตรวัย	50+	เตร่ยม

ช่วิตมั�งคั�ง	 รับวันเกษ่ยณ	 และหลักสูตรวัย	60+	 บริหารเงิน	

หลังเกษ่ยณ	สไตล์วัยเก๋า

•	 จุดักจิุกรรมบรรยายพเิศษ	หลับได�	หลับดม่ค่ณุภาพ	ให�ความรู�และ

ชวนสำรวจุตัวเองในเรื�องสาเหตุของปีัญหาการนอนไม่หลับ	พร�อม

รู�สญัญาณเตอืนทุ่�ควรมาพบแพทุย	์การดแูลตวัเองให�เหมาะสมเพื�อ

การนอนหลับทุ่�ด่ข่�น	โดย	รศ.พญ.	นฤชา	จุิรกาลวสาน	สำนักงาน

กองทุุนสนับสนุนการสร�างเสริมสุขภาพ	(สสส.)	

•	 จุัดกิจุกรรมบรรยาย	รู�ทุัน	ปี้องกันโรค	(หัวข�อโรคหลอดเลือดสมอง

และโรคมะเร็ง)	 เพื�อสร�างความตระหนักรู�	ความเข�าใจุถ่ืงสาเหตุ	

การเกดิ	กระบวนการรกัษาและการปีรบัพฤติกรรมของตนเองเพื�อไม่ให�	

เกิดโรคติดต่อไม่เรื�อรัง	(กลุ่มโรค	NCDs)	 โดยทุ่มแพทุย์จุาก	

โรงพยาบาลบำรุงราษฎร์	

•	 จุัดกิจุกรรมบรรยายพิเศษ	เรื�อง	ถือดรหัสความเคร่ยดและวิธ่การ

รับมือทุางมุมมองทุางจิุตวิทุยา	เพื�อส่งเสริมการรับรู�และเข�าใจุกับ

ความเคร่ยดของตนเองและผูู้�อื�น	สามารถืวิเคราะห์สาเหตุของ

ความเคร่ยดของตนเองได�เบื�องต�น	พร�อมทุั�งการจัุดการความเคร่ยด

และรับมือกับความเคร่ยดทุ่� เกิดข่�นได�อย่างเหมาะสม	 โดย		

ดร.สุววุฒิ	วงศ์ทุางสวัสดิ�	นักจุิตวิทุยาการปีร่กษา

•	 จุัดกิจุกรรม	ปีรับสมดุลใจุ	(Balancing	DOSE	in	Mind)	 เพื�อ

พัฒนาการบริหารพลังงานทุางกายใจุให�ตนเองม่ความคิดยืดหยุ่น

รายบุคคล	ผู้่านกิจุกรรม	Workshop	ส่งเสริมการคิดบวกและการ

ปีรับปีรงุอารมณ	์เปีดิใจุให�สามารถืมองโลกในแงด่	่ปีรบัปีรงุอารมณ์

อย่างยืดหยุ่น	 เพื�อนำไปีสู่การม่มุมมองใหม่ๆ	ทุ่�ส่งเสริมความสุข	

โดย	ผู้ศ.ดร.ก.บ.	 ศุภลักษณ์	 เข็มทุอง	 วิทุยการผูู้�ทุรงคุณวุฒิจุาก

สถืาบนัการเร่ยนการสร�างเสรมิสขุภาพ	สำนกังานกองทุนุสนบัสนนุ

การสร�างเสริมสุขภาพ	(สสส.)	

•	 จุดักจิุกรรมมอบของทุ่�ระลก่สำหรับพนกังานทุ่�ปีฏิบิตังิานครบ	10	ปี	ี

20	ปีี	25	ปีี	และพนักงานอายุครบ	60	ปีี	รวมจุำนวน	103	คน	เพื�อ

เปีน็เกย่รตแิหง่ความภาคภมูใิจุในความพากเพย่ร	มุง่มั�น	และทุุม่เทุ

ต่อการปีฏิิบัติงานให�บริษัทุฯ	อย่างต่อเนื�อง

•	 เผู้ยแพร่และสื�อสารข่าวสารความเคลื�อนไหวต่างๆ	ทุ่�น่าสนใจุของ

บริษทัุยอ่ยไปียงักลุม่พนกังานทุ่�เกษย่ณอายไุปีแล�วผู้า่นชอ่งทุาง	Line	

กลุ่มนางนวลสัมพันธ์

•	 จุัดส่งของขวัญปีีใหม่ให�กับกลุ่มพนักงานทุ่�เกษ่ยณอายุไปีแล�ว

•	 จุัดกิจุกรรมร่วมทุำบุญ	ถืวายปีัจุจุัย	บริจุาคข�าวสารอาหารแห�ง	

เครื�องอุปีโภคบริโภคแด่หลวงพ่ออลงกต	วัดพระบาทุน�ำพุ	 เพื�อ	

ช่วยเหลือเด็กกำพร�า	ผูู้�ปี่วย	HIV	และคนชรา	

•	 จุัดให�ในแต่ละชั�นของสำนักงานบริษัทุฯ	ม่พื�นทุ่�โล่ง	 โปีร่งสบาย	

สวยงาม	เหมาะสำหรับพักคลายเคร่ยดจุากการทุำงาน	หรือสังสรรค์

ระหว่างพนักงานด�วยกันในเวลาพักกลางวัน
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ส่ขภัาวะและความปลอดภััยในิสภัาพื่แวดล้อมการทำงานิ		

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยตระหนักถื่งความสำคัญด�านความปีลอดภัย	

อาช่วอนามยั	และสภาพแวดล�อมในการทุำงานของพนักงาน	ผูู้�รบัเหมา	

ลกูค�า	และผูู้�มาตดิตอ่	บรษิทัุฯ	จุง่กำหนดให�บรษิทัุยอ่ยกำหนดนโยบาย

ความปีลอดภัย	อาช่วอนามัย	และสภาพแวดล�อมในการทุำงาน	โดยม่

รายละเอ่ยด	ดังน่�	

1.	 บริษัทุย่อยจุะดำเนินการและพัฒนาการจุัดการความปีลอดภัย		

อาช่วอนามัย	และสภาพแวดล�อมในการทุำงานให�สอดคล�องกับ

กฎหมายและข�อกำหนดอื�นๆ	ทุ่�เก่�ยวข�อง

2.	 บริษัทุย่อยจุะส่งเสริมและสนับสนุนให�เกิดการม่ส่วนร่วมของ

พนักงาน	ผูู้�รับเหมา	ลูกค�า	และผูู้�มาติดต่อในการดำเนินงานด�าน

ความปีลอดภัย	อาช่วอนามัย	และสภาพแวดล�อมในการทุำงาน

3.	 บริษัทุย่อยจุะพัฒนาพนักงานให�ม่ความรู�	 และสร�างจุิตสำน่กให�

พนักงานทุุกระดับตระหนักถื่งความสำคัญของงานด�านความ

ปีลอดภัย	อาช่วอนามัย	และสภาพแวดล�อมในการทุำงาน

4.	 บริษัทุย่อยจุะให�การสนับสนุนทุรัพยากร	 บุคลากร	งบปีระมาณ		

การอบรม	และอื�นๆ	ทุ่�เก่�ยวข�องอย่างเหมาะสมเพื�อให�บรรลุตาม

นโยบายความปีลอดภัย	อาช่วอนามัย	และสภาพแวดล�อมในการ

ทุำงาน

5.	 ตดิตามและปีระเมนิผู้ลการดำเนินงานตามนโยบายความปีลอดภัย	

อาช่วอนามัย	และสภาพแวดล�อมในการทุำงานทุ่�กำหนดไว�ใน	

แผู้นงานปีระจุำปีี	 เพื�อให�เกิดการปีฏิิบัติอย่างจุริงจัุงและเกิด

ปีระสิทุธิภาพสูงสุด

บริษัทุฯ	 ได�กำหนดให�บริษัทุย่อยม่คณะกรรมการความปีลอดภัย		

อาช่วอนามยั	และสภาพแวดล�อมในการทุำงานของสถืานปีระกอบกจิุการ	

(Safety,	Health	and	Environment	Committee:	SHE)	เพื�อกำหนด

นโยบาย	ควบคุม	ดูแล	และดำเนินกิจุกรรมเก่�ยวกับความปีลอดภัยใน

การทุำงานของลกูจุ�าง	ผูู้�รับเหมา	และบคุคลภายนอกทุ่�เข�ามาปีฏิบิตังิาน	

หรือเข�ามาใช�บริการในสถืานปีระกอบกิจุการของบริษัทุย่อย	 โดยม่	

หน�าทุ่�ความรับผู้ิดชอบ	ดังน่�	

1.	 สำรวจุด�านความปีลอดภัย	อาช่วอนามัย	และสภาพแวดล�อมการ

ทุำงานอย่างน�อย	1	ครั�ง/เดือน

2.	 รายงานและเสนอแนะมาตรการหรือแนวทุางปีรับปีรุงแก�ไขเพื�อให�

ถืกูต�องตามกฎหมายว่าด�วยความปีลอดภัยในการทุำงานและ/หรือ

มาตรฐานความปีลอดภัยในการทุำงานเพื�อความปีลอดภัยในการ

ทุำงานของลกูจุ�าง	ผูู้�รับเหมา	และบคุคลภายนอกทุ่�เข�ามาปีฏิบิติังาน	

หรือเข�ามาใช�บริการในสถืานปีระกอบกิจุการต่อนายจุ�าง

3.	 ส่งเสริม	สนับสนุนกิจุกรรมด�านความปีลอดภัย	อาช่วอนามัย	และ

สภาพแวดล�อมในการทุำงานของสถืานปีระกอบกิจุการ

4.	 กำหนดกฎระเบ่ยบด�านความปีลอดภัย	มาตรฐานความปีลอดภัย

ในการทุำงานของสถืานปีระกอบกิจุการเสนอต่อนายจุ�าง

5.	 จุดัทุำนโยบาย	แผู้นงานปีระจุำปี	ีโครงการ	หรอืกจิุกรรมด�านความ

ปีลอดภัย	อาช่วอนามัย	และสภาพแวดล�อมในการทุำงานเพื�อ

ป้ีองกนัและลดการเกดิอบุตัเิหต	ุการปีระสบอนัตราย	หรือการเจุบ็ป่ีวย	

อันเนื�องจุากการทุำงาน	หรือความไม่ปีลอดภัยในการทุำงานเสนอ

ต่อนายจุ�าง

6.	 จุัดทุำโครงการหรือแผู้นฝัึกอบรมเก่�ยวกับความปีลอดภัย		

อาช่วอนามัย	และสภาพแวดล�อมในการทุำงาน	รวมถ่ืงการอบรม

เก่�ยวกับบทุบาทุหน�าทุ่�ความรับผู้ิดชอบในด�านความปีลอดภัยของ

ลูกจุ�าง	 หัวหน�างานผูู้�บริหาร	นายจุ�าง	และบุคลากรทุุกระดับเพื�อ

เสนอต่อนายจุ�าง

7.	 ติดตามความคืบหน�าเรื�องทุ่�เสนอนายจุ�าง

8.	 รายงานผู้ลการปีฏิบิติังานปีระจุำปี	ีรวมทุั�งระบปุีญัหา	อปุีสรรค	และ

ข�อเสนอแนะในการปีฏิิบัติหน�าทุ่�คณะกรรมการ	 เมื�อปีฏิิบัติหน�าทุ่�

ครบ	1	ปีี	เพื�อเสนอต่อนายจุ�าง

9.	 ปีฏิบิตัหิน�าทุ่�เก่�ยวกับความปีลอดภัย	อาช่วอนามัย	และสภาพแวดล�อม	

ในการทุำงานอื�นตามทุ่�นายจุ�างมอบหมาย

10.	กำกบัดแูลให�มก่ารดำเนินกิจุกรรม	5ส	อย่างมป่ีระสิทุธภิาพ	รวมไปีถืง่	

การส่งเสริมพัฒนาและรักษามาตรฐาน	5ส	ให�เปี็นไปีอย่างต่อเนื�อง

สำหรบักจิุกรรมทุ่�บรษิทัุยอ่ยจุดัให�มข่่�นในปี	ี2567	ได�แก	่การจุดัอบรมใน

หลกัสูตรทุ่�เก่�ยวข�องกับความปีลอดภัย	อาช่วอนามัย	และสภาพแวดล�อม	

ในการทุำงานตามทุ่�กฎหมายกำหนดอย่างครบถื�วนจุำนวน	3	หลักสูตร	

ได�แก่	หลกัสูตรกฎหมายความปีลอดภยัและอาช่วอนามยัในการทุำงาน

ระดับพนักงานจุำนวน	111	คน	หลักสูตรเจุ�าหน�าทุ่�ความปีลอดภัยใน

การทุำงานระดับผูู้�บริหาร	(จุปี.บริหาร)	จุำนวน	49	คน	และหลักสูตร	

การดับเพลิงเบื�องต�นจุำนวน	52	คน	รวมไปีถืง่กิจุกรรม	5ส	การตรวจุวัด

คณุภาพอากาศภายในสำนกังาน	การฉด่สเปีรยฆ์า่เชื�อรา	เชื�อแบคทุเ่ร่ย

และเชื�อไวรัสในอากาศภายในสำนักงาน	การซึ่�อมอพยพหนไ่ฟื้	การสาธิต

ใช�อุปีกรณ์ดับเพลิง	เปี็นต�น

	 	

ปีี	2567	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยกำหนดเป้ีาหมายอัตราการบาดเจ็ุบ

จุากการทุำงานถ่ืงขั�นหยุดงาน	1	วันข่�นไปีเป็ีนศูนย์	โดยในปีีน่�บริษัทุฯ	

และบริษัทุย่อยไม่ม่อัตราการบาดเจ็ุบถ่ืงขั�นหยุดงานในระดับทุ่�ร�ายแรง

เกิดข่�นกับพนักงาน

สัถึิต้ิควิามุ่ปลอดีภััยจากิกิาร้ทัำงาน์ ปี 2567
เป้าหมาย	

(%)
สถิืต่ิการเกิด

(%)

อัตราการเกิดอุบัติเหตุ 0 0

อัตราการบาดเจุ็บถื่งขั�นหยุดงาน	(LTIFR) 0 0

อัตราการหยุดงาน	(Absentee	Rate) 0 0

จุำนวนการเส่ยช่วิตจุากการทุำงานของพนักงาน 0 0

หมายเหต	ุ:	-	LTIFR	หมายถืง่	อัตราบาดเจ็ุบถืง่ขั�นหยดุงาน	(Lost	Time	Injury	Frequency	

	 	 Rate)	 เปี็นตัวเลขสถืิติทุ่�แสดงอัตราการบาดเจุ็บจุากการทุำงาน	

	 	 ถืง่ขั�นหยดุงาน	1	วนัข่�นไปี	โดยม่สตูรคำนวณ	คือ	(จุำนวนการบาดเจุบ็/ชั�วโมง	

	 	 การทุั�งหมด)	x	1,000,000

	 -	อตัราการหยุดงาน	(Absentee	Rate:	AR)	คือ	อตัราชั�วโมงหรือวันทุ่�พนักงาน	

	 	 ไม่ได�มาทุำงานทุั�งหมดต่อจุำนวนชั�วโมง	หรือวันทุ่�พนักงานมาทุำงาน	

	 	 แบบเต็มจุำนวน
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การัม่ิสู่วนรั่วมิกับช้มิชนและสูังคมิ 
กิจกรรม่ BKI Scholarship 

บริษัทุย่อยริเริ�มโครงการ	BKI	Scholarship	มาตั�งแต่ปีี	2560	โดยได�

มอบทุุนการศ่กษาให�นิสิต	นักศ่กษา	แล�วจุำนวน	79	คน	รวมเปี็นเงิน	

5,638,365	บาทุ	โดยคัดเลือกนิสิต	นักศ่กษา	ทุ่�ม่ผู้ลการเร่ยนด่และม่

ความจุำเปี็นได�รับการสนับสนุนทุุนการศ่กษาตลอดระยะเวลาทุ่�ศ่กษา

ในสถืาบนั	ในสาขาวชิาด�านปีระกนัภยั	สถืติ	ิและเทุคโนโลยส่ารสนเทุศ	

ซึ่่�งทุนุการศก่ษาดังกลา่วเปีน็การมอบทุนุโดยไม่ม่ข�อผู้กูมัดใดๆ	นอกจุาก

เปี็นการสนับสนุนและแบ่งเบาภาระค่าใช�จุ่ายสำหรับการศ่กษาแล�ว	ยัง

เปี็นการจุูงใจุให�นิสิต	นักศ่กษา	เลือกเร่ยนในสาขาวิชาปีระกันภัย	โดย

หลงัจุากสำเร็จุการศก่ษาแล�วจุะได�ออกมาเป็ีนบคุลากรคุณภาพและเป็ีน

กำลังสำคัญให�แก่ธุรกิจุปีระกันภัยต่อไปี	

โดยในปีี	2567	บริษัทุย่อยได�มอบทุุนการศ่กษาให�แก่มหาวิทุยาลัย	

เพิ�มข่�นอก่	1	แห่ง	คอื	มหาวทิุยาลยัศร่นครนิทุรวโิรฒ	และดำเนนิการมอบทุนุ	

การศ่กษาต่อเนื�องเปี็นปีีทุ่�	8	โดยดำเนินการมอบทุุนการศ่กษาให�แก่

นักศ่กษาทุุน	รุ่นทุ่�	5-7	ภาคเร่ยนทุ่�	2	ปีีการศ่กษา	2566	และรุ่นทุ่�	6-8	

ภาคเร่ยนทุ่�	1	ปีีการศ่กษา	2567	รวมเปี็นเงิน	1,253,365	บาทุ	

กิจกรรม่ BKI Internship 

ตลอดระยะเวลาหลายปีีทุ่�ผู่้านมา	บริษัทุย่อยรับนิสิต	 นักศ่กษา	

เข�าฝึักงานจุากหลากหลายสาขาวชิาและสถืาบนัการศก่ษา	ทุั�งจุากในพื�นทุ่�	

กรุงเทุพมหานคร	เขตปีริมณฑ์ล	และต่างจัุงหวัด	เช่น	สาขาวิชาด�าน

การปีระกันภัย	สาขาวิชาด�านการเงินการธนาคาร	สาขาวิชาด�านสถิืติ	

สาขาวิชาด�านเทุคโนโลย่สารสนเทุศ	เปี็นต�น	โดยบริษัทุย่อยได�มอบเงิน	

เบ่�ยเล่�ยงให�แก่นิสิต	 นักศ่กษาฝัึกงานทุุกคน	 เพื�อเปี็นการช่วยเหลือ	

คา่ครองช่พตลอดระยะเวลาทุ่�ฝักึปีฏิิบตังิานด�วย	และในการฝักึปีฏิิบตังิาน	

บรษิทัุย่อยมแ่นวทุางดูแลนิสติ	นักศก่ษา	โดยจุำลองช่วิตการทุำงานจุรงิ	

เพื�อให�นิสิต	นักศ่กษา	ได�รับปีระสบการณ์	ได�ทุดลองทุำงานทุ่�ตนเอง

สนใจุ	และเปีน็การเตร่ยมความพร�อมก่อนเริ�มช่วิตในการทุำงานจุริงด�วย

ในปีี	2567	บริษัทุย่อยเปีิดโอกาสให�กับนิสิต	นักศ่กษาระดับปีริญญาตร่	

ชั�นปีท่ีุ�	3-4	จุากสถืาบันการศก่ษาต่างๆ	เข�าร่วมโครงการนกัศก่ษาฝึักงาน	

ในภาคสหกิจุศ่กษาและภาคฤดูร�อนจุำนวน	14	คน	เพื�อให�นักศ่กษา

ได�รับปีระสบการณ์ทุำงานจุริงกับองค์กรทุ่�ม่ระบบการบริหารงาน	

ทุ่�ม่ปีระสิทุธิภาพ	และเปี็นปีระโยชน์ในวิชาช่พทุ่�หลากหลาย		

การม่อบความ่คุ�ม่ครองประกันภัยอุบัตุ้ิเหตุุ้กลีุ่่ม่ให�แก่นิสิตุ้ นักศ่กษัา 

บริษัทุย่อยได�จุัดทุำปีระกันภัยอุบัติเหตุกลุ่มให�แก่นิสิต	นักศ่กษา	ทุ่�เข�า	

รว่มโครงการ	BKI	Internship	และ	BKI	Scholarship	ทุกุคน	เพื�อเชื�อมโยง	

ความรู�ส่กอุ่นใจุจุากการม่ปีระกันภัยตลอดระยะเวลารับทุุนการศ่กษา

และฝัึกงานกับบริษัทุย่อย	นอกจุากน่�	ยังเปี็นการสร�างความตระหนักรู�

ถื่งความสำคัญของการทุำปีระกันภัยในอนาคตด�วย	

ในปีี	2567	บริษัทุย่อยได�มอบทุุนปีระกันภัยอุบัติเหตุกลุ่มจุำนวน	

200,000	 บาทุต่อคน	 ให�แก่นิ สิต	 นักศ่กษา	 ในโครงการ	 BKI		

Scholarship	รวม	34	คน	ตลอดระยะเวลาทุ่�ได�รับทุนุของบริษทัุย่อย	และ

มอบทุนุปีระกันภยัอุบตัเิหตุกลุม่จุำนวน	100,000	บาทุต่อคน	ให�แก่นิสติ	

นักศ่กษาฝึักงานทุุกคน	รวม	10	คน	ตลอดระยะเวลาทุ่�ฝัึกปีฏิิบัติงาน	

ทุ่�กรุงเทุพปีระกันภัย	

การถ่ายที่อดความ่ร่�ส่่สถาบันการศ่กษัา 

เดือนมกราคม-พฤษภาคม	2567	และเดือนสิงหาคม-ธันวาคม	2567		

บรษิทัุย่อยได�ส่งพนกังานเป็ีนอาจุารย์พิเศษในรายวิชากฎหมายปีระกนัภยั	

และวธ่ิปีฏิบัิต	ิให�กับโครงการปีริญญาตร่ภาคพิเศษ	สาขาวิชาวิทุยาการ

ปีระกันภัย	ภาควิชาคณิตศาสตร์และสถืิติ	คณะวิทุยาศาสตร์และ

เทุคโนโลย่มหาวิทุยาลัยธรรมศาสตร์	ทุั�งน่�	บริษัทุย่อยได�มอบเงิน	

คา่ตอบแทุนวิทุยากรทุั�งหมดกลับคืนสูม่หาวิทุยาลยั	เพื�อใช�เป็ีนปีระโยชน์

ในการจุัดกิจุกรรมต่างๆ	ของมหาวิทุยาลัยให�แก่นักศ่กษาต่อไปี

เดือนกรกฎาคม	2567	บริษัทุย่อยได�ส่งพนักงานเปี็นส่วนหน่�งในทุ่ม

วิทุยากรให�ความรู�ในหัวข�อ	“เทุคนิคการสัมภาษณ์งานอย่างไรให�ได�

งานและการเข่ยน	Resume	ให�ปัีง”	ให�แก่นักศ่กษาชั�นปีีทุ่�	4	คณะ

วิทุยาศาสตร์	สถืาบันเทุคโนโลย่พระจุอมเกล�าเจุ�าคุณทุหารลาดกระบัง	

ในโครงการ	“Non-Life	Insurance	Career	Campus	“Discover	U:	

Designing	Your	Future”

เดือนพฤศจิุกายน	2567	บริษัทุย่อยได�ส่งพนักงานเป็ีนวิทุยากรให�

ความรู�ในหัวข�อ	“เตร่ยมความพร�อมก่อนการฝึักงาน”	ให�แก่นิสิต	

ชั�นปีีทุ่�	3	สาขาวิทุยาการคอมพิวเตอร์	คณะวิทุยาศาสตร์	มหาวิทุยาลัย

ศร่นครินทุรวิโรฒ

เดือนธันวาคม	2567	บริษัทุย่อยได�ส่งพนักงานเป็ีนวิทุยากรให�ความรู�

ในหัวข�อ	“การเตร่ยมความพร�อมสำหรับการฝัึกงานและโอกาสในการ

ทุำงานในธุรกิจุปีระกันภัย”	ให�แก่นิสิตชั�นปีีทุ่�	3-4	คณะวิทุยาศาสตร์	

มหาวิทุยาลัยบูรพา	ในกิจุกรรม	“วันการศ่กษาในรูปีแบบสหกิจุศ่กษา	

และการศ่กษาเชิงบูรณาการกับการทุำงาน	คณะวิทุยาศาสตร์		

ครั�งทุ่�	2	-	CWIE	DAY	2024”
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การสนับสนุนกิจกรรม่ตุ้่างๆ ของสถาบันการศ่กษัา 

ในปีี	2567	บริษัทุย่อยได�ม่การส่งมอบสิ�งของและอุปีกรณ์ต่างๆ	เพื�อ

สนับสนุนการจุัดกิจุกรรมของนิสิต	นักศ่กษา	จุากสถืาบันการศ่กษา

ต่างๆ	ดังน่�

•	 สนับสนุนน�ำดื�มสำหรับการจุัดโครงการ	 ‘Zigma	Camp	8th’		

ภาควิชาสถิืติ	 คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญช่	จุุฬาลงกรณ์

มหาวิทุยาลัย	

•	 สนับสนุนของทุ่�ระล่กสำหรับการแข่งขันโบว์ลิ�งการกุศล	สมาคม	

ศิษย์เก่าวิทุยาศาสตร์ปีระยุกต์	มจุพ.	

•	 สนับสนุนน�ำดื�มสำหรับการจัุดค่ายโครงการปีลูกรักกลางป่ีา		

เพาะกล�ากลางใจุ	ครั�งทุ่�	9	คณะวทิุยาศาสตร์	จุฬุาลงกรณ์มหาวิทุยาลัย

•	 สนับสนุนน�ำดื�ม	สำหรับการจุัดโครงการค่าย	“Road	to	Actuary	

2024”	ภาควิชาคณติศาสตร	์คณะวทิุยาศาสตร	์มหาวทิุยาลยัมหดิล	

ปีีการศ่กษา	2567

•	 สนบัสนุนน�ำดื�มสำหรบัการจุดัโครงการคา่ยรวมจุฬุาฯ	อาสาพฒันา

ชนบทุ	ครั�งทุ่�	52	ชมรมค่ายอาสาสมัครหอพักนิสิตจุุฬาลงกรณ์

มหาวิทุยาลัย	

•	 สนบัสนนุน�ำดื�มสำหรบัการจุดัโครงการพ่�ตวิน�อง	ปีระจุำปีกีารศก่ษา	

2567	ภาควิชาสถืิติธุรกิจุ	มหาวิทุยาลัยเทุคโนโลย่พระจุอมเกล�า

พระนครเหนือ

•	 สนบัสนนุของรางวลัสำหรบัการจุดักจิุกรรม	BUI	Open	House	2024	

มหาวิทุยาลัยกรุงเทุพ	

•	 สนับสนุนน�ำดื�มสำหรับการจัุดกิจุกรรมก่ฬาวิทุยาศาสตร์ปีระยุกต์

เกมส	์ครั�งทุ่�	28	คณะวิทุยาศาสตรป์ีระยุกต	์มหาวิทุยาลัยเทุคโนโลย่

พระจุอมเกล�าพระนครเหนือ

•	 สนับสนุนน�ำดื�มสำหรับการจุัดกิจุกรรมค่าย	“Road	to	Actuary	

2024	Season	1”	หลักสูตรคณิตศาสตร์ปีระกันภัย	ภาควิชา

คณิตศาสตร์	คณะวิทุยาศาสตร์	มหาวิทุยาลัยมหิดล

•	 สนบัสนนุน�ำดื�มสำหรบัการกจิุกรรม	IT	Ladkrabrang	Open	House	

2024	คณะเทุคโนโลย่สารสนเทุศ	สจุล.

•	 สนับสนุนของรางวัลสำหรับการจุัดโครงการ	Integral	Day	ปีระจุำ

ปีีการศ่กษา	2567	และงานเล่�ยงปีีใหม่ภาควิชา	ปีระจุำปีี	2568		

ภาควิชาคณิตศาสตร์	คณะวิทุยาศาสตร์	มหาวิทุยาลัยมหิดล

•	 สง่พนักงานระดับผูู้�บริหารร่วมเป็ีนกรรมการปีระเมินผู้ลงานวิชาการ

แบบโปีสเตอร์ของนักศ่กษาหลักสูตรวิทุยาการปีระกันภัย	

มหาวิทุยาลัยธรรมศาสตร	์ในงานสมัมนาวิชาการด�านคณติศาสตร์

และสถืิติ	iMass2024	(Integrated	Mathematics	and	Statistics	

Symposium	2024)
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การกำกับด่แลี่กิจการ
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น์โยบายกิาร้กิำกิับดี้แลกิิจกิาร้

1. ภัาพัรัวมิของนโยั่บายั่และแนวปฏิิบัติิการักำากับ 
 ดู้แลกิจำการั
คณะกรรมการบริษัทุตระหนักถื่งความสำคัญของการกำกับดูแล	

กจิุการทุ่�ด	่จุ่งได�ดำเนนิธรุกจิุตามหลกัการกำกบัดแูลกจิุการทุ่�ด	่สำหรบั

บรษิทัุจุดทุะเบย่น	ปี	ี2560	ของสำนกังานคณะกรรมการกำกบัหลกัทุรพัย์

และตลาดหลกัทุรพัย์	ด�วยความเชื�อมั�นวา่กระบวนการกำกบัดแูลกจิุการ	

ทุ่�ดจุ่ะช่วยยกระดับมาตรฐานการดำเนินธุรกจิุของบริษัทุฯ	และบรษิทัุยอ่ย	

ให�ม่ปีระสิทุ ธิภาพ	 ม่ความน่ า เ ชื� อถืื อและได� รั บการยอมรับ	

โดยทุั�วไปีทุั�งในและต่างปีระเทุศ	อก่ทุั�งยงัเป็ีนการเพิ�มข่ดความสามารถื

ในการแข่งขันของบริษทัุฯ	และบริษทัุยอ่ย	อันจุะนำไปีสูค่วามสำเร็จุในการ

ดำเนนิธุรกจิุอยา่งยั�งยนืทุั�งในมติเิศรษฐกจิุ	สงัคม	และสิ�งแวดล�อม	รวมถ่ืง	

การสร�างมูลค่าสูงสุดให�แก่ผูู้�ถืือหุ�นและเป็ีนปีระโยชน์แก่ผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย

ทุกุกลุม่	บรษิทัุฯ	จุง่ได�กำหนดนโยบายการกำกบัดแูลกจิุการ	ซึ่่�งไม่เพย่ง

นำมาใช�กบับรษิทัุฯ	แตยั่งให�นำไปีปีรับใช�กบับรษัิทุยอ่ย	รวมถืง่กรรมการ	

ผูู้�บริหาร	และพนักงานของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	เพื�อใช�เปี็นแนวทุาง

ในการปีฏิิบัติงานจุนเปี็นวัฒนธรรมองค์กร	 อันจุะส่งผู้ลให�ธุรกิจุของ	

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	ม่ระบบบริหารจุัดการเปี็นมาตรฐาน	เปี็นธรรม	

โปีรง่ใส	สามารถืสร�างผู้ลตอบแทุน	และเพิ�มมลูคา่ระยะยาวให�กบัผูู้�ถือืหุ�น	

โดยนโยบายการกำกับดูแลกิจุการครอบคลุม	8	หลักปีฏิิบัติ	ดังน่�	

หลักปีฏิบิัติ	1	 ตระหนักถื่ งบทุบาทุและความรับผู้ิดชอบของ	

คณะกรรมการในฐานะผูู้�นำองค์กรทุ่�สร�างคุณค่า	

ให�แก่กิจุการอย่างยั�งยืน

หลักปีฏิบิัติ	2	 กำหนดวัตถืุปีระสงค์และเปี้าหมายหลักของกิจุการ	

ทุ่�เปี็นไปีเพื�อความยั�งยืน

หลักปีฏิิบัติ	3	 เสริมสร�างคณะกรรมการบริษัทุทุ่�ม่ปีระสิทุธิผู้ล

หลักปีฏิิบัติ	4	 สรรหาและพัฒนาผูู้�บริหารระดับสูงและการบริหาร

บุคลากร

หลักปีฏิิบัติ	5	 สง่เสรมินวตักรรมและการปีระกอบธรุกจิุอยา่งมค่วาม

รับผู้ิดชอบ

หลักปีฏิิบัติ	6	 ดูแลให�ม่ระบบการบริหารความเส่�ยงและการควบคุม

ภายในทุ่�เหมาะสม

หลกัปีฏิบิตั	ิ7	 รกัษาความน่าเชื�อถือืทุางการเงินและการเปิีดเผู้ยข�อมลู

หลักปีฏิิบัติ	8	 สนับสนุนการม่ส่วนร่วมและการสื�อสารกับผูู้�ถืือหุ�น

สำหรบัรายละเอย่ดนโยบายการกำกบัดแูลกจิุการได�เผู้ยแพรบ่นเวบ็ไซึ่ต์

ของบริษัทุฯ	www.bkiholdings.com/about/Policy	ภายใต�หัวข�อ	

การกำกับดูแลกิจุการ	

1.1 นโยบายแลี่ะแนวปฏิิบัตุ้ิที่่�เก่�ยวกับคณ์ะกรรม่การบริษััที่

คณะกรรมการบริษัทุในฐานะผูู้�นำและผูู้�รับผิู้ดชอบสูงสุดของบริษัทุฯ	

ม่บทุบาทุสำคัญในการกำกับดูแลให�บริษัทุฯ	ม่การบริหารจุัดการและ	

ผู้ลปีระกอบการทุ่�ด่ในระยะยาว	สร�างความน่าเชื�อถืือและความมั�นใจุ	

ให�กบัผูู้�ถืือหุ�นและผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย	เพื�อปีระโยชน์สูงสุดของบริษัทุฯ	และ

บริษทัุยอ่ย	รวมถืง่สร�างคณุคา่ให�กิจุการอย่างยั�งยืน	คณะกรรมการบริษทัุ

ม่ความเปี็นอิสระจุากฝั่ายจุัดการ	ปีฏิิบัติหน�าทุ่�ด�วยความรับผู้ิดชอบ	

ระมัดระวัง	ซึ่ื�อสัตย์สุจุริต	และดูแลให�การดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	

และบริษัทุย่อยเปี็นไปีตามกฎหมาย	ข�อบังคับ	มติทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�น	

และนโยบายต่างๆ	รวมทุั�งกระบวนการอนุมัติการดำเนินงานทุ่�สำคัญ

ให�เปี็นไปีตามทุ่�กฎหมายกำหนด	คณะกรรมการบริษัทุจุ่งได�กำหนด	

กฎบัตรของคณะกรรมการบริษัทุไว�อย่างชัดเจุน	และได�เผู้ยแพร่

บนเว็บไซึ่ต์ของบริษัทุฯ	www.bkiholdings.com/about/Policy	

ภายใต�หัวข�อกฎบัตรของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย		

ดังนั�น	คณะกรรมการบริษัทุจุ่งได�กำหนดนโยบายและแนวปีฏิิบัติทุ่�ด	่

ของคณะกรรมการบริษัทุ	ดังน่�

•	องค์ปีระกอบของคณะกรรมการบริษัทุ

บริษัทุฯ	กำหนดโครงสร�างของคณะกรรมการบริษัทุปีระกอบด�วย		

จุำนวนกรรมการบรษิทัุต�องไมน่�อยกวา่	5	คน	และกรรมการไมน่�อยกวา่	

ก่�งหน่�งของจุำนวนกรรมการทุั�งหมดจุะต�องม่ถิื�นทุ่�อยู่ในปีระเทุศไทุย

ตามข�อบังคับบริษัทุฯ	โดยม่กรรมการทุ่�เปี็นผูู้�บริหารไม่เกิน	1	ใน	3		

ของจุำนวนกรรมการทุั�งหมด	และม่กรรมการอิสระอย่างน�อย	1	ใน	3	

ของจุำนวนกรรมการทุั�งหมดแต่ต�องไม่น�อยกว่า	3	คน			

•	คณุสมบตัขิองกรรมการบรษิทัุ	กรรมการอสิระ	และกรรมการตรวจุสอบ

คณะกรรมการบริษัทุม่บทุบาทุหน�าทุ่�และความรับผู้ิดชอบในการดูแล

รักษาผู้ลปีระโยชน์และสร�างผู้ลตอบแทุนแก่ผูู้�ถืือหุ�น	 รวมถื่งสร�าง	

ความเชื�อมั�นต่อผูู้�ม่ ส่วนได�เส่ยทุุกกลุ่ม	 จุ่งได�กำหนดคุณสมบัติ

ของกรรมการบริษัทุ	กรรมการอิสระ	และกรรมการตรวจุสอบให�ม่	

ความเหมาะสมกับลักษณะการปีระกอบธุรกจิุ	และสอดคล�องกบักลยุทุธ์

ในการดำเนนิธรุกิจุของบรษิทัุฯ	รายละเอย่ดปีรากฏิในหวัข�อ	การสรรหา

และแต่งตั�งกรรมการและผูู้�บริหารระดับสูง

•	การสรรหากรรมการ	

คณะกรรมการบริษัทุกำกับดูแลให�การสรรหาและคัดเลือกกรรมการ	

ม่กระบวนการทุ่� โปีร่งใสและชัดเจุน	 เพื�อให�ได�กรรมการบริษัทุ	

ทุ่�มค่ณุสมบตัแิละองค์ปีระกอบความรู�ความชำนาญทุ่�เหมาะกบัลกัษณะ

ธุรกิจุ	และเปี็นปีระโยชน์ต่อการดำเนินธุรกิจุในระยะยาว	รวมถื่ง

สอดคล�องกับกลยุทุธ์การดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	โดยคณะกรรมการ	

บริษัทุได�แต่งตั�งคณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา	

86



เพื�อทุำหน�าทุ่�สรรหาบุคคลทุ่�เหมาะสมและเสนอความเห็นต่อทุ่�ปีระชุม	

คณะกรรมการบริษัก่อนนำเสนอต่อทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�นเพื�อพิจุารณา	

แต่งตั�งกรรมการ	รวมถื่งกำกับดูแลสัดส่วน	จุำนวน	และองค์ปีระกอบ

ของความรู�ความชำนาญของคณะกรรมการบริษัทุให�ม่ความเหมาะสม	

กับลักษณะการปีระกอบธุรกิจุ	และเป็ีนปีระโยชน์ต่อการดำเนินธุรกิจุ

ในระยะยาว	 โดยได�กำหนดหลักเกณฑ์์การสรรหากรรมการบริษัทุ	

ให�ม่ความชัดเจุน	รายละเอ่ยดปีรากฏิในหัวข�อ	การสรรหาและแต่งตั�ง

กรรมการและผูู้�บริหารระดับสูง	สำหรับรายละเอ่ยดนโยบายการสรรหา

กรรมการบริษทัุฯ	ได�เผู้ยแพร่บนเว็บไซึ่ต์ของบริษัทุฯ	www.bkiholdings.

com/about/Sustainability			

•	การดำรงตำแหน่งในบริษัทุอื�นของกรรมการ

คณะกรรมการบริษัทุได�กำหนดนโยบายการดำรงตำแหน่งในบรษิทัุอื�น	

ของกรรมการ	โดยม่หลักการพื�นฐานตามหลักการกำกับดูแลกิจุการ	

ทุ่�ด่	และเพื�อส่งเสริมให�กรรมการบริษัทุอุทุิศเวลาในการปีฏิิบัติหน�าทุ่�

ได�อย่างเต็มทุ่�	และเพิ�มปีระสิทุธิภาพในการดูแลบริหารจุัดการงานของ	

บริษัทุฯ	จุ่งได�กำหนดแนวปีฏิิบัติให�กรรมการแต่ละทุ่านสามารถืดำรง

ตำแหนง่กรรมการในบรษิัทุจุดทุะเบ่ยนอื�น	เมื�อรวมบรษิัทุฯ	แล�วจุะต�อง

ไม่เกิน	5	แห่ง	และกรรมการต�องแจุ�งข�อมูลการดำรงตำแหน่งกรรมการ

ในบริษัทุอื�นต่อเลขานุการบริษัทุทุราบ	สำหรับรายละเอ่ยดนโยบาย	

การดำรงตำแหน่งในบริษัทุอื�นของกรรมการได�เผู้ยแพร่บนเว็บไซึ่ต์ของ	

บริษัทุฯ	www.bkiholdings.com/about/Sustainability			

•	การปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุ

คณะกรรมการบริษัทุพิจุารณากำหนดตารางการปีระชุมล่วงหน�า	

เปี็นรายปีี	และแจุ�งให�กรรมการทุุกทุ่านทุราบในไตรมาสทุ่�	4	ของทุุกปีี	

เพื�อให�กรรมการทุุกทุ่านได�รับทุราบและจัุดสรรเวลาเข�าร่วมปีระชุมได�	

และส่งเสริมให�กรรมการแต่ละทุ่านเข�าร่วมการปีระชุมอย่างสม�ำเสมอ	

โดยกำหนดให�ม่การปีระชุมอย่างน�อย	4	ครั�งต่อปีี	หรือไตรมาสละครั�ง	

และอาจุจัุดให�ม่การปีระชุมพิเศษเพิ�มได�ตามความจุำเปี็น	รวมถ่ืง

มอบหมายให�เลขานุการบริษัทุจุัดส่งหนังสือเชิญปีระชุมพร�อมเอกสาร	

ปีระกอบวาระการปีระชุมให�กรรมการทุุกทุ่านพิจุารณาล่วงหน�า	

อย่างน�อย	7	วันก่อนการปีระชุม	เพื�อให�กรรมการได�ม่เวลาศ่กษาข�อมูล

อย่างเพ่ยงพอก่อนเข�าร่วมปีระชุม		

นอกจุากน่�	คณะกรรมการบริษัทุยังม่นโยบายส่งเสริมให�กรรมการทุ่�

ไม่เปี็นผูู้�บริหารสามารถืปีระชุมระหว่างกันเองได�ตามความจุำเปี็น	

เพื�อร่วมหารือหรือแสดงความคิดเห็นในปีระเด็นต่างๆ	ได�อย่างอิสระ	

โดยไม่ม่ฝั่ายจุัดการร่วมด�วย	และมอบหมายให�เลขานุการบริษัทุเป็ีน	

ผูู้�อำนวยความสะดวก	เมื�อได�รบัการร�องขอจุากกรรมการทุ่�ไม่เป็ีนผูู้�บรหิาร

•	วาระการดำรงตำแหน่งของกรรมการบริษัทุ

บรษิทัุฯ	ได�ปีฏิิบัตติามกฎหมายว่าด�วยบริษัทุมหาชนจุำกัด	และข�อบงัคับ

ของบริษัทุฯ	ซึ่่�งกำหนดให�ในการปีระชุมสามัญผูู้�ถืือหุ�นปีระจุำปีีทุุกครั�ง		

ให�กรรมการออกจุากตำแหน่ง	1	ใน	3	ของจุำนวนกรรมการในขณะนั�น	

และกรรมการซึ่่�งพ�นจุากตำแหน่งอาจุได� รับเลือกตั�งกลับเข�ามา	

เปีน็กรรมการใหมไ่ด�	และทุ่�ปีระชมุสามญัผูู้�ถืือหุ�นอาจุลงมตใิห�กรรมการ	

คนใดออกจุากตำแหน่งกอ่นถืง่คราวออกตามวาระได�	ด�วยคะแนนเสย่ง	

ไม่น�อยกว่า	3	 ใน	4	ของจุำนวนผูู้�ถืือหุ�นซึ่่�งมาปีระชุมและม่สิทุธิ	

ออกเส่ยงและม่หุ�นนับรวมได�ไม่น�อยกว่าก่�งหน่�งของจุำนวนหุ�นทุ่�ถืือ	

โดยผูู้�ถืือหุ�นทุ่�มาปีระชุมและม่สิทุธิออกเส่ยง

•	คณะกรรมการชุดย่อย

คณะกรรมการบริษัทุได�พิจุารณาแต่งตั�งคณะกรรมการชุดย่อย		

เพื�อรับผู้ิดชอบในการกลั�นกรองข�อมูลทุ่�สำคัญ	และเสนอแนวทุาง

พจิุารณาตอ่คณะกรรมการบรษิทัุให�ความเหน็ชอบ	ดังนั�น		คณะกรรมการ	

บริษัทุจุ่งได�กำหนดกฎบัตรของคณะกรรมการชุดย่อยไว�อย่างชัดเจุน	

รายละเอ่ยดปีรากฏิในหัวข�อ	 โครงสร�างของคณะกรรมการชุดย่อย		

และได�เผู้ยแพรบ่นเวบ็ไซึ่ตข์องบรษิทัุฯ	www.bkiholdings.com/about/

Policy	ภายใต�หวัข�อกฎบตัรของคณะกรรมการและคณะกรรมการชดุย่อย

•	การกำหนดค่าตอบแทุนกรรมการและผูู้�บริหาร	

คณะกรรมการบริษัทุกำกับดู แลให�ม่ การกำหนดโครงสร� า ง	

ค่าตอบแทุนกรรมการและผูู้�บริหารให�ม่ความเหมาะสมเพ่ยงพอ	

ทุ่�จุะจุูงใจุให�กรรมการและผูู้�บริหารสามารถืปีฏิิบัติหน�าทุ่�ให�บรรลุ	

เปี้าหมายและทุิศทุางธุรกิจุทุ่�บริษัทุฯ	กำหนด	ซึ่่�งคณะกรรมการบริษัทุ

ได�แต่งตั�งคณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา	เพื�อทุำหน�าทุ่�

กำหนดคา่ตอบแทุนของกรรมการให�สอดคล�องกบักลยทุุธแ์ละเปีา้หมาย

ระยะยาวของบริษัทุฯ	โดย

-	คา่ตอบแทุนกรรมการ	พจิุารณาจุากความรู�ความสามารถื	ภาระหน�าทุ่�

และความรับผู้ดิชอบ	ผู้ลการดำเนินงานของบริษทัุฯ	ปีระโยชน์ทุ่�คาดว่า	

จุะได�รบัจุากกรรมการแต่ละทุ่าน	และเปีร่ยบเทุย่บกบัอตัราค่าตอบแทุน	

กรรมการทุ่�อยู่ในธุรกิจุปีระเภทุเด่ยวกันหรือทุ่�ม่ผู้ลปีระกอบการ	

ใกล� เค่ยงกัน	 เพื�อนำเสนอคณะกรรมการบริษัทุพิจุารณาให�	

ความเห็นชอบ	และเสนอขออนุมัติต่อทุ่�ปีระชุมสามัญผูู้�ถืือหุ�น

-	ค่าตอบแทุนผูู้�บริหาร	พิจุารณาจุากการปีระเมินผู้ลงานของผูู้�บริหาร	

ผู้ลการดำเนินงานของบริษัทุฯ	ความสามารถืในการพัฒนาธุรกิจุ		

การปีรับปีรงุปีระสิทุธภิาพในการดำเนินงาน	และการพัฒนาพนักงาน	

นำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทุเพื�อพิจุารณาอนุมัติ

สำหรับรายละเอ่ยดนโยบายการจุ่ายค่าตอบแทุนได�เผู้ยแพร่บน

เว็บไซึ่ต์ของบริษัทุฯ	www.bkiholdings.com/about/Sustainability	

นอกจุากน่�	 คณะกรรมการบริษัทุได�จุัดให�ม่การปีระเมินผู้ลงาน	

ผูู้�บรหิารระดับสูงเป็ีนปีระจุำทุกุปี	ีเพื�อนำไปีใช�ในการกำหนดค่าตอบแทุน	

•	การพัฒนากรรมการและผูู้�บริหาร	

คณะกรรมการบริษัทุม่นโยบายส่งเสริมและสนับสนุนให�กรรมการ		

ผูู้�บริหาร	และพนักงานทุ่�เก่�ยวข�องในระบบการกำกับดูแลกิจุการของ	

บริษัทุฯ	 ได�รับการฝัึกอบรมอย่างสม�ำเสมอ	 เพื�อให�ม่การปีรับปีรุง	

การปีฏิิบัติงานอย่างต่อเนื�อง	รวมถื่งส่งเสริมให�กรรมการและผูู้�บริหาร
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เข�ารับการอบรมและพัฒนาความรู�จุากสถืาบันอื�นๆ	หรือจุากสมาคม

ส่งเสริมสถืาบันกรรมการบริษัทุไทุย	(IOD)	ทุ่�เก่�ยวข�องกับการปีฏิิบัติ

หน�าทุ่�ของกรรมการอย่างต่อเนื�อง	เพื�อเสริมสร�างความรู�และสนับสนุน

การปีฏิิบัติหน�าทุ่�อย่างม่ปีระสิทุธิภาพ

สำหรับการปีฐมนิเทุศกรรมการใหม่	คณะกรรมการบริษัทุม่นโยบาย	

ให�กรรมการใหม่ได�รับการปีฐมนิเทุศความรู�เก่�ยวกับการปีระกอบธุรกิจุ

ของบริษัทุฯ	โดยทุุกครั�งทุ่�ม่การเปีล่�ยนแปีลงกรรมการใหม่	บริษัทุฯ		

มอบหมายให�เลขานุการบริษัทุจัุดให�ม่การแนะนำแนวทุางการดำเนินงาน	

ในภาพรวมของบริษัทุฯ	โครงสร�างคณะกรรมการบริษัทุและการกำกับ

ดูแลกิจุการของบริษัทุฯ	เพื�อให�ม่ความเข�าใจุและเป็ีนปีระโยชน์ต่อการ

ปีฏิิบัติหน�าทุ่�ของกรรมการใหม่	พร�อมจุัดส่งเอกสารปีระกอบให�กับ

กรรมการทุ่�เข�าใหม่	

•	การปีระเมินผู้ลการปีฏิิบัติหน�าทุ่�ของคณะกรรมการบริษัทุ	

คณะกรรมการบริษัทุกำหนดให�ม่การปีระเมินผู้ลการปีฏิิบัติงาน	

อย่างน�อยปีีละ	1	ครั�ง	ทุั�งในรูปีแบบของการปีระเมินผู้ลคณะกรรมการ	

บริษัทุแบบทุั�งคณะ	เพื�อใช�ปีระเมินผู้ลการปีฏิิบัติหน�าทุ่�ในภาพรวมของ	

คณะกรรมการบริษทัุ	การปีระเมนิผู้ลกรรมการรายบุคคล	เพื�อใช�ปีระเมนิผู้ล	

ตนเองในการปีฏิิบัติภาระหน�าทุ่�ของการเปี็นกรรมการบริษัทุ	และ	

การปีระเมนิผู้ลคณะกรรมการชดุยอ่ย	เพื�อใช�ปีระเมนิผู้ลการปีฏิบิติัหน�าทุ่�

ในภาพรวมของคณะกรรมการตรวจุสอบ/คณะกรรมการธรรมาภิบาล	

และความยั�งยืน/คณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา	

•	การกำกับดูแลบริษัทุย่อยและบริษัทุร่วม

บรษิทัุฯ	ปีระกอบธรุกิจุโดยการถือืหุ�นในบรษัิทุอื�น	(Holding	Company)	

และม่การลงทุุนในบริษัทุย่อยทุ่�ปีระกอบธุรกิจุหลัก	คือ	บริษัทุ	กรุงเทุพ

ปีระกันภัย	 จุำกัด	(มหาชน)	ซึ่่�งปีระกอบธุรกิจุปีระกันวินาศภัย	

เพย่งบริษทัุเดย่ว	คณะกรรมการบริษทัุจุง่ได�กำหนดนโยบายการกำกับดแูล	

และการบริหารจัุดการบริษัทุยอ่ยและบริษัทุรว่ม	เพื�อให�บริษัทุฯ	สามารถื

กำกับดูแลและบริหารจุัดการกิจุการของบริษัทุย่อยได�	รวมถื่งติดตาม

ดูแลให�บริษัทุย่อยม่การปีฏิิบัติตามกรอบมาตรการและกลไกต่างๆ		

ทุ่�กำหนดไว�	รวมถื่งดูแลรักษาผู้ลปีระโยชน์ในเงินลงทุุนของบริษัทุฯ	ได�

อย่างต่อเนื�องและยั�งยืน	ตลอดจุนการสร�างมูลค่าเพิ�มและความเชื�อมั�น

ให�กับผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย	โดยคณะกรรมการบริษัทุมอบหมายให�ปีระธาน

คณะผูู้�บริหารเป็ีนผูู้�พิจุารณาแต่งตั�งบุคคลเข�าเปีน็กรรมการหรือผูู้�บริหาร

ในบริษัทุย่อย	ซึ่่�งม่คุณสมบัติและหน�าทุ่�ความรับผิู้ดชอบตามทุ่�ได�รับ	

มอบหมาย	รวมถ่ืงกำหนดเรื�องทุ่�ต�องได�รบัความเหน็ชอบหรอือนมุติัจุาก	

คณะกรรมการบริษัทุหรือทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�นของบริษัทุฯ	ก่อนดำเนินการ	

สำหรับรายละเอ่ยดนโยบายการกำกับดูแลและการบริหารจุัดการ	

บริษัทุย่อยและบริษัทุร่วมได�เผู้ยแพร่บนเว็บไซึ่ต์ของบริษัทุฯ	www.

bkiholdings.com/about/Sustainability			

1.2 นโยบายแลี่ะแนวปฏิิบัตุ้ิที่่�เก่�ยวกับผ่�ถ่อหุ�นแลี่ะผ่�ม่่ส่วนได�เส่ย   

•	สิทุธิของผูู้�ถืือหุ�น

บริษัทุฯ	มุ่งมั�นในการสร�างมูลค่าเพิ�มให�แก่ผูู้�ถืือหุ�นโดยดำเนินงานให�ม่	

ผู้ลปีระกอบการทุ่�เป็ีนเลศิ	เพื�อสร�างความพง่พอใจุด�วยผู้ลตอบแทุนระยะยาว	

ทุ่�ด่และต่อเนื�อง	รวมถื่งส่งเสริมและสนับสนุนให�ผูู้�ถืือหุ�นได�ใช�สิทุธิ	

ขั�นพื�นฐานของผูู้�ถือืหุ�น	ได�แก	่การซึ่ื�อขายหรอืโอนหุ�น	การได�รบัสว่นแบง่	

ในผู้ลกำไรและเงินปีันผู้ลของบริษัทุฯ	การเข�าร่วมปีระชุมเพื�อใช�	

สิทุธิออกเส่ยงในทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�น	การแต่งตั�งหรือถือดถือนกรรมการ		

การกำหนดค่าตอบแทุนกรรมการ	การแต่งตั�งและกำหนดค่าตอบแทุน

ผูู้�สอบบัญช่	การร่วมตัดสินใจุเรื�องสำคัญของบริษัทุฯ	การได�รับข�อมูล

ข่าวสารของบริษัทุฯ	อย่างรวดเร็ว	ครบถื�วน	และเพ่ยงพอ	การรับทุราบ

กฎเกณฑ์์และวิธ่การในการเข�าร่วมปีระชุมและข�อมูลทุ่�เพ่ยงพอต่อการ

พจิุารณาในแต่ละวาระก่อนการปีระชุมตามเวลาอันควร	มโ่อกาสซัึ่กถืาม	

กรรมการทุั�งในทุ่�ปีระชมุและส่งคำถืามล่วงหน�า	การเสนอวาระการปีระชมุ	

และสทิุธมิอบฉนัทุะให�ผูู้�อื�นเข�าร่วมปีระชมุ	โดยบรษัิทุฯ	สนบัสนนุให�ผูู้�ถือืหุ�น	

ได�ใช�สิทุธิของตนอย่างเต็มทุ่�ผู้่านการปีระชุมสามัญผูู้�ถืือหุ�น	(บริษัทุฯ		

มหุ่�นสามัญเพย่งปีระเภทุเดย่ว	โดย	1	หุ�นสามัญ	มสิ่ทุธิออกเสย่ง	1	เสย่ง)	

•	การปีฏิิบัติต่อผูู้�ถืือหุ�นอย่างเทุ่าเทุ่ยมกัน	

บริษัทุฯ	สนับสนุนให�ม่การปีฏิิบัติต่อผูู้�ถืือหุ�นทุุกรายอย่างเทุ่าเทุ่ยมกัน

และเป็ีนธรรม	ได�แก่	นโยบายในการเปีิดโอกาสให�ผูู้�ถืือหุ�นส่วนน�อย

สามารถืเสนอชื�อบุคคลเพื�อเข�าดำรงตำแหน่งกรรมการล่วงหน�าในเวลา

อนัสมควร	การเปิีดโอกาสให�ผูู้�ถือืหุ�นทุ่�ไม่สามารถืเข�าปีระชุมด�วยตนเอง	

สามารถืใช�สิทุธอิอกเสย่งโดยมอบฉันทุะให�ผูู้�อื�นมาปีระชุมและออกเสย่ง

ลงมติแทุน	และเปีิดโอกาสให�ผูู้�ถืือหุ�นส่วนน�อยสามารถืเสนอเพิ�มวาระ

การปีระชมุลว่งหน�ากอ่นวนัปีระชมุผูู้�ถือืหุ�น	การกำหนดมาตรการปีอ้งกนั	

กรณ่ทุ่�กรรมการและผูู้�บริหารใช�ข�อมูลภายในเพื�อหาผู้ลปีระโยชน์	

ให�แก่ตนเองหรือผูู้�อื�นในทุางมิชอบ	การกำหนดให�กรรมการบริษัทุและ	

ผูู้�บริหารเปีิดเผู้ยข�อมูลเก่�ยวกับส่วนได�เส่ยของตนและผูู้�เก่�ยวข�อง	

•	สิทุธิของผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย	

บริษทัุฯ	กำหนดนโยบายต่อผูู้�มส่ว่นได�เสย่ทุกุกลุม่	ได�แก	่ลกูค�า	พนกังาน	

คู่ค�า	ผูู้�ถืือหุ�น	เจุ�าหน่�	สังคมและชุมชน	ภาครัฐ	และคู่แข่ง	โดยคำน่งถื่ง	

สิทุธิของผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยตามกฎหมายหรือตามข�อตกลงทุ่�ม่กับบริษัทุฯ		

การมส่่วนร่วมในการสร�างเสรมิผู้ลการดำเนินงานของบรษิทัุฯ	การเปิีดเผู้ย	

ข�อมูลสำคัญทุ่�เก่�ยวข�องให�ได�รับทุราบอย่างเพ่ยงพอ	เพื�อให�สามารถื

ทุำหน�าทุ่�ในการม่ส่วนร่วมดังกล่าวได�อย่างม่ปีระสิทุธิภาพ	การกำหนด

นโยบายด�านการพัฒนาองค์กรเพื�อความยั�งยืน	 โดยเฉพาะเรื�องทุ่�ม่	

ผู้ลกระทุบต่อการปีระกอบธุรกิจุโดยตรง	 เพื�อให�ผูู้�เก่�ยวข�องมั�นใจุว่า		

การปีระกอบธุรกิจุของบริษัทุฯ	 ได�คำน่งถ่ืงปัีจุจัุยด�านสังคมและ	

สิ�งแวดล�อม		เพื�อการพัฒนาองค์กรอย่างยั�งยืน	การกำหนดแนวปีฏิิบัติ

ในการไม่ล่วงละเมิดทุรัพย์สินทุางปีัญญาหรือลิขสิทุธิ�	นโยบายต่อต�าน

การคอร์รปัีชัน	นโยบายการแจุ�งเบาะแส	ซึ่่�งได�กำหนดมาตรการคุ�มครอง

ปีกปี้องผูู้�แจุ�งเบาะแส	รวมถ่ืงการจัุดให�ม่ช่องทุางการให�ข�อเสนอแนะ	

ติชม	หรือร�องเร่ยนถื่งคณะกรรมการบริษัทุ
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•	การเปีิดเผู้ยข�อมูลและความโปีร่งใส	

บริษัทุฯ	ให�ความสำคัญในการบริหารจุัดการและการดำเนินงานตาม

หลักการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่	 เพื�อให�การเปีิดเผู้ยข�อมูลสารสนเทุศ	

เปีน็ไปีอยา่งถูืกต�อง	ครบถื�วน	โปีรง่ใส	เทุา่เทุย่มกนั	สอดคล�องกบักฎหมาย	

และข�อกำหนดของหน่วยงานกำกับดูแล	คณะกรรมการบริษัทุจุ่งได�

กำหนดนโยบายการเปีิดเผู้ยข�อมูล	โดยกำหนดหลักการสำคัญในการ

เปีิดเผู้ยข�อมูล	เพื�อให�ผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยม่สิทุธิเทุ่าเทุ่ยมกันในการรับทุราบ

ข�อมลูขา่วสารของบรษิทัุฯ	ทุั�งข�อมลูทุางการเงนิและข�อมลูทุ่�ไมใ่ชข่�อมลู

ทุางการเงินอย่างครบถื�วน	ถืูกต�อง	เพ่ยงพอ	เชื�อถืือได�	และทุันเวลา		

ผู้่านช่องทุางทุ่� เข�าถื่งได�ง่าย	 ซึ่่�งข�อมูลสำคัญทุ่�บริษัทุฯ	 เปีิดเผู้ย	

ได�แก่	 วิสัยทัุศน์และพันธกิจุ	 ลักษณะการปีระกอบธุรกิจุของบริษัทุฯ		

คณะกรรมการบริษัทุและคณะผูู้�บริหาร	โครงสร�างองค์กร	นโยบาย	

ด�านตา่งๆ	ข�อมลูทุางการเงนิ	แบบ	56-1	One	Report	โครงสร�างผูู้�ถืือหุ�น	

และข�อมูลติดต่อเลขานุการและนักลงทุุนสัมพันธ์	เพื�อสื�อสารกับบุคคล

ภายนอกทุ่�เก่�ยวข�องอย่างเทุ่าเทุ่ยมและเปี็นธรรม	

•	การปี้องกันการใช�ข�อมูลภายใน	

บริษัทุฯ	 ให�ความสำคัญในการดูแลการใช�ข�อมูลภายในให�เป็ีนไปี	

ตามหลกัการกำกบัดูแลกจิุการทุ่�ด	่และเพื�อเป็ีนการเสริมสร�างความเชื�อมั�น	

ให�แก่นักลงทุุนในหลักทุรัพย์ของบริษัทุฯ	ได�รับสารสนเทุศทุ่�น่าเชื�อถืือ

ได�อย่างเทุ่าเทุ่ยมกันและทุันทุ่วงทุ่	โดยเฉพาะข�อมูลทุ่�อาจุม่ผู้ลกระทุบ	

ต่อราคาหลกัทุรพัย์และยงัไม่สามารถืเปิีดเผู้ยต่อสาธารณชน	คณะกรรมการ	

บริษัทุจุ่งได�กำหนดนโยบายการใช�ข�อมูลภายใน	 เพื�อให�กรรมการ		

ผูู้�บริหาร	และพนักงานของบริษัทุฯ	ย่ดถืือปีฏิิบัติอย่างเคร่งครัด	ดังน่�

1.	 กำหนดห�ามมิให�กรรมการ	ผูู้�บริหาร	และพนักงานนำข�อมูล

ข่าวสารอันเปี็นสาระสำคัญต่อการเปีล่�ยนแปีลงราคาหลักทุรัพย์

ของบริษัทุฯ	ทุ่�ยังไม่ได�เปีิดเผู้ยต่อสาธารณชนไปีเพื�อแสวงหากำไร

หรือผู้ลปีระโยชน์ไม่ว่าทุางตรงหรือทุางอ�อม	รวมถื่งห�ามซึ่ื�อขาย

หลักทุรัพย์ของบริษัทุฯ	ในช่วงเวลาทุ่�กำหนดไว�จุนกว่าจุะเปิีดเผู้ย	

ข�อมูลภายในนั�นต่อสาธารณชน	และจุนกว่าจุะพ�นระยะเวลา		

24	 ชั�วโมง	นับแต่วันทุ่�เปีิดเผู้ยข�อมูล	กรณ่ทุ่�พบว่าม่การฝั่าฝั้น	

ข�อห�ามดังกล่าว	บรษัิทุฯ	จุะพจิุารณาตามความหนกัเบาเปีน็แตล่ะ

กรณ่ไปีตามระเบ่ยบทุ่�บริษัทุฯ	กำหนดไว�		

2.	 กำหนดให�กรรมการและผูู้�บริหารม่หน�าทุ่�จุัดทุำ	 เปีิดเผู้ย	และ	

นำส่งรายงานการถืือหลักทุรัพย์และการเปีล่�ยนการถืือหลักทุรัพย์

ของตน	คู่สมรส	หรือผูู้�ทุ่�อยู่กินด�วยกันฉันสาม่ภริยา	และบุตร	

ทุ่�ยังไม่บรรลุนิติภาวะ	รวมถ่ืงนิติบุคคลตามทุ่�กฎหมายกำหนด	

ให�สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทุรัพย์และตลาดหลักทุรัพย์	

พร�อมแจุ�งให�เลขานุการทุราบทุุกครั�ง

สำหรับรายละเอ่ยดนโยบายการใช�ข�อมูลภายในได�เผู้ยแพร่บนเว็บไซึ่ต์

ของบริษัทุฯ	www.bkiholdings.com/about/Sustainability			

นอกจุากน่�	บริษัทุฯ	ยังได�กำหนดระเบ่ยบปีฏิิบัติในการจุัดทุำรายงาน	

การเปีล่�ยนแปีลงการถืือหลักทุรัพย์และสัญญาซึ่ื�อขายล่วงหน�าของ

กรรมการและผูู้�บริหาร	 เปี็นไปีตามมาตรา	59	แห่งพระราชบัญญัติ	

หลักทุรพัยแ์ละตลาดหลกัทุรพัย	์พ.ศ.	2535	และกฎหมายอื�นทุ่�เก่�ยวข�อง	

เพื�อให�กรรมการและผูู้�บริหารปีฏิิบัติตามอย่างเคร่งครัด	ซึ่่�งนอกจุาก

เปี็นการสื�อสาร	สร�างความเข�าใจุทุ่�ถูืกต�องต่อผูู้�ม่หน�าทุ่�รายงานแล�ว		

ยงัเป็ีนมาตรการดูแลการใช�ข�อมูลภายในทุ่�มป่ีระสิทุธิผู้ลอก่ทุางหน่�งด�วย	

โดยระเบ่ยบปีฏิิบัติดังกล่าวได�กำหนดแนวปีฏิิบัติในเรื�องผูู้�ม่หน�าทุ่�	

รายงาน	ผู้ลิตภัณฑ์์ทุางการเงินทุ่�ต�องรายงาน	ขอบเขตการรายงาน		

ระยะเวลาในการรายงาน	วธ่ิการรายงาน	และการรายงานต่อคณะกรรมการ	

บริษัทุสำหรับการรายงานกำหนดให�เลขานุการม่หน�าทุ่�รายงานสรุปีผู้ล	

การเปีล่�ยนแปีลงการถืือหลักทุรัพย์และสัญญาซึ่ื�อขายล่วงหน�า	

ของกรรมการและผูู้�บริหารต่อทุ่�ปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุรับทุราบ

เปี็นปีระจุำทุุกไตรมาส	

•	การปี้องกันความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์	

บริษัทุฯ	ให�ความสำคัญต่อการพิจุารณารายการหรือการกระทุำใดๆ		

ทุ่�อาจุกอ่ให�เกดิความขดัแย�งทุางผู้ลปีระโยชน	์ซึ่่�งรวมถืง่การทุำรายการ

ระหว่างกันหรือรายการทุ่�เก่�ยวโยงกัน	คณะกรรมการบริษัทุจุ่งได�	

กำหนดนโยบายการป้ีองกันความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์	 เพื�อให�

กรรมการ	ผูู้�บรหิาร	และพนักงานของบริษทัุฯ	ปีฏิบิตัติามอยา่งเครง่ครดั	

โดยกรรมการ	ผูู้�บรหิาร	และพนักงานของบริษทัุฯ	พง่ละเว�นการปีระกอบ

กิจุการอันม่สภาพอย่างเด่ยวกันและเป็ีนการแข่งขันกับกิจุการของ	

บริษัทุฯ	หรือบริษัทุย่อย	และการไม่แสวงหาปีระโยชน์ให�แก่ตนเอง

หรือผูู้�อื�นโดยอาศัยข�อมูลความลับของบริษัทุฯ	หรือบริษัทุย่อย	กรณ่ทุ่�

จุำเปีน็ต�องทุำรายการทุ่�อาจุมค่วามขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์หรอืรายการ	

ทุ่�เก่�ยวโยงกัน	คณะกรรมการบรษัิทุได�มอบหมายให�คณะกรรมการตรวจุสอบ	

รับผิู้ดชอบในการพิจุารณาให�ความเห็นก่อนนำเสนอคณะกรรมการ	

บริษัทุ	 เพื�อพิจุารณาอนุมัติรายการ	สำหรับการพิจุารณารายการ	

คณะกรรมการบริษัทุจุะพิจุารณารายการด�วยความรอบคอบ	โปีร่งใส	

และความจุำเปี็นของการทุำรายการดังกล่าวโดยคำน่งถื่งผู้ลปีระโยชน์

สงูสุดของบริษทัุฯ	เปีน็หลัก	รวมถืง่จัุดทุำรายงานและเปิีดเผู้ยข�อมูลของ

รายการระหว่างกันและรายการทุ่�เก่�ยวโยงกันให�ครบถื�วนตามกฎหมาย

ว่าด�วยหลักทุรัพย์และตลาดหลักทุรัพย์	และกฎหมายอื�นทุ่�เก่�ยวข�อง

นอกจุากน่�	ยังได�กำหนดให�กรรมการและผูู้�บริหารของบริษัทุฯ	ม่หน�าทุ่�	

รายงานการมส่่วนได�เสย่	โดยเปีดิเผู้ยและนำสง่รายการธุรกิจุหรอืกจิุการ

ทุ่�ปีระกอบข่�นเปี็นการส่วนตัว	หรือกับครอบครัว	หรือญาติพ่�น�องทุ่�อาจุ

ก่อให�เกิดความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์กับบริษัทุฯ	หรือบริษัทุย่อย	

ให�เลขานุการบริษัทุทุราบเป็ีนปีระจุำทุุกปีี	และกำหนดให�เลขานุการ

บริษัทุม่หน�าทุ่�สรุปีรายงานการม่ส่วนได�เส่ยของกรรมการและผูู้�บริหาร	

ต่อทุ่�ปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุรับทุราบอย่างน�อยปีีละครั� ง		

หากมก่ารเปีล่�ยนแปีลงข�อมลูใดๆ	ทุ่�แตกต่างไปีจุากข�อมลูทุ่�เคยรายงาน

ไว�	กรรมการและผูู้�บริหารจุะต�องแจุ�งให�เลขานุการทุราบภายใน	7	วัน

นบัแต่วนัทุ่�มก่ารเปีล่�ยนแปีลงข�อมลูดงักล่าว	สำหรบัรายละเอย่ดนโยบาย

การปี้องกันความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์ได�เผู้ยแพร่บนเว็บไซึ่ต์ของ	

บริษัทุฯ	www.bkiholdings.com/about/Sustainability			
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•	การบริหารความเส่�ยง	การควบคุมภายใน	และการตรวจุสอบภายใน	

บริษัทุฯ	จัุดให�ม่ระบบการบริหารความเส่�ยง	การควบคุมภายใน	และ

การตรวจุสอบภายใน	รวมถื่งการปีฏิิบัติตามกฎหมาย	กฎระเบ่ยบ	

ทุ่�เก่�ยวข�อง	เพื�อลดความเส่�ยงในการดำเนินธรุกิจุให�อยูใ่นระดับทุ่�ยอมรับได�	

สามารถืบรรลุตามวัตถุืปีระสงค์และเป้ีาหมายทุั�งในระยะสั�นและระยะยาว	

•	การต่อต�านทุุจุริตคอร์รัปีชัน

บริษัทุฯ	มุ่งมั�นในการพัฒนาองค์กรไปีสู่ความยั�งยืนบนพื�นฐาน	

การดำเนินธรุกจิุด�วยความซึ่ื�อสตัย์สจุุรติ	โปีร่งใส	ม่จุริยธรรม	และถืกูต�อง	

เปี็นธรรมตามหลักการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่	 รวมถื่งการต่อต�าน	

การให�สินบนและคอร์รปัีชันทุกุรูปีแบบทุั�งทุางตรงและทุางอ�อม	ตลอดจุน	

การสร�างความมั�นใจุต่อผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกกลุ่ม	คณะกรรมการบริษัทุ

จุ่งได�กำหนดนโยบายต่อต�านการคอร์รัปีชัน	นโยบายการกำกับดูแล

กิจุการ	และข�อกำหนดเก่�ยวกับจุริยธรรมและจุรรยาบรรณธุรกิจุ		

เพื�อยืนยันเจุตนารมณ์ในการดำเนินธุรกิจุตามกฎหมายและระเบ่ยบ	

ทุ่�เก่�ยวข�องภายใต�หลักการกำกับดแูลกจิุการทุ่�ด	่โดยมุ่งเน�นให�กรรมการ		

ผูู้� บริหาร	 และพนักงานต�องไม่ยอมรับการทุุจุริตคอร์ รั ปีชัน	

ทุกุรูปีแบบ	และปีฏิบัิตติามนโยบายอยา่งเคร่งครัด	รวมถืง่ม่การสอบทุาน	

การปีฏิิบัติตามนโยบายอย่างสม�ำเสมอ	และทุบทุวนให�สอดคล�องกับ	

การเปีล่�ยนแปีลงทุางธุรกิจุและข�อกำหนดของกฎหมาย

2. จำรัรัยั่าบรัรัณธุ้รักิจำ
บริษัทุฯ	มุ่งมั�นปีระกอบธุรกิจุด�วยความซึ่ื�อสัตย์สุจุริต	ม่ความโปีร่งใส	

และความเทุ่�ยงธรรมตามหลักจุริยธรรมอันด่	ตลอดจุนการรักษา

ความลับของลูกค�าและผูู้�เก่�ยวข�องทุางธุรกิจุ	ตลอดจุนการเคารพ

สิทุธิมนุษยชนและการรักษาความปีลอดภัยของระบบสารสนเทุศและ	

สภาพแวดล�อมในการทุำงาน	คณะกรรมการบริษัทุจุ่งได�กำหนด	

ข�อกำหนดเก่�ยวกับจุริยธรรมและจุรรยาบรรณธุรกิจุทุ่�สอดคล�องกับ	

หลกัสำคญัของการกำกบัดแูลกจิุการทุ่�ด	่ซึ่่�งไมเ่พย่งนำมาใช�กบับรษิทัุฯ		

แตยั่งให�นำนโยบายดงักลา่วไปีปีรบัใช�กบับรษัิทุยอ่ย	ตลอดจุนกรรมการ	

ผูู้�บริหาร	และพนักงานของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	เพื�อใช�เป็ีนกรอบ	

ในการดำเนินธุรกิจุและย่ดถืือปีฏิิบัติอย่างเคร่งครัด	 นอกจุาก	

การปีระพฤติตนให�เป็ีนแบบอย่างทุ่�ดแ่ล�ว	กรรมการ	ผูู้�บริหาร	และผูู้�บงัคับบญัชา	

ม่หน�าทุ่�ในการสอดส่อง	ดูแล	และส่งเสริมผูู้�ใต�บังคับบัญชาให�ปีระพฤติ

ตามนโยบายและแนวปีฏิิบัติทุ่�กำหนด	โดยม่แนวปีฏิิบัติ	ดังน่�

1.	 การดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	ให�ม่ความถืูกต�องตามกฎหมายและ

ปีฏิิบัติต่อผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยอย่างเปี็นธรรม	

2.	 จุรรยาบรรณสำหรับกรรมการ	 เพื�อย่ดถืือเป็ีนหลักปีฏิิบัติตาม

มาตรฐานด�านจุรรยาบรรณทุ่�ด่ของกรรมการ

3.	 จุรรยาบรรณสำหรับผูู้�บริหารและพนักงาน	เพื�อย่ดถืือเปี็นหลัก

ปีฏิิบัติทุั�งจุริยธรรมต่อบริษัทุฯ	 จุริยธรรมต่อผูู้�บังคับบัญชา		

ผูู้�อยู่ใต�บังคับบัญชา	และผูู้�ร่วมงาน	จุริยธรรมต่อตนเอง	จุริยธรรม

ต่อสังคมและสิ�งแวดล�อม	

4.	 การต่อต�านทุุจุริตคอร์รัปีชัน	 เพื�อให�กรรมการ	ผูู้�บริหาร	และ

พนักงานพ่งต�องปีฏิิบัติตามนโยบายต่อต�านการคอร์รัปีชัน	

อย่างเคร่งครัด

5.	 การปีอ้งกนัความขดัแย�งทุางผู้ลปีระโยชน	์เพื�อให�กรรมการ	ผูู้�บรหิาร	

และพนักงานพ่งหล่กเล่�ยงการปีระกอบธุรกิจุทุ่�แข่งขันกับบริษัทุฯ	

และการทุำรายการทุ่�เก่�ยวโยงกันกับตนเอง	บุคคล	หรือนิติบุคคล

ทุ่�เก่�ยวข�องทุ่�อาจุก่อให�เกิดความขดัแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์กบับรษิทัุฯ

6.	 การแจุ�งเบาะแสหรือการร�องเร่ยน	เพื�อให�ผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกกลุ่ม

ทุราบวิธ่การร�องเร่ยนและช่องทุางการติดต่อหรือร�องเร่ยนมายัง

คณะกรรมการบริษัทุ

7.	 สิทุธิมนุษยชน	เพื�อให�ผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกกลุ่มได�รับสิทุธิขั�นพื�นฐาน

อย่างเปี็นธรรมและเทุ่าเทุ่ยมกัน	

8.	 การรักษาข�อมูลอันเปี็นความลับของบริษัทุฯ	 เพื�อให�กรรมการ		

ผูู้�บริหาร	และพนักงานไม่เปีิดเผู้ยข�อมูลอันเปี็นความลับของ	

บริษัทุฯ	ต่อบุคคลภายนอกไม่ว่าเพื�อปีระโยชน์ใดๆ	ก็ตาม	

9.	 การใช�ข�อมลูภายในและการซึ่ื�อขายหลกัทุรัพยข์องบรษิทัุฯ	เพื�อมใิห�	

กรรมการ	ผูู้�บริหาร	และพนักงานของบริษัทุฯ	นำข�อมูลข่าวสาร	

อนัเป็ีนสาระสำคัญตอ่การเปีล่�ยนแปีลงราคาหลักทุรพัยข์องบริษทัุฯ	

ทุ่�ยังไม่ได�เปิีดเผู้ยต่อสาธารณะไปีแสวงหากำไรหรือผู้ลปีระโยชน์	

ไม่ว่าทุางตรงหรือทุางอ�อม	

10.	 ความปีลอดภัย	อาช่วอนามัย	และสภาพแวดล�อมในการทุำงาน	

เพื�อดูแลให�พนักงาน	ผูู้�รับเหมา	 ลูกค�า	และผูู้�มาติดต่อได�รับ	

ความปีลอดภัยและถืูกสุขอนามัย	

11.	 การรักษาความปีลอดภัยของข�อมูลและระบบสารสนเทุศ		

เพื�อปี้องกันภัยคุกคามทุางไซึ่เบอร์	และมุ่งมั�นดูแลความมั�นคง

ปีลอดภัยของข�อมูลจุากการโจุรกรรมข�อมูล	การรั�วไหลของข�อมูล

สำหรับรายละเอ่ยดข�อกำหนดเก่�ยวกับจุริยธรรมและจุรรยาบรรณ	

ทุางธุรกิจุได�เผู้ยแพร่บนเว็บไซึ่ต์ของบริษัทุฯ	www.bkiholdings.com/

about/Policy	

3. การัเปล่�ยั่นแปลงและพััฒนาการัท่ี่�สูำาคัญ่ของ 
 นโยั่บายั่ แนวปฏิิบัติิ และรัะบบการักำากับดู้แล 
 กิจำการัในรัอบปีท่ี่�ผ่านมิา
คณะกรรมการบริษัทุตระหนักถ่ืงความสำคัญในการพัฒนาการกำกับ

ดูแลกิจุการของบริษัทุ	 เพื�อให�สามารถืเทุ่ยบเค่ยงกับบริษัทุชั�นนำ	

ในปีระเทุศ	 อันจุะส่งผู้ลต่อการเติบโตอย่างยั�งยืน	คณะกรรมการ	

บริษัทุจุ่งได�ทุบทุวนความเหมาะสมของนโยบาย	แนวปีฏิิบัติ	กฎบัตร

คณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อย	รวมถ่ืงระบบการกำกับดูแล

กจิุการอยา่งสม�ำเสมอ	เพื�อเพิ�มปีระสทิุธภิาพการกำกบัดแูลและยกระดบั

มาตรฐานการกำกับดูแลกิจุการของบริษัทุฯ	ให�สอดคล�องกับหลักการ

กำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่สำหรับบริษัทุจุดทุะเบ่ยน	ปีี	2560		โดยในปีี	2567	

คณะกรรมการบริษัทุได�ทุบทุวนเรื�องต่างๆ	ดังต่อไปีน่�

3.1 การที่บที่วนแลี่ะอนุม่ัตุ้ินโยบายการกำกับด่แลี่กิจการ

คณะกรรมการบริษัทุเปี็นผูู้�อนุมัติจุัดทุำนโยบายการกำกับดูแลกิจุการ

ของบริษัทุฯ	เปี็นลายลักษณ์อักษรครั�งแรกในปีี	2566	และได�ทุบทุวน

นโยบายการกำกับดูแลกิจุการเปี็นปีระจุำทุุกปีี	 โดยมอบหมายให�	
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คณะผูู้�บริหารรับผู้ิดชอบในการติดตามผู้ลการปีฏิิบัติ	 เพื�อรายงาน

ข�อเสนอแนะให�คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั�งยืนพิจุารณา

ปีรับปีรุงให�ม่ความทัุนสมัยเหมาะสมกับสถืานการณ์	และม่แนวปีฏิิบัติ

อันเปี็นมาตรฐานสากลยิ�งข่�น	

ปีี	2567	คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั�งยืนได�ทุบทุวนและ	

กลั�นกรองนโยบายการกำกบัดแูลกจิุการทุ่�ใช�อยูป่ีจัุจุบัุน	ฉบบัเมื�อวนัทุ่�	22	

กนัยายน	2566	และมค่วามเหน็วา่นโยบายดังกลา่วยงัคงม่ความเหมาะสม	

และเปีน็ปีจัุจุบุนั	รวมถืง่สอดคล�องกบัหลักการกำกบัดแูลกจิุการทุ่�ดข่อง	

หน่วยงานกำกบัดแูลทุ่�เก่�ยวข�อง	โดยได�นำเสนอต่อทุ่�ปีระชมุคณะกรรมการ	

บริษัทุ	ครั�งทุ่�	5/2567	 เมื�อวันทุ่�	8	พฤศจิุกายน	2567	ซึ่่�งทุ่�ปีระชุม	

คณะกรรมการบริษัทุได�พิจุารณาและเห็นควรให�ใช�นโยบายการกำกับ

ดูแลกิจุการฉบับปีัจุจุุบันต่อไปีจุนกว่าจุะม่การเปีล่�ยนแปีลง

ในสว่นของบรษิทัุ	กรงุเทุพปีระกนัภยั	จุำกดั	(มหาชน)	ซึ่่�งเปีน็บริษทัุยอ่ย	

ทุ่�ปีระกอบธุรกิจุหลัก	ทุ่�ปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุ	ครั�งทุ่�	7/2567		

เมื�อวันทุ่�	8	พฤศจิุกายน	2567	 ได�ทุบทุวนนโยบายการกำกับดูแล

กิจุการและอนุมัติปีรับปีรุงให�ม่ความเหมาะสมและเปี็นปีัจุจุุบัน	รวมถื่ง	

สอดคล�องกับนโยบายการกำกับดูแลกิจุการของบริษัทุฯ	โดยได�ปีรับ

หลักปีฏิิบัติจุาก	5	หมวด	 เปี็นหลักปีฏิิบัติ	8	หมวด	และปีรับเพิ�ม	

คำนิยาม	ความรบัผู้ดิชอบของคณะกรรมการบรษัิทุ	กระบวนการสรรหา

กรรมการ	และระยะเวลาห�ามซึ่ื�อขายหลักทุรัพย์ของบริษัทุใหญ่

3.2 การที่บที่วนแลี่ะอนุม่ัตุ้ิจรรยาบรรณ์ธ์ุรกิจ

คณะกรรมการบริษัทุเปี็นผูู้�อนุมัติจัุดทุำข�อกำหนดเก่�ยวกับจุริยธรรม	

และจุรรยาบรรณทุางธรุกจิุ	เปีน็ลายลักษณอ์กัษรครั�งแรกในปี	ี2566	และ

ได�ทุบทุวนข�อกำหนดเก่�ยวกับจุริยธรรมและจุรรยาบรรณทุางธุรกิจุเปี็น

ปีระจุำทุกุปี	ีโดยมอบหมายให�คณะผูู้�บรหิารรบัผู้ดิชอบในการตดิตามผู้ล

การปีฏิบัิต	ิเพื�อรายงานข�อเสนอแนะให�คณะกรรมการธรรมาภิบาลและ

ความยั�งยืนพจิุารณาปีรับปีรุงให�ม่ความทัุนสมัยเหมาะสมกับสถืานการณ์	

และม่แนวปีฏิิบัติอันเปี็นมาตรฐานสากลยิ�งข่�น	

ปีี	2567	คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั�งยืนได�ทุบทุวนและ

กลั�นกรองข�อกำหนดเก่�ยวกับจุริยธรรมและจุรรยาบรรณทุางธุรกิจุ	

ทุ่�ใช�อยู่ปีัจุจุุบัน	ฉบับเมื�อวันทุ่�	22	กันยายน	2566	และม่ความเห็นว่า		

ควรปีรับปีรุงระยะเวลาในการซึ่ื�อขายหลักทุรัพย์ของบริษัทุฯ	ให�ม่ความ

เหมาะสมและสอดคล�องกบัการปีฏิิบตังิานในปีจัุจุบุนั	โดยได�นำเสนอตอ่

ทุ่�ปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุ	ครั�งทุ่�	5/2567	เมื�อวันทุ่�	8	พฤศจุิกายน	

2567	ซึ่่�งทุ่�ปีระชมุคณะกรรมการบรษิทัุได�พจิุารณาและเหน็ควรปีรบัปีรงุ

ระยะเวลาในการซึ่ื�อขายหลักทุรัพย์ของบริษัทุ	ตามทุ่�นำเสนอ	และให�ม่

ผู้ลใช�บังคับวันทุ่�	11	พฤศจุิกายน	2567

ในส่วนของบรษิทัุ	กรงุเทุพปีระกนัภยั	จุำกดั	(มหาชน)	ซึ่่�งเปีน็บรษิทัุยอ่ย	

ทุ่�ปีระกอบธุรกิจุหลัก	ทุ่�ปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุ	ครั�งทุ่�	7/2567	เมื�อ

วันทุ่�	8	พฤศจุิกายน	2567	ได�ทุบทุวนจุรรยาบรรณธุรกิจุ	และอนุมัติ

ปีรับปีรุงให�ม่ความเหมาะสมและเปี็นปีัจุจุุบัน	รวมถื่งสอดคล�องกับ	

ข�อกำหนดเก่�ยวกับจุริยธรรมและจุรรยาบรรณทุางธุรกิจุของบริษัทุฯ	

โดยได�ปีรับเพิ�มแนวปีฏิิบัติต่อเจุ�าหน่�	แนวปีฏิิบัติการต่อต�านการทุุจุริต

คอร์รัปีชัน	และระยะเวลาห�ามซึ่ื�อขายหลักทุรัพย์ของบริษัทุใหญ่

3.3 การนำหลี่ักการกำกับด่แลี่กิจการที่่�ด่สำหรับบริษััที่จดที่ะเบ่ยน  

 ป่ 2560 (Corporate Governance Code: CG Code) ม่าปรบัใชิ�

คณะกรรมการบริษัทุได�พิจุารณาและตระหนักถื่งบทุบาทุหน�าทุ่�	

ในฐานะผูู้�นำขององค์กร	รวมถื่งส่งเสริมให�ม่การนำหลักการกำกับ

ดูแลกิจุการทุ่�ด่สำหรับบริษัทุจุดทุะเบ่ยน	ปีี	2560	(Corporate		

Governance	Code	:	CG	Code)	ทุ่�ออกโดยสำนักงานคณะกรรมการ

กำกับหลักทุรัพย์และตลาดหลักทุรัพย์	มาปีรับใช�ตามบริบทุของ	

บริษัทุฯ	 เพื�อสร�างคุณค่าให�กิจุการอย่างยั�งยืน	ม่การปีระกอบธุรกิจุ

อย่างม่จุริยธรรม	 เคารพสิทุธิและความรับผู้ิดชอบต่อผูู้�ถืือหุ�นและ	

ผูู้�มส่ว่นได�เสย่	สามารถืปีรับตวัตอ่การเปีล่�ยนแปีลง	และแขง่ขันได�โดยม	่

ผู้ลปีระกอบการทุ่�ด่ในระยะยาว	สร�างปีระโยชน์ต่อสังคม	พัฒนาและ

ลดผู้ลกระทุบต่อสิ�งแวดล�อม	

ปีี	2567	 ทุ่�ปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุ	ครั�งทุ่�	5/2567	 เมื�อวันทุ่�	8	

พฤศจุิกายน	2567	ได�พิจุารณาอย่างละเอ่ยดรอบคอบและเข�าใจุถื่ง

ปีระโยชน์และความสำคัญของการนำหลักปีฏิิบัติตามหลักการกำกับ

ดูแลกิจุการทุ่�ด่	(CG	Code)	มาปีรับใช�ตามความเหมาะสมของ	

บริษัทุ	อย่างครบถื�วนแล�ว	 เพื�อสร�างผู้ลปีระกอบการทุ่�ด่และคุณค่า	

ให�แก่กิจุการอย่างยั�งยืนต่อไปี	อย่างไรก็ด่	สำหรับแนวปีฏิิบัติทุ่�ยัง	

ไมเ่หมาะสมสำหรับบริบทุการดำเนินธุรกิจุของบริษทัุฯ	นั�น	คณะกรรมการ	

บริษัทุได�พิจุารณาและออกมาตรการทุดแทุนทุ่�เหมาะสม	รวมถื่ง	

บันทุ่กไว�เป็ีนส่วนหน่�งของมติทุ่�ปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุ	 เพื�อให�	

ม่การพิจุารณาทุบทุวนเปี็นปีระจุำทุุกปีี	โดยเรื�องทุ่�บริษัทุ	ยังไม่สามารถื

ปีฏิิบัติได�และม่มาตรการทุดแทุนทุ่�เหมาะสม	ดังน่�

หลักิปฏิิบัต้ิต้ามุ่ CG Code เหต่่ผิลหร่อมาต่รการทดแทนิของบริษััทฯ

ปีระธานกรรมการควรเปี็นกรรมการอิสระ เนื�องจุากไม่สอดคล�องกับบริบทุของบริษัทุฯ	อย่างไรก็ด่	บริษัทุฯ	ได�แยกตำแหน่งปีระธานกรรมการ	
และปีระธานคณะผูู้�บริหารออกจุากกัน	รวมถื่งได�กำหนดหน�าทุ่�และความรับผู้ิดชอบของปีระธาน
กรรมการและปีระธานคณะผูู้�บริหารอย่างชัดเจุน	นอกจุากน่�	องค์ปีระกอบของคณะกรรมการบริษัทุ	
มก่รรมการอิสระมากกว่าก่�งหน่�งของจุำนวนกรรมการทุั�งหมด	เพื�อให�เกิดการถ่ืวงดลุและการตรวจุสอบ
ทุ่�โปีร่งใส
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3.4 การปฏิิบัตุ้ิในเร่�องอ่�นๆ ตุ้าม่หลี่ักการกำกับด่แลี่กิจการที่่�ด่

บริษิัทัฯ มีคีวามีมี่�งมีั�นและเจตนาริมีณ์อ์ันัแน�วแน�ในการิดำเนนิธุร่ิกจิและ

บริหิาริจดัการิอังคก์ริภายใตห้ลกัการิกำกบัดแูลกจิการิที�ด ีโดยคำนงึถึงึ

ผูู้้มีีส่�วนได้เส่ีย ส่ังคมี และส่ิ�งแวดล้อัมี ซึ่ึ�งเป็็นแนวทางส่ำคัญที�จะนำ

ไป็สู่�การิเติบโตอัย�างยั�งยืน โดยบริิษััทฯ ได้ริับริางวัลด้านการิกำกับดูแล

กิจการิที�ดีอัย�างต�อัเนื�อัง ดังนี�

1.	 โครงการสำรวจุการกำกับดูแลกิจุการบริษัทุจุดทุะเบ่ยนไทุย		

ปีระจุำปีี	2567	(Corporate	Governance	Report	of	Thai	

Listed	Companies:	CGR)	 ทุ่�จุัดโดยสมาคมส่งเสริมสถืาบัน	

กรรมการบริษัทุไทุย	(IOD)	 โดยบริษัทุฯ	กำกับและส่งเสริม	

การปีฏิิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่อย่างสม�ำเสมอ		

ส่งผู้ลให�บริษัทุฯ	ได�รับคะแนนโดยรวม	103	คะแนน	จุัดอยู่ในกลุ่ม	

“ด่เลิศ”	(Excellent)	

2.	 โครงการปีระเมินคุณภาพการจัุดปีระชุมสามัญผูู้�ถืือหุ�น	ปีระจุำปีี	

2567	(AGM	Checklist)	ทุ่�จัุดโดยสมาคมส่งเสริมผูู้�ลงทุุนไทุย		

โดยบรษิทัุฯ	กำกบัและสนบัสนนุการจุดัปีระชมุสามญัผูู้�ถือืหุ�นอยา่ง

โปีร่งใส	คำน่งถื่งสิทุธิและความเทุ่าเทุ่ยมกันของผูู้�ถืือหุ�น	ส่งผู้ลให�

บริษัทุฯ	ได�รับคะแนนเต็มร�อยละ	100	ถืือว่าอยู่ในระดับ	“ด่เย่�ยม

สมควรเปี็นตัวอย่าง”	ติดต่อกันเปี็นปีีทุ่�	10

3.	 การปีระเมินหุ�นยั�งยืน	ปีระจุำปีี	2567	ทุ่�จุัดโดยตลาดหลักทุรัพย์

แห่งปีระเทุศไทุย	โดยบริษัทุฯ	มุ่งมั�นในการขับเคลื�อนธุรกิจุให�ไปี

สู่องค์กรแห่งความยั�งยืนทุ่�คำน่งถื่งสิ�งแวดล�อม	ม่ความรับผู้ิดชอบ	

ต่อสังคม	และย่ดหลักการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่	 ตามกรอบ	

การดำเนินธุรกิจุอย่างยั�งยืน	(Environmental,	Social	and		

Governance:	ESG)	ส่งผู้ลให�บริษัทุฯ	ได�รับผู้ลปีระเมินหุ�นยั�งยืน	

(SET	ESG	Ratings)	อยู่ในระดับ	“AAA”		
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โคร้งสัร้้างกิาร้กิำกิับดี้แลกิิจกิาร้

1. ข้อมิูลเก่�ยั่วกับคณะกรัรัมิการั
1.1 องค์ประกอบของคณ์ะกรรม่การบริษััที่

โครงสร�างของคณะกรรมการบริษัทุกำหนดโดยมติทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�น		

ต�องปีระกอบด�วยกรรมการอย่างน�อย	5	คน	และโดยกรรมการไม่น�อย

กว่าก่�งหน่�ง	(1/2)	ของจุำนวนกรรมการทุั�งหมดจุะต�องม่ถืิ�นทุ่�อยู่ใน

ปีระเทุศไทุย	ตามข�อบังคับของบริษัทุฯ	โดยม่กรรมการทุ่�เปี็นผูู้�บริหาร

ไม่เกิน	1	ใน	3	ของจุำนวนกรรมการทุั�งหมด	และม่กรรมการอิสระ	

อย่างน�อย	1	ใน	3	ของจุำนวนกรรมการทุั�งหมด	แต่ต�องไม่น�อยกว่า		

3	คน	ทุั�งน่�	เพื�อถืว่งดลุอำนาจุและสามารถืกำกับดแูลการดำเนินกจิุการ

ของบริษทัุฯ	ได�อยา่งม่ปีระสิทุธภิาพและสอดคล�องกบันโยบายการกำกับ

ดูแลกิจุการของบริษัทุฯ	

โดยข�อมูล	ณ	วันทุ่�	31	ธันวาคม	2567	คณะกรรมการบริษัทุม่จุำนวน

ทุั�งสิ�น	11	ทุ่าน	ปีระกอบด�วย

1.	 กรรมการทุ่�เปีน็ผูู้�บริหารจุำนวน	1	ทุา่น	คดิเปีน็ร�อยละ	9	ของจุำนวน

กรรมการทุั�งหมด

2.	 กรรมการทุ่�ไมเ่ปีน็ผูู้�บริหารจุำนวน	10	ทุ่าน	โดยเปีน็กรรมการอสิระ	

8	ทุ่าน	คิดเปี็นร�อยละ	73	ของจุำนวนกรรมการทุั�งหมด

3.	 กรรมการทุ่�เปี็นเพศหญิงจุำนวน	2	ทุ่าน	คิดเปี็นร�อยละ	18	ของ

จุำนวนกรรมการทุั�งหมด

1.2 ผลี่ประเม่ินคุณ์สม่บัตุ้ิของกรรม่การตุ้าม่ Board Skill Matrix

คณะกรรมการบรษิทัุได�กำหนดกรอบทุกัษะ	ความรู�	ความชำนาญของ

คณะกรรมการชดุปัีจุจุุบนั	(Board	Skill	Matrix)	รวมทุั�งหมด	8	ด�าน	คอื	

ความรู�เก่�ยวกบัธุรกจิุปีระกันภยั	การตลาด	ธุรกจิุระหว่างปีระเทุศ	บัญช่

และการเงนิ	เศรษฐศาสตร์และธนาคาร	การบริหารจัุดการ	กฎหมายและ

กฎระเบย่บ	และเทุคโนโลยส่ารสนเทุศ	

โดยในปีี	2567	คณะกรรมการบรษัิทุทุั�ง	11	ทุ่าน	ได�ปีระเมนิคณุสมบติั	

ของตนเองตาม	 Board	Skill	Matrix	 แล�ว	 ซึ่่�งแต่ละทุ่านม่ความรู�		

ความชำนาญทุ่�หลากหลาย	สามารถืแสดงความคดิเหน็และตดัสนิใจุทุ่�

คำน่งถ่ืงปีระโยชน์สงูสดุของบริษัทุฯ	สอดคล�องกับ	Board	Skill	Matrix	

1.3 รายชิ่�อคณ์ะกรรม่การบริษััที่

กรรมการท่�เป็นิผิ้บ้รหิาร	จัำนิวนิ	1	ท�านิ

1.	ดร.อภสิทิุธิ�		อนนัตนาถืรตัน	 กรรมการและปีระธานคณะผูู้�บริหาร

กรรมการท่�ไม�เป็นิผิ้บ้ริหาร	จัำนิวนิ	10	ท�านิ

1.	 นายชัย		โสภณพนชิ	 ปีระธานกรรมการ

2.	 นายกองเอก	เปีล่งศกัดิ�		ปีระกาศเภสชั		 กรรมการอิสระและ

	 	 	 ปีระธานคณะกรรมการ

	 	 	 ตรวจุสอบ	

3.	 นายช.นันท์ุ		เพ็ชญไพศษิฏ์ิ	 กรรมการอสิระและ

	 	 	 กรรมการตรวจุสอบ

4.	 นางสาวพจุน่ย์		ธนวรานิช	 กรรมการอสิระและ

	 	 	 กรรมการตรวจุสอบ

5.	 นายสิงห์		ตังทุตัสวสัดิ�	 กรรมการอิสระและ

	 	 	 ปีระธานคณะกรรมการ

	 	 	 กำหนดค่าตอบแทุนและ

	 	 	 สรรหา

6.	 นายสุวรรณ		แทุนสถิืตย์	 กรรมการอสิระและ

	 	 	 กรรมการกำหนด

	 	 	 ค่าตอบแทุนและสรรหา

7.	 หม่อมราชวงศ์ศุภดศิ		ดศิกลุ	 กรรมการอิสระและ

	 	 	 กรรมการกำหนด

	 	 	 ค่าตอบแทุนและสรรหา

8.	 นางณินทุริา		โสภณพนชิ	 กรรมการอิสระและ

	 	 	 ปีระธานคณะกรรมการ

	 	 	 ธรรมาภบิาลและ

	 	 	 ความยั�งยนื

9.	 นายพนัส		ธ่รวณชิย์กุล	 กรรมการและกรรมการ

	 	 	 ธรรมาภบิาลและ

	 	 	 ความยั�งยนื

10.	นายซูึ่ซึ่มู	ุ	ทุะเทุกาม	ิ กรรมการอิสระ				

กรรมการผ้้ิมอ่ำนิาจัลงนิามผ้ิกพื่นัิบรษิัทัฯ

คณะกรรมการบริษทัุในการปีระชุมจุดัตั�งบริษทัุฯ	เมื�อวนัทุ่�	8	กันยายน	

2566	ได�กำหนดรายชื�อกรรมการทุ่�ม่อำนาจุลงนามผูู้กพันบริษัทุฯ	คือ	

กรรมการ	2	ในจุำนวน	3	คน	ได�แก่	นายชยั		โสภณพนชิ	หรอื	นายพนัส		

ธ่รวณชิย์กุล	หรอื	นายอภสิิทุธิ�		อนนัตนาถืรตัน	ลงลายมอืชื�อร่วมกันและ

ปีระทุบัตราสำคญัของบรษิทัุฯ

คณ่สมบัติ่ของกรรมการ

กรรมการของบริษัทุม่คุณสมบัติและไม่ม่ลักษณะต�องห�ามตาม	

พระราชบัญญัติบริษัทุมหาชนจุำกัด	พ.ศ.	2535	 หลักเกณฑ์์ของ	

คณะกรรมการกำกับหลักทุรัพย์และตลาดหลักทุรัพย์	(ก.ล.ต.)	

ตลาดหลกัทุรพัย์แห่งปีระเทุศไทุย	(ตลทุ.)	กฎหมายว่าด�วยบรษิทัุมหาชน

และหลกัเกณฑ์์อื�นๆ	ทุ่�เก่�ยวข�อง
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1.4 ขอบเขตุ้อำนาจหน�าที่่�ของคณ์ะกรรม่การบริษััที่

คณะกรรมการบริษัทุม่บทุบาทุในการกำกับดูแลการบริหารงานของ	

บรษิทัุฯ	เพื�อมั�นใจุว่าฝ่ัายบริหารของบริษัทุฯ	ได�ปีฏิบัิตติามนโยบายทุ่�ได�

รบัอนุมตั	ิเปีา้หมายของการดำเนินงานทุ่�นำเสนอ	และมุ่งมั�นในการสร�าง

ผู้ลการดำเนนิงานทุ่�เปีน็เลศิ	เพื�อปีระโยชนต์อ่ผูู้�ถือืหุ�นและผูู้�ม่สว่นได�เสย่

ทุุกกลุ่ม	ซึ่่�งรวมถื่งการดำเนินการดังต่อไปีน่�

1.	คณะกรรมการบริษััทม่อำนิาจัดำเนิินิการในิเร่�องต่�างๆ	ดังนิ่้

1.1	 พิจุารณาความเหมาะสมในการแต่งตั�งและกำหนดขอบเขต

อำนาจุหน�าทุ่�ของคณะกรรมการชุดย่อย	รวมถื่งสนับสนุนการ

ดำเนินงานของคณะกรรมการชุดย่อย	และหน่วยงานทุ่�เก่�ยวข�อง

กับคณะกรรมการชุดย่อย	เพื�อให�สามารถืปีฏิิบัติหน�าทุ่�ได�อย่างม่

ปีระสิทุธิภาพ

1.2	 พิจุารณามอบอำนาจุอย่างเหมาะสมให�แก่ปีระธานคณะผูู้�บริหาร	

และผูู้�บรหิาร	เพื�อให�สามารถืดำเนนิงานตามปีกตธิรุกจิุได�อย่างรวดเรว็

1.3	 พิจุารณาความเหมาะสมในการแต่งตั�งเลขานุการบริษัทุ	และ

กำหนดขอบเขตอำนาจุหน�าทุ่�ของเลขานุการบริษัทุ

1.4	 พิจุารณาการลงทุุนของบริษัทุฯ	ทุ่�เกินวงเงินอนุมัติของคณะ

กรรมการลงทุุน

1.5	 พจิุารณาการเข�าทุำรายการกบับุคคลหรือนิตบิคุคลทุ่�เก่�ยวข�องกับ

กรรมการของบรษัิทุฯ	หรอืเข�าข่ายรายการทุ่�เก่�ยวโยงกนั/การได�มา	

หรือจุำหน่ายไปี	

1.6	 พิจุารณาความเหมาะสมในการแต่งตั�ง	และถือดถือนบุคคลทุ่�ม่

ความเปีน็อสิระ	เพื�อทุำหน�าทุ่�เปีน็ผูู้�สอบบญัช่ของบรษิทัุฯ	รวมถืง่

กำหนดคา่ตอบแทุนของบคุคลดงักลา่ว	และนำเสนอตอ่ทุ่�ปีระชมุ

ผูู้�ถืือหุ�น	เพื�อพิจุารณาอนุมัติต่อไปี

1.7	 ดำเนินการอื�นๆ	เพื�อให�เป็ีนไปีตามข�อกฎหมาย	ข�อบงัคบั	และมติ	

ของทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�นของบริษัทุฯ

2.	คณะกรรมการบริษััทม่หนิ้าท่�และความรับผิิดชอบ	ดังนิ่้			

2.1	 พิจุารณากำหนดและอนุมัติทุิศทุาง	นโยบาย	วิสัยทุัศน์	กลยุทุธ์

และแผู้นธุรกิจุของบริษัทุฯ	ให�สอดคล�องกับนโยบายการบริหาร

ความเส่�ยง	และระดับความเส่�ยงทุ่�ยอมรับได�ทุ่�นำเสนอโดยฝ่ัาย

จุัดการ	และกำกับดูแลให�บริษัทุฯ	คำน่งถื่งการดำเนินธุรกิจุอย่าง

ยั�งยืนและหลก่เล่�ยงการรับความเส่�ยงทุ่�เกินกว่าระดับความเส่�ยงทุ่�

ยอมรบัได�	รวมถืง่ตดิตามการดำเนนิงานของฝัา่ยจัุดการให�เป็ีนไปี

ตามกลยุทุธ์และนโยบายทุ่�กำหนดไว�อย่างม่ปีระสิทุธิภาพและ

ปีระสิทุธิผู้ล

2.2	 พจิุารณาอนุมตันิโยบายการกำกับดูแลกิจุการ	ข�อกำหนดเก่�ยวกบั

จุริยธรรมและจุรรยาบรรณทุางธุรกิจุ	 นโยบายการบริหาร	

ความเส่�ยง	นโยบายการลงทุุน	นโยบายต่อต�านการคอร์รัปีชัน	

นโยบายการแจุ�งเบาะแส	และนโยบายอื�นทุ่�เก่�ยวข�องกบัการดำเนนิ

ธรุกิจุ	เพื�อให�ฝั่ายจุัดการนำไปีปีฏิบิัต	ิรวมถืง่การทุบทุวนนโยบาย

ดงักล่าวและปีระเมินผู้ลการปีฏิิบัตเิพื�อนำมาพิจุารณาปีรับปีรุงให�

เหมาะสมเปี็นปีระจุำทุุกปีี	

2.3	 กำกับดูแลให�บริษัทุฯ	ม่การกำหนดนโยบายจุ่ายค่าตอบแทุน

กรรมการ	ผูู้�บริหาร	และพนักงาน	โดยคำน่งถ่ืงความมั�นคงใน

ระยะยาวของบริษัทุฯ	

2.4	 กำกับดูแลให�บริษัทุฯ	ม่แนวทุางปีฏิิบัติเก่�ยวกับจุริยธรรมในการ

ดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	ข�อพ่งปีฏิิบัติทุ่�ด่ของกรรมการ	ผูู้�บริหาร	

และพนักงาน	รวมถื่งการสื�อสารให�ผูู้�เก่�ยวข�องได�ทุราบ

2.5	 กำกบัดแูลให�บริษัทุฯ	มโ่ครงสร�างองค์กร	และหน�าทุ่�ความรับผู้ดิชอบ	

อย่างชัดเจุน	เพื�อให�ม่การบริหารจุัดการอย่างเหมาะสม

2.6	 กำกับดูแลให�บริษัทุฯ	ม่ระบบบริหารความเส่�ยง	การควบคุม

ภายใน	และการตรวจุสอบทุ่�เหมาะสมและม่ปีระสิทุธิภาพ

2.7	 กำกับดูแลให�ผูู้�สอบบัญช่ของบริษัทุฯ	เสนอข�อคิดเห็นและจุัดให�ม่

การปีระชุมร่วมกันระหว่างคณะกรรมการตรวจุสอบและผูู้�สอบ

บญัช่อย่างน�อยปีีละ	1	ครั�ง	โดยไม่มฝ่่ัายจุดัการเข�าร่วมปีระชุมด�วย

2.8	 กำกับ ดูแลให�บ ริษัทุฯ	 ม่การปีระเมินผู้ลการปีฏิิบัติ งาน	

ข อ งคณะกรรมการบริษั ทุแบบทุั� งคณะและรายบุคคล		

คณะกรรมการชดุย่อย	และปีระธานคณะผูู้�บริหาร	เปี็นปีระจุำทุุกปีี	

รวมทุั�งกำกบัดแูลให�มก่ระบวนการทุ่�มป่ีระสทิุธผิู้ลในการปีระเมนิผู้ล	

การปีฏิิบัติงานของผูู้�บริหาร

2.9	 กำกับดูแลให�บริษัทุฯ	ม่การเปีิดเผู้ยข�อมูลด�านการกำกับดูแล

กิจุการทุ่�ด่ต่อสาธารณะ

2.10	กำกับดูแลให�บริษัทุฯ	ม่กระบวนการจุัดทุำรายงานทุางการเงินทุ่�

ถืูกต�อง	น่าเชื�อถืือ	และเปีิดเผู้ยข�อมูลสำคัญต่างๆ	อย่างถืูกต�อง	

เพย่งพอ	ทัุนเวลา	ต่อสาธารณะและหนว่ยงานกำกบัตามกฎหมาย

และมาตรฐานทุ่�เก่�ยวข�อง	รวมถ่ืงจุัดทุำรายงานความรับผู้ิดชอบ

ของคณะกรรมการต่อรายงานทุางการเงินไว�ในแบบ	56-1	One	

Report	

2.11	กำกบัดแูลให�บรษิทัุฯ	ปีฏิบิตัติามกฎหมาย	กฎ	และระเบย่บตา่งๆ	

ทุ่�เก่�ยวข�องกับการดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	

2.12	กำกบัดแูลให�บรษิทัุฯ	มเ่งนิกองทุนุทุ่�มั�นคงและเพย่งพอรองรบัการ

ดำเนินธุรกิจุทุั�งในปัีจุจุุบันและอนาคต	และติดตามฐานะเงิน

กองทุุนอย่างสม�ำเสมอ	รวมถื่งม่กระบวนการหรือเครื�องมือทุ่�ใช�

ดูแลความเพ่ยงพอของเงินกองทุุนให�อยู่ในระดับทุ่�มั�นคง

2.13	กำกับดูแลให�ฝั่ายจุัดการรายงานเรื�องทุ่�สำคัญของบริษัทุฯ	และม่

กระบวนการในการรายงานข�อมูล	 เพื�อให�คณะกรรมการบริษัทุ	

ได�รับข�อมูลอย่างเพ่ยงพอทุ่�จุะปีฏิิบัติตามอำนาจุหน�าทุ่�และความ

รับผู้ิดชอบได�อย่างสมบูรณ์

2.14	ดูแลให�ม่กระบวนการสรรหาและแผู้นการสืบทุอดตำแหน่งของ

กรรมการ	และผูู้�บริหารของบริษทัุฯ	ทุ่�มป่ีระสิทุธผิู้ล	คณะกรรมการ	

บริษัทุเป็ีนผูู้�แต่งตั�งปีระธานคณะผูู้�บริหารเพื�อทุำหน�าทุ่�รับผิู้ดชอบ	

ในการดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	 ภายใต�การกำกับดูแลของ	

คณะกรรมการบริษัทุ	

2.15	จุดัให�มช่่องทุางสำหรับผูู้�มส่ว่นได�เสย่ในการตดิต่อสื�อสารกบัคณะ

กรรมการบริษัทุ	 เพื�อแจุ�งข�อมูลหรือข�อเสนอแนะทุ่�เปี็นปีระโยชน์

มายังบริษัทุ	 เพื�อพิจุารณาดำเนินการตามกระบวนการทุ่�กำหนด

ต่อไปี
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2.16	กำกบัดแูลการใช�เทุคโนโลย่สารสนเทุศให�สอดรบักบักลยทุุธใ์นการ

ดำเนินธุรกิจุ	

2.17	กำกับดูแลให�ม่การกำหนดนโยบายทุ่�เก่�ยวข�องกับการกำกับดูแล

และบริหารความมั�นคงปีลอดภัยด�านเทุคโนโลย่สารสนเทุศ

2.18	ดำเนนิการอื�นๆ	เพื�อให�เปีน็ไปีตามข�อกฎหมาย	ข�อบงัคบั	และมติ

ของทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�นของบริษัทุฯ

3.	การแยกบทบาทหนิา้ท่�และความรบัผิิดชอบระหว�างประธิานิกรรมการ	

		และประธิานิคณะผิ้้บริหาร

ปีระธานกรรมการไม่ได�เป็ีนบุคคลเด่ยวกันกับปีระธานคณะผูู้�บริหาร	

คณะกรรมการบริษทัุจุง่ได�ม่การแบ่งแยกบทุบาทุหน�าทุ่�ความรับผู้ดิชอบ	

ระหวา่งปีระธานกรรมการ	และปีระธานคณะผูู้�บรหิารอยา่งชดัเจุน	เพื�อ

ให�เกิดความเชื�อมั�นว่า	การดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	เปีน็ไปีอย่างถูืกต�อง

ตามกฎหมายและสอดคล�องกับหลักการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่	โดย

3.1		 ปีระธานกรรมการ	ม่หน�าทุ่�และความรับผู้ิดชอบ	ดังน่�

3.1.1	เป็ีนผูู้�นำของคณะกรรมการบริษัทุ	 รับผู้ิดชอบในการกำกับ	

ติดตาม	และดูแลการปีฏิิบัติหน�าทุ่�ของคณะกรรมการบริษัทุและ

คณะกรรมการชุดย่อยอื�นๆ	ให�เป็ีนไปีอย่างม่ปีระสิทุธิภาพและ

บรรลุวัตถืุปีระสงค์ตามแผู้นงานทุ่�กำหนดไว�

3.1.2	กำหนดวาระการปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุ	โดยหารือร่วมกับ

ปีระธานคณะผูู้�บริหาร	และม่มาตรการทุ่�ดแูลให�เรื�องสำคัญได�ถูืก

บรรจุุเปี็นวาระการปีระชุม

3.1.3	เป็ีนปีระธานทุ่�ปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุและเป็ีนผูู้�ลงคะแนน

เส่ยงช่�ขาดในทุ่�ปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุ	 ในกรณ่ทุ่�คะแนน

เส่ยงเทุ่ากันทุั�งสองฝั่าย

3.1.4	เร่ยกปีระชมุคณะกรรมการบรษัิทุหรอือาจุมอบหมายให�บคุคลอื�น

ดำเนินการแทุน

3.1.5	เปี็นปีระธานทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�นและควบคุมการปีระชุมให�เปี็นไปี

ตามระเบ่ยบวาระทุ่�กำหนดไว�

3.1.6	เสริมสร�างมาตรฐานการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่ของคณะกรรมการ	

บริษัทุ

3.1.7	จุัดสรรเวลาไว�อย่างเพ่ยงพอทุ่�ฝั่ายจุัดการจุะเสนอเรื�องและ	

มากพอทุ่�กรรมการจุะอภิปีรายปีระเด็นสำคัญกันอย่างรอบคอบ

โดยทุั�วกนั	รวมถืง่ส่งเสรมิให�กรรมการม่การใช�ดลุยพนิจิุทุ่�รอบคอบ	

และให�ความเห็นได�อย่างอิสระ

3.1.8	เสริมสร�างความสัมพันธ์อนัดร่ะหว่างกรรมการทุ่�เป็ีนผูู้�บริหารและ

กรรมการทุ่�ไมเ่ปีน็ผูู้�บรหิาร	และระหวา่งคณะกรรมการบรษิทัุและ

ฝั่ายจุัดการ

3.1.9	ดูแลให�มั�นใจุว่ากรรมการบริษัทุทุุกทุ่านม่ส่วนร่วมในการ	

สง่เสริมให�เกิดวัฒนธรรมองค์กรทุ่�มจุ่ริยธรรม	และการกำกับดูแล

กิจุการทุ่�ด่

3.2	 ปีระธานคณะผูู้�บริหาร	ม่หน�าทุ่�และความรับผู้ิดชอบ	ดังน่�	

3.2.1	กำหนดทุศิทุาง	นโยบาย	แผู้นกลยทุุธ์ในการดำเนนิธรุกจิุ	การลงทุนุ	

ตลอดจุนโครงการใหม่ๆ	 ให�สอดคล�องตามมติทุ่�ปีระชุม	

คณะกรรมการบริษัทุและ/หรือมติทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�นเพื�อสร�าง

ปีระโยชน์และคุณค่าแก่ทุุกภาคส่วนทุ่�เก่�ยวข�องกับองค์กร

3.2.2	บริหารจุัดการ	ควบคุมการดำเนินงานให�เปี็นไปีตามนโยบาย		

เพื�อสร�างการเติบโตอย่างม่ปีระสิทุธิภาพ	ปีระสิทุธิผู้ลและยั�งยืน

ตามเปี้าหมาย	 โดยอยู่บนหลักการของการควบคุมภายใน	

อย่างเปี็นระบบและม่การบริหารความเส่�ยงอย่างสม�ำเสมอ

3.2.3	กำหนดโครงสร�างองค์กร	วธ่ิการบริหาร	อำนาจุการบริหาร	เพื�อให�	

การดำเนินงานของบริษัทุฯ	สำเร็จุลุล่วงอย่างม่ปีระสิทุธิภาพและ

ปีระสิทุธิผู้ล

3.2.4	ตดิตาม	ปีระเมิน	และรายงานผู้ลการดำเนินงานต่อคณะกรรมการ

บริษทัุ

3.2.5	เปี็นผูู้�นำและปีฏิิบัติตนเปี็นแบบอย่างตามหลักจุริยธรรมและ

จุรรยาบรรณทุางธรุกจิุของบรษิทัุฯ	รวมทุั�งสง่เสรมิ	กำกบั	ตดิตาม

การบรหิารจุดัการบนหลักความยั�งยนื	โดยคำนง่ถ่ืงความรับผู้ดิชอบ	

ต่อสิ�งแวดล�อม	สังคม	และบรรษัทุภิบาล

3.2.6	ช่�แจุงวิสัยทุัศน์	นโยบาย	แผู้นกลยุทุธ์	และเปี้าหมายของบริษัทุ

และหน่วยงานให�ผูู้�บริหารและพนักงานมค่วามเข�าใจุและปีฏิบัิตงิาน	

เพื�อมุ่งสู่เปี้าหมายเด่ยวกัน

3.2.7	ปีรับปีรุงระบบการทุำงาน		เพื�อเพิ�มผู้ลิตภาพของบริษทัุฯ	รวมทุั�ง

บริหารทุรัพยากรเชิงกลยุทุธ์	เพื�อใช�ทุรัพยากรอย่างเหมาะสมและ

เกิดปีระโยชน์สูงสุด

3.2.8	สื�อสารและส่งเสริมระบบบริหารคุณภาพทุั�วทุั�งองค์กร	 โดยย่ด	

หลักการพัฒนาอย่างยั�งยืน	(Sustainable	Development)

3.2.9	พัฒนาผูู้�ใต�บังคับบัญชาและบุคลากรอย่างต่อเนื�อง	 ให�ก�าวทุัน	

การเปีล่�ยนแปีลงของยุคสมัย

4.	การประช่มคณะกรรมการบริษััท

4.1	 คณะกรรมการบริษัทุได�กำหนดการปีระชุมไว�ล่วงหน�าอย่างน�อย	

4	ครั�งต่อปีี	 เพื�อให�คณะกรรมการบริษัทุทุุกทุ่านได�รับทุราบและ

จุัดสรรเวลาเพื�อเข�าร่วมการปีระชุม	และอาจุจัุดให�ม่การปีระชุม

พิเศษเพิ�มได�ตามความจุำเปี็น	

4.2	 หนงัสอืเชญิปีระชมุและเอกสารปีระกอบวาระการปีระชุมจุะสง่ให�

กรรมการทุุกทุ่านพิจุารณาล่วงหน�าอย่างน�อย	7	 วันก่อนการ

ปีระชุม	ทุั�งน่�	กรรมการทุุกทุ่านสามารถืเสนอเรื�องเข�าสู่วาระการ

ปีระชุมได�	โดยเสนอผู้่านเลขานุการบริษัทุ	

4.3	 ในการปีระชุม	ปีระธานทุ่�ปีระชุมม่หน�าทุ่�จุัดสรรเวลาในการ	

นำเสนอสารสนเทุศและการอภิปีราย	ซึ่ักถืาม	เปีิดโอกาส	และ

สนับสนุนให�กรรมการแต่ละทุ่านแสดงความคิดเห็นอย่างเต็มทุ่�

4.4	 ในการพิจุารณาวาระต่างๆ	กรรมการซึ่่�งม่ส่วนได�เส่ยในเรื�องทุ่�

พิจุารณา	ไม่ม่สิทุธิออกเส่ยงและต�องไม่อยู่ในทุ่�ปีระชุมในวาระ	

ดังกล่าว

4.5	 กรรมการสามารถืขอคำช่�แจุงหรอืขอตรวจุเอกสารทุ่�เก่�ยวข�องกับ

เรื�องทุ่�พิจุารณาเพิ�มเติมได�จุากปีระธานคณะผูู้�บริหารหรือ

เลขานุการบริษัทุได�

4.6	 คณะกรรมการบริษัทุสนับสนุนให�กรรมการทุ่�ไม่เปี็นผูู้�บริหาร

สามารถืปีระชุมระหว่างกันเองได�	 โดยมอบหมายให�เลขานุการ

บริษัทุเป็ีนผูู้�อำนวยความสะดวก	 เมื�อได�รับการร�องขอจุาก

กรรมการทุ่�ไม่เปี็นผูู้�บริหาร

95



การดำรงต่ำแหนิ�งกรรมการและผิ้้ม่อำนิาจัควบค่มของบริษััทย�อยท่�ประกอบธิ่รกิจัหลัก

ณ	วันทุ่�	31	ธันวาคม	2567	คณะกรรมการของบริษัทุ	กรุงเทุพปีระกันภัย	จุำกัด	(มหาชน)	(“BKI”)	ซึ่่�งเปี็นบริษัทุย่อยของบริษัทุฯ	ม่คณะกรรมการ

ดังต่อไปีน่�

ค�าต่อบแทนิกรรมการ

คณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา	ทุำหน�าทุ่�ดแูลและกำหนด

นโยบายค่าตอบแทุนและผู้ลปีระโยชน์อื�นของคณะกรรมการ	 โดย

พิจุารณาจุากความรู�ความสามารถื	ภาระหน�าทุ่�	และความรับผู้ิดชอบ	

รวมถื่งผู้ลการดำเนินงานของบริษัทุฯ	รวมทุั�งพิจุารณาเทุ่ยบเค่ยงกับ

อัตราค่าตอบแทุนกรรมการทุ่�อยู่ในธุรกิจุปีระเภทุเด่ยวกันหรือทุ่�ม่	

ผู้ลปีระกอบการใกล�เค่ยงกัน	เพื�อนำเสนอคณะกรรมการบริษัทุพิจุารณา

ให�ความเห็นชอบและเสนอขออนุมัติต่อทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�น

ทุั�งน่�	บรษิทัุฯ	เริ�มจุ่ายค่าตอบแทุนกรรมการ	เมื�อบรษัิทุฯ	ได�เข�าเป็ีนบริษทัุจุดทุะเบย่นในตลาดหลกัทุรพัย์แห่งปีระเทุศไทุย	ในวนัทุ่�	18	มถุิืนายน	2567	

เปี็นต�นมา

ลำดีับ ช่�อ-นิามสก่ล ต่ำแหนิ�ง

1. นายชัย		โสภณพนิช		 ปีระธานกรรมการ

2. นายกองเอก	เปีล่งศักดิ�		ปีระกาศเภสัช กรรมการอิสระและปีระธานคณะกรรมการตรวจุสอบ

3. นายช.นันทุ์		เพ็ชญไพศิษฏิ์ กรรมการอิสระและกรรมการตรวจุสอบ

4. นางสาวพจุน่ย์		ธนวรานิช กรรมการอิสระและกรรมการตรวจุสอบ

5. นายสิงห์		ตังทุัตสวัสดิ� กรรมการอิสระ

6. นายสุวรรณ		แทุนสถืิตย์ กรรมการอิสระ

7. หม่อมราชวงศ์ศุภดิศ		ดิศกุล กรรมการอิสระ

8. นางณินทุิรา		โสภณพนิช กรรมการอิสระ

9. นายพนัส		ธ่รวณิชย์กุล กรรมการ

10. นายซึู่ซึู่มุ		ทุะเทุกามิ กรรมการอิสระ

11. ดร.อภิสิทุธิ�		อนันตนาถืรัตน กรรมการและปีระธานคณะผูู้�บริหาร

ลำดีับ

ปี	2567

ค�าต่อบแทนิและ
ค�าเบ่้ยประช่ม/คนิ/ปี

แบ�งจั�ายรายไต่รมาส

ปีระธานกรรมการ 2,400,000 600,000

กรรมการ 1,200,000 300,000

กรรมการตรวจุสอบ 500,000 125,000

กรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา 150,000 -

กรรมการธรรมาภิบาลและความยั�งยืน 150,000 -

ทุั�งน่�	ทุ่�ปีระชุมสามัญผูู้�ถืือหุ�นสามัญผูู้�ถืือหุ�นครั�งทุ่�	1	ปีระจุำปีี	2567	เมื�อ

วันทุ่�	19	เมษายน	2567	ได�ม่มติอนุมัติค่าตอบแทุนกรรมการสำหรับปีี	

2567	ปีระกอบด�วย	ค่าตอบแทุนของคณะกรรมการบริษัทุและคณะ

กรรมการชุดย่อย	โดยพิจุารณาอนุมัติค่าตอบแทุนกรรมการสำหรับปี	ี

2567	เปี็นจุำนวนเงินทุั�งสิ�นไม่เกิน	18,000,000	บาทุ	โดยสามารถืสรุปี

รายละเอ่ยดได�ดังน่�
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2. ข้อมูิลเก่�ยั่วกับคณะกรัรัมิการัช้ด้ยั่่อยั่
2.1 โครงสร�างของคณ์ะกรรม่การชิุดย่อย  
คณะกรรมการบริษัทุได�แต่งตั�งกรรมการบริษัทุให�ดำรงตำแหน่ง	

คณะกรรมการชุดย่อยตามความรู�ความสามารถื	เพื�อช่วยติดตาม	ดูแล	

กำกับการดำเนินงาน	และสนับสนุนการปีฏิิบัตหิน�าทุ่�ของคณะกรรมการ	

บริษัทุให�ม่ปีระสิทุธิภาพมากยิ�งข่�น	 โดยคณะกรรมการชุดย่อยซึ่่�ง	

แต่งตั�งและรายงานตรงต่อคณะกรรมการบริษัทุแบ่งเปี็น	5	คณะ	

ปีระกอบด�วยคณะกรรมการตรวจุสอบ	 คณะกรรมการกำหนด	

ค่าตอบแทุนและสรรหา	คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั�งยืน	

คณะกรรมการบริหารความเส่�ยง	และคณะกรรมการลงทุุน

2.2 รายชิ่�อแลี่ะขอบเขตุ้หน�าที่่�ของคณ์ะกรรม่การชุิดย่อย
1. คณ์ะกรรม่การตุ้รวจสอบ
คณะกรรมการตรวจุสอบ	(ณ	วันทุ่�	31	ธันวาคม	2567)	ปีระกอบด�วย

กรรมการบริษัทุ	ซึ่่�งเปี็นกรรมการอิสระจุำนวน	3	ทุ่าน	โดยม่รายนาม	

ดังต่อไปีน่�	

1.	นายกองเอก	เปีล่งศกัดิ�		ปีระกาศเภสัช	 กรรมการอสิระและปีระธาน	

	 	 	 	 	 คณะกรรมการตรวจุสอบ

2.	นายช.นนัท์ุ		เพช็ญไพศษิฏ์ิ	 	 กรรมการอิสระและ

	 	 	 	 	 กรรมการตรวจุสอบ

3.	นางสาวพจุน่ย์		ธนวรานชิ	 	 กรรมการอิสระและ

	 	 	 	 	 กรรมการตรวจุสอบ

กรรมการตรวจุสอบแต่ละทุ่านม่ทัุกษะ	ความรู�	ความเข�าใจุ	และม่

ปีระสบการณ์การทุำงานด�านบัญช่และการเงินทุ่�เปี็นทุ่�ยอมรับ	และ

กรรมการตรวจุสอบทุั�ง	3	ทุ่านม่ความรู�และปีระสบการณ์เพ่ยงพอทุ่�จุะ

ทุำหน�าทุ่�ในการสอบทุานความน่าเชื�อถืือของงบการเงินของบริษัทุฯ

วาระการดำรงตำแหน่งของกรรมการตรวจุสอบ

กรรมการตรวจุสอบม่วาระการดำรงตำแหน่งคราวละ	3	ปีี

ขอบเขตอำนาจุหน�าทุ่�ของคณะกรรมการตรวจุสอบ

คณะกรรมการตรวจุสอบม่ขอบเขตอำนาจุหน�าทุ่�ดังต่อไปีน่�

1.	 สอบทุานให�บริษัทุฯ	ม่รายงานทุางการเงินทุ่�ม่ความสมบูรณ์	ถูืกต�อง	

เชื�อถืือได�	มก่ารเปีดิเผู้ยข�อมลูทุ่�สำคญัโดยครบถื�วน	และเปีน็ไปีตาม

มาตรฐานบัญช่ทุ่�รับรองโดยทุั�วไปี

2.	 สอบทุานและให�ความเห็นชอบแผู้นงานตรวจุสอบปีระจุำปีี	

3.	 สอบทุานและปีระเมินผู้ลให�บริษัทุฯ	 ม่ระบบการควบคุมภายใน	

(Internal	Control)	ระบบการตรวจุสอบภายใน	(Internal	Audit)	

และระบบการบริหารความเส่�ยงทุ่�เหมาะสม	ม่ปีระสิทุธิผู้ล	และ

รัดกุมตามกรอบทุ่�ได�รับการยอมรับเปี็นมาตรฐานสากล	รวมถ่ืง

กำหนดอำนาจุหน�าทุ่�ความรับผิู้ดชอบและความเป็ีนอิสระของ	

หน่วยงานตรวจุสอบภายใน	ตลอดจุนให�ความเห็นชอบในการ

พิจุารณาแต่งตั�ง	 โยกย�าย	 เลิกจุ�างและปีระเมินผู้ลผูู้�บริหารสูงสุด

ของหน่วยงานตรวจุสอบภายใน

4.	 สอบทุานให�บริษัทุฯ	ปีฏิิบัติตามกฎหมายว่าด�วยหลักทุรัพย์และ

ตลาดหลักทุรพัยฯ์	ข�อกำหนดของตลาดหลักทุรพัยฯ์	และกฎหมาย

ทุ่�เก่�ยวข�องกับธุรกิจุของบริษัทุฯ

5.	 พจิุารณา	คดัเลอืก	เสนอแตง่ตั�ง	เลกิจุ�าง	บคุคลซึ่่�งมค่วามเปีน็อสิระ

เพื�อทุำหน�าทุ่�เปีน็ผูู้�สอบบญัช่ของบรษิทัุฯ	และเสนอคา่ตอบแทุนของ

บุคคลดังกล่าว	รวมทุั�งเข�าร่วมปีระชุมกับผูู้�สอบบัญช่	โดยไม่ม่ฝั่าย

จุัดการเข�าร่วมปีระชุมด�วย	อย่างน�อยปีีละ	1	ครั�ง

6.	 พิจุารณารายการทุ่�เก่�ยวโยงกันหรือรายการทุ่�อาจุม่ความขัดแย�ง	

ทุางผู้ลปีระโยชน์ให�เปี็นไปีตามกฎหมายและข�อกำหนดของ	

ตลาดหลักทุรัพย์ฯ	และเปี็นปีระโยชน์สูงสุดต่อบริษัทุฯ

7.	 ให�ข�อเสนอแนะแกฝ่ัา่ยจุดัการ	เพื�อการกำกบัดแูลการปีฏิบิตังิานให�

เปี็นไปีอย่างม่ปีระสิทุธิภาพและปีระสิทุธิผู้ล	 และรายงานต่อ	

คณะกรรมการบริษัทุ	 เพื�อดำเนินการปีรับปีรุงแก�ไขภายในเวลาทุ่�

คณะกรรมการตรวจุสอบเหน็สมควร	ในกรณ่ทุ่�คณะกรรมการตรวจุสอบ	

พบหรือม่ข�อสงสัยว่าม่รายการหรือการกระทุำ	ดังต่อไปีน่�

	 (ก)	 รายการทุ่�เกิดความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์

	 (ข)		 การทุจุุรติ	มส่ิ�งผู้ดิปีกต	ิหรอืมค่วามบกพรอ่งทุ่�สำคญัในระบบ	

		 ควบคุมภายใน

	 (ค)	 การฝั่าฝั้นกฎหมายอื�นทุ่�เก่�ยวข�องกับธุรกิจุของบริษัทุฯ

8.		จุัดทุำรายงานของคณะกรรมการตรวจุสอบโดยเปีิดเผู้ยไว�ในแบบ	

56-1	One	Repot	ของบริษัทุฯ	ซึ่่�งรายงานดังกล่าวต�องลงนาม	

โดยปีระธานคณะกรรมการตรวจุสอบ	และต�องปีระกอบด�วยข�อมูล

อย่างน�อยดังต่อไปีน่�

	 (ก)	 ความเห็นเก่�ยวกับความถืูกต�อง	ครบถื�วน	 เปี็นทุ่�เชื�อถืือได�	

	 	 ของรายงานทุางการเงินของบริษัทุฯ

	 (ข)	 ความเห็นเก่�ยวกับความเพ่ยงพอของระบบควบคุมภายใน	

		 ของบริษัทุฯ

	 (ค)	 ความเหน็เก่�ยวกบัการปีฏิิบตัติามกฎหมายวา่ด�วยหลกัทุรพัย์	

	 	 และตลาดหลักทุรัพย์ฯ	ข�อกำหนดของตลาดหลักทุรัพย์ฯ	หรอื	

		 กฎหมายทุ่�เก่�ยวข�องกับธุรกิจุของบริษัทุฯ

	 (ง)	 ความเห็นเก่�ยวกับความเหมาะสมของผูู้�สอบบัญช่

	 (จุ)		 ความเห็นเก่�ยวกับรายการทุ่�อาจุม่ความขัดแย�งทุาง	

		 ผู้ลปีระโยชน์

	 (ฉ)	 จุำนวนการปีระชมุคณะกรรมการตรวจุสอบและการเข�ารว่ม	

		 ปีระชุมของกรรมการตรวจุสอบแต่ละทุ่าน

	 (ช)	 ความเห็นหรือข�อสังเกตโดยรวมทุ่�คณะกรรมการตรวจุสอบ	

		 ได�รับจุากการปีฏิิบัติหน�าทุ่�ตามกฎบัตร	(Charter)		

	 (ซึ่)	 รายการอื�นทุ่�เห็นว่า	ผูู้�ถืือหุ�น	และผูู้�ลงทุุนทุั�วไปีควรทุราบ	

		 ภายใต�ขอบเขตหน�าทุ่�และความรบัผู้ดิชอบทุ่�ได�รบัมอบหมาย	

		 จุากคณะกรรมการบริษัทุ	

9.		สอบทุานแบบปีระเมินตนเองเก่�ยวกับมาตรการต่อต�านคอร์รัปีชัน	

เพื�อให�มั�นใจุวา่บรษิทัุฯ	มร่ะบบตา่งๆ	ในการตอ่ต�านการคอรร์ปัีชนั

ตามทุ่�ได�รายงานไว�ในแบบปีระเมินตนเองของสมาคมส่งเสริม

สถืาบันกรรมการบริษัทุไทุย

10.	ปีฏิิบัติการอื�นๆ	ตามทุ่�คณะกรรมการบริษัทุมอบหมาย	ด�วย	

ความเห็นชอบของคณะกรรมการตรวจุสอบ
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การปีระชุมคณะกรรมการตรวจุสอบ

กำหนดไว�อย่างน�อย	4	ครั�งต่อปีี

2. คณ์ะกรรม่การกำหนดค่าตุ้อบแที่นแลี่ะสรรหา

คณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา	(ณ	วันทุ่�	31	 ธันวาคม	

2567)	ปีระกอบด�วยกรรมการอิสระ	จุำนวน	3	ทุ่าน	 โดยม่รายนาม	

ดังต่อไปีน่�		

1.	 นายสิงห์		ตังทุัตสวัสดิ�	 กรรมการอิสระและปีระธาน

	 	 คณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุน

	 	 และสรรหา

2.	นายสุวรรณ		แทุนสถืิตย์	 กรรมการอิสระและกรรมการ

	 	 กำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา

3.	หม่อมราชวงศ์ศุภดิศ		ดิศกุล	 กรรมการอิสระและกรรมการ

	 	 กำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา

กรณ่ทุ่�ม่การแต่งตั�งกรรมการใหม่	คณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุน

และสรรหา	จุะทุำหน�าทุ่�พจิุารณาทุบทุวนคณุสมบตัขิองกรรมการบรษิทัุ	

เพื�อกำหนดคณุสมบตัทิุ่�เหมาะสมของกรรมการใหม่	เพื�อสร�างความเข�มแขง็	

ให�กับคณะกรรมการบริษัทุ	

วาระการดำรงตำแหน่งของกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา

กรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหาม่วาระการดำรงตำแหน่ง	

คราวละ	3	ปีี

ขอบเขตอำนาจุหน�าทุ่�ของคณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา

คณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา	ม่ขอบเขตอำนาจุหน�าทุ่�

ดังต่อไปีน่�

1.	 ดูแลสัดส่วน	จุำนวน	และองค์ปีระกอบของคณะกรรมการบริษัทุ	

และคณะกรรมการชุดย่อยให�เหมาะสมกับองค์กร

2.	 สรรหาบุคคลเพื�อทุดแทุนกรรมการในกรณ่ทุ่�ครบวาระ	ลาออก	หรือ

กรณ่อื�นๆ	และนำเสนอต่อทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�นหรือคณะกรรมการ	

บริษัทุ	 เพื�อพิจุารณาอนุมัติแต่งตั�ง	แล�วแต่กรณ่ตามข�อบังคับของ	

บริษัทุฯ

3.	 พจิุารณาสรรหาบุคคลเพื�อทุดแทุนปีระธานคณะผูู้�บริหาร	ในกรณ่ทุ่�

ครบวาระ	ลาออก	หรือกรณ่อื�นๆ	และนำเสนอต่อคณะกรรมการ	

บริษัทุ	เพื�อพิจุารณาแต่งตั�ง

4.	 ดูแลและกำหนดให�ม่นโยบายค่าตอบแทุนและผู้ลปีระโยชน์อื�นๆ	

ของคณะกรรมการบริษัทุ	คณะกรรมการชุดย่อย	และปีระธาน	

คณะผูู้�บรหิาร	ให�เหมาะสมกบัหน�าทุ่�และความรบัผู้ดิชอบตอ่องคก์ร	

รวมถ่ืงนำเสนอตอ่ทุ่�ปีระชมุผูู้�ถือืหุ�นเพื�อพจิุารณาอนมัุตคิา่ตอบแทุน

5.	 ดูแลให�ม่แผู้นสืบทุอดตำแหน่งปีระธานคณะผูู้�บริหาร	และนำเสนอ

ต่อทุ่�ปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุเพื�อทุราบ

6.	 จุดัทุำรายงานผู้ลการปีฏิบิตัหิน�าทุ่�ความรบัผิู้ดชอบของคณะกรรมการ	

กำหนดค่าตอบแทุนและสรรหาไว�ในแบบ	56-1	One	Report

การปีระชุมคณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา			

เปี็นแบบเฉพาะกิจุเมื�อม่ความจุำเปี็น	แต่ต�องไม่น�อยกว่า	1	ครั�งต่อปีี

3. คณ์ะกรรม่การธ์รรม่าภิบาลี่แลี่ะความ่ยั�งย่น

คณะกรรมการธรรมาภบิาลและความยั�งยนื	(ณ	วนัทุ่�	31	ธนัวาคม	2567)	

ปีระกอบด�วยกรรมการบริษัทุจุำนวน	2	ทุ่าน	ซึ่่�งปีระธานคณะกรรมการ

ธรรมาภิบาลและความยั�งยืน	 เปี็นกรรมการอิสระ	 โดยม่รายนาม	

ดังต่อไปีน่�

1.	นางณินทุิรา		โสภณพนิช	 กรรมการอิสระและปีระธาน

	 	 คณะกรรมการธรรมาภิบาลและ

	 	 ความยั�งยืน

2.	นายพนัส		ธ่รวณิชย์กุล	 กรรมการและกรรมการธรรมาภิบาล

	 	 และความยั�งยืน

วาระการดำรงตำแหน่งของกรรมการธรรมาภิบาลและความยั�งยืน

กรรมการธรรมาภิบาลและความยั�งยืนมว่าระการดำรงตำแหน่งคราวละ	

3	ปีี

ขอบเขตอำนาจุหน�าทุ่�ของคณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั�งยืน

คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั�งยืน	ม่ขอบเขตอำนาจุหน�าทุ่�	

ดังต่อไปีน่�

1.	 พิจุารณากำหนดและทุบทุวนเพื�อปีรับปีรุงนโยบายการกำกับดูแล

กิจุการของบริษัทุฯ	 ให�เป็ีนไปีตามหลักการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่

อย่างเหมาะสม

2.	 พิจุารณากำหนดและทุบทุวนเพื�อปีรับปีรุงข�อกำหนดทุ่�เก่�ยวกับ

จุรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจุ	ข�อพ่งปีฏิิบัติทุ่�ด่แก่กรรมการ		

ผูู้�บริหาร	และพนักงานของบริษัทุฯ

3.	 ติดตามดูแลให�ม่การปีฏิิบัติตามนโยบายการกำกับดูแลกิจุการและ

จุรรยาบรรณของบริษัทุฯ	อย่างต่อเนื�องและเหมาะสม

4.	 กำกบัดแูลให�มก่ารกำหนดนโยบายทุ่�เก่�ยวข�องกบัการพฒันาองคก์ร

อย่างยั�งยืน

5.	 ตดิตามดแูลให�มก่ารปีฏิิบตัติามนโยบายด�านการพฒันาองคก์รเพื�อ

ความยั�งยืน

6.	 รายงานผู้ลการปีฏิิบัติงานต่อคณะกรรมการบริษัทุเก่�ยวกับ	

หลักบรรษัทุภิบาล	(Environmental,	Social	and	Governance:	

ESG)	พร�อมความเห็นในแนวปีฏิิบัติและข�อเสนอแนะเพื�อแก�ไข

ปีรับปีรุงตามความเหมาะสม

7.	 จุัดทุำรายงานผู้ลการปีฏิิบัติหน�าทุ่�ความรับผิู้ดชอบของคณะ

กรรมการธรรมาภิบาลและความยั�งยืน	ไว�ในแบบ	56-1	One	Report

การปีระชุมคณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั�งยืน				

เปี็นแบบเฉพาะกิจุเมื�อม่ความจุำเปี็น	แต่ต�องไม่น�อยกว่า	1	ครั�งต่อปีี
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4. คณ์ะกรรม่การบริหารความ่เส่�ยง 

คณะกรรมการบรหิารความเส่�ยง	(ณ	วันทุ่�	31	ธันวาคม	2567)	ปีระกอบด�วย

กรรมการและผูู้�บรหิารจุำนวน	3	ทุ่าน	โดยมร่ายนามดงัต่อไปีน่�

	 ปีระธาน		 1.	ดร.อภสิทิุธิ�		อนนัตนาถืรัตน	กรรมการและ

	 	 	 ปีระธานคณะผูู้�บรหิาร

	 กรรมการ	 2.	นางสาวปีว่ณา		จุูชวน	 ผูู้�ช่วยกรรมการ

	 	 	 ผูู้�อำนวยการใหญ่	

	 	 	 สายงานพัฒนา

	 	 	 เทุคโนโลย่และ

	 	 	 นวัตกรรม

	 	 3.	นายศุภชัย		อัศวารักษ์	 ผูู้�อำนวยการ	

	 	 	 สายงานบัญช่

	 	 	 และการเงิน

กรรมการบรหิารความเส่�ยงแต่ละทุ่านเป็ีนผูู้�ม่ความรู�ความเข�าใจุเก่�ยวกบั

ความเส่�ยงในการดำเนนิธุรกจิุของบรษัิทุฯ	เป็ีนอย่างด่

วาระการดำรงตำแหน่งของกรรมการบริหารความเส่�ยง

กรรมการบริหารความเส่�ยงม่วาระการดำรงตำแหน่งนับจุากวันทุ่�	

คณะกรรมการบรษิทัุมม่ตใิห�เริ�มดำรงตำแหน่งจุนกว่าจุะมก่ารเปีล่�ยนแปีลง

ขอบเขตอำนาจุหน�าทุ่�ของคณะกรรมการบริหารความเส่�ยง

1.	 กำหนดและพิจุารณาทุบทุวนนโยบายการบริหารความเส่�ยง	และ

ขอบเขตการบริหารความเส่�ยงให�ครอบคลุมความเส่�ยงปีระเภทุ

ต่างๆ	ทุ่�สำคัญซึ่่�งอาจุส่งผู้ลกระทุบต่อรายได�	เงินกองทุุน	ชื�อเส่ยง	

หรือการดำรงอยู่ของบริษัทุฯ	อย่างน�อยตามหลักการกำกับดูแล

กิจุการทุ่�ด่	เพื�อเสนอคณะกรรมการบริษัทุพิจุารณาอนุมัติ

2.	 กำกับดูแลและสนับสนุนให�ม่การดำเนินงานด�านการบริหารความ

เส่�ยงทุ่�สอดคล�องกับกลยุทุธ์และเปี้าหมายในการดำเนินธุรกิจุ	

3.	 ปีระเมินความเพ่ยงพอของมาตรการบริหารความเส่�ยง	 รวมถ่ืง

ปีระสิทุธิภาพและปีระสิทุธิผู้ลในการบริหารความเส่�ยงของบริษัทุฯ							

4.	 จุดัให�มก่ารปีระชมุเพื�อตดิตามสถืานะความเส่�ยง	รวมถืง่ความคบืหน�า	

ในการบริหารความเส่�ยง	และให�ข�อเสนอแนะในสิ�งทุ่�ต�องดำเนนิการ

ปีรบัปีรุงแก�ไข	เพื�อให�สอดคล�องกบันโยบายบริหารความเส่�ยง	และ

ระดับความเส่�ยงทุ่�ยอมรับได�ขององค์กรตามทุ่�ได�กำหนดไว�	และ

รายงานให�คณะกรรมการบริษัทุรับทุราบอย่างน�อยปีีละ	1	ครั�ง

5.	 สนบัสนนุการดำเนนิงานและสง่เสรมิการสร�างวฒันธรรมการบรหิาร

ความเส่�ยงให�ทุั�วทุั�งองคก์ร	เพื�อให�หนว่ยงานตา่งๆ	สามารถืบรหิาร

จุัดการความเส่�ยงให�บรรลุเปี้าหมายของการบริหารความเส่�ยง

องค์กร

6.	 จุัดเตร่ยมแผู้นและมาตรการจุัดการเพื�อรองรับความเส่�ยงกรณ่

ฉุกเฉิน

การปีระชุมคณะกรรมการบริหารความเส่�ยง			

อย่างน�อยปีีละ	1	ครั�ง	

5. คณ์ะกรรม่การลี่งทีุ่น

คณะกรรมการลงทุนุ	(ณ	วันทุ่�	31	ธันวาคม	2567)	ปีระกอบด�วยกรรมการ

และผูู้�บริหารจุำนวน	3	ทุ่าน	โดยมร่ายนามดงัต่อไปีน่�

	 ปีระธาน	 1.	นายชัย		โสภณพนิช	 ปีระธานกรรมการ

	 กรรมการ		2.	ดร.อภิสิทุธิ�		อนันตนาถืรัตน	 กรรมการและ

	 		 	 ปีระธานคณะผูู้�บรหิาร

	 		 3.	นายศุภชัย		อัศวารักษ์	 ผูู้�อำนวยการ	

	 		 	 สายงานบญัช่

	 		 	 และการเงนิ	 	

	

กรรมการลงทุุนแต่ละทุ่านเปี็นผูู้�ทุ่�ม่ความรู�	 ความเช่�ยวชาญ	และ

ปีระสบการณ์เก่�ยวกับการบริหารการลงทุุน	การบริหารความเส่�ยงหรือ

การวิเคราะห์หลักทุรัพย์	การกำหนดนโยบายการลงทุุนและนโยบาย	

การปีระกอบธุรกิจุอื�นทุ่�เหมาะสม	

วาระการดำรงตำแหน่งของกรรมการลงทุุน

กรรมการลงทุุนม่วาระการดำรงตำแหน่งนับจุากวันทุ่�คณะกรรมการ	

บริษัทุม่มติให�เริ�มดำรงตำแหน่งจุนกว่าจุะม่การเปีล่�ยนแปีลง

ขอบเขตอำนาจุหน�าทุ่�ของคณะกรรมการลงทุุน

1.	 กำหนดนโยบายการลงทุุนทุ่�เหมาะสม	 ยืดหยุ่นได�ตามสภาวะทุ่�

เปีล่�ยนแปีลงไปี	โดยคำน่งถื่งความเส่�ยงและกฎหมายทุ่�เก่�ยวข�อง	

นำเสนอคณะกรรมการบริษัทุ	เพื�อพิจุารณาอนุมัติ

2.	 พจิุารณาให�ความเห็นชอบกฎระเบย่บ	วิธ่ปีฏิบิติัเก่�ยวกับการลงทุนุ

ของบริษัทุฯ

3.	 พิจุารณาและอนุมัติการลงทุุนตามระดับของอำนาจุการอนุมัติ

4.	 กำกับดูแลสถืานะของเงินลงทุุนของบริษัทุฯ

5.	 สอบทุานและปีรับเปีล่�ยนนโยบายการลงทุุนเพื�อให�เหมาะสมกับ

สภาพแวดล�อมทุ่�เปีล่�ยนแปีลงไปี

การปีระชุมคณะกรรมการลงทุุน	

อย่างน�อย	3	เดือนต่อครั�ง
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3. ข้อมูิลเก่�ยั่วกับผู้บรัิหุ้ารั
3.1 รายชิ่�อแลี่ะตุ้ำแหน่งของผ่�บริหารส่งสุดแลี่ะผ่�บริหาร 4 รายแรก
นับจากผ่�บริหารส่งสุดของบริษััที่ฯ
คณะผูู้�บริหารปีระกอบด�วยกรรมการทุ่�เป็ีนผูู้�บริหารและผูู้�บริหารระดับสูงทุ่�

ได�รับการแต่งตั�งจุากปีระธานคณะผูู้�บริหาร	โดยคณะผูู้�บริหารได�รับมอบ

อำนาจุตามมตคิณะกรรมการบรษิทัุให�มอ่ำนาจุกระทุำการแทุนบรษิทัุฯ		

ในการปีฏิิบตัภิารกจิุปีระจุำวนั	และภารกจิุทุั�วไปีทุ่�เก่�ยวข�องกบัการดำเนนิ

ธรุกจิุของบรษิทัุฯ	เพื�อเป็ีนการแบ่งเบาภารกจิุของคณะกรรมการบรษิทัุ	

ตลอดจุนเพื�อความคล่องตัวในการดำเนินกิจุการงานใดๆ	ของบริษัทุฯ		

ให�บรรลุเป้ีาหมายและวัตถืุปีระสงค์ทุ่�กำหนดไว�	 และรายงานให�	

คณะกรรมการบริษัทุทุราบ	แต่ทุั�งน่�	การใช�อำนาจุของคณะผูู้�บริหาร	

ดังกล่าวข�างต�นไม่สามารถืกระทุำได�หากผูู้�บริหารม่ส่วนได�เส่ยหรือ	

มค่วามขดัแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์ไม่ว่าในลักษณะใดๆ	กับบริษัทุฯ	

สำหรบัการดำเนินการใดๆ	ทุ่�เก่�ยวข�องกับเรื�องภายในของบริษัทุฯ	ได�แก่	

การออกหนงัสอืเวย่น	การกำหนดกฎ	ระเบย่บ	คำสั�ง	และปีระกาศอื�นใด	

ปีระธานคณะผูู้�บรหิารจุะเป็ีนผูู้�มอ่ำนาจุลงนาม	โดยให�ใช�วธ่ิปีฏิบิตัเิช่นเดย่ว

กบับรษิทัุเอกชนอื�นๆ	ทุ่�ปีระกอบธรุกจิุปีระเภทุเดย่วกนั	และให�คำน่งถืง่

ปีระโยชน์ของบรษิทัุฯ	เป็ีนสำคัญ

รายช่�อคณะผิ้้บริหารของบริษััท	บ่เคไอ	โฮลดิ้งส์	จัำกัด	(มหาชนิ)

คำวา่	“คณะผูู้�บรหิารของบรษิทัุฯ”	ตามนยิามในปีระกาศของสำนกังาน

คณะกรรมการกำกับหลักทุรัพย์และตลาดหลักทุรัพย์	(ก.ล.ต.)	ทุ่�ให�นับ	

รวมถื่งผูู้�ทุ่�ดำรงตำแหน่งระดับบริหารส่�รายแรกต่อจุากผูู้�จุัดการลงมา	

อย่างไรก็ตาม	ภายใต�โครงสร�างองค์กรของบริษัทุฯ	คณะผูู้�บริหารของ	

บริษัทุ	หมายถื่ง	ปีระธานคณะผูู้�บริหาร	และผูู้�บริหารระดับสูงของ	

บริษัทุฯ		(ณ	วันทุ่�	31	ธันวาคม	2567)	รวมจุำนวน	7	ทุ่าน	ดังรายนาม

ต่อไปีน่�	

รายช่�อและต่ำแหนิ�งของผ้้ิบรหิารสง้สด่และผ้้ิบรหิาร	4	รายแรก	นัิบจัาก

ผิ้้บริหารส้งส่ด		

1.	ดร.อภสิทิุธิ�		อนนัตนาถืรัตน	 ปีระธานคณะผูู้�บริหาร

2.	นายชวาล		โสภณพนชิ	 ผูู้�ช่วยกรรมการผูู้�อำนวยการใหญ่	*

3.	นางสาวลสา		โสภณพนชิ	 ผูู้�ช่วยกรรมการผูู้�อำนวยการใหญ่	*

4.	นางสาวปีวณ่า		จุชูวน	 ผูู้�ช่วยกรรมการผูู้�อำนวยการใหญ่	*

5.	นายศภุชยั		อศัวารกัษ์	 ผูู้�อำนวยการ	*

	 	 		 ผูู้�รับผิู้ดชอบสูงสดุในสายงานบัญช่

	 	 		 และการเงนิ	(CFO)	และผูู้�รบัผู้ดิชอบ	

	 โดยตรงในการควบคุมดแูล

	 	 		 การทุำบญัช่	(สมุห์บญัช่)			

6.	นายเอนก		คร่่เสถืย่ร	 ผูู้�อำนวยการและเลขานกุารบรษัิทุ	*

7.	นายวิเช่ยร		โมลว่รรณ	 รองผูู้�อำนวยการอาวโุส

*	 ผูู้�ดำรงตำแหนง่ระดบับรหิาร	4	รายแรกตอ่จุากผูู้�จุดัการลงมาและผูู้�มต่ำแหนง่
เทุ่ยบเทุ่ารายทุ่�	4	ทุุกราย	 รวมถื่งตำแหน่งในสายงานบัญช่หรือการเงินทุ่�	
เปี็นระดับผูู้�จุัดการฝั่ายข่�นไปีหรือเทุ่ยบเทุ่า

หน้ิาท่�ความรบัผิิดชอบของประธิานิคณะผิ้บ้ริหาร	บรษิัทั	บเ่คไอ	โฮลดิง้ส์	

จัำกัด	(มหาชนิ)	

1.	 กำหนดทุศิทุาง	นโยบาย	แผู้นกลยทุุธ์ในการดำเนนิธรุกิจุ	การลงทุนุ

ตลอดจุนโครงการใหม่ๆ	ให�สอดคล�องตามมติทุ่�ปีระชุมคณะกรรมการ	

บริษัทุและ/หรือมติทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�นเพื�อสร�างปีระโยชน์และคุณค่า	

แก่ทุกุภาคส่วนทุ่�เก่�ยวข�องกบัองค์กร

2.	 บรหิารจัุดการ	ควบคุมการดำเนินงานให�เป็ีนไปีตามนโยบาย	เพื�อสร�าง

การเตบิโตอย่างมป่ีระสิทุธภิาพ	ปีระสิทุธผิู้ลและยั�งยนืตามเป้ีาหมาย	

โดยอยูบ่นหลกัการของการควบคมุภายในอย่างเป็ีนระบบและมก่าร

บรหิารความเส่�ยงอย่างสม�ำเสมอ

3.	 กำหนดโครงสร�างองค์กร	วิธ่การบริหาร	อำนาจุการบริหาร	เพื�อให�การ

ดำเนินงานของบริษัทุฯ	 สำเร็จุลุล่วงอย่างม่ปีระสิทุธิภาพและ

ปีระสทิุธผิู้ล

4.	 ตดิตาม	ปีระเมนิ	และรายงานผู้ลการดำเนนิงานต่อคณะกรรมการ	

บรษิทัุ	

5.	 เป็ีนผูู้�นำและปีฏิิบัติตนเป็ีนแบบอย่างตามหลักจุริยธรรมและ	

จุรรยาบรรณทุางธรุกจิุของบริษทัุฯ	รวมทุั�งส่งเสริม	กำกับ	ติดตามการ

บรหิารจุดัการบนหลักความยั�งยนื	โดยคำน่งถืง่ความรบัผู้ดิชอบต่อ	

สิ�งแวดล�อม	สงัคม	และบรรษทัุภบิาล

6.	 ช่�แจุงวิสยัทุศัน์	นโยบาย	แผู้นกลยุทุธ์	และเป้ีาหมายของบริษทัุฯ	และ

หน่วยงานให�ผูู้�บริหารและพนักงานมค่วามเข�าใจุและปีฏิบัิตงิานเพื�อ

มุง่สู่เป้ีาหมายเดย่วกนั

7.	 ปีรบัปีรุงระบบการทุำงาน	เพื�อเพิ�มผู้ลิตภาพของบริษทัุฯ	รวมทุั�งบริหาร

ทุรัพยากรเชิงกลยุทุธ์	 เพื�อใช�ทุรัพยากรอย่างเหมาะสมและเกิด

ปีระโยชน์สงูสุด

8.	 สื�อสารและส่งเสริมระบบบริหารคุณภาพทุั�วทุั�งองค์กร	โดยยด่หลักการ

พฒันาอย่างยั�งยนื	(Sustainable	Development)	

9.	 พัฒนาผูู้�ใต�บังคับบัญชาและบุคลากรอย่างต่อเนื�อง	ให�ก�าวทุันการ

เปีล่�ยนแปีลงของยคุสมยั

คณะผิ้บ้ริหารของบริษัทั	กร่งเทพื่ประกนัิภัยั	จัำกดั	(มหาชนิ)	(บรษิัทัย�อย)

คณะผูู้�บริหาร	ปีระกอบด�วย	กรรมการทุ่�เปี็นผูู้�บริหาร	และผูู้�บริหารทุ่�ได�

รบัการแตง่ตั�งจุากปีระธานคณะผูู้�บรหิาร	โดยคณะผูู้�บรหิารมห่น�าทุ่�ความ

รับผู้ิดชอบในการดำเนินงานตามกลยุทุธ์และนโยบายทุ่�คณะกรรมการ	

บรษิทัุฯ	กำหนด	เพื�อให�บริษทัุฯ	บรรลุวตัถุืปีระสงค์และเปีา้หมายในการ

ดำเนินธุรกิจุ	

ทุั�งน่�	คำว่า	 “คณะผูู้�บริหารของบริษัทุฯ”	ตามนิยามในปีระกาศของ

สำนกังานคณะกรรมการกำกบัหลกัทุรัพยแ์ละตลาดหลกัทุรัพย	์(ก.ล.ต.)	

ทุ่�ให�นับรวมถ่ืงผูู้�ทุ่�ดำรงตำแหน่งระดับบริหารส่�รายแรกต่อจุากผูู้�จัุดการ

ลงมา	อยา่งไรกต็าม	ภายใต�โครงสร�างองคก์รของบรษิทัุฯ	คณะผูู้�บรหิาร

ของบริษัทุฯ	หมายถื่ง	ปีระธานคณะผูู้�บริหาร	และผูู้�บริหารระดับสูง	

ของบริษัทุฯ	(ณ	 วันทุ่�	31	 ธันวาคม	2567)	 รวมจุำนวน	13	 ราย		

ดังรายนามต่อไปีน่�

100



รายช่�อและต่ำแหนิ�งของผ้้ิบริหาร	บริษััท	กร่งเทพื่ประกันิภััย	จัำกัด	

(มหาชนิ)	(บรษิัทัย�อย)

1.	 ดร.อภสิทิุธิ�		อนนัตนาถืรัตน	 กรรมการและปีระธานคณะผูู้�บริหาร

2.	 นายชวาล		โสภณพนชิ	 ปีระธานคณะผูู้�บริหารฝ่ัายปีฏิบิตักิาร	*

	 	 (แต่งตั�งม่ผู้ลเมื�อวนัทุ่�	1	มกราคม	2568)

3.	 นางสาวลสา		โสภณพนชิ	 ผูู้�อำนวยการใหญ่	*

	 	 (แต่งตั�งม่ผู้ลเมื�อวนัทุ่�	1	มกราคม	2568)

4.	นางสาวปีวณ่า		จุชูวน	 ผูู้�อำนวยการใหญ่	*

	 	 (แต่งตั�งม่ผู้ลเมื�อวนัทุ่�	1	มกราคม	2568)

5.	 นายจุกัรกรชิ		ช่วนนัทุพรชยั	 ผูู้�ช่วยผูู้�อำนวยการใหญ่	*

6.	 นายปัีญญ์		รอดลอยทุกุข์	 ผูู้�อำนวยการ

7.	 นายธ่รยทุุธ		กจิุวรพฒัน์	 ผูู้�อำนวยการ	

8.	 นายทุศัพงศ์		บศุยพลากร	 ผูู้�อำนวยการ

9.	 นายศภุชยั		อศัวารกัษ์	 ผูู้�อำนวยการ*

	 	 ผูู้�รับผิู้ดชอบสูงสดุในสายงานบัญช่

	 	 และการเงนิ	(CFO)	และ

	 	 ผูู้�รับผิู้ดชอบโดยตรงในการควบคมุ

	 	 ดแูลการทุำบัญช่	(สมุห์บญัช่)	

10.	นายไกรวฒุ	ิ	ชมภโูคตร	 ผูู้�อำนวยการ	

11.	นายเอนก		คร่่เสถืย่ร	 ผูู้�อำนวยการ	และเลขานุการบรษิทัุ

12.	นายชศูกัดิ�		ทุวก่ติกิลุ	 ผูู้�อำนวยการ		 	 	

	 (เริ�มงานเมื�อวนัทุ่�	25	พฤศจุกิายน	2567)

	 หม่อมหลวงชลติพงศ์		สนทิุวงศ์	 ผูู้�อำนวยการ	

	 	 (เกษ่ยณอายมุ่ผู้ลเมื�อวนัทุ่�	

	 	 1	มกราคม	2568)

	 นายยิ�งยศ		แสงชยั	 ผูู้�อำนวยการ

	 	 	(เกษ่ยณอายมุ่ผู้ลเมื�อวนัทุ่�	

	 	 1	สิงหาคม	2567)	 	 				

	
*	 ผูู้�ดำรงตำแหนง่ระดบับรหิาร	4	รายแรกตอ่จุากผูู้�จุดัการลงมาและผูู้�มต่ำแหนง่

เทุ่ยบเทุ่ารายทุ่�	4	ทุุกราย	รวมถ่ืงตำแหน่งในสายงานบัญช่หรือการเงินทุ่�เปี็น
ระดับผูู้�จุัดการฝั่ายข่�นไปีหรือเทุ่ยบเทุ่า

หนิ้าท่�ความรับผิิดชอบของคณะผิ้้บริหาร	บริษััท	กร่งเทพื่ประกันิภััย	

จัำกัด	(มหาชนิ)	(บริษััทย�อย)		

1.	 พิจุารณากลั�นกรองวิสัยทุัศน์	แผู้นกลยุทุธ์	 เปี้าหมายการดำเนิน

ธุรกิจุ	และงบปีระมาณปีระจุำปีี	นำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทุ	

เพื�อพิจุารณา

2.	 รับผู้ิดชอบดำเนินธุรกิจุให�สอดคล�องกับกลยุทุธ์	นโยบายในการ

ดำเนินธุรกิจุ	กรอบการบริหารความเส่�ยง	และระดับความเส่�ยงทุ่�

ยอมรบัได�	ทุ่�ได�รบัอนมัุตจิุากคณะกรรมการบรษัิทุ	โดยต�องคำน่งถ่ืง	

การสร�างมูลค่าในระยะยาวและการดำเนินธุรกิจุอย่างยั�งยืน

3.	 พิจุารณากลั�นกรองการจุัดหาหรือจุำหน่ายทุรัพย์สินทุ่�สำคัญของ	

บริษัทุฯ	นำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทุเพื�อพิจุารณา	

4.	 ส่งเสริม	สนับสนุน	และดำเนินการให�บริษัทุฯ	ม่การบริหารจุัดการ

ความเส่�ยงและระบบการควบคมุภายในอย่างมป่ีระสิทุธภิาพ	รวมถ่ืง	

ตดิตามให�มก่ารปีฏิบิตัติามกฎหมายทุ่�เก่�ยวข�องได�อยา่งถืกูต�อง	และ

ปีฏิิบัติต่อผูู้�เอาปีระกันภัยอย่างเปี็นธรรม

5.	 กำกับดูแลให�ม่การปีฏิิบัติตามนโยบายการกำกับดูแลกิจุการของ	

บริษัทุฯ	 รวมถ่ืงการปีระเมินผู้ลการปีฏิิบัติพร�อมข�อเสนอแนะ	

ต่อคณะกรรมการบริษัทุเพื�อพิจุารณา

6.	 รายงานข�อมูลทุ่�สำคัญเก่�ยวกับผู้ลการดำเนินงานของบริษทัุฯ	ระดับ

ความเส่�ยงของบริษัทุฯ	และผู้ลการปีฏิิบัติงานของผูู้�บริหารต่อ	

คณะกรรมการบริษัทุอย่างถืูกต�อง	 เพ่ยงพอ	และทุันเวลา	 เพื�อให�

คณะกรรมการบริษัทุสามารถืกำกับดแูลและตดิตามผู้ลการดำเนนิงาน	

ได�อย่างม่ปีระสิทุธิภาพ

7.	 กำหนดโครงสร�างสายการบงัคบับญัชา	และหน�าทุ่�ความรบัผู้ดิชอบ

ของแต่ละหน่วยงานอย่างชัดเจุน	 เพื�อเอื�อต่อการบริหารจุัดการ	

ความเส่�ยง	และการกำกับ	ควบคมุ	ตรวจุสอบ	อยา่งมป่ีระสทิุธภิาพ

8.	 สง่เสรมิให�บรษิทัุฯ	มว่ฒันธรรมการบรหิารความเส่�ยง	โดยดแูลและ

ควบคมุความเส่�ยงของบริษทัุฯ	ให�อยูใ่นระดับความเส่�ยงทุ่�ยอมรบัได�	

(Risk	Appetite)	รวมทุั�งสื�อสารและให�ความรู�แก่พนักงานทุุกคน

เก่�ยวกับกรอบการบริหารความเส่�ยงและนโยบายการบริหารความเส่�ยง

9.	 จุัดให�ม่การปีระเมินผู้ลการปีฏิิบัติงานของผูู้�บริหารเปี็นปีระจุำทุุกปีี	

โดยเปีร่ยบเทุ่ยบกับเปี้าหมายทุ่�คณะกรรมการบริษัทุกำหนด	และ

รายงานผู้ลการปีระเมินต่อคณะกรรมการบริษัทุ	

10.	ต�องไม่ปีฏิิบัติหน�าทุ่�เปี็นพนักงานเต็มเวลาทุ่�องค์กรอื�น	 เว�นแต่	

คณะกรรมการบรษิทัุพจิุารณาแล�วเหน็วา่	การปีฏิบิติัหน�าทุ่�เตม็เวลา

ทุ่�องค์กรอื�นนั�นไมส่ง่ผู้ลกระทุบต่อปีระสทิุธภิาพในการปีฏิิบตัหิน�าทุ่�

ให�บริษัทุฯ	

11.	รับผิู้ดชอบและทุำให�มั�นใจุว่า	การรายงานการบริหารความเส่�ยง

แบบองค์รวมและการปีระเมนิความเส่�ยงและความมั�นคงทุางการเงนิ	

ของบริษัทุฯ	ม่ความถืูกต�อง	แม่นยำ	ครบถื�วน	สมบูรณ์	 และ	

เปี็นไปีตามทุ่�กฎหมายกำหนด	

12.	ปีฏิิบัติงานอื�นๆ	ตามทุ่�คณะกรรมการบริษัทุมอบหมาย	

3.2 นโยบายการจ่ายค่าตุ้อบแที่นคณ์ะกรรม่การแลี่ะผ่�บริหาร  

บริษัทุฯ	ตระหนักถื่งความสำคัญของการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่โดย	

ย่ดหลักความโปีร่งใส	ถืูกต�อง	และเปี็นธรรม	ก่อให�เกิดปีระโยชน์สูงสุด

ต่อผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกฝั่าย	และสร�างคุณค่าให�บริษัทุฯ	อย่างยั�งยืน	โดย

บริษัทุฯ	ได�ปีระกาศให�ม่นโยบายการจุ่ายค่าตอบแทุนและผู้ลปีระโยชน์

อื�นๆ	สำหรับคณะกรรมการ	ผูู้�บรหิารระดบัสงู	และพนักงาน	ให�มค่วาม

เหมาะสมและเปีน็ธรรม	สะทุ�อนถืง่ภาระหน�าทุ่�และความรบัผู้ดิชอบ	โดย

คำน่งถื่งความมั�นคงของบริษัทุฯ	ในระยะยาว	โดยม่รายละเอ่ยด	ดังน่�	
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1.	ค�าต่อบแทนิคณะกรรมการ

คณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา	ทุำหน�าทุ่�ดแูลและกำหนด

นโยบายค่าตอบแทุนและผู้ลปีระโยชน์อื�นของคณะกรรมการ	 โดย

พิจุารณาจุากความรู�ความสามารถื	ภาระหน�าทุ่�และความรับผู้ิดชอบ	

รวมถื่งผู้ลการดำเนินงานของบริษัทุฯ	รวมทุั�งพิจุารณาเทุ่ยบเค่ยงกับ

อัตราค่าตอบแทุนกรรมการทุ่�อยู่ในธุรกิจุปีระเภทุเด่ยวกันหรือทุ่�ม่	

ผู้ลปีระกอบการใกล�เคย่งกนั	เพื�อนำเสนอคณะกรรมการบริษัทุพิจุารณา	

ให�ความเหน็ชอบ	และเสนอขออนมัุตติอ่ทุ่�ปีระชมุผูู้�ถือืหุ�น	ปีระกอบด�วย	

ค่าเบ่�ยปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุ	ค่าเบ่�ยปีระชุมคณะกรรมการ	

ชุดย่อย	

2.	ค�าต่อบแทนิผิ้้บริหารระดับส้ง		

คณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา	ทุำหน�าทุ่�ดแูลและกำหนด

นโยบายค่าตอบแทุนและผู้ลปีระโยชน์อื�นของผูู้�บริหารระดับสูง	 โดย

พิจุารณาจุากการปีระเมินผู้ลงานของผูู้�บริหาร	ผู้ลการดำเนินงานของ	

บริษัทุฯ	ความสามารถืในการพัฒนาธุรกิจุ	การปีรับปีรุงปีระสิทุธิภาพ

ในการดำเนินงาน	และการพัฒนาพนักงาน	นำเสนอต่อคณะกรรมการ	

บริษัทุ	เพื�อพิจุารณาอนุมัติ	

บริษัทุฯ	ได�จุัดให�ม่การปีระเมินผู้ลการปีฏิิบัติงานปีระจุำปีีของปีระธาน

คณะผูู้�บริหารและผูู้�บริหารระดับสูง	 โดยหลักเกณฑ์์การพิจุารณา

ปีระกอบด�วย	ปัีจุจุยัด�านผู้ลการดำเนินงานเชื�อมโยงกบัดชัน่ช่�วดัผู้ลงาน	

(Key	Performance	Indicators:	KPIs)	ความสามารถืในการพฒันาธุรกจิุ	

การปีรบัปีรงุปีระสทิุธิภาพการดำเนินงาน	และการพัฒนาพนกังานภายใต�	

การบังคับบัญชา	เพื�อเปี็นการเสริมสร�างความยั�งยืนให�กับบริษัทุฯ	ทุั�งน่�	

คณะกรรมการกำหนดคา่ตอบแทุนและสรรหาจุะเปีน็ผูู้�พจิุารณากำหนด

คา่ตอบแทุนปีระธานคณะผูู้�บรหิารและผูู้�บรหิารระดบัสงู	พร�อมนำเสนอ

คณะกรรมการบริษัทุเพื�อพิจุารณาอนุมัติ

ในปีี	2567	คณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา	ได�พิจุารณา

ผู้ลการปีฏิบิติัหน�าทุ่�ของปีระธานคณะผูู้�บรหิารและผูู้�บรหิารระดบัสงูแล�ว	

ให�ความเห็นว่า	ปีระธานคณะผูู้�บริหารและผูู้�บริหารระดับสูงได�ปีฏิิบัติ

หน�าทุ่�สอดคล�องกับหลักเกณฑ์์และตัวช่�วัดทุ่�คณะกรรมการบริษัทุ	

กำหนดไว�	และได�นำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทุเพื�อพิจุารณาอนุมัติ

ผู้ลการปีระเมนิการปีฏิบิตัหิน�าทุ่�ของปีระธานคณะผูู้�บรหิารและผูู้�บรหิาร

ระดับสูง	เพื�อปีระกอบการจุ่ายค่าตอบแทุน

3.	ค�าต่อบแทนิพื่นิักงานิ	

บริษัทุฯ	กำหนดหลักเกณฑ์์การปีระเมินผู้ลพนักงานรายบุคคล	โดยใช�

เครื�องมอืการวดัผู้ลงาน	(Performance	Fact	Sheet)	เพื�อวดัการทุำงาน

หลักตามเปี้าหมายทุ่�กำหนด	(Key	Performance	Indicator:	KPIs)		

งานโครงการ	(Project)	และกิจุกรรมทุ่�ได�รับมอบหมาย	(Assignment)	

ซึ่่�งกำหนดให�สอดคล�องกับเปี้าหมายของบริษัทุฯ	 โดยค่าตอบแทุน

พนกังานจุะพจิุารณาจุากการปีระเมนิผู้ลงาน	ปีระกอบกบัผู้ลการดำเนนิงาน	

ของบริษัทุฯ	ภาวะเศรษฐกิจุและค่าครองช่พ

3.3 แสดงค่าตุ้อบแที่นรวม่ของคณ์ะกรรม่การแลี่ะผ่�บรหิารของบรษัิัที่ฯ   	

ปีี	2567	บริษัทุฯ	 ได�จุ่ายค่าตอบแทุนกรรมการเปี็นค่าเบ่�ยปีระชุม

กรรมการ	โดยจุำนวนเงินทุ่�จุ่ายได�ผู้่านการพิจุารณาจุากคณะกรรมการ

กำหนดคา่ตอบแทุนและสรรหา	และอยูภ่ายในวงเงินทุ่�ทุ่�ปีระชมุผูู้�ถือืหุ�น

ได�อนุมัติไว�แล�ว	ปีีละไม่เกิน	18	ล�านบาทุ	ทุั�งน่�	บริษัทุฯ	จุะเริ�มจุ่าย	

ค่าตอบแทุนกรรมการก็ต่อเมื�อบริษัทุฯ	ได�เข�าเปี็นบริษัทุจุดทุะเบ่ยนใน

ตลาดหลักทุรัพย์เปี็นทุ่�เร่ยบร�อยแล�ว	ซึ่่�งบริษัทุฯ	ได�เข�าจุดทุะเบ่ยนใน

ตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย	เมื�อวันทุ่�	18	 มิถืุนายน	2567	โดย

บริษัทุฯ	ม่การจุ่ายค่าตอบแทุนกรรมการ	รวมเป็ีนจุำนวนเงินทุั�งสิ�น	

8,250,000	บาทุ	ซึ่่�งม่รายละเอ่ยดและหลักเกณฑ์์การจุ่าย	ดังน่�

ทุั�งน่�	คณะกรรมการบริษัทุได�พิจุารณาเปีร่ยบเทุ่ยบสินทุรัพย์	รายได�สุทุธิ	และค่าตอบแทุนกรรมการของบริษัทุจุดทุะเบ่ยนอื�นทุ่�ปีระกอบธุรกิจุใน

อุตสาหกรรมเด่ยวกันหรือทุ่�ม่ขนาดและผู้ลปีระกอบการใกล�เค่ยงกันแล�ว	คณะกรรมการบริษัทุจุ่งเห็นชอบให�เสนอขออนุมัติจุากผูู้�ถืือหุ�นพิจุารณา	

ค่าตอบแทุนให�กับคณะกรรมการบริษัทุ	ซึ่่�งผู้่านการอนุมัติในทุ่�ปีระชุมสามัญผูู้�ถืือหุ�น	ครั�งทุ่�	1	เมื�อวันทุ่�	19	เมษายน	2567

คณะกิร้ร้มุ่กิาร้
ค�าเบ่้ยประช่มกรรมการต่ามท่�กำหนิด	

(บาท/คนิ/คร้ัง)

ปีระธานกรรมการ 600,000

กรรมการบริษัทุ 300,000

กรรมการตรวจุสอบ 125,000

กรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา 150,000

กรรมการธรรมาภิบาลและความยั�งยืน 150,000
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ค�าต่อบแทนิท่�เป็นิต่ัวเงินิของบริษััท	บ่เคไอ	โฮลดิ้งส์	จัำกัด	(มหาชนิ)	

บริษัทุฯ	ม่กรรมการบริหารและผูู้�บริหาร	ณ	วันทุ่�	31	ธันวาคม	2567	

จุำนวนรวม	7	ราย	 โดยบริษัทุฯ	จุดทุะเบ่ยนจัุดตั�งในรูปีแบบบริษัทุ

มหาชนจุำกัด	 เมื�อวันทุ่�	11	 กันยายน	2566	และได�เข�าจุดทุะเบ่ยน	

ในตลาดหลกัทุรพัย์แห่งปีระเทุศไทุยเมื�อวนัทุ่�	18	มถิืนุายน	2567	ทุ่�ผู่้านมา	

ทุั�งน่�	ในปีี	2567	บรษิทัุ	กรงุเทุพปีระกนัภัย	จุำกดั	(มหาชน)	(บริษทัุย่อย)	

ได�จัุดส่งกรรมการบริหารและผูู้�บริหารทุั�ง	7	ราย	ช่วยบริหารงานภายใน

บรษิทัุฯ	ดงันั�น	บรษิทัุฯ	จุง่ยงัไม่มก่ารจุ่ายค่าตอบแทุนแก่พนกังาน	รวมถ่ืง	

ไม่มก่ารจุ่ายเงนิสมทุบกองทุนุสำรองเล่�ยงช่พแต่อย่างใด

ค�าต่อบแทนิท่�เปน็ิตั่วเงนิิของบริษัทั	กร่งเทพื่ประกันิภัยั	จัำกดั	(มหาชนิ)	

(บริษััทย�อย)

บริษัทุย่อยม่กรรมการบริหารและผูู้�บริหาร	ณ	วันทุ่�	31	ธันวาคม	2567	

จุำนวนรวม	13	 รายได�รับค่าตอบแทุนรวมเป็ีนจุำนวนเงินทุั�งสิ�น	

99,203,640	บาทุ	ปีระกอบด�วยค่าตอบแทุนคงทุ่�	 ได�แก่	 เงินเดือน		

ค่ารถืยนต์	เงินสมทุบปีระกันสังคม	และค่าตอบแทุนแปีรผู้ันตามปีัจุจุัย

ต่างๆ	 ได�แก่	 โบนัส	ทุั�งน่�	 ในจุำนวนผูู้�บริหารจุำนวน	13	ราย	 นั�น	

ปีระกอบด�วย	กรรมการบริหารจุำนวน	1	ราย	โดยค่าตอบแทุนดังกล่าว

ของกรรมการบริหารและผูู้�บรหิารไม่เกนิวงเงนิทุ่�คณะกรรมการและผูู้�ถือืหุ�น	

ได�อนุมัติ	 ซึ่่�งได�พิจุารณาจุากการปีระเมินผู้ลงานของผูู้�บริหารและ	

ผู้ลการดำเนินงานของบริษัทุม่การเติบโตทุ่�ด่ในปีัจุจุัยต่างๆ	 ได�แก่		

การเติบโตของเบ่�ยปีระกันภัย	 ผู้ลกำไรของบริษัทุ	 การเติบโต	

ของสินทุรัพย์ของบริษัทุ	 เปีร่ยบเทุ่ยบกับผู้ลปีระกอบการของธุรกิจุ	

ในกลุ่มปีระกันภัยภายในปีระเทุศ	ความสามารถืในการพัฒนาธุรกิจุ		

การปีรบัปีรงุปีระสทิุธภิาพการดำเนนิงาน	และการพฒันาพนกังานภายใต�	

การบังคับบัญชา	สำหรับค่าตอบแทุนของปีระธานคณะผูู้�บริหารและ

กรรมการผูู้�อำนวยการใหญ่ในระยะสั�น	 ปีระกอบด�วย	 เงินเดือน		

เงินสมทุบปีระกันสังคม	และโบนัส	 สำหรับค่าตอบแทุนระยะยาว	

ปีระกอบด�วย	เงินสมทุบกองทุุนสำรองเล่�ยงช่พ	

ค�าต่อบแทนิอ่�นิ	

ในปีี	2567	บรษิทัุฯ	จุ่ายค่าตอบแทุนอื�นๆ	ซึ่่�งเหมาะสมกบัความรบัผู้ดิชอบ	

และสามารถืจุูงใจุให�กรรมการและผูู้�บริหารนำพาองค์กรให�ดำเนินงาน

ตามเปี้าหมายทุั�งในระยะสั�นและระยะยาว	 และสามารถืแข่งขันได�

ภายในอุตสาหกรรม	โดยม่ค่าตอบแทุนคงทุ่�	 ได�แก่	 เงินสมทุบกองทุุน

สำรองเล่�ยงช่พและเงินชดเชยเกษ่ยณอายุให�กับกรรมการบริหาร	

และผูู้�บริหาร	เปี็นจุำนวนเงินทุั�งสิ�น	14,409,448	บาทุ

ดังนั�น	 ในปีี	2567	บริษัทุฯ	 ได�จุ่ายค่าตอบแทุนรวมทุั�งทุ่�เปี็นตัวเงิน	

และค่าตอบแทุนอื�นเปี็นจุำนวนเงินทุั�งสิ�น	113,613,088	บาทุ

สำหรับค่าตอบแทุนรวมของกรรมการบริหารและผูู้�บริหารของบริษัทุฯ	

เปีร่ยบเทุ่ยบกับค่าตอบแทุนรวมทุั�งหมดของบริษัทุฯ	คิดเปี็นร�อยละ	6.5	

4. ข้อมิูลเก่�ยั่วกับพันักงาน 

บริษัทุฯ	ม่พนักงานจุากบริษัทุ	กรุงเทุพปีระกันภัย	จุำกัด	(มหาชน)	(บริษัทุย่อย)	จุำนวน	7	คน	เข�ามาช่วยบริหารงานภายในบริษัทุฯ	

สำหรับบริษัทุย่อยม่พนักงานทุั�งหมด	ณ	 วันทุ่�	31	 ธันวาคม	2567	จุำนวน	1,709	คน	 โดยแบ่งเป็ีนพนักงานทุ่�ปีฏิิบัติงานในสายงานหลัก	

จุำนวน	1,286	คน	และสายงานสนับสนุนจุำนวน	423	คน

จัำนิวนิพื่นิักงานิของบริษััทย�อยท่�ปฏิิบัต่ิงานิในิแต่�ละสายงานิหลัก	ม่ดังนิ่้

สัายงาน์หลักิ จัำนิวนิพื่นิักงานิ	(คนิ)

ธุรกิจุตัวแทุน 98

ธุรกิจุนายหน�า 94

ธุรกิจุลูกค�าองค์กร 84

ธุรกิจุสถืาบันการเงิน 93

ธุรกิจุลูกค�ารายย่อย 84

ธุรกิจุสาขาและการร่วมทุุน 334

ฝั่ายบริหารสัญญาปีระกันภัยต่อ 14

สำนักปีระเมินความเส่�ยงภัย 21

ฝั่ายสินไหมทุดแทุน 65

ฝั่ายสินไหมทุดแทุนยานยนต์ 399

รวิม 1,286
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เหต่่ผิล/นิโยบาย	 กรณ่ม่การเปล่�ยนิแปลงจัำนิวนิพื่นัิกงานิอย�าง	

ม่นิัยสำคัญ	(3	ปีท่�ผิ�านิมา)	

ไม่ม่		

ผิลต่อบแทนิรวมและลักษัณะผิลต่อบแทนิท่�ให้กับพื่นิักงานิ

ในปี	ี2567	บรษิทัุยอ่ยจุา่ยคา่ตอบแทุนให�กบัพนกังานเปีน็เงนิเดอืน	โบนสั	

เงินสมทุบปีระกันสังคม	ค่าล่วงเวลา	เงินสมทุบกองทุุนสำรองเล่�ยงช่พ	

และเงินชดเชยปีลดเกษ่ยณ	จุำนวนเงินทุั�งสิ�น	1,630,954,664	บาทุ	โดย

ค่าตอบแทุนของพนกังานทุ่�ได�รบัจุะพจิุารณาจุากปัีจุจุยัต่างๆ	ได�แก่	การเตบิโต	

ของเบ่�ยปีระกันภัย	ผู้ลกำไรของบริษัทุฯ	ภาวะเศรษฐกิจุ	 ค่าครองช่พ	

และการปีระเมินผู้ลงานของพนักงานรายบุคคล	ซึ่่�งกำหนดให�ม่การ	

ตั�งเป้ีาหมายผู้ลงานเป็ีนไปีอย่างสอดคล�องกับเป้ีาหมายของบริษัทุย่อย	

โดยพจิุารณาอยูบ่นพื�นฐานของความสำเรจ็ุของงาน	(Result-Oriented)	

และพฤตกิรรมตามความคาดหวงัขององคก์ร	(Behavior-Oriented)	ซึ่่�ง

ปีระกอบด�วย	2	 ส่วน	 คือ	 ตัวช่�วัดความสำเร็จุ	(Key	Performance		

Indicators	หรือ	KPIs)	 เปี็นการปีระเมินผู้ลการปีฏิิบัติตามเป้ีาหมาย	

วัตถืุปีระสงค์ทุ่�กำหนดไว�ในแต่ละปีี	และการปีระเมิน	Competency	

5. ข้อมิูลสูำาคัญ่อื�นๆ 
5.1 ผ่�ที่่� ได�รับม่อบหม่ายให�รับผิดชิอบส่งสุดในสายงานบัญชิ่แลี่ะ 

 การเงิน (CFO) แลี่ะผ่�ที่่�ได�รับม่อบหม่ายให�รับผิดชิอบโดยตุ้รง 

 ในการควบคุม่ด่แลี่การที่ำบัญชิ่ (สมุ่ห์บัญชิ่)

บริษัทุฯ	ได�มอบหมายให�นายศุภชัย	อัศวารักษ์	 ปัีจุจุุบันดำรงตำแหน่ง		

ผูู้�อำนวยการ	สายงานบญัช่และการเงิน	เป็ีนผูู้�รบัผู้ดิชอบสงูสดุในสายบญัช่

และการเงิน	(CFO)	และเป็ีนผูู้�รับผิู้ดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแล	

การทุำบัญช่	(สมุห์บัญช่)	 โดยให�ม่ผู้ลตั�งแต่วันทุ่�	22	 กันยายน	2566		

เป็ีนต�นไปี	ตามมตทิุ่�ปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุ	ครั�งทุ่�	1/2566

5.2 เลี่ขานุการบริษััที่

ทุ่�ปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุ	ครั�งทุ่�	1/2566	 เมื�อวันทุ่�	22	 กันยายน	

2566	 ได�ม่มติแต่งตั�งนายเอนก	ค่ร่เสถื่ยร	ปีัจุจุุบันดำรงตำแหน่ง	

ผูู้�อำนวยการ	สายงานกฎหมาย	กำกับการปีฏิิบัติตามกฎระเบ่ยบ	และ

บริหารความเส่�ยง	ดำรงตำแหน่งเลขานุการบริษัทุ	 โดยให�ม่ผู้ลตั�งแต่	

วันทุ่�	22	กันยายน	2566	เพื�อทุำหน�าทุ่�ดูแล	ปีระสานงาน	และอำนวย

ความสะดวกในการปีระชมุคณะกรรมการบรษัิทุและการปีระชมุผูู้�ถือืหุ�น	

ให�ถืูกต�องตามกฎหมาย	กฎระเบ่ยบ	และข�อบังคับทุ่�เก่�ยวข�อง	 โดย

เลขานุการบริษัทุทุ่�คณะกรรมการบริษัทุแต่งตั�งเปี็นผูู้�ทุ่�คณะกรรมการ	

บริษัทุฯ	 เห็นว่าเปี็นบุคคลทุ่�ม่คุณสมบัติเหมาะสมและม่ความรู�ความ

สามารถืทุ่�จุะทุำหน�าทุ่�เลขานุการบริษัทุและดำรงตำแหน่งดังกล่าว	โดย

มก่ารกำหนดคณุสมบตัแิละขอบเขตอำนาจุหน�าทุ่�ของเลขานกุารบรษิทัุ

ไว�	ดังรายละเอ่ยดต่อไปีน่�

ค่ณสมบัต่ิของเลขานิ่การบริษััท

1.	 ม่ความรอบรู�และเข�าใจุในธุรกิจุของบริษัทุฯ	รวมถื่งบทุบาทุหน�าทุ่�

ทุ่�เก่�ยวข�องกับงานเลขานุการบริษัทุ	 ได�แก่	หน�าทุ่�ของกรรมการ	

หน�าทุ่�ของบริษัทุฯ	และม่ความรู�ด�านกฎหมายและกฎระเบ่ยบทุ่�

เก่�ยวข�อง	ตลอดจุนศ่กษาหาความรู�	และติดตามข�อมูล	ข่าวสาร	

เพื�อพัฒนาการปีฏิิบัติงานอย่างสม�ำเสมอ

2.	 ปีฏิิบัติหน�าทุ่�ตามกฎหมาย	กฎระเบ่ยบ	ข�อบังคับของบริษัทุฯ	ด�วย

ความรับผู้ิดชอบ	ระมัดระวัง	ซึ่ื�อสัตย์สุจุริต	มุ่งมั�น	ทุุ่มเทุ	และ

สนบัสนนุการดำเนนิงานของบรษิัทุฯ	ให�บรรลุวัตถืปุีระสงค์	โดยอยู่

ภายใต�หลักการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่และจุรรยาบรรณทุางธุรกิจุ

3.	 ย่ดมั�นในคุณธรรม	จุริยธรรม	คำน่งถ่ืงผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกฝ่ัาย	ไม่

กระทุำการใดๆ	อันจุะก่อให�เกิดผู้ลเส่ยต่อชื�อเส่ยงและภาพลักษณ์

ของบริษัทุฯ

4.	 ไมมุ่ง่หวังผู้ลปีระโยชน์สว่นตวัจุากโอกาสทุางธุรกจิุของบริษทัุฯ	รวม

ทุั�งเก็บรักษาความลับของบริษัทุฯ	ได�เปี็นอย่างด่

5.	 ม่มนุษยสัมพันธ์ทุ่�ด่	ม่ความสามารถืในการติดต่อปีระสานงานกับ

ฝั่ายงานและหน่วยงานต่างๆ	ทุั�งภายในและภายนอกบริษัทุฯ		

ขอบเขต่อำนิาจัหนิ้าท่�ของเลขานิ่การบริษััท

1.	 ให�คำแนะนำเบื�องต�นแก่กรรมการในข�อกฎหมาย	 ระเบ่ยบและ	

ข�อบังคบัตา่งๆ	ของบรษิทัุฯ	ทุ่�คณะกรรมการบรษิทัุต�องทุราบ	และ

ติดตามให�ม่การปีฏิิบัติตามอย่างถืูกต�องและสม�ำเสมอ	รวมถื่ง

รายงานการเปีล่�ยนแปีลงในข�อกำหนดกฎหมายทุ่�ม่นัยสำคัญ	

แก่กรรมการ	

2.	 จุัดการปีระชุมผูู้�ถืือหุ�น	และปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุให�เป็ีนไปี

ตามกฎหมาย	ข�อบังคับของบริษัทุฯ	และข�อพ่งปีฏิิบัติต่างๆ	

3.	 บันทุ่กรายงานการปีระชุมผูู้�ถืือหุ�น	และการปีระชุมคณะกรรมการ	

บริษทัุ	รวมทุั�งตดิตามให�มก่ารปีฏิิบตัติามมตทิุ่�ปีระชมุผูู้�ถือืหุ�น	และ

ทุ่�ปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุ

4.	 จุัดทุำและเก็บรักษาทุะเบ่ยนกรรมการ	แบบ	56-1	One	Report		

ของบริษัทุฯ	 หนังสือนัดปีระชุมผูู้�ถืือหุ�น	 หนังสือนัดปีระชุม	

คณะกรรมการบริษัทุรายงานการปีระชุม	

5.	 เก็บรักษารายงานการม่ส่วนได�เส่ยทุ่�รายงานโดยกรรมการและ	

ผูู้�บริหาร	พร�อมทุั�งจัุดทุำสำเนาส่งให�ปีระธานกรรมการและปีระธาน

คณะกรรมการตรวจุสอบทุราบภายใน	7	วันทุำการ	นับจุากวันทุ่�ได�

รับรายงาน

6.	 ดูแลให�ม่การเปีิดเผู้ยข�อมูลและรายงานสารสนเทุศในส่วนทุ่�	

รบัผู้ดิชอบตอ่หนว่ยงานทุ่�กำกบับรษิทัุฯ	ตามระเบย่บและข�อกำหนด

ของหน่วยงานทุางการ	

7.	 ติดต่อและสื�อสารกับผูู้�ถืือหุ�นทุั�วไปีให�ได�รับทุราบสิทุธิต่างๆ	ของ	

ผูู้�ถืือหุ�นและข่าวสารของบริษัทุฯ	

8.	 ดูแลกิจุกรรมของคณะกรรมการบริษัทุ

9.	 ดำเนินการอื�นๆ	ตามทุ่�คณะกรรมการกำกับตลาดทุุนปีระกาศ

กำหนด
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5.3 หัวหน�างานตุ้รวจสอบภายใน  
นิายวิเช่ยร		โมล่วรรณ

หนิ�วยงานิ	 สำนักตรวจุสอบ

ต่ำแหนิ�ง	 รองผูู้�อำนวยการอาวุโส

ค่ณว่ฒิการศ้กษัา		 บริหารธุรกิจุบัณฑ์ิต	การบัญช่	มหาวิทุยาลัยรามคำแหง

ประสบการณ์การทำงานิ			 -	 รองผูู้�อำนวยการอาวุโส	สำนักตรวจุสอบ	บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน										

	 	 -	 รองผูู้�อำนวยการอาวโุส	สำนกัตรวจุสอบ	บมจุ.กรงุเทุพปีระกนัภยั	ปีี	2559	-	ปัีจุจุบัุน

	 	 -	 ผูู้�จุดัการ	สำนกัตรวจุสอบ	บมจุ.กรงุเทุพปีระกันภยั	พ.ค.	-	ธ.ค.	2558

	 	 -	 ผูู้�จุดัการ	สำนกักำกบัการปีฏิบิติัตามกฎระเบย่บ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภยั	เม.ย.	2557	-	พ.ค.	2558

	 	 -	 Head	of	Compliance	and	Risk	Management	ฝ่ัายตรวจุสอบ	บมจุ.กรงุเทุพปีระกันภยั	ม.ค.	2550	-	ม.่ค.	2557

การอบรมและด้งานิ	 -	 ข�อกำหนดระบบริหารคุณภาพ	ISO9001:2008	และการตรวจุติดตามภายใน

	 	 -	 Insurance	Business	Simulation	-	Underwriting	Market

	 	 -	 Ethical	Leadership:	Combating	Corruption	Together

	 	 -	 Executive	Development	Program

	 	 -	 Advance	Management	Program

	 	 -	 Principle	of	Strategy

	 	 -	 Strategic	Thinking

	 	 -	 ESG	Risk	&	Investment	for	Asset	Managers	and	Market	Participants

5.4 หัวหน�างานกำกับด่แลี่การปฏิิบัตุ้ิงานของบริษััที่ฯ (Compliance)  
นิายเอนิก		ค่ร่เสถื่ยร

หนิ�วยงานิ		 สายงานกำกับการปีฏิิบัติตามกฎระเบ่ยบ

ต่ำแหนิ�ง	 ผูู้�อำนวยการ

ค่ณว่ฒิการศ้กษัา	 -	 นิติศาสตรมหาบัณฑ์ิต	กฎหมายธุรกิจุ	มหาวิทุยาลัยธรรมศาสตร์

	 -	 นิติศาสตรบัณฑ์ิต	มหาวิทุยาลัยธรรมศาสตร์

ประสบการณ์ทำงานิ	 -	 ผูู้�อำนวยการ	ฝ่ัายกฎหมาย	สำนกัเลขานกุารบรษัิทุ	สำนักกำกับการปีฏิบิติัตามกฎระเบย่บ	และเลขานุการบรษิทัุ		

	 	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย	ปีี	2566	-	ปีัจุจุุบัน

	 -	 รักษาการผูู้�อำนวยการ	ฝั่ายกฎหมาย	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย	ปีี	2563	-	2565

	 -	 รองผูู้�อำนวยการอาวุโส	สำนักเลขานุการบริษัทุ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย	พ.ค.	2560	-	ธ.ค.	2565

	 -	 ผูู้�ช่วยผูู้�อำนวยการ	ฝั่ายกฎหมาย	บมจุ.	กรุงเทุพปีระกันภัย	ก.พ.	2547	-	พ.ค.	2554

	 -	 รองผูู้�อำนวยการ	ฝั่ายกฎหมาย	ตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย	ก.พ.	2556	-	เม.ย.	2560

การอบรมและด้งานิ	 Thai	Institute	of	Directors	(IOD)

	 -	 Subsidiary	Governance	Program	(SGP)	Class	6/2566

	 -	 Company	Reporting	Program	(CRP)	Class	22/2018	

	 -	 Board	Reporting	Program	(BRP)	Class	27/2018	

	 -	 Effective	Minute	Taking	Program	(EMT)	Class	42/2018	

	 -	 Corporate	Secretary	Program	(CSP)	Class	44/2012	

	 Thai	Listed	Companies	Association	(TLCA)

	 -	 Professional	Development	Program	for	Company	Secretary	Course	1/2021	

	 -	 Fundamental	Practice	for	Corporate	Secretary	Program	(FPCS)	Class	18/2008

	 Thailand	Investor	Relation	Club	(TIRC)

	 -	 IR	Fundamental	Course	1/2018

	 Faculty	of	Laws,	Ramkhamhaeng	University

	 -	 Advanced	Corporate,	Banking	and	Financial	Services	Law	Program	(ABFL)	Class	2/2016	
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5.5	 หััวหัน้้างาน้น้ักลงทุุน้สััมพััน้ธ์	์	

บริิษัทัฯ ได้้มอบหมายให้ นายเอนก  คีรีิเีสถียีริ ปััจจบุนัด้ำริงตำแหน่ง  

ผู้้อ้ำนวยการิ สายงานกฎหมาย กำกบัการิปัฏิบิตัติามกฎริะเบยีบและบริิหาริ 

คีวามเสี�ยง และเลขานุการิบริิษัทั เป็ันผู้้ร้ิบัผู้ดิ้ชอบในการิทำหน้าที�เป็ัน 

นักลงทุนสัมพัันธ์์ ทำหน้าที�ส่�อสาริและเผู้ยแพัร่ิข้อม้ลบริิษััทฯ หากมี 

ข้อสงสัยหร่ิอต้องการิตดิ้ต่อสอบถีาม สามาริถีตดิ้ต่อได้้ที� อาคีาริกริงุเทพั

ปัริะกนัภััย ชั�น 5 เลขที� 25 ถีนนสาทริใต้ แขวงทุง่มหาเมฆ เขตสาทริ 

กริงุเทพัฯ 10120 อเีมล ir@bkiholdings.com หร่ิอโทริศัพััท์ 0 2285 7320

6.	ค่่าตอบแทนของผู้้�สอบบัญชีี
1. คี่าตอบแทนจากการิสอบบัญชี (Audit Fee)

 บริิษัทัฯ และบริิษัทัยอ่ยจ่ายคีา่ตอบแทนการิสอบบญัชใีหแ้ก่ บริิษัทั 

สำนักงาน อวีาย จำกัด้ ซึ่่�งเป็ันสำนักงานสอบบัญชีที�ผู้้ส้อบบัญชีสงักัด้ 

ในริอบปีั 2567 เป็ันจำนวนเงินริวม 6,020,000 บาท แยกเป็ันของบริิษััทฯ 

จำนวน 500,000 บาท และบริิษััทย่อยจำนวน 5,520,000 บาท

2. คี่าบริิการิอ่�น (Non-Audit Fee)

 ในปัี 2567 บริิษััทฯ และบริิษััทย่อยไม่มีการิจ่ายคี่าบริิการิอ่�นให้แก่

ผู้้้สอบบัญชี 
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โคร้งสัร้้างองค์กิร้

ประธิานิคณะผิ้้บริหาร

ณ	วันทุ่�	1	มกราคม	2568

เลขานุการบริษัทุ

คณะกรรมการบริหารความเส่�ยง

คณะกรรมการกำาหนดค่าตอบแทุน
และสรรหา

คณะกรรมการบริษััท

คณะกรรมการธรรมาภิบาล	
และความยั�งยืน

สำานักตรวจุสอบ

งานกฎหมาย

งานบริหารความเส่�ยง

สายงานพัฒนา
เทุคโนโลย่

และนวัตกรรม

สายงานบัญช่
และการเงิน

สายงานทุรัพยากรบุคคล
และบริหารองค์กร

สายงาน
กลยุทุธ์ธุรกิจุ

สายงานกฎหมาย	
กำากับการปีฏิิบัติ	
ตามกฎระเบ่ยบ		

และบริหารความเส่�ยง

คณะกรรมการลงทุุน

สายงานวิเคราะห์		
การลงทุุน

คณะกรรมการตรวจุสอบ

งานกำากับการปีฏิิบัติ
ตามกฎระเบ่ยบ
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คณะกิร้ร้มุ่กิาร้และปร้ะวิัต้ิคณะกิร้ร้มุ่กิาร้

นายั่ชัยั่ โสูภัณพันิช
ประธ์านกรรม่การ 
อายุ	81	ปีี

วันทุ่�ได�รับการแต่งตั�งเปี็นกรรมการ

11	กันยายน	2566	

สูัด้สู่วนการัถือหุ้้้นในบรัิษััที่
•	 3,747,051	หุ�น	หรือคิดเปี็นร�อยละ	3.6014		

	 ของจุำนวนหุ�นทุ่�ม่สิทุธิออกเส่ยงทุั�งหมด		 	

	 (ข�อมูล	ณ	วันกำหนดรายชื�อผูู้�ถืือหุ�นล่าสุด		

	 (Record	Date)	วันทุ่�	18	ตุลาคม	2567)

	 หมายเหตุ	นับรวมหุ�นผูู้�ทุ่�เก่�ยวข�องตาม		

	 พ.ร.บ.หลักทุรัพย์และตลาดหลักทุรัพย์		

	 พ.ศ.	2535	มาตรา	258	ดังต่อไปีน่�		

	 คู่สมรส-นางนุชนารถื	โสภณพนิช	

	 จุำนวน	1,103,671	หุ�น	หรือคิดเปี็น	

	 ร�อยละ	1.0608	ของจุำนวนหุ�นทุ่�ม่สิทุธิ	

	 ออกเส่ยงทุั�งหมด

ความิสูัมิพัันธุ์ที่างครัอบครััว 
รัะหุ้ว่างกรัรัมิการัและผู้บรัิหุ้ารั
•	 บิดาของนายชวาล	โสภณพนิช

•	 บิดาของนางสาวลสา	โสภณพนิช

•	 อาของคู่สมรสนางณินทุิรา	โสภณพนิช

ค้ณว้ฒิการัศ่กษัา/ปรัะวัติิการัอบรัมิ
•	 B.Sc.,	University	of	Colorado,	U.S.A.

•	 Advanced	Management	Program,		

	 the	Wharton	School

•	 ปีริญญาหลักสูตรปี้องกันราชอาณาจุักร		

	 ภาครัฐร่วมเอกชน	(ปีรอ.)	รุ่นทุ่�	6

การัอบรัมิ/สูัมิมินาจำากสูมิาคมิสู่งเสูรัิมิ
สูถาบันกรัรัมิการับรัิษััที่ไที่ยั่ (IOD)
•	 หลักสูตร	Chairman	2000	รุ่นทุ่�	10/2547	

•	 ปีระกาศน่ยบัตรหลักสูตร	Director	

	 Certification	Program	(DCP)	รุ่นทุ่�	16/2545	

ปรัะสูบการัณ์การัที่ำางาน
ตำแหน่งในบริษัทุจุดทุะเบ่ยน

•	 22	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		

	 ปีระธานกรรมการ	บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์		

	 (จุดทุะเบ่ยนในตลาดหลักทุรัพย์ฯ		

	 เมื�อวันทุ่�	18	มิ.ย.	2567)

•	 14	ส.ค.	2563	-	ปีัจุจุุบัน,	ปีี	2511	-	2558		

	 กรรมการ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันช่วิต	 	

•	 4	ก.ย.	2561	-	ปีัจุจุุบัน,	ปีี	2529	-	มิ.ย.	2560		

	 ปีระธานกรรมการ	บมจุ.จุรุงไทุยไวร์แอนด์	

	 เคเบิ�ล	

•	 9	พ.ย.	2561	-	ปีัจุจุุบัน,	ปีี	2531	-	มิ.ย.	2560		

	 ปีระธานกรรมการ	บมจุ.ไฟื้น์	เม็ทุทุัล	

	 เทุคโนโลย่ส์

•	 8	ส.ค.	2561	-	ปีัจุจุุบัน,	ปีี	2522	-	มิ.ย.	2560		

	 ปีระธานกรรมการ	บมจุ.โรงพยาบาลบำรุงราษฎร�	

•	 พ.ย.	2561	-	เม.ย.	2564		

	 ปีระธานกรรมการ	กรรมการลงทุุน	และ	

	 กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทุน		

	 บมจุ.ไทุยรับปีระกันภัยต่อ

•	 ปีี	2559	-	มิ.ย.	2560		

	 ปีระธานกรรมการ	บมจุ.ไทุยรับปีระกันภัยต่อ	

•	 ปีี	2534	-	2558		

	 รองปีระธานกรรมการ	บมจุ.ไทุยรบัปีระกนัภยัต่อ	

ตำแหน่งในบริษัทุ/

องค์กรอื�นทุ่�ไม่ใช่บริษัทุจุดทุะเบ่ยน

•	 9	พ.ย.	2561	-	ปัีจุจุบัุน,	ปี	ี2521	-	16	มิ.ย.	2560	

	 ปีระธานกรรมการ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกนัภยั		

	 (ออกจุากการเป็ีนบรษิทัุจุดทุะเบย่น	

	 ในตลาดหลักทุรัพย์ฯ	เมื�อวันทุ่�	18	มิ.ย.	2567)

•	 ปีี	2519	-	2558		

	 กรรมการผูู้�อำนวยการใหญ่		

	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 ปีี	2511	-	2520		

	 กรรมการ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 ปีี	2567	-	ปีัจุจุุบัน		

	 ปีระธานกรรมการบริหาร	Association	of		

	 Insurers	and	Reinsurers	of	Developing		

	 Countries

•	 ปีี	2565	-	2566,	2555	-	2557		

	 กรรมการบริหาร	Association	of	Insurers		

	 and	Reinsurers	of	Developing	Countries	

•	 ปีี	2560	-	ปีัจุจุุบัน		

	 ปีระธานกรรมการบริหาร		

	 หอศิลปี์สมเด็จุพระนางเจุ�าสิริกิติ�	

	 พระบรมราชิน่นาถื	

•	 ปีี	2551	-	2559		

	 รองปีระธานกรรมการบริหาร		

	 หอศิลปี์สมเด็จุพระนางเจุ�าสิริกิติ�		

	 พระบรมราชิน่นาถื	

•	 ปีี	2556	-	ปีัจุจุุบัน		

	 กรรมการ	มูลนิธิอาสารักษาดินแดน		

	 ในพระบรมราชินูปีถืัมภ์	

•	 ปีี	2552	-	ปีัจุจุุบัน		

	 กรรมการ	มลูนธิ	ิ100	ปีี	สมเดจ็ุพระศร่นครนิทุร์	

•	 ปีี	2551	-	ปีัจุจุุบัน		

	 กรรมการสภามหาวิทุยาลัยผูู้�ทุรงคุณวุฒิ		 	

	 มหาวิทุยาลัยแม่ฟื้้าหลวง	

•	 ปีี	2546	-	ปีัจุจุุบัน		

	 กรรมการ	คณะกรรมการส่งเสริมกิจุการ	

	 สภามหาวิทุยาลัย	มหาวิทุยาลัยแม่ฟื้้าหลวง

•	 17	พ.ค.	2561	-	16	ก.ค.	2567		

	 ปีระธานกรรมการ	คณะกรรมการการเงิน	

	 และทุรัพย์สิน	มหาวิทุยาลัยแม่ฟื้้าหลวง

•	 ปีี	2558	-	17	พ.ค.	2561		

	 กรรมการ	คณะกรรมการการเงินและทุรัพย์สิน		

	 มหาวิทุยาลัยแม่ฟื้้าหลวง	

•	 ปีี	2541	-	ปีัจุจุุบัน		

	 กรรมการ	PT	Asian	International	Investindo	

•	 ปีี	2541	-	ปีัจุจุุบัน		

	 กรรมการ	Asian	Insurance	International		

	 (Holding)	Ltd.

•	 ปีี	2540	-	ปีัจุจุุบัน		

	 กรรมการ	มูลนิธิคณะแพทุยศาสตร์		

	 จุุฬาลงกรณ์มหาวิทุยาลัย	

•	 ปีี	2537	-	ปีัจุจุุบัน		

	 ปีระธานกรรมการ	มูลนิธิกรุงเทุพปีระกันภัย	

•	 ปีี	2523	-	ปีัจุจุุบัน		

	 ปีระธานกรรมการ	มูลนิธิโรงพยาบาลบำรุงราษฎร์

•	 ปีี	2552	-	2558		

	 กรรมการ	International	Insurance	Society,		

	 Inc.,	New	York,	U.S.A.	

•	 ปีี	2549	-	2551		

	 ปีระธานสภาธุรกิจุปีระกันภัยไทุย	

•	 ปีี	2527	-	2529,	2532	-	2534,	2540	-	2542,		

	 2542	-	2544,	2548	-	2550		

	 นายกสมาคม	สมาคมปีระกันวินาศภัยไทุย

•	 ปีี	2513	-	2550		

	 กรรมการ	สมาคมปีระกันวินาศภัยไทุย	

•	 ปีี	2531	-	2535		

	 Chairman,	Asean	Reinsurance	Corp.,	Ltd.		

	 Singapore	

•	 ปีี	2530	-	2532		

	 Chairman,	Asean	Insurance	Council,	Jakarta	

•	 ปีี	2527	-	2529,	2547	-	2549		

	 President,	The	East	Asian	Insurance	Congress	
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นายั่ช.นันที่์ เพั็ชญ่ไพัศิษัฏิ์
กรรม่การอิสระแลี่ะกรรม่การตุ้รวจสอบ
อายุ	73	ปีี
วันทุ่�ได�รับการแต่งตั�งเปี็นกรรมการ
11	กันยายน	2566

สูัด้สู่วนการัถือหุ้้้นในบรัิษััที่
•	 ไม่ม่

ความิสูัมิพัันธุ์ที่างครัอบครััว
รัะหุ้ว่างกรัรัมิการัและผู้บรัิหุ้ารั
•	 ไม่ม่

ค้ณว้ฒิการัศ่กษัา/ปรัะวัติิการัอบรัมิ
•	 ปีริญญาตร่บัญช่บัณฑ์ิต		
	 มหาวิทุยาลัยธรรมศาสตร์
•	 Risk	Culture	สำหรับกรรมการและผูู้�บริหาร	
	 ระดับสูงของธุรกิจุปีระกันวินาศภัย		
	 สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่่งเสริม	
	 การปีระกอบธุุรกิจุปีระกันภัย

นายั่กองเอก เปล่งศักดิ้� ปรัะกาศเภัสูชั
กรรม่การอิสระ
แลี่ะประธ์านคณ์ะกรรม่การตุ้รวจสอบ 
อายุ	82	ปีี
วันทุ่�ได�รับการแต่งตั�งเปี็นกรรมการ
11	กันยายน	2566

สูัด้สู่วนการัถือหุ้้้นในบรัิษััที่
•	 ไม่ม่

ความิสูัมิพัันธุ์ที่างครัอบครััว
รัะหุ้ว่างกรัรัมิการัและผู้บรัิหุ้ารั
•	 ไม่ม่

ค้ณว้ฒิการัศ่กษัา/ปรัะวัติิการัอบรัมิ
•	 ปีริญญาศิลปีศาสตรดุษฎ่บัณฑ์ิตกิตติมศักดิ�		 	
	 สาขาสื�อสารมวลชน	มหาวิทุยาลัยรามคำแหง	
•	 ปีริญญาศิลปีศาสตรดุษฎ่บัณฑ์ิตกิตติมศักดิ�		
	 สาขาศิลปีศาสตร์	สถืาบันราชภัฏิลำปีาง	
•	 ปีริญญาปีรัชญาดุษฎ่บัณฑ์ิตกิตติมศักดิ�		
	 (วิจุัยและพัฒนาการเกษตร)		
	 มหาวิทุยาลัยเกษตรศาสตร์	
•	 Risk	Culture	สำหรับกรรมการและผูู้�บริหาร	
	 ระดับสูงของธุรกิจุปีระกันวินาศภัย	สำนักงาน	
	 คณะกรรมการกำกับและส่่งเสริมการปีระกอบ	
	 ธุุรกิจุปีระกันภัย

•	 วิชาการค�าจุาก	Ross	College	(Dublin)		
	 ปีระเทุศไอร์แลนด์
•	 ปีระกาศน่ยบัตรการบริหารระดับสูงสุดของ		
	 The	Association	for	Overseas	Technical		
	 Scholarship	(AOTS)	ปีระเทุศญ่�ปีุ่น
•	 ปีริญญาหลักสูตรปี้องกันราชอาณาจุักร		
	 ภาครัฐร่วมเอกชน	(ปีรอ.)	รุ่นทุ่�	1
•	 AC	Hot	Update	เตร่ยมรับ	CG	ยุคใหม่		
	 ก�าวไกลสู่ความยั�งยืน	สมาคมวิชาช่พบัญช่	

การัอบรัมิ/สูัมิมินาจำากสูมิาคมิสู่งเสูรัิมิ
สูถาบันกรัรัมิการับรัิษััที่ไที่ยั่ (IOD)
•	 หลักสูตร	Audit	Committee	Program	(ACP)		
	 รุ่นทุ่�	17/2550	
•	 หลักสูตร	The	Characteristics	of	Effective		
	 Directors	รุ่นทุ่�	1/2549	
•	 หลักสูตร	Director	Accreditation	Program		
	 (DAP)	รุ่นทุ่�	27/2546

ปรัะสูบการัณ์การัที่ำางาน
ตำแหน่งในบริษัทุจุดทุะเบ่ยน
•	 22	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		
	 ปีระธานกรรมการตรวจุสอบ	บมจุ.บ่เคไอ		
	 โฮลดิ�งส์	(จุดทุะเบ่ยนในตลาดหลักทุรัพย์ฯ		
	 เมื�อวันทุ่�	18	มิ.ย.	2567)
•	 11	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการอิสระ	บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	
•	 ปีี	2540	-	ปีัจุจุุบัน		
	 ทุ่�ปีร่กษาอาวุโส	บมจุ.ไทุยเซึ่็นทุรัลเคม่	

ตำแหน่งในบริษัทุ/
องค์กรอื�นทุ่�ไม่ใช่บริษัทุจุดทุะเบ่ยน
•	 16	พ.ย.	2548	-	ปีัจุจุุบัน		
	 ปีระธานคณะกรรมการตรวจุสอบ	บมจุ.กรุงเทุพ	
	 ปีระกันภัย	(ออกจุากการเปี็นบริษัทุจุดทุะเบ่ยน	
	 ในตลาดหลักทุรัพย์ฯ	เมื�อวันทุ่�	18	มิ.ย.	2567)

•	 7	เม.ย.	2542	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการอิสระ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย	 	
•	 11	ส.ค.	2560	-	9	พ.ย.	2561		
	 ปีระธานกรรมการ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย	
•	 ปีี	2547	-	2548		
	 กรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา		
	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย	
•	 ปีี	2542	-	2548		
	 กรรมการตรวจุสอบ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย	
•	 ก.ย.	2552	-	ปีัจุจุุบัน		
	 นายกองเอก	รองปีระธานมูลนิธิอาสารักษาดินแดน		
	 ในพระบรมราชินูปีถืัมภ์	
•	 ปีี	2544	-	ปีัจุจุุบัน		
	 ทุ่�ปีร่กษา	บมจุ.ยูไนเต็ดฟื้ลาวมิลล์	
•	 ปีี	2523	-	2544		
	 รองปีระธานกรรมการ	บมจุ.ยูไนเต็ดฟื้ลาวมิลล์	
•	 ปีี	2553	-	2562		
	 กรรมการผูู้�ทุรงคุณวุฒิในคณะกรรมการปีุ�ย		
	 กระทุรวงเกษตรและสหกรณ์	
•	 ปีี	2548	-	เม.ย.	2553		
	 กรรมการสรรหาค่าตอบแทุนและบรรษัทุภิบาล		
	 ธนาคารสินเอเซึ่่ย	จุำกัด	(มหาชน)	
•	 ปีี	2548	-	มิ.ย.	2553		
	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจุสอบ		
	 ธนาคารสินเอเซึ่่ย	จุำกัด	(มหาชน)				
•	 ปีี	2540	-	2548		
	 ปีระธานกรรมการ	บจุก.เอ็มซึ่่	อินดัสเทุร่ยลเคมิคัล	
•	 ปีี	2530	-	2558		
	 กรรมการผูู้�ทุรงคุณวุฒิ	มหาวิทุยาลัยอัสสัมชัญ	
•	 ปีี	2527	-	2549		
	 ปีระธานกรรมการกิตติมศักดิ�		
	 บจุ.เอเช่ย	แปีซึ่ิฟื้ิค	โปีแตช	คอร์ปีอเรชั�น	
•	 ปีี	2521	-	พ.ย.	2561		
	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจุสอบ		
	 ธนาคารไอซึ่่บ่ซึ่่	(ไทุย)	จุำกัด	(มหาชน)	

การัอบรัมิ/สูัมิมินาจำากสูมิาคมิสู่งเสูรัิมิ
สูถาบันกรัรัมิการับรัิษััที่ไที่ยั่ (IOD)
•	 หลักสูตร	Financial	Institutions	Governance		
	 Program	(FGP)	รุ่นทุ่�	4/2555	
•	 หลักสูตร	Successful	Formulation	&		
	 Execution	of	Strategy	(SFE)	รุ่นทุ่�	8/2553	
•	 หลักสูตร	Audit	Committee	Program	(ACP)		
	 รุ่นทุ่�	28/2552
•	 หลักสูตร	Director	Certification	Program		
	 (DCP)	รุ่นทุ่�	76/2549
•	 หลักสูตร	Director	Accreditation	Program		
	 (DAP)	รุ่นทุ่�	28/2547	

ปรัะสูบการัณ์การัที่ำางาน
ตำแหน่งในบริษัทุจุดทุะเบ่ยน
•	 22	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการตรวจุสอบ	บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์		
	 (จุดทุะเบ่ยนในตลาดหลักทุรัพย์ฯ		
	 เมื�อวันทุ่�	18	มิ.ย.	2567)
•	 11	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการอิสระ	บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์
•	 ปีี	2562	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจุสอบ		
	 บมจุ.ไฟื้น์	เม็ทุทุัล	เทุคโนโลย่ส์
•	 เม.ย.	2558	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจุสอบ		
	 บมจุ.อินเตอร์ไฮด์	
•	 ปีี	2562	-	2564		
	 กรรมการอิสระ	บมจุ.แชงกร่-ลา	โฮเต็ล	

ตำแหน่งในบริษัทุ/
องค์กรอื�นทุ่�ไม่ใช่บริษัทุจุดทุะเบ่ยน
•	 27	ก.พ.	2552	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการตรวจุสอบ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย		
	 (ออกจุากการเปี็นบริษัทุจุดทุะเบ่ยน	
	 ในตลาดหลักทุรัพย์ฯ	เมื�อวันทุ่�	18	มิ.ย.	2567)
•	 28	ก.พ.	2549	-	ปีัจุจุุบัน,		
	 3	เม.ย.	2545	-	17	พ.ย.	2547	
	 กรรมการอิสระ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย
•	 ปีี	2556	-	ปีัจุจุุบัน		
	 ทุ่�ปีร่กษา	กลุ่มไทุยเจุริญคอร์ปีอเรชั�น		
	 (TCC	Group)	
•	 ปีี	2554	-	2555		
	 ผูู้�ตรวจุราชการ	กระทุรวงการคลัง	
•	 ปีี	2551	-	2554		
	 ทุ่�ปีร่กษาด�านปีระสิทุธิภาพ	กรมสรรพากร	
	 กระทุรวงการคลัง
•	 ปีี	2544	-	2551		
	 เจุ�าหน�าทุ่�วิเคราะห์นโยบายและแผู้น	9		
	 กรมสรรพากร	กระทุรวงการคลัง
•	 ปีี	2543	-	2544		
	 ผูู้�อำนวยการสำนักตรวจุสอบภาษ่		
	 กรมสรรพากร	กระทุรวงการคลัง	
•	 ปีี	2554	-	2555		
	 กรรมการ	ธนาคารออมสิน	
•	 ปีี	2553	-	2554,	2549	-	2551		
	 กรรมการ	ธนาคารอาคารสงเคราะห์	
•	 ปีี	2553	-	2554,	2548	-	2549		
	 กรรมการ	การทุ่องเทุ่�ยวแห่งปีระเทุศไทุย	
•	 ปีี	2552	-	2555		
	 กรรมการ	องค์การเภสัชกรรม	
•	 ปีี	2548	-	2550		
	 กรรมการ	องค์การพิพิธภัณฑ์์วิทุยาศาสตร์แห่งชาติ	
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นางสูาวพัจำน่ยั่์ ธุนวรัานิช
กรรม่การอิสระแลี่ะกรรม่การตุ้รวจสอบ
อายุ	78	ปีี
วันทุ่�ได�รับการแต่งตั�งเปี็นกรรมการ
11	กันยายน	2566

สูัด้สู่วนการัถือหุ้้้นในบรัิษััที่
•	 ไม่ม่

ความิสูัมิพัันธุ์ที่างครัอบครััว
รัะหุ้ว่างกรัรัมิการัและผู้บรัิหุ้ารั
•	 ไม่ม่

ค้ณว้ฒิการัศ่กษัา/ปรัะวัติิการัอบรัมิ
•	 ปีริญญาโทุ	M.B.A.,	Syracuse	University,		
	 New	York,	U.S.A.	
•	 ปีริญญาตร่บัญช่บัณฑ์ิต	
	 จุุฬาลงกรณ์มหาวิทุยาลัย
•	 Risk	Culture	สำหรับกรรมการและผูู้�บริหาร	
	 ระดับสูงของธุรกิจุปีระกันวินาศภัย	สำนักงาน	
	 คณะกรรมการกำกับและส่่งเสริมการปีระกอบ	
	 ธุุรกิจุปีระกันภัย
•	 The	Cambridge	-	Earth	on	Board	-	Board		
	 Director	Programme	for	Directors	of		
	 Thaibev	Group	of	Companies
•	 หลักสูตร	LED	-	Environmental,	Social	and		
	 Governance	Essential,	Singapore		
	 Institution	of	Director,	Singapore	
•	 ปีระกาศน่ยบัตรการปีระกันวินาศภัยระดับสูง		
	 Swiss	Insurance	Training	Center,	Switzerland	
•	 ปีระกาศน่ยบัตรการบริหารระดับสูง		
	 Australian	Management	College,	Australia
•	 ปีระกาศน่ยบัตรนักบริหารระดับสูง	(นบส.1)		
	 รุ่นทุ่�	18	สถืาบันพัฒนาข�าราชการพลเรือน
•	 ปีริญญาบัตร	วิทุยาลัยปี้องกันราชอาณาจุักร		
	 (วปีอ.)	รุ่นทุ่�	42
•	 ปีระกาศน่ยบัตรหลักสูตรผูู้�บริหารระดับสูง		
	 สถืาบันวิทุยาการตลาดทุุน	(วตทุ.)	รุ่นทุ่�	8
•	 วุฒิบัตรหลักสูตรผูู้�บริหารระดับสูงด�านการค�า	
	 และการพาณชิย์	สถืาบันวทิุยาการการค�า	รุ่นทุ่�	3	
•	 วุฒิบัตรหลักสูตรการบริหารจุัดการ	
	 ด�านความมั�นคงขั�นสูง	วิทุยาลัยปี้องกัน	
	 ราชอาณาจุักร	รุ่นทุ่�	2

การัอบรัมิ/สูัมิมินาจำากสูมิาคมิสู่งเสูรัิมิ
สูถาบันกรัรัมิการับรัิษััที่ไที่ยั่ (IOD)
•	 หลักสูตร	Director	Leadership	Certification		
	 Program	(DLCP)	รุ่นทุ่�	0/2564
•	 หลักสูตร	Board	Nomination	and		
	 Compensation	Program	(BNCP)		
	 รุ่นทุ่�	11/2564
•	 หลักสูตร	Risk	Management	Program	for	
	 Corporate	Leaders	(RCL)	รุ่นทุ่�	25/2564
•	 หลักสูตร	IT	Governance	(ITG)	รุ่นทุ่�	2/2559

•	 หลักสูตร	Director	Certification	Program		
	 Update	(DCPU)	รุ่นทุ่�	1/2557
•	 หลักสูตร	Anti-Corruption	for	Executive		
	 Program	(ACEP)	รุ่นทุ่�	7/2556
•	 หลักสูตร	Advanced	Audit	Committee		
	 Program	(AACP)	รุ่นทุ่�	10/2556	
•	 หลักสูตร	Financial	Institutions	Governance		
	 Program	(FGP)	รุ่นทุ่�	2/2554	
•	 หลักสูตร	Audit	Committee	Program	(ACP)		
	 รุ่นทุ่�	32/2553	
•	 หลักสูตร	Role	of	the	Compensation		
	 Committee	Program	(RCC)	รุ่นทุ่�	4/2550
•	 หลักสูตร	Role	of	the	Chairman	Program		
	 (RCP)	รุ่นทุ่�	13/2549
•	 หลักสูตร	Director	Certification	Program		
	 (DCP)	รุ่นทุ่�	17/2545

ปรัะสูบการัณ์การัที่ำางาน
ตำแหน่งในบริษัทุจุดทุะเบ่ยน
•	 22	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการตรวจุสอบ	บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์		
	 (จุดทุะเบ่ยนในตลาดหลักทุรัพย์ฯ	เมื�อวันทุ่�		
	 18	มิ.ย.	2567)
•	 11	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการอิสระ	บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์
•	 27	ม่.ค.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการอสิระและปีระธานกรรมการตรวจุสอบ		
	 บมจุ.เบอร์ล่�	ยุคเกอร์	
•	 14	พ.ย.	2560	-	26	ม่.ค.	2566	 	
	 กรรมการอิสระและปีระธานกรรมการบริหาร	
	 ความเส่�ยง	บมจุ.เบอร์ล่�	ยุคเกอร์	
•	 มิ.ย.	2552	-	21	ม่.ค.	2559		
	 กรรมการอิสระ	บมจุ.เบอร์ล่�	ยุคเกอร์
•	 7	ก.ค.	2563	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการอิสระและปีระธานกรรมการตรวจุสอบ		
	 บมจุ.ไทุยรับปีระกันภัยต่อ	
•	 ปีี	2557	-	2563		
	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจุสอบ		
	 บมจุ.ไทุยรับปีระกันภัยต่อ	
•	 ปีี	2555	-	2557		
	 กรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทุน		
	 บมจุ.ไทุยรับปีระกันภัยต่อ	
•	 ปีัจุจุุบัน	ปีระธานกรรมการ	(กรรมการอิสระ)		
	 กรรมการตรวจุสอบ	และปีระธานกรรมการ	
	 กำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา	บมจุ.ยนูเิวนเจุอร์
•	 เม.ย	2559	-	พ.ย.	2560		
	 กรรมการอิสระและปีระธานกรรมการตรวจุสอบ		
	 บมจุ.บิ�กซึ่่	ซึู่เปีอร์เซึ่็นเตอร์	
•	 ปีี	2557	-	18	พ.ย.	2566		
	 ปีระธานกรรมการกำหนดค่าตอบแทุน		
	 และปีระธานกรรมการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่		
	 บมจุ.โออิชิ	กรุ๊ปี
•	 ปีี	2552	-	18	พ.ย.	2566		
	 กรรมการอิสระและกรรมการตรวจุสอบ		
	 บมจุ.โออิชิ	กรุ๊ปี	
•	 8	เม.ย.	2553	-	28	เม.ย.	2565		
	 กรรมการอิสระและปีระธานกรรมการตรวจุสอบ		
	 ธนาคารกรุงศร่อยุธยา	จุำกัด	(มหาชน)	

ตำแหน่งในบริษัทุ/
องค์กรอื�นทุ่�ไม่ใช่บริษัทุจุดทุะเบ่ยน
•	 1	ม่.ค.	2550	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการตรวจุสอบ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย		
	 (ออกจุากการเปี็นบริษัทุจุดทุะเบ่ยน	
	 ในตลาดหลักทุรัพย์ฯ	เมื�อวันทุ่�	18	มิ.ย.	2567)

•	 27	ก.พ.	2550	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการอิสระ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย
•	 26	พ.ย.	2564	-	ปีัจุจุุบัน		
	 ปีระธานกรรมการตรวจุสอบ	ปีระธานกรรมการ	
	 บริหารความยั�งยืนและความเส่�ยง	กรรมการ	
	 สรรหา	และหัวหน�ากรรมการอิสระ		
	 บมจุ.ไทุยเบฟื้เวอเรจุ	(จุดทุะเบ่ยน	
	 ในตลาดหลักทุรัพย์สิงคโปีร์)
•	 31	ม.ค.	2561	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการอิสระ	บมจุ.ไทุยเบฟื้เวอเรจุ		
	 (จุดทุะเบ่ยนในตลาดหลักทุรัพย์สิงคโปีร์)
•	 1	ก.พ.	2562	-	25	พ.ย.	2564		
	 กรรมการตรวจุสอบ	บมจุ.ไทุยเบฟื้เวอเรจุ		
	 (จุดทุะเบ่ยนในตลาดหลักทุรัพย์สิงคโปีร์)
•	 27	ก.พ.	2561	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการ	สภามหาวิทุยาลัยผูู้�ทุรงคุณวุฒิ		
	 มหาวิทุยาลัยแม่ฟื้้าหลวง	
•	 ต.ค.	2549	-	ปีัจุจุุบัน	กรรมการกฤษฎ่กา	
•	 20	ม่.ค.	2563	-	19	ม่.ค.	2567		
	 ปีระธานคณะกรรมการตรวจุสอบและปีระเมินผู้ล		
	 สำนักงานคณะกรรมการปี้องกันและปีราบปีราม	
	 การทุุจุริตแห่งชาติ
•	 26	มิ.ย.	2560	-	31	พ.ค.	2566		
	 รองปีระธานกรรมการ	สมาคมส่งเสริมสถืาบัน	
	 กรรมการบริษัทุไทุย	
•	 29	พ.ค.	2560	-	31	พ.ค.	2566		
	 กรรมการ	สมาคมส่งเสริมสถืาบันกรรมการ	
	 บริษัทุไทุย
•	 24	ม่.ค.	2560	-	ส.ค.	2563		
	 กรรมการผูู้�ทุรงคณุวฒุ	ิสมาคมส่งเสรมิผูู้�ลงทุนุไทุย	
•	 2	ต.ค.	2557	-	6	ก.ย.	2558		
	 สมาชิกสภาปีฏิิรูปีแห่งชาติ	
•	 เม.ย.	2553	-	ก.ค.	2556		
	 กรรมการ	บจุก.บเ่จุซึ่	่โลจิุสตกิส์	แอนด์	แวร์เฮ�าส์	
•	 พ.ย.	2551	-	ม่.ค.	2556		
	 ปีระธานกรรมการตรวจุสอบและปีระเมินผู้ล		
	 ปีระจุำกระทุรวงพาณิชย์	
•	 เม.ย.	2550	-	มิ.ย.	2563		
	 ผูู้�ทุรงคุณวุฒิในคณะกรรมการ		
	 สภาธุรกิจุปีระกันภัยไทุย	
•	 ต.ค.	2549	-	ม่.ค.	2551		
	 รองปีระธานสภานิติบัญญัติแห่งชาติ	คนทุ่�	2	
•	 ต.ค.	2549	-	ก.พ.	2551		
	 ทุ่�ปีร่กษารัฐมนตร่ว่าการกระทุรวงพาณิชย์	
•	 ก.ย.	2549	-	ก.พ.	2551		
	 ทุ่�ปีร่กษาคณะมนตร่ความมั�นคงแห่งชาติ	
	 ฝั่ายเศรษฐกิจุ	
•	 ปีี	2548	-	พ.ค.	2554		
	 อนุกรรมการในคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบ	
	 ราชการเก่�ยวกับการส่งเสริมและพัฒนา	
	 องค์การมหาชนและองค์กรรูปีแบบอื�น	
	 ในกำกับของราชการฝั่ายบริหารทุ่�มิใช่	
	 ส่วนราชการ
•	 ปีี	2545	-	2550		
	 ปีระธานกรรมการ	สถืาบันปีระกันภัยไทุย	
•	 ปีี	2544	-	ส.ค.	2551		
	 กรรมการในคณะกรรมการนโยบาย	
	 สถืาบันการเงิน	ธนาคารแห่งปีระเทุศไทุย	
•	 ปีี	2544	-	2549		
	 อธิบด่กรมการปีระกันภัย	กระทุรวงพาณิชย์	
•	 ปีี	2542	-	2544		
	 ผูู้�ตรวจุราชการกระทุรวงพาณิชย์	
•	 ปีี	2537	-	2542		
	 รองอธบิดก่รมการปีระกันภยั	กระทุรวงพาณชิย์	
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นายั่สูิงหุ้์ ติังที่ัติสูวัสูด้ิ�
กรรม่การอิสระ
แลี่ะประธ์านคณ์ะกรรม่การกำหนด
ค่าตุ้อบแที่นแลี่ะสรรหา
อายุ	82	ปีี
วันทุ่�ได�รับการแต่งตั�งเปี็นกรรมการ
11	กันยายน	2566

สูัด้สู่วนการัถือหุ้้้นในบรัิษััที่
•	 157,600	หุ�น	หรือคิดเปี็นร�อยละ	0.1515		
	 ของจุำนวนหุ�นทุ่�ม่สิทุธิออกเส่ยงทุั�งหมด		
	 (ข�อมูล	ณ	วันกำหนดรายชื�อผูู้�ถืือหุ�นล่าสุด		
	 (Record	Date)	วันทุ่�	18	ตุลาคม	2567)

ความิสูัมิพัันธุ์ที่างครัอบครััว
รัะหุ้ว่างกรัรัมิการัและผู้บรัิหุ้ารั
•	 ไม่ม่

ค้ณว้ฒิการัศ่กษัา/ปรัะวัติิการัอบรัมิ
•	 ปีริญญาโทุบริหารธุรกิจุ	สาขาการเงิน	
	 การธนาคาร	The	Wharton	School	of		
	 Finance	and	Commerce,	University	of		
	 Pennsylvania

•	 ปีริญญาตร่เศรษฐศาสตร์	มหาวิทุยาลัย	
	 ธรรมศาสตร์
•	 วุฒิบัตร	Management	Development		
	 Program,	the	Wharton	School
•	 วุฒิบัตร	Executive	Development	Program,		
	 Harvard	Business	School

การัอบรัมิ/สูัมิมินาจำากสูมิาคมิสู่งเสูรัิมิ
สูถาบันกรัรัมิการับรัิษััที่ไที่ยั่ (IOD)
•	 หลักสูตร	Director	Certification	Program		
	 (DCP)	รุ่นทุ่�	0/2543

ปรัะสูบการัณ์การัที่ำางาน
ตำแหน่งในบริษัทุจุดทุะเบ่ยน
•	 22	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		
	 ปีระธานคณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุน	
	 และสรรหา	บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	(จุดทุะเบ่ยน	
	 ในตลาดหลักทุรัพย์ฯ	เมื�อวันทุ่�	18	มิ.ย.	2567)
•	 11	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการอิสระ	บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์
•	 31	ต.ค.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		
	 รองปีระธานกรรมการบริหาร		
	 ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด	(มหาชน)	
•	 24	พ.ย.	2565	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการกำกับดูแลกิจุการ		
	 ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด	(มหาชน)
•	 ปีี	2547	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการธนาคาร		
	 ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด	(มหาชน)
•	 ปีี	2549	-	2553		
	 กรรมการผูู้�อำนวยการ	ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด		
	 (มหาชน)	

•	 ปีี	2548	-	2566		
	 กรรมการบรหิาร	ธนาคารกรงุเทุพ	จุำกัด	(มหาชน)	
•	 ปีี	2548	-	ม.ค.	2562		
	 ปีระธานกรรมการบริหารความเส่�ยง		
	 ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด	(มหาชน)
•	 ปีี	2547	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการอิสระและปีระธานกรรมการตรวจุสอบ		
	 บมจุ.ไทุยออพติคอล	กรุ๊ปี	
•	 ปีี	2548	-	2556		
	 กรรมการอิสระ	บมจุ.ทุ่ดับบลิวแซึ่ด	คอร์ปีอเรชั�น
•	 ปีี	2542	-	2544		
	 กรรมการผูู้�จัุดการใหญ่และปีระธานเจุ�าหน�าทุ่�บรหิาร		
	 ธนาคารกรุงไทุย	จุำกัด	(มหาชน)	

ตำแหน่งในบริษัทุ/
องค์กรอื�นทุ่�ไม่ใช่บริษัทุจุดทุะเบ่ยน
•	 26	เม.ย.	2547	-	ปีัจุจุุบัน	
	 กรรมการอิสระ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย		
	 (ออกจุากการเปี็นบริษัทุจุดทุะเบ่ยน	
	 ในตลาดหลักทุรัพย์ฯ	เมื�อวันทุ่�	18	มิ.ย.	2567)
•	 18	ส.ค.	2547	-	17	มิ.ย.	2567		
	 ปีระธานคณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุน	
	 และสรรหา	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย
•	 ม่.ค.	2557	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการ	บจุ.การแพทุย์	สุขุมวิทุ	62
•	 ปีี	2553	-	พ.ค.	2558		
	 กรรมการ	สมาคมส่งเสรมิสถืาบนักรรมการบรษิทัุไทุย
•	 ปีี	2545	-	2552		
	 ทุ่�ปีร่กษา	ศูนย์พัฒนาการกำกับดูแลกิจุการ	
	 บรษิทัุจุดทุะเบย่น	ตลาดหลกัทุรพัย์แห่งปีระเทุศไทุย

นายั่สู้วรัรัณ แที่นสูถิติยั่์
กรรม่การอิสระ
แลี่ะกรรม่การกำหนดค่าตุ้อบแที่นแลี่ะสรรหา
อายุ	80	ปีี
วันทุ่�ได�รับการแต่งตั�งเปี็นกรรมการ
11	กันยายน	2566

สูัด้สู่วนการัถือหุ้้้นในบรัิษััที่
•	 ไม่ม่

ความิสูัมิพัันธุ์ที่างครัอบครััว
รัะหุ้ว่างกรัรัมิการัและผู้บรัิหุ้ารั
•	 ไม่ม่

ค้ณว้ฒิการัศ่กษัา/ปรัะวัติิการัอบรัมิ
•	 ปีริญญาโทุ	M.Sc.	in	Commerce,	University		
	 of	Santo	Tomas,	Philippines
•	 ปีริญญาตร่	B.B.A.	Management,	University		
	 of	the	East,	Philippines

•	 วิทุยาลัยปี้องกันราชอาณาจุักร	รุ่นทุ่�	355
•	 Risk	Culture	สำหรับกรรมการและผูู้�บริหาร	
	 ระดับสูงของธุรกิจุปีระกันวินาศภัย	สำนักงาน	
	 คณะกรรมการกำกับและส่่งเสริมการปีระกอบ	
	 ธุุรกิจุปีระกันภัย

การัอบรัมิ/สูัมิมินาจำากสูมิาคมิสู่งเสูรัิมิ
สูถาบันกรัรัมิการับรัิษััที่ไที่ยั่ (IOD)
•	 หลักสูตร	Director	Certification	Program		
	 (DCP)	รุ่นทุ่�	63/2548

ปรัะสูบการัณ์การัที่ำางาน
ตำแหน่งในบริษัทุจุดทุะเบ่ยน
•	 22	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา		
	 บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	(จุดทุะเบ่ยน	
	 ในตลาดหลักทุรัพย์ฯ	เมื�อวันทุ่�	18	มิ.ย.	2567)
•	 11	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการอิสระ	บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์
•	 ปีี	2545	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการอิสระและปีระธานคณะกรรมการ	
	 ตรวจุสอบ	บมจุ.ลลิล	พร็อพเพอร์ต่�
•	 ปีี	2550	-	31	ธ.ค.	2567		
	 กรรมการบริหาร	ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด		
	 (มหาชน)
•	 ต.ค.	2549	-	31	ธ.ค.	2567		
	 กรรมการรองผูู้�จุัดการใหญ่	ธนาคารกรุงเทุพ		
	 จุำกัด	(มหาชน)

•	 ปีี	2547	-	เม.ย.	2562		
	 กรรมการบริหารความเส่�ยง	ธนาคารกรุงเทุพ		
	 จุำกัด	(มหาชน)
•	 ปีี	2539	-	2549		
	 รองผูู้�จุัดการใหญ่	ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด		
	 (มหาชน)
•	 ปีี	2533	-	2539		
	 ผูู้�ช่วยผูู้�จุัดการใหญ่	ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด		
	 (มหาชน)
•	 ปีี	2521	-	2533		
	 ผูู้�บริหาร	ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด	(มหาชน)

ตำแหน่งในบริษัทุ/
องค์กรอื�นทุ่�ไม่ใช่บริษัทุจุดทุะเบ่ยน
•	 26	เม.ย.	2548	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการอิสระ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย		
	 (ออกจุากการเปี็นบริษัทุจุดทุะเบ่ยน	
	 ในตลาดหลักทุรัพย์ฯ	เมื�อวันทุ่�	18	มิ.ย.	2567)
•	 16	พ.ย.	2548	-	17	มิ.ย.	2567		
	 กรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา		
	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย	
•	 23	ก.ค.	2563	-	31	ธ.ค.	2567		
	 กรรมการ	บจุก.คลินิเซึ่อร์	
•	 ปีี	2559	-	31	ธ.ค.	2567		
	 ปีระธานกรรมการ	บจุก.บัวหลวงเวนเจุอร์ส		
•	 ปีี	2549	-	31	ธ.ค.	2567		
	 ปีระธานกรรมการ	บจุก.บริหารสินทุรัพย์ทุว่	
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หุ้มิ่อมิรัาชวงศ์ศ้ภัด้ิศ ด้ิศก้ล
กรรม่การอิสระ
แลี่ะกรรม่การกำหนดค่าตุ้อบแที่นแลี่ะสรรหา
อายุ	75	ปีี

วันทุ่�ได�รับการแต่งตั�งเปี็นกรรมการ

11	กันยายน	2566

สูัด้สู่วนการัถือหุ้้้นในบรัิษััที่
•	 ไม่ม่

ความิสูัมิพัันธุ์ที่างครัอบครััว
รัะหุ้ว่างกรัรัมิการัและผู้บรัิหุ้ารั
•	 ไม่ม่

ค้ณว้ฒิการัศ่กษัา/ปรัะวัติิการัอบรัมิ
•	 Master	of	Community	and	Regional		

	 Planning,	North	Dakota	State	University,	U.S.A.	

•	 ปีรญิญาตร่เทุคนคิการแพทุย์	มหาวทิุยาลัยมหิดล

•	 ปีรญิญาหลกัสตูรการป้ีองกนัราชอาณาจัุกร	

	 ภาครฐัร่วมเอกชน	รุ่นทุ่�	15

การัอบรัมิ/สูัมิมินาจำากสูมิาคมิสู่งเสูรัิมิ
สูถาบันกรัรัมิการับรัิษััที่ไที่ยั่ (IOD)
•	 หลกัสตูร	Corporate	Governance	Program		

	 for	Insurance	Companies	(CIC)		

	 รุ่นทุ่�	3/2565

•	 หลกัสตูร	Board	Nomination	&		

	 Compensation	Program	(BNCP)	รุ่นทุ่�	5/2561

•	 หลกัสตูร	Anti-Corruption	for	Executive		

	 Program	(ACEP)	รุ่นทุ่�	11/2557

•	 หลกัสตูร	Successful	Formulation	and		

	 Execution	of	Strategy	(SFE)	รุ่นทุ่�	5/2552	

•	 หลกัสตูร	Role	of	the	Chairman	Program		

	 (RCP)	รุ่นทุ่�	16/2550	

•	 หลกัสตูร	Role	of	the	Compensation		

	 Committee	Program	(RCC)	รุ่นทุ่�	4/2550	

•	 หลกัสตูร	Director	Certification	Program		

	 (DCP)	รุ่นทุ่�	51/2547	

•	 หลกัสตูร	Director	Accreditation	Program		

	 (DAP)	รุ่นทุ่�	12/2547		

•	 หลกัสตูร	Finance	for	Non-Finance		

	 Director	(FND)	รุ่นทุ่�	1/2544	และ		

	 รุ่นทุ่�	14/2547	

ปรัะสูบการัณ์การัที่ำางาน
ตำแหน่งในบริษัทุจุดทุะเบ่ยน

•	 22	ก.ย.	2566	-	ปัีจุจุบุนั		

	 กรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา		

	 บมจุ.บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	(จุดทุะเบย่น	

	 ในตลาดหลกัทุรพัย์ฯ	เมื�อวนัทุ่�	18	ม.ิย.	2567)

•	 11	ก.ย.	2566	-	ปัีจุจุบุนั		

	 กรรมการอสิระ	บมจุ.บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์

•	 พ.ค.	2556	-	ปัีจุจุบุนั		

	 ปีระธานกรรมการบริหาร		

	 บมจุ.บรกิารเชื�อเพลงิการบนิกรงุเทุพ	

•	 ปีี	2526	-	ปัีจุจุบุนั		

	 กรรมการ	บมจุ.บรกิารเชื�อเพลงิการบนิกรงุเทุพ	

•	 ปีี	2526	-	2557		

	 กรรมการผูู้�จุดัการ	บมจุ.บรกิารเชื�อเพลงิการบนิ	

	 กรงุเทุพ	

•	 ปีี	2540	-	2546		

	 รองกรรมการผูู้�อำนวยการใหญ่		

	 ฝ่ัายพัฒนาและสนบัสนนุธรุกจิุ	บมจุ.การบนิไทุย	

ตำแหน่งในบริษัทุ/

องค์กรอื�นทุ่�ไม่ใช่บริษัทุจุดทุะเบ่ยน

•	 26	เม.ย.	2556	-	ปัีจุจุบุนั		

	 กรรมการอสิระ	บมจุ.กรงุเทุพปีระกนัภยั		

	 (ออกจุากการเป็ีนบรษิทัุจุดทุะเบย่น	

	 ในตลาดหลกัทุรพัย์ฯ	เมื�อวนัทุ่�	18	ม.ิย.	2567)

•	 26	เม.ย.	2556	-	17	ม.ิย.	2567		

	 กรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา		

	 บมจุ.กรงุเทุพปีระกนัภยั	

•	 ปีี	2563	-	ปัีจุจุบุนั		

	 ปีระธานกรรมการ	บจุก.บาฟื้ส์	คลน่	เอนเนอร์ย่�		

	 คอร์เปีอเรชั�น	

•	 ปีี	2561	-	ปัีจุจุบุนั		

	 กรรมการ	บจุก.บาฟื้ส์	อนิเทุค	

•	 ปีี	2559	-	ปัีจุจุบุนั		

	 ปีระธานกรรมการ	บจุก.บาฟื้ส์	อนิโนเวชั�น		

	 ดเ่วลลอปีเมนท์ุ	

•	 ปีี	2553	-	ปัีจุจุบุนั		

	 ปีระธานกรรมการ	บจุก.ขนส่งน�ำมนัทุางทุ่อ	

•	 ปีี	2540	-	2549		

	 กรรมการผูู้�จุดัการ	บจุก.ขนส่งน�ำมนัทุางทุ่อ	

•	 ปีี	2534	-	2553		

	 กรรมการ	บจุก.ขนส่งน�ำมนัทุางทุ่อ	

•	 ปีี	2539	-	ปัีจุจุบุนั		

	 กรรมการ	บจุก.ไทุยเชื�อเพลงิการบนิ	

•	 ปีี	2539	-	2554		

	 กรรมการผูู้�จุดัการ	บจุก.ไทุยเชื�อเพลงิการบนิ	

•	 ปีี	2554	-	2556		

	 กรรมการ	BAFS	International	Limited	

•	 ปีี	2547	-	2557		

	 กรรมการ	บจุก.เจุพ-่วนั	แอสเซึ่ท็ุ	

•	 ปีี	2547	-	2554		

	 กรรมการผูู้�จุดัการ	บจุก.เจุพ-่วัน	แอสเซึ่ท็ุ	

•	 ปีี	2536	-	2558		

	 ปีระธานกรรมการ	บจุก.บรกิารน�ำมนัอากาศยาน
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นางณินที่ิรัา โสูภัณพันิช
กรรม่การอิสระแลี่ะประธ์านคณ์ะกรรม่การ 
ธ์รรม่าภิบาลี่แลี่ะความ่ยั�งย่น
อายุ	59	ปีี

วันทุ่�ได�รับการแต่งตั�งเปี็นกรรมการ

11	กันยายน	2566

สูัด้สู่วนการัถือหุ้้้นในบรัิษััที่
•	 631,457	หุ�น	หรือคิดเปี็นร�อยละ	0.6069		

	 ของจุำนวนหุ�นทุ่�ม่สิทุธิออกเส่ยงทุั�งหมด		

	 (ข�อมูล	ณ	วันกำหนดรายชื�อผูู้�ถืือหุ�นล่าสุด		

	 (Record	Date)	วันทุ่�	18	ตุลาคม	2567)

	 หมายเหตุ	นับรวมหุ�นผูู้�ทุ่�เก่�ยวข�องตาม	พ.ร.บ.		

	 หลักทุรัพย์และตลาดหลักทุรัพย์	พ.ศ.	2535		

	 มาตรา	258	ดังต่อไปีน่�	คู่สมรส-นายชาติศิริ		

	 โสภณพนิช	จุำนวน	631,457	หุ�น	

ความิสูัมิพัันธุ์ที่างครัอบครััว
รัะหุ้ว่างกรัรัมิการัและผู้บรัิหุ้ารั
•	 คูส่มรสของหลานนายชยั	โสภณพนชิ

ค้ณว้ฒิการัศ่กษัา/ปรัะวัติิการัอบรัมิ
•	 M.B.A.,	London	University	CASS	Business		

	 School,	England

•	 ปีรญิญาตร่เศรษฐศาสตร์	(เก่ยรตนิิยม),		

	 London	School	of	Economics	and	Political		

	 Sciences,	England	

•	 โครงการสมัมนาผูู้�บรหิารธนาคารและสถืาบนั	

	 การเงนิ	(FINEX	V)	รุ่นทุ่�	5	

การัอบรัมิ/สูัมิมินาจำากสูมิาคมิสู่งเสูรัิมิ
สูถาบันกรัรัมิการับรัิษััที่ไที่ยั่ (IOD)
•	 หลักสูตร	Director	Accreditation	Program		

	 (DAP)	รุ่นทุ่�	40/2548	

ปรัะสูบการัณ์การัที่ำางาน
ตำแหน่งในบริษัทุจุดทุะเบ่ยน

•	 22	ก.ย.	2566	-	ปัีจุจุบุนั		

	 ปีระธานคณะกรรมการธรรมาภบิาลและความยั�งยนื		

	 บมจุ.บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	(จุดทุะเบย่น	

	 ในตลาดหลกัทุรพัย์ฯ	เมื�อวนัทุ่�	18	ม.ิย.	2567)

•	 11	ก.ย.	2566	-	ปัีจุจุบุนั		

	 กรรมการอสิระ	บมจุ.บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์

•	 ปีี	2551	-	ปัีจุจุบุนั		

	 กรรมการและทุ่�ปีร่กษาคณะกรรมการบรหิาร		

	 บมจุ.เอเซึ่ย่	พลสั	กรุ๊ปี	โฮลดิ�งส์	

•	 ปีี	2537	-	2551		

	 กรรมการและกรรมการบรหิาร		

	 บมจุ.เอเซึ่ย่	พลสั	กรุ๊ปี	โฮลดิ�งส์	

ตำแหน่งในบริษัทุ/

องค์กรอื�นทุ่�ไม่ใช่บริษัทุจุดทุะเบ่ยน

•	 23	เม.ย.	2553	-	ปัีจุจุบุนั		

	 กรรมการอสิระ	บมจุ.กรงุเทุพปีระกนัภยั		

	 (ออกจุากการเป็ีนบรษิทัุจุดทุะเบย่น	

	 ในตลาดหลกัทุรพัย์ฯ	เมื�อวนัทุ่�	18	ม.ิย.	2567)

•	 13	ส.ค.	2564	-	17	ม.ิย.	2567		

	 ปีระธานคณะกรรมการธรรมาภิบาล	

	 และความยั�งยนื	บมจุ.กรงุเทุพปีระกนัภยั	

•	 25	ก.พ.	2554	-	12	ส.ค.	2564		

	 กรรมการธรรมาภิบาล	บมจุ.กรงุเทุพปีระกนัภยั

•	 28	ม.่ค.	2567	-	ปัีจุจุบุนั		

	 ทุ่�ปีร่กษาคณะกรรมการมลูนธิอินเุคราะห์	

	 คนพกิาร	ในพระราชปูีถืมัภ์ของสมเดจ็ุ	

	 พระศร่นครนิทุราบรมราชชนน่	

•	 ปีี	2559	-	28	ม.่ค.	2567		

	 ปีระธานกรรมการ	มูลนธิอินเุคราะห์คนพกิาร		

	 ในพระราชปูีถืมัภ์ของสมเดจ็ุ	

	 พระศร่นครนิทุราบรมราชชนน่	

•	 ปีี	2545	-	28	ม.่ค.	2567		

	 กรรมการ	มลูนธิอินเุคราะห์คนพกิาร		

	 ในพระราชปูีถืมัภ์ของสมเดจ็ุพระศร่นครนิทุรา	

	 บรมราชชนน่	

•	 28	ม.่ค.	2567	-	ปัีจุจุบุนั		

	 ทุ่�ปีร่กษาคณะกรรมการบรหิาร	

	 โรงเร่ยนศร่สงัวาลย์ของมลูนธิอินเุคราะห์	

	 คนพกิาร	ในพระราชปูีถืมัภ์ของสมเดจ็ุ	

	 พระศร่นครนิทุราบรมราชชนน่	

•	 ปีี	2559	-	28	ม.่ค.	2567		

	 ปีระธานกรรมการบรหิาร	โรงเร่ยนศร่สงัวาลย์		

	 ของมลูนธิอินเุคราะห์คนพกิาร		

	 ในพระราชปูีถืมัภ์ของสมเดจ็ุพระศร่นครนิทุรา		

	 บรมราชชนน่

•	 ปีี	2559	-	ปัีจุจุบุนั		

	 ปีระธานกรรมการ	ศนูย์บรกิารคนพกิาร		

	 ของมลูนธิอินเุคราะห์คนพกิาร		

	 ในพระราชปูีถืมัภ์ของสมเดจ็ุพระศร่นครนิทุรา		

	 บรมราชชนน่	

•	 ปีี	2551	-	ปัีจุจุบุนั		

	 กรรมการ	บจุก.ทุ่�ปีร่กษาเอเซึ่ย่	พลสั

•	 ปีี	2546	-	ปัีจุจุบุนั		

	 กรรมการและเหรญัญกิ	มลูนธิหิอศลิป์ี	

	 สมเดจ็ุพระนางเจุ�าสริกิติิ�	พระบรมราชน่ินาถื	

•	 ปีี	2543	-	ปัีจุจุบุนั		

	 กรรมการ	บจุก.บางกอก	บทุ่เ่อ็มยู

•	 ปีี	2542	-	ปัีจุจุบุนั		

	 อปุีนายกคนทุ่�	3	และเหรญัญกิ		

	 สมาคมสตร่ภาคพื�นแปีซึ่ฟิิื้กและเอเช่ยอาคเนย์	

	 แห่งปีระเทุศไทุย	ในพระบรมราชนูิปีถืมัภ์	(สปีอทุ.)	

•	 ปีี	2534	-	2537		

	 Investment	Director	บจุก.ซึ่ิต่�แคปีปีิตอล	

•	 ปีี	2530	-	2533		

	 ผูู้�จุัดการ	บจุก.เงินทุุนหลักทุรัพย์	ซึ่ิต่�คอร์ปี		

	 (ปีระเทุศไทุย)	

114



นายั่พันัสู ธุ่รัวณิชยั่์ก้ล
กรรม่การแลี่ะกรรม่การธ์รรม่าภิบาลี่ 
แลี่ะความ่ยั�งย่น 
อายุ	72	ปีี

วันทุ่�ได�รับการแต่งตั�งเปี็นกรรมการ

11	กันยายน	2566

สูัด้สู่วนการัถือหุ้้้นในบรัิษััที่
•	 69,600	หุ�น	หรือคิดเปี็นร�อยละ	0.0669		

	 ของจุำนวนหุ�นทุ่�ม่สิทุธิออกเส่ยงทุั�งหมด		

	 (ข�อมูล	ณ	วันกำหนดรายชื�อผูู้�ถืือหุ�นล่าสุด		

	 (Record	Date)	วันทุ่�	18	ตุลาคม	2567)

	 หมายเหตุ	นับรวมหุ�นผูู้�ทุ่�เก่�ยวข�องตาม	พ.ร.บ.		

	 หลักทุรัพย์และตลาดหลักทุรัพย์	พ.ศ.	2535		

	 มาตรา	258	ดังต่อไปีน่�	คู่สมรส-นางสุภรณ์		

	 ธ่รวณิชย์กุล	จุำนวน	5,600	หุ�น	หรือคิดเปี็น	

	 ร�อยละ	0.0054	ของจุำนวนหุ�นทุ่�ม่สิทุธิ	

	 ออกเส่ยงทุั�งหมด

ความิสูัมิพัันธุ์ที่างครัอบครััว
รัะหุ้ว่างกรัรัมิการัและผู้บรัิหุ้ารั
•	 ไม่ม่

ค้ณว้ฒิการัศ่กษัา/ปรัะวัติิการัอบรัมิ
•	 บรหิารธุรกจิุมหาบณัฑ์ติ	จุฬุาลงกรณ์มหาวทิุยาลยั	

•	 เศรษฐศาสตรบณัฑ์ติ	มหาวทิุยาลยัธรรมศาสตร์	

•	 Advanced	Course	in	General	(Non-Life)		

	 Insurance,	Swiss	Insurance	Training		

	 Centre,	Switzerland	

•	 Marine	Consequential	Loss	Insurance,		

	 Germany	

•	 Insurance	School	of	Japan

การัอบรัมิ/สัูมิมินาจำากสูมิาคมิสู่งเสูรัิมิ
สูถาบันกรัรัมิการับรัิษััที่ไที่ยั่ (IOD)
•	 หลักสูตร	Director	Certification	Program		
	 (DCP)	รุ่นทุ่�	129/2553	

ปรัะสูบการัณ์การัที่ำางาน
ตำแหน่งในบริษัทุจุดทุะเบ่ยน

•	 22	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		

	 กรรมการธรรมาภิบาลและความยั�งยืน		

	 บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	(จุดทุะเบ่ยน	

	 ในตลาดหลักทุรัพย์ฯ	เมื�อวันทุ่�	18	มิ.ย.	2567)

•	 11	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		

	 กรรมการ	บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์

•	 15	ธ.ค.	2560	-	11	ส.ค.	2563		

	 กรรมการอิสระ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันช่วิต	

•	 26	เม.ย.	2559	-	11	ส.ค.	2563	 	

	 กรรมการ	และกรรมการสรรหาและพิจุารณา	

	 ค่าตอบแทุน	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันช่วิต	

ตำแหน่งในบริษัทุ/
องค์กรอื�นทุ่�ไม่ใช่บริษัทุจุดทุะเบ่ยน
•	 22	เม.ย.	2554	-	ปีัจุจุุบัน		
	 กรรมการ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย	(ออกจุาก	
	 การเปี็นบริษัทุจุดทุะเบ่ยนในตลาดหลักทุรัพย์ฯ		
	 เมื�อวันทุ่�	18	มิ.ย.	2567)

•	 25	ก.พ.	2554	-	17	มิ.ย.	2567		
	 กรรมการธรรมาภิบาลและความยั�งยืน		
	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย	
•	 1	ม.ค.	2562	-	31	ธ.ค.	2565		
	 ทุ่�ปีร่กษา	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย	
•	 1	ม.ค.	2559	-	31	ธ.ค.	2561		
	 กรรมการและปีระธานคณะผูู้�บริหาร		
	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย	
•	 ปีี	2554	-	2558		
	 กรรมการผูู้�อำนวยการใหญ่	บมจุ.กรุงเทุพปีระกนัภยั	
•	 ปีี	2553	-	2558		
	 ผูู้�อำนวยการใหญ่	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย	
•	 ปีี	2550	-	2552		
	 ผูู้�ช่วยกรรมการผูู้�อำนวยการใหญ่		
	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย	
•	 ปีี	2544	-	2550		
	 ผูู้�อำนวยการ	ฝั่ายรับปีระกันภัย		
	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย	
•	 ปีี	2543	-	2544		
	 ผูู้�อำนวยการ	ฝั่ายปีระกันภัยทุางทุะเลและขนส่ง		
	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย	
•	 ปีี	2536	-	2543		
	 ผูู้�ช่วยผูู้�อำนวยการ	ฝั่ายปีระกันภัยทุางทุะเล	
	 และขนส่ง	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย	
•	 18	ธ.ค.	2561	-	ปีัจุจุุบัน		
	 Chairman,	Bangkok	Insurance	(Lao)		
	 Company	Limited	
•	 9	ก.พ.	2558	-	ปีัจุจุุบัน	
	 Director,	Bangkok	Insurance	(Lao)		
	 Company	Limited	
•	 ปีี	2537	-	2539,	2542	-	2543		
	 รองปีระธานคณะอนุกรรมการปีระกันภัย	
	 ทุางทุะเลและขนส่ง	สมาคมปีระกันวินาศภัยไทุย

นายั่ซู้ซู้ม้ิ ที่ะเที่กามิิ
กรรม่การอิสระ
อายุ	50	ปีี

วันทุ่�ได�รับการแต่งตั�งเปี็นกรรมการ	

11	กันยายน	2566

สูัด้สู่วนการัถือหุ้้้นในบรัิษััที่
•	 ไม่ม่

ความิสูัมิพัันธุ์ที่างครัอบครััว
รัะหุ้ว่างกรัรัมิการัและผู้บรัิหุ้ารั
•	 ไม่ม่

ค้ณว้ฒิการัศ่กษัา/ปรัะวัติิการัอบรัมิ
•	 Bachelor	of	Arts	in	Law	and	Politics,		

	 Rikkyo	University,	Tokyo,	Japan

การัอบรัมิ/สูัมิมินาจำากสูมิาคมิสู่งเสูรัิมิ
สูถาบันกรัรัมิการับรัิษััที่ไที่ยั่ (IOD)
•	 ไม่ม่

ปรัะสูบการัณ์การัที่ำางาน
ตำแหน่งในบริษัทุจุดทุะเบ่ยน

•	 11	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		

	 กรรมการอิสระ	บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์		

	 (จุดทุะเบ่ยนในตลาดหลักทุรัพย์ฯ		

	 เมื�อวันทุ่�	18	มิ.ย.	2567)	

ตำแหน่งในบริษัทุ/	

องค์กรอื�นทุ่�ไม่ใช่บริษัทุจุดทุะเบ่ยน

•	 12	พ.ค.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		

	 กรรมการอิสระ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย		

	 (ออกจุากการเปี็นบริษัทุจุดทุะเบ่ยน	

	 ในตลาดหลักทุรัพย์ฯ	เมื�อวันทุ่�	18	มิ.ย.	2567)

•	 ปีี	2566	-	ปีัจุจุุบัน		

	 General	Manager,	Global	Business		

	 Department,	Aioi	Nissay	Dowa	Insurance,		

	 Tokyo,	Japan	

•	 ปีี	2561	-	2566		

	 Managing	Director	&	Head	of	Asian		

	 Strategic	Unit,	Aioi	Nissay	Dowa	Services		

	 Asia,	Singapore	

•	 ปีี	2558	-	2560		

	 Deputy	General	Manager	of	Telematics		

	 Solutions	group,	Aioi	Nissay	Dowa		

	 Insurance,	Tokyo,	Japan	

•	 ปีี	2553	-	2558		

	 Executive	Advisor	of	Retail	Business		

	 Centre,	Ping	An	P&C	Insurance	Company		

	 of	China	(as	a	seconded	staff),		

	 Shenzhen,	China	

•	 ปีี	2550	-	2553		

	 Manager	of	China	Group,	Aioi	Nissay		

	 Dowa	Insurance,	Tokyo,	Japan	
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ด้รั.อภัิสูิที่ธุิ� อนันตินาถรััติน
กรรม่การแลี่ะประธ์านคณ์ะผ่�บริหาร 
อายุ	61	ปีี

วันทุ่�ได�รับการแต่งตั�งเปี็นกรรมการ

11	กันยายน	2566

สูัด้สู่วนการัถือหุ้้้นในบรัิษััที่
•	 18,213	หุ�น	หรือคิดเปี็นร�อยละ	0.0175		

	 ของจุำนวนหุ�นทุ่�ม่สิทุธิออกเส่ยงทุั�งหมด		

	 (ข�อมูล	ณ	วันกำหนดรายชื�อผูู้�ถืือหุ�นล่าสุด		

	 (Record	Date)	วันทุ่�	18	ตุลาคม	2567)

ความิสูัมิพัันธุ์ที่างครัอบครััว
รัะหุ้ว่างกรัรัมิการัและผู้บรัิหุ้ารั
•	 ไม่ม่

ค้ณว้ฒิการัศ่กษัา/ปรัะวัติิการัอบรัมิ
•	 Doctor	of	Organization	Development		

	 and	Transformation,	Cebu	Doctors’		

	 University,	Philippines

•	 ศิลปีศาสตรมหาบัณฑ์ิต	สาขาจุิตวิทุยา	

	 อุตสาหกรรมและองค์การมหาวิทุยาลัย	

	 ธรรมศาสตร์

•	 M.S.	(Insurance),	University	of	Hartford,		

	 U.S.A.

•	 Diploma	of	Financial	Service	(General		

	 Insurance),	ANZIIF	(Senior	Associate),		

	 Australia

•	 Certificate,	The	Columbia	Senior		

	 Executive	Program,	Columbia	University,		

	 U.S.A.

•	 หลักสูตรสุดยอดการบริหารธุรกิจุด�วยกฎหมาย	

	 สำหรับผูู้�นำองค์กร	(Super	LBA)	รุ่นทุ่�	1/2567

•	 หลักสูตรสุดยอดผูู้�นำวิทุยาการปีระกันภัย	

	 ระดับสูง	(Super	วปีส.)	รุ่นทุ่�	1/2563

•	 ปีระกาศน่ยบัตรหลักสูตรผูู้�บริหารระดับสูง		

	 สถืาบนัวทิุยาการตลาดทุนุ	(วตทุ.)	รุ่นทุ่�	24/2560

•	 หลักสูตรวิทุยาการปีระกันภัยระดับสูง	(วปีส.)		

	 รุ่นทุ่�	3/2556

•	 การสมัมนาเชงิปีฏิิบติัการด�าน	Cyber	Resilience		

	 Leadership	Herd	Immunity		

	 สำหรบัคณะกรรมการองค์กรภาคการเงนิปีี	2564	

•	 Swiss	Re	P&C	Executive	Dialogue	2024,		

	 Switzerland

•	 Aon’s	16th	Hazards	Conference	2019,		

	 Australia

•	 From	Science	Fiction	to	Reality:	Man	and		

	 Man	-	Made	Risks	2018,	R	+	V	Re,	Germany

•	 CIO	VMWare	World	Conference	2017,	Spain

•	 New	Forms	of	Risk	Sharing	and	Risk	Engineer,	

		 SCOR,	France	

•	 Management	Development	Program	-	Fit		

	 for	Expert	Underwriting,	Swiss	Insurance		

	 Training	Centre,	Switzerland

•	 Management	Development	Program	-	Fit		

	 for	Management,	Swiss	Insurance	Training		

	 Centre,	Switzerland

การัอบรัมิ/สัูมิมินาจำากสูมิาคมิสู่งเสูรัิมิ
สูถาบันกรัรัมิการับรัิษััที่ไที่ยั่ (IOD)
•	 หลักสูตร	Director	Accreditation	Program		

	 (DAP)	รุ่นทุ่�	149/2561	

ปรัะสูบการัณ์การัที่ำางาน
ตำแหน่งในบริษัทุจุดทุะเบ่ยน

•	 22	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		

	 ปีระธานคณะผูู้�บริหาร	บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์		

	 (จุดทุะเบ่ยนในตลาดหลักทุรัพย์ฯ		

	 เมื�อวันทุ่�	18	มิ.ย.	2567)	

•	 11	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		

	 กรรมการ	บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์

•	 เม.ย.	2564	-	ปีัจุจุุบัน		

	 กรรมการ	บมจุ.ไทุยรับปีระกันภัยต่อ		

ตำแหน่งในบริษัทุ/

องค์กรอื�นทุ่�ไม่ใช่บริษัทุจุดทุะเบ่ยน

•	 ม.ค.	2568	-	ปัีจุจุบุนั		

	 กรรมการและปีระธานคณะผูู้�บรหิาร		

	 บมจุ.กรงุเทุพปีระกนัภยั	(ออกจุากการเป็ีนบรษิทัุ	

	 จุดทุะเบย่นในตลาดหลกัทุรพัย์ฯ		

	 เมื�อวนัทุ่�	18	ม.ิย.	2567)

•	 ม.่ค.	2563	-	ธ.ค.	2567		

	 ปีระธานคณะผูู้�บรหิารและกรรมการ	

	 ผูู้�อำนวยการใหญ่	บมจุ.กรงุเทุพปีระกนัภยั	

•	 1	ม.ค.	2562	-	28	ก.พ.	2563		

	 กรรมการและปีระธานคณะผูู้�บรหิาร		

	 (รกัษาการผูู้�อำนวยการใหญ่)	บมจุ.กรงุเทุพปีระกนัภยั

•	 22	เม.ย.	2559	-	31	ธ.ค.	2561		

	 กรรมการผูู้�อำนวยการใหญ่	บมจุ.กรุงเทุพปีระกนัภยั	

•	 1	ม.ค.	2559	-	21	เม.ย.	2559		

	 ผูู้�อำนวยการใหญ่	บมจุ.กรงุเทุพปีระกนัภยั

•	 เม.ย.	2555	-	ธ.ค.	2558		

	 ผูู้�ช่วยกรรมการผูู้�อำนวยการใหญ่		

	 บมจุ.กรงุเทุพปีระกนัภยั	

•	 ปีี	2554	-	เม.ย.	2555		

	 ผูู้�อำนวยการ	ฝ่ัายการตลาดและสื�อสารองค์การ		

	 บมจุ.กรงุเทุพปีระกนัภยั	

•	 ปีี	2552	-	ม.่ค.	2557,	ต.ค.	2558	-	8	พ.ค.	2559		

	 ผูู้�อำนวยการ	ฝ่ัายเทุคโนโลยส่ารสนเทุศ		

	 บมจุ.กรงุเทุพปีระกนัภยั

•	 ปีี	2550	-	2558		

	 ผูู้�อำนวยการ	ธรุกจิุลกูค�ารายย่อย		

	 บมจุ.กรงุเทุพปีระกนัภยั	

•	 ปีี	2549	-	2550		

	 ผูู้�จุดัการอาวโุส	ส่วนธรุกจิุลกูค�าตรงรายย่อย		

	 บมจุ.กรงุเทุพปีระกนัภยั	

•	 ปีี	2548	-	2552		

	 ผูู้�จุดัการอาวโุส	ฝ่ัายเทุคโนโลยส่ารสนเทุศ		

	 บมจุ.กรงุเทุพปีระกนัภยั	

•	 ปีี	2545	-	2549		

	 ผูู้�จุัดการ	ส่วนพัฒนาทุรัพยากรบุคคล		

	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย	

•	 ปีี	2543	-	2545		

	 ผูู้�ช่วยผูู้�จุัดการ	ส่วนพัฒนาทุรัพยากรบุคคล		

	 บมจุ.กรงุเทุพปีระกนัภยั

•	 16	ม.ิย.	2564	-	ปัีจุจุบุนั		

	 Director,	Bangkok	Insurance	(Cambodia)	Plc.	

•	 24	พ.ค.	2559	-	ปัีจุจุบุนั		

	 กรรมการ	บจุก.ไทุยโอรกิซ์ึ่ลส่ซึ่ิ�ง	
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คณะกิร้ร้มุ่กิาร้บร้ิษัทั

คุณะกรัรัมการับรัิษััท
ประธ์านกรรม่การ
นายชัย		โสภณพนิช

กรรม่การ
นายกองเอก	เปีล่งศักดิ�		ปีระกาศเภสัช

นายช.นันทุ์		เพ็ชญไพศิษฎ์

นางสาวพจุน่ย์		ธนวรานิช

นายสิงห์		ตังทุัตสวัสดิ�

นายสุวรรณ		แทุนสถืิตย์

หม่อมราชวงศ์ศุภดิศ		ดิศกุล

นางณินทุิรา		โสภณพนิช

นายพนัส		ธ่รวณิชย์กุล

นายซึู่ซึู่มุ		ทุะเทุกามิ

ดร.อภิสิทุธิ�		อนันตนาถืรัตน

เลี่ขานุการบริษััที่
นายเอนก		ค่ร่เสถื่ยร

คุณะกรัรัมการัตรัวจ่สิอบ
ประธ์าน
นายกองเอก	เปีล่งศักดิ�		ปีระกาศเภสัช

กรรม่การ
นายช.นันทุ์		เพ็ชญไพศิษฎ์

นางสาวพจุน่ย์		ธนวรานิช

คุณะกรัรัมการักำหนดคุ่าตอบแทนและสิรัรัหา
ประธ์าน
นายสิงห์		ตังทุัตสวัสดิ�

กรรม่การ
นายสุวรรณ		แทุนสถืิตย์

หม่อมราชวงศ์ศุภดิศ		ดิศกุล

คุณะกรัรัมการัธรัรัมาภิบาลและคุวามย์ั�งย์ืน
ประธ์าน
นางณินทุิรา		โสภณพนิช

กรรม่การ
นายพนัส		ธ่รวณิชย์กุล

คุณะกรัรัมการับรัิหารัคุวามเสิ้�ย์ง
ประธ์าน
ดร.อภิสิทุธิ�		อนันตนาถืรัตน

กรรม่การ
นางสาวปีว่ณา		จุูชวน

นายศุภชัย		อัศวารักษ์

คุณะกรัรัมการัลงท้น
ประธ์าน
นายชัย		โสภณพนิช

กรรม่การ
ดร.อภิสิทุธิ�		อนันตนาถืรัตน														

นายศุภชัย		อัศวารักษ์						
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คณะผ่้้บริ้หาร้และปร้ะวิัต้ิคณะผ่้้บร้ิหาร้

ด้รั.อภัิสูิที่ธิุ� อนันตินาถรััติน
กรรม่การแลี่ะประธ์านคณ์ะผ่�บริหาร

สูัด้สู่วนการัถือหุ้้้นในบรัิษััที่ 
•	 18,213	หุ�น	หรือคิดเปี็นร�อยละ	0.0175	ของจุำนวนหุ�นทุ่�ม่สิทุธิออกเส่ยง	

	 ทุั�งหมด	(ข�อมูล	ณ	วันกำหนดรายชื�อผูู้�ถืือหุ�นล่าสุด	(Record	Date)		

	 วันทุ่�	18	ตุลาคม	2567)

เรัิ�มิงาน
กันยายน	2566

ความิสูัมิพัันธุ์ที่างครัอบครััวรัะหุ้ว่างกรัรัมิการัและผู้บรัิหุ้ารั
•	 ไม่ม่

การัศ่กษัา
•	 Doctor	of	Organization	Development	and	Transformation,		

	 Cebu	Doctors’	University,	Philippines

•	 ศิลปีศาสตรมหาบัณฑ์ิต	สาขาจุิตวิทุยาอุตสาหกรรมและองค์การ		

	 มหาวิทุยาลัยธรรมศาสตร์

•	 M.S.	(Insurance),	University	of	Hartford,	U.S.A.

•	 Diploma	of	Financial	Service	(General	Insurance),	ANZIIF		

	 (Senior	Associate),	Australia

•	 Certificate,	The	Columbia	Senior	Executive	Program,	Columbia		

	 University,	U.S.A.

•	 หลักสูตรสุดยอดการบริหารธุรกิจุด�วยกฎหมายสำหรับผูู้�นำองค์กร		

	 (Super	LBA)	รุ่นทุ่�	1/2567

•	 หลักสูตรสุดยอดผูู้�นำวิทุยาการปีระกันภัยระดับสูง	(Super	วปีส.)		

	 รุ่นทุ่�	1/2563

•	 ปีระกาศน่ยบัตรหลักสูตรผูู้�บริหารระดับสูง	สถืาบันวิทุยาการตลาดทุุน		

	 (วตทุ.)	รุ่นทุ่�	24/2560

•	 หลักสูตรวิทุยาการปีระกันภัยระดับสูง	(วปีส.)	รุ่นทุ่�	3/2556

การัอบรัมิ/สัูมิมินาจำากสูมิาคมิสู่งเสูริัมิสูถาบนักรัรัมิการับริัษััที่ไที่ยั่ (IOD)
•	 หลักสูตร	Director	Accreditation	Program	(DAP)	รุ่นทุ่�	149/2561

การัอบรัมิ/ดู้งาน
•	 การสัมมนาเชิงปีฏิิบัติการด�าน	Cyber	Resilience	Leadership	Herd		

	 Immunity	สำหรับคณะกรรมการองค์กรภาคการเงินปีี	2564	

•	 Swiss	Re	P&C	Executive	Dialogue	2024,	Switzerland

•	 Aon’s	16th	Hazards	Conference	2019,	Australia

•	 From	Science	Fiction	to	Reality:	Man	and	Man	-	Made	Risks	2018,		

	 R	+	V	Re,	Germany

•	 CIO	VMWare	World	Conference	2017,	Spain

•	 New	Forms	of	Risk	Sharing	and	Risk	Engineer,	SCOR,	France

•	 Management	Development	Program	-	Fit	for	Expert	Underwriting,		

	 Swiss	Insurance	Training	Centre,	Switzerland

•	 Management	Development	Program	-	Fit	for	Management,	Swiss		

	 Insurance	Training	Centre,	Switzerland

ปรัะสูบการัณ์การัที่ำางาน
บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์

•	 22	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน	ปีระธานคณะผูู้�บริหาร	

•	 11	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน	กรรมการ

องค์กรอื�นๆ

•	 ม.ค.	2568	-	ปีัจุจุุบัน		

	 กรรมการและปีระธานคณะผูู้�บริหาร	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 ม่.ค.	2563	-	ธ.ค.	2567		

	 ปีระธานคณะผูู้�บริหารและกรรมการผูู้�อำนวยการใหญ่		

	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 1	ม.ค.	2562	-	ก.พ.	2563		

	 กรรมการและปีระธานคณะผูู้�บริหาร	(รักษาการผูู้�อำนวยการใหญ่)	

	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 22	เม.ย.	2559	-	31	ธ.ค.	2561		

	 กรรมการผูู้�อำนวยการใหญ่	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 1	ม.ค.	2559	-	21	เม.ย.	2559		

	 ผูู้�อำนวยการใหญ่	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 เม.ย.	2555	-	ธ.ค.	2558		

	 ผูู้�ช่วยกรรมการผูู้�อำนวยการใหญ่	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 ปีี	2554	-	เม.ย.	2555		

	 ผูู้�อำนวยการ	ฝั่ายการตลาดและสื�อสารองค์การ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 ปีี	2552	-	ม่.ค.	2557,	ต.ค.	2558	-	8	พ.ค.	2559		

	 ผูู้�อำนวยการ	ฝั่ายเทุคโนโลย่สารสนเทุศ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 ปีี	2550	-	2558		

	 ผูู้�อำนวยการ	ธุรกิจุลูกค�ารายย่อย	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 ปีี	2549	-	2550		

	 ผูู้�จุัดการอาวุโส	ส่วนธุรกิจุลูกค�าตรงรายย่อย	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 ปีี	2548	-	2552		

	 ผูู้�จุัดการอาวุโส	ฝั่ายเทุคโนโลย่สารสนเทุศ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 ปีี	2545	-	2549		

	 ผูู้�จุัดการ	ส่วนพัฒนาทุรัพยากรบุคคล	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 ปีี	2543	-	2545		

	 ผูู้�ช่วยผูู้�จุัดการ	ส่วนพัฒนาทุรัพยากรบุคคล	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 16	มิ.ย.	2564	-	ปีัจุจุุบัน		

	 Director,	Bangkok	Insurance	(Cambodia)	Plc.

•	 เม.ย.	2564	-	ปีัจุจุุบัน	กรรมการ	บมจุ.ไทุยรับปีระกันภัยต่อ

•	 24	พ.ค.	2559	-	ปีัจุจุุบัน	กรรมการ	บจุก.ไทุยโอริกซึ่์ล่สซึ่ิ�ง
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นายั่ชวาล โสูภัณพันิช
ผ่�ชิ่วยกรรม่การผ่�อำนวยการใหญ่

สูัด้สู่วนการัถือหุ้้้นในบรัิษััที่ 
•	 438,181	หุ�น	หรือคิดเปี็นร�อยละ	0.42	ของจุำนวนหุ�นทุ่�ม่สิทุธิออกเส่ยง	
	 ทุั�งหมด	(ข�อมูล	ณ	วันกำหนดรายชื�อผูู้�ถืือหุ�นล่าสุด	(Record	Date)		
	 วันทุ่�	18	ตุลาคม	2567)

เรัิ�มิงาน
กันยายน	2566

ความิสูัมิพัันธุ์ที่างครัอบครััวรัะหุ้ว่างกรัรัมิการัและผู้บรัิหุ้ารั
•	บุตรของนายชัย	โสภณพนิช

•	พ่�ของนางสาวลสา	โสภณพนิช

การัศ่กษัา
•	 B.A.	(Economics),	University	of	Rochester,	U.S.A.
•	 Risk	and	Insurance	Certificate,	St.John’s	University,	U.S.A.

การัอบรัมิ/ดู้งาน
•	 Business	Interruption/Contingent	BI,	Scor	Re,	France
•	 Lloyd’s	Asia	Underwriters	&	Broker	Forum,	Singapore	College		
	 of	Insurance	(SCI),	Singapore
•	Customer	Management	Asia,	Marcus,	Malaysia
•	AIOI	Insurance	Seminar,	AIOI	Insurance,	Japan
•	 The	2004	Mitsui	Sumitomo	Re,	Sumitomo,	Japan

ปรัะสูบการัณ์การัที่ำางาน
บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์
•	 22	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน	ผูู้�ช่วยกรรมการผูู้�อำนวยการใหญ่		
	 สายงานทุรัพยากรบุคคลและบริหารองค์กร

องค์กรอื�น	ๆ

•	 ม.ค.	2568	-	ปีัจุจุุบัน		

	 ปีระธานคณะผูู้�บริหารฝั่ายปีฏิิบัติการ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 ม.ค.	2568	-	ปีัจุจุุบัน		

	 ผูู้�อำนวยการ	ฝั่ายสินไหมทุดแทุนยานยนต์	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 ม.ค.	2568	-	ปีัจุจุุบัน		

	 ผูู้�อำนวยการ	สำนักบริหารอาคาร	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 1	ก.ค.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		

	 ผูู้�อำนวยการ	ศูนย์ควบคุมคุณภาพ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 1	พ.ค.	2565	-	ปีัจุจุุบัน		

	 ผูู้�อำนวยการ	ส่วนบริการกรมธรรม์	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 1	พ.ค.	2565	-	ปีัจุจุุบัน		

	 ผูู้�อำนวยการ	ส่วนบริการลูกค�า	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 28	ม.ค.	2563	-	ปีัจุจุุบัน		

	 ผูู้�อำนวยการ	ฝั่ายทุรัพยากรบุคคล	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย	

•	 22	ม.ค.	2563	-	ปีัจุจุุบัน		

	 ผูู้�อำนวยการ	สำนักบริหารแบรนด์องค์กร	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 22	ม.ค.	2563	-	ธ.ค.	2567		

	 ผูู้�ช่วยกรรมการผูู้�อำนวยการใหญ่	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 1	ม่.ค.	-	31	ส.ค.	2565		

	 ผูู้�อำนวยการ	ธุรกิจุลูกค�ารายย่อย	(รักษาการ)	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 ก.พ.	2562	-	21	ม.ค.	2563		

	 ผูู้�อำนวยการ	สำนักปีระธานกรรมการ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 ม.ค.	2559	-	ม.ค.	2562		

	 ผูู้�อำนวยการ	ธุรกิจุลูกค�ารายย่อย	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 ม่.ค.	2557	-	2558		

	 ผูู้�จุัดการ	สำนักกรรมการผูู้�อำนวยการใหญ่	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 ปีี	2555	-	ม่.ค.	2557		

	 ผูู้�จุัดการ	ธุรกิจุลูกค�ารายย่อย	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย
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นางสูาวลสูา โสูภัณพันิช
ผ่�ชิ่วยกรรม่การผ่�อำนวยการใหญ่

สูัด้สู่วนการัถือหุ้้้นในบรัิษััที่ 
•	 565,225	หุ�น	หรือคิดเปี็นร�อยละ	0.54	ของจุำนวนหุ�นทุ่�ม่สิทุธิออกเส่ยง	
	 ทุั�งหมด	(ข�อมูล	ณ	วันกำหนดรายชื�อผูู้�ถืือหุ�นล่าสุด	(Record	Date)		
	 วันทุ่�	18	ตุลาคม	2567)	
	 หมายเหตุ	นับรวมหุ�นผูู้�ทุ่�เก่�ยวข�องตาม	พ.ร.บ.หลักทุรัพย์และ	
	 ตลาดหลักทุรัพย์	พ.ศ.	2535	มาตรา	258	ดังน่�	คู่สมรส-นายวโรกาส		
	 ตาปีสนันทุน์	จุำนวน	1,780	หุ�น	หรือคิดเปี็นร�อยละ	0.001711		
	 ของจุำนวนหุ�นทุ่�ม่สิทุธิออกเส่ยงทุั�งหมด

เรัิ�มิงาน
กันยายน	2566

ความิสูัมิพัันธุ์ที่างครัอบครััวรัะหุ้ว่างกรัรัมิการัและผู้บรัิหุ้ารั
•	บุตรของนายชัย	โสภณพนิช
•	น�องของนายชวาล	โสภณพนิช

การัศ่กษัา
•	Master’s	Degree	in	International	Affairs,	Columbia	University,	U.S.A.
•	 Bachelor’s	Degree	in	International	Relations	&	Chinese,	
	 Wellesley	College,	U.S.A.
•	Certificate	in	Insurance,	The	Chartered	Insurance	Institute	(CII)

การัอบรัมิ/ดู้งาน
•	Advanced	Reinsurance	Workshop	-	Munich	Reinsurance
		 Company,	Germany
•	 Business	Interruption/Contingent	BI,	Scor	Re,	France
•	 P	&	C	Reinsurance,	France
•	Munich	Reinsurance	Company	-	DART,	Singapore
•	 Reinsurance	Seminar	of	the	TOA,	Japan

ปรัะสูบการัณ์การัที่ำางาน
บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์
•	 22	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		
	 ผูู้�ช่วยกรรมการผูู้�อำนวยการใหญ่	สายงานกลยุทุธ์ธุรกิจุ

องค์กรอื�นๆ
•	ม.ค.	2568	-	ปีัจุจุุบัน	ผูู้�อำนวยการใหญ่	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย
•	 ม.ค.	2568	-	ปัีจุจุุบัน	ผูู้�อำนวยการ	สำนกัการลงทุนุ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกนัภยั
•	ม.ค.	2566	-	ปีัจุจุุบัน	ผูู้�อำนวยการ	ฝั่ายบริหารสัญญาปีระกันภัยต่อ		
	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย
•	 ปีี	2560	-	ปัีจุจุุบนั	ผูู้�อำนวยการ	ธุรกจิุนายหน�า	บมจุ.กรงุเทุพปีระกนัภยั
•	 1	ม.ค.	2566	-	ธ.ค.	2567	ผูู้�ช่วยกรรมการผูู้�อำนวยการใหญ่		
	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย
•	ปีี	2559	รองผูู้�อำนวยการ	ธุรกิจุนายหน�า	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย
•	 ก.ค.	2557	-	2558	ผูู้�ช่วยผูู้�จุัดการ	สำนักบริหารสัญญาปีระกันภัยต่อ		
	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย
•	 เม.ย.	2555	-	มิ.ย.	2557	ผูู้�ช่วยผูู้�จุัดการ	ธุรกิจุนายหน�า		
	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย
•	 26	ก.พ.	2563	-	31	ธ.ค.	2565	ปีระธานกรรมการและปีระธาน	
	 คณะกรรมการการลงทุุน	บมจุ.ไอโออิ	กรุงเทุพ	ปีระกันภัย

นางสูาวปวีณา จำูชวน
ผ่�ชิ่วยกรรม่การผ่�อำนวยการใหญ่

สูัด้สู่วนการัถือหุ้้้นในบรัิษััที่
•	 ไม่ม่

เรัิ�มิงาน
กันยายน	2566

ความิสูัมิพัันธุ์ที่างครัอบครััวรัะหุ้ว่างกรัรัมิการัและผู้บรัิหุ้ารั
•	 ไม่ม่

การัศ่กษัา
•	Master	of	Science	in	Insurance	and	Risk	Management	Bayes		
	 Business	School	(Formerly	Cass),	City	University	of	London,	UK
•	บริหารธุรกิจุบัณฑ์ิต	(ปีระกันวินาศภัย)	มหาวิทุยาลัยอัสสัมชัญ
•	Advanced	Diploma	in	Insurance	(ACII),	The	Chartered		
	 Insurance	Institute	(CII)

การัอบรัมิ/ดู้งาน
•	 TransRe	International	Management	Program:		
	 Partnership	for	Success,	New	York,	U.S.A.
•	Mini	M.B.A.	ศูนย์นวัตกรรมทุางธุรกิจุ	คณะบริหารธุรกิจุ		
	 สถืาบันบัณฑ์ิตพัฒนบริหารศาสตร์
•	Comprehensive	Technical	Programme	in	General		
	 Insurance	-	National	Insurance	Academy,	Pune,	India

ปรัะสูบการัณ์การัที่ำางาน
บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์
•	 22	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน	
	 ผูู้�ช่วยกรรมการผูู้�อำนวยการใหญ่	สายงานพฒันาเทุคโนโลยแ่ละนวัตกรรม

องค์กรอื�นๆ
•	ม.ค.	2568	-	ปีัจุจุุบัน	ผูู้�อำนวยการใหญ่	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย
•	ม.ค.	2568	-	ปีัจุจุุบัน	ผูู้�อำนวยการ	ส่วนออกแบบและพัฒนาผู้ลิตภัณฑ์์		
	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย
•	 1	ม.ค.	2567	-	ปีัจุจุุบัน	ผูู้�อำนวยการ	ส่วนบริหารความเส่�ยงองค์กร		
	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย
•	ปีี	2559	-	ปีัจุจุุบัน	ผูู้�อำนวยการ	ธุรกิจุลูกค�าองค์กร		
	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย
•	ม.ค.	2562	-	ธ.ค.	2567	ผูู้�ช่วยกรรมการผูู้�อำนวยการใหญ่		
	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย
•	พ.ย.	2556	-	2558	ผูู้�จุัดการอาวุโส	ธุรกิจุลูกค�าองค์กร		
	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย
•	ต.ค.	2553	-	ต.ค.	2556	ผูู้�จุัดการ	ธุรกิจุภัยพิเศษ		
	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย
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นายั่ศ้ภัชัยั่ อัศวารัักษั์
ผ่�อำนวยการ

สูัด้สู่วนการัถือหุ้้้นในบรัิษััที่ 
•	 ไม่ม่

เรัิ�มิงาน
กันยายน	2566

ความิสูัมิพัันธุ์ที่างครัอบครััวรัะหุ้ว่างกรัรัมิการัและผู้บรัิหุ้ารั
•	 ไม่ม่

การัศ่กษัา
•	M.A.	Finance	and	Investment,	University	of	Nottingham,	UK

•	บริหารธุรกิจุมหาบัณฑ์ิต	มหาวิทุยาลัยธรรมศาสตร์

•	 ปีระกาศน่ยบัตรชั�นสูง	การสอบบัญช่	มหาวิทุยาลัยธรรมศาสตร์

•	 บัญช่บัณฑ์ิต	จุุฬาลงกรณ์มหาวิทุยาลัย

การัอบรัมิ/ดู้งาน
•	การออกแบบระบบบัญช่และการควบคุมภายในทุ่�ด่ให�ถืูกต�อง	

	 ตามหลักการ	GRC	รุ่นทุ่�	1/67

•	 เตร่ยมความพร�อมเรื�องขอบเขตการตรวจุกระบวนการในการจุัดทุำ	

	 งบการเงินคู่ขนานและ	Disclosure/XML	ของบริษัทุปีระกันวินาศภัย	

	 สำหรับ	TFRS17	ในการปีฏิิบัติงานจุริง	

•	 TLCA	CFO	Professional	Development	Program	(TLCA	CFO	CPD)

•	 แนวปีฏิิบัติสำหรับมาตรฐานการรายงานทุางการเงิน	ฉบับทุ่�	17		

	 เรื�อง	สัญญาปีระกันภัย

•	 เครื�องมือการทุำงานบัญช่ด�วยเทุคโนโลย่	AI,	RPA,	OCR		

	 และการทุำบัญช่ในยุคดิจุิทุัล

•	AIRDC	Seminar	in	Bangkok	Thailand	:	The	Balance	Scorecard

ปรัะสูบการัณ์การัที่ำางาน
บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์

•	 22	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน	ผูู้�อำนวยการ	สายงานบัญช่และการเงิน	

	 ผูู้�รับผู้ิดชอบสูงสุดด�านสายงานบัญช่และการเงิน	(CFO)	และผูู้�ควบคุม	

	 การทุำบัญช่	(สมุห์บัญช่)

•	 22	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน	ผูู้�อำนวยการ	สายงานวิเคราะห์การลงทุุน

	

องค์กรอื�นๆ

•	 1	ม.ค.	2565	-	ปีัจุจุุบัน	ผูู้�รับผู้ิดชอบสูงสุดด�านสายงานบัญช่	

	 และการเงิน	(CFO)	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 ก.ค.	2564	-	ปีัจุจุุบัน	ผูู้�อำนวยการ	ฝั่ายบัญช่และการเงิน		

	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 16	มิ.ย.	2563	-	ปีัจุจุุบัน	ผูู้�ควบคุมดูแลการทุำบัญช่	(สมุห์บัญช่)		

	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 14	ธ.ค.	2565	-	ปัีจุจุบุนั	Director,	Bangkok	Insurance	(Lao)	Co.,	Ltd.

•	 1	ก.ย.	2565	-	ธ.ค.	2567	ผูู้�อำนวยการ	สำนักบริหารอาคาร		

	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 ก.ย.	2562	-	มิ.ย.	2564	รองผูู้�อำนวยการอาวุโส	ฝั่ายบัญช่และการเงิน		

	 บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	ปีี	2558	-	2560	ผูู้�อำนวยการ	สายงานบัญช่	กลุ่มบริษัทุเอสซึ่่

•	ปีี	2550	-	2558,	2560	-	2562	ผูู้�จุัดการอาวุโส	ฝั่ายบัญช่และการเงิน		

	 บจุก.ด่เอชแอล	ซึ่ัพพลายเชน	(ปีระเทุศไทุย)

•	ปีี	2547	-	2550	Service	Delivery	Manager,	Finance	Shared	

	 Service	Center	Asia	Pacific,	Royal	Philips	N.V.

ใบอนุญาตทุางวิชาช่พ

•	ปีี	2539	-	ปีัจุจุุบัน	ผูู้�สอบบัญช่รับอนุญาตแห่งปีระเทุศไทุย		

	 สภาวิชาช่พบัญช่ในพระบรมราชูปีถืัมภ์
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นายั่เอนก ค่รัีเสูถ่ยั่รั
ผ่�อำนวยการแลี่ะเลี่ขานุการบริษััที่

สูัด้สู่วนการัถือหุ้้้นในบรัิษััที่
•	 ไม่ม่

เรัิ�มิงาน
กันยายน	2566

ความิสูัมิพัันธุ์ที่างครัอบครััวรัะหุ้ว่างกรัรัมิการัและผู้บรัิหุ้ารั
•	 ไม่ม่

การัศ่กษัา
•	นิติศาสตรมหาบัณฑ์ิต	(น.ม.)	สาขากฎหมายธุรกิจุ	

	 มหาวิทุยาลัยธรรมศาสตร์

•	 นิติศาสตรบัณฑ์ิต	(น.บ.)	มหาวิทุยาลัยธรรมศาสตร์

การัอบรัมิ/สัูมิมินาจำากสูมิาคมิสู่งเสูริัมิสูถาบนักรัรัมิการับริัษััที่ไที่ยั่ (IOD)
•	หลักสูตร	Subsidiary	Governance	Program	(SGP)	รุ่นทุ่�	6/2566

•	หลักสูตร	Company	Reporting	Program	(CRP)	รุ่นทุ่�	22/2561

•	หลักสูตร	Board	Reporting	Program	(BRP)	รุ่นทุ่�	27/2561

•	หลักสูตร	Effective	Minute	Taking	Program	(EMT)	รุ่นทุ่�	42/2561

•	หลักสูตร	Corporate	Secretary	Program	(CSP)	รุ่นทุ่�	44/2555

การัอบรัมิ/ดู้งาน
•	 Insight	in	SET:	รู�รอบเพื�อการเติบโตและยั�งยืนในตลาดทุุน

•	 Professional	Development	Program	for	Company	Secretary	

	 Course	1/2021	สมาคมบริษัทุจุดทุะเบ่ยนไทุย

•	 IR	Fundamental	Course	1/2018	ตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย

•	Advanced	Corporate,	Banking	and	Financial	Services	Law		

	 Program	(ABFL)	Class	2/2016	คณะนิตศิาสตร์	มหาวทิุยาลยัรามคำแหง

•	 Fundamental	Practice	for	Corporate	Secretary	Program	

	 (FPCS)	Class	18/2008	สมาคมบริษัทุจุดทุะเบ่ยนไทุย

•	Certificate	of	Taxation	Law	ศาลภาษ่อากรกลาง

•	Certificate	of	English	for	Lawyer	(Specialized	Level)		

	 มหาวิทุยาลัยธรรมศาสตร์

•	Certificate	of	Contract	Drafting	in	English	มหาวิทุยาลัยอัสสัมชัญ

ปรัะสูบการัณ์การัที่ำางาน
บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	

•	 22	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน	ผูู้�อำนวยการ	สายงานกฎหมาย		

	 กำกับการปีฏิิบัติตามกฎระเบ่ยบ	และบริหารความเส่�ยง	

•	 22	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน	เลขานุการบริษัทุ

องค์กรอื�นๆ

•	 1	ม.ค.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		

	 ผูู้�อำนวยการ	ฝั่ายกฎหมาย	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 1	ม.ค.	2566	-	ปีัจุจุุบัน		

	 ผูู้�อำนวยการ	สำนักเลขานุการบริษัทุ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 1	ม.ค.	2566	-	ปีัจุจุุบัน	ผูู้�อำนวยการ		

	 สำนักกำกับการปีฏิิบัติตามกฎระเบ่ยบ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 1	ม.ค.	2566	-	ปีัจุจุุบัน	เลขานุการบริษัทุ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 1	ม.ค.	2563	-	31	ธ.ค.	2565		

	 ผูู้�อำนวยการ	ฝั่ายกฎหมาย	(รักษาการ)	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 2	พ.ค.	2560	-	31	ธ.ค.	2565	รองผูู้�อำนวยการอาวุโส		

	 สำนักเลขานุการบริษัทุ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 16	ก.พ.	2547	-	31	พ.ค.	2554		

	 ผูู้�ช่วยผูู้�อำนวยการ	ฝั่ายกฎหมาย	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	ปีี	2556	-	2560		

	 รองผูู้�อำนวยการ	ฝั่ายกฎหมาย	ตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย

•	ปีี	2555	-	2556		

	 Senior	Legal	Manger	บมจุ.พรูเด็นเช่ยล	ปีระกันช่วิต	(ปีระเทุศไทุย)

•	ปีี	2554	-	2555	Senior	Compliance	Manager		

	 บมจุ.เอ็ม	เอส	ไอ	จุ่	ปีระกันภัย	(ปีระเทุศไทุย)

•	ปีี	2543	-	2547		

	 ทุ่�ปีร่กษากฎหมาย	บมจุ.ทุุนธนชาต	(เดิมชื�อ	บมจุ.เงินทุุน	ธนชาติ)
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นายั่วิเช่ยั่รั โมิล่วรัรัณ
รองผ่�อำนวยการอาวุโส

สูัด้สู่วนการัถือหุ้้้นในบรัิษััที่
•	 ไม่ม่

เรัิ�มิงาน
กันยายน	2566

ความิสูัมิพัันธุ์ที่างครัอบครััวรัะหุ้ว่างกรัรัมิการัและผู้บรัิหุ้ารั
•	 ไม่ม่

การัศ่กษัา
•	บริหารธุรกิจุบัณฑ์ิต	การบัญช่	มหาวิทุยาลัยรามคำแหง

การัอบรัมิ/ดู้งาน
•	ข�อกำหนดระบบบริหารคุณภาพ	ISO	9001:2008	

	 และการตรวจุติดตามภายใน

•	 Insurance	Business	Simulation	-	Underwriting	Market

•	 Ethical	Leadership:	Combating	Corruption	Together

•	 Executive	Development	Program

•	Advance	Management	Program

•	 Principle	of	Strategy

•	 Strategic	Thinking

•	 ESG	Risk	&	Investment	for	Asset	Managers	and	Market	Participants

ปรัะสูบการัณ์การัที่ำางาน
บมจุ.บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์

•	 22	ก.ย.	2566	-	ปีัจุจุุบัน	รองผูู้�อำนวยการอาวุโส	สำนักตรวจุสอบ

องค์กรอื�นๆ

•	 1	ม.ค.	2559	-	ปีัจุจุุบัน	 	

	 รองผูู้�อำนวยการอาวุโส	สำนักตรวจุสอบ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 11	พ.ค.	-	ธ.ค.	2558	ผูู้�จุัดการ	สำนักตรวจุสอบ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย

•	 เม.ย.	2557	-	10	พ.ค.	2558	

	 ผูู้�จุดัการ	สำนกักำกบัการปีฏิบิัตติามกฎระเบ่ยบ	บมจุ.กรงุเทุพปีระกนัภยั

•	ม.ค.	2550	-	ม่.ค.	2557	Head	of	Compliance	

	 and	Risk	Management	ฝั่ายตรวจุสอบ	บมจุ.กรุงเทุพปีระกันภัย
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ร้ายงาน์ผ่ลกิาร้ดีำเน์ิน์งาน์สัำคัญ
ดี้าน์กิาร้กิำกิับดี้แลกิิจกิาร้

สูรั้ปผลการัปฏิิบัติิหุ้น้าท่ี่�ของคณะกรัรัมิการั
ในรัอบปี 2567
1. การสรรหาแลี่ะแตุ้่งต้ัุ้งกรรม่การแลี่ะผ่�บริหารระดับส่ง
คณะกรรมการบริษทัุได�มอบหมายให�คณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุน

และสรรหาเปีน็ผูู้�รบัผู้ดิชอบในการดแูลสดัสว่น	จุำนวน	และองคป์ีระกอบ

ของคณะกรรมการบรษิทัุให�เหมาะสมกบัองคก์ร	โดยทุำหน�าทุ่�พจิุารณา

สรรหาบุคคลทุ่�ม่ความรู�	ความสามารถื	และม่คุณสมบัติเหมาะสม		

เพื�อทุดแทุนกรรมการและปีระธานคณะผูู้�บรหิาร	กรณ่ทุ่�ครบวาระ	ลาออก	

หรือกรณ่อื�นๆ	 พร�อมเสนอชื�อบุคคลดังกล่าวให� ผูู้� ถืือหุ�นหรือ	

คณะกรรมการพิจุารณาเพื�ออนุมัติแต่งตั�งแล�วแต่กรณ่	ทุั�งน่�	ภายใต�

ขอบเขตอำนาจุหน�าทุ่�ตามทุ่�กำหนดไว�ในหัวข�อ	“คณะกรรมการกำหนด

ค่าตอบแทุนและสรรหา”	โดยม่การกำหนดคุณสมบัติและกระบวนการ

สรรหากรรมการเพื�อคัดเลือกกรรมการและผูู้�บริหารระดับสูง	รวมถื่ง

กำหนดสิทุธิของผูู้�ถืือหุ�นรายย่อยในการแต่งตั�งกรรมการ	ดังต่อไปีน่�

1. หลี่ักเกณ์ฑ์์ คุณ์สม่บัตุ้ิ แลี่ะกระบวนการสรรหากรรม่การแลี่ะ 
 กรรม่การอิสระ
1.1	 ค่ณสมบัต่ิของกรรมการ	

คณะกรรมการบรษิทัุปีระกอบด�วยกรรมการทุ่�มค่วามรู�	ความเช่�ยวชาญ	

ปีระสบการณ์	ความสามารถืเฉพาะด�าน	 ทัุกษะทุ่�หลากหลายเป็ีน

ปีระโยชน์ต่อบริษัทุฯ	 โดยไม่จุำกัดเพศ	ม่ความเข�าใจุเปี็นอย่างด่	

ถืง่หน�าทุ่�ความรับผิู้ดชอบของกรรมการ	และลักษณะการดำเนนิธรุกจิุของ	

บรษิทัุฯ	พร�อมทุ่�จุะแสดงความคดิเหน็โดยอสิระในการพจิุารณาตดัสนิใจุ	

ในเรื�องต่างๆ	โดยคำน่งถื่งปีระโยชน์สูงสุดของบริษัทุฯ	และเปี็นธรรม

ต่อผูู้�ถืือหุ�นหรือผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย	สามารถือุทุิศเวลาและความพยายาม

ให�กับการเป็ีนกรรมการบริษัทุฯ	ได�อย่างเต็มทุ่�	นอกจุากน่�	บริษัทุฯ		

ยังพิจุารณาคุณสมบัติของกรรมการทุ่�จุำเป็ีนและสอดคล�องกับกลยุทุธ์

ในการดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	ด�วย

1.1.1		คุณสมบัติของกรรมการอิสระ

กรรมการอิสระนอกจุากจุะต�องม่คุณสมบัติทุ่�ด่ของการเป็ีนกรรมการ	

บริษัทุแล�ว	กรรมการอิสระจุะต�องม่คุณสมบัติเพิ�มเติม	ดังน่�

1.	 ถืือหุ�นไม่เกินร�อยละ	0.5	ของจุำนวนหุ�นทุ่�ม่สิทุธิออกเส่ยงทุั�งหมด

ของบริษัทุฯ	บริษัทุใหญ่	บริษัทุย่อย	บริษัทุร่วม	ผูู้�ถืือหุ�นรายใหญ่

หรือผูู้�ม่อำนาจุควบคุมของบริษัทุฯ	ทุั�งน่�ให�นับรวมการถืือหุ�นของ

ผูู้�ทุ่�เก่�ยวข�องของกรรมการอิสระรายนั�นๆ	ด�วย

2.	 ไม่เปี็นหรือเคยเปี็นกรรมการทุ่�ม่ส่วนร่วมบริหารงาน	 ลูกจุ�าง	

พนักงาน	ทุ่�ปีร่กษาทุ่�ได�เงินเดือนปีระจุำ	หรือผูู้�ม่อำนาจุควบคุม

ของบริษัทุฯ	บริษัทุใหญ่	บริษัทุย่อย	บริษัทุร่วม	บริษัทุย่อยลำดับ

เด่ยวกัน	ผูู้�ถืือหุ�นรายใหญ่	หรือของผูู้�ม่อำนาจุควบคุมของบริษัทุฯ	

เว�นแต่จุะได�พ�นจุากการม่ลักษณะดังกล่าวมาแล�วไม่น�อยกว่า	2	ปีี

กอ่นได�รับการแตง่ตั�ง	ทุั�งน่�ลกัษณะต�องห�ามดังกลา่วไมร่วมถืง่กรณ่

ทุ่�กรรมการอสิระเคยเปีน็ข�าราชการ	หรือทุ่�ปีร่กษาของสว่นราชการ

ซึ่่�งเปี็นผูู้�ถืือหุ�นรายใหญ่	หรือผูู้�ม่อำนาจุควบคุมของบริษัทุฯ

3.	 ไม่เปี็นบุคคลทุ่�ม่ความสัมพันธ์ทุางสายโลหิต	หรือโดยการ	

จุดทุะเบย่นตามกฎหมายในลกัษณะทุ่�เป็ีนบิดา	มารดา	คู่สมรส	พ่�น�อง	

และบุตร	รวมทุั�งคู่สมรสของบุตรของกรรมการรายอื�น	ผูู้�บริหาร		

ผูู้�ถือืหุ�นรายใหญ	่ผูู้�มอ่ำนาจุควบคุม	หรือบคุคลทุ่�จุะได�รับการเสนอ	

ชื�อให�เป็ีนกรรมการ	ผูู้�บริหาร	หรือผูู้�ม่อำนาจุควบคุมของบริษัทุฯ	

หรือบริษัทุย่อย

4.	 ไม่ม่หรือเคยม่ความสัมพันธ์ทุางธุรกิจุทุ่�ม่มูลค่ารายการตั�งแต่	

ร�อยละ	3	ของสนิทุรพัยท์ุ่�มต่วัตนสทุุธหิรอืตั�งแต	่20	ล�านบาทุข่�นไปี	

แล�วแต่จุำนวนใดจุะต�ำกว่ากับบริษัทุฯ	บริษัทุใหญ่	บริษัทุย่อย	

บริษัทุร่วม	ผูู้�ถืือหุ�นรายใหญ่	หรือผูู้�ม่อำนาจุควบคุมของบริษัทุฯ	

ในลักษณะทุ่�อาจุเป็ีนการขัดขวางการใช�วิจุารณญาณอย่างอิสระ	

รวมทุั�งไมเ่ปีน็หรือเคยเปีน็ผูู้�ถือืหุ�นรายใหญ่	หรอืผูู้�มอ่ำนาจุควบคุม

ของผูู้�ทุ่�มค่วามสมัพนัธท์ุางธรุกจิุกบับรษิทัุฯ	บริษทัุใหญ	่บรษิทัุยอ่ย	

บริษัทุร่วม	ผูู้�ถืือหุ�นรายใหญ่	หรือผูู้�ม่อำนาจุควบคุมของบริษัทุฯ	

เว�นแต่จุะได�พ�นจุากการม่ลักษณะดังกล่าวมาแล�วไม่น�อยกว่า		

2	ปีีก่อนได�รับการแต่งตั�ง

5.	 ไมเ่ปีน็หรอืเคยเปีน็ผูู้�สอบบญัชข่องบรษิทัุฯ	บรษิทัุใหญ	่บรษิทัุยอ่ย	

บริษัทุร่วม	ผูู้�ถืือหุ�นรายใหญ่หรือผูู้�ม่อำนาจุควบคุมของบริษัทุฯ	

และไม่เปี็นผูู้�ถืือหุ�นรายใหญ่	ผูู้�ม่อำนาจุควบคุม	หรือหุ�นส่วนของ	

สำนกังานสอบบัญช่	ซึ่่�งมผูู่้�สอบบัญช่ของบริษทัุฯ	บรษิทัุใหญ่	บรษิทัุย่อย	

บริษัทุร่วม	ผูู้�ถืือหุ�นรายใหญ่	หรือผูู้�ม่อำนาจุควบคุมของบริษัทุฯ	

สังกัดอยู่	 เว�นแต่จุะได�พ�นจุากการม่ลักษณะดังกล่าวมาแล�ว	

ไม่น�อยกว่า	2	ปีีก่อนได�รับการแต่งตั�ง

6.	 ไม่เป็ีนหรือเคยเป็ีนผูู้�ให�บริการทุางวิชาช่พใดๆ	ซึ่่�งรวมถื่งการให�

บริการเปี็นทุ่�ปีร่กษากฎหมายหรือทุ่�ปีร่กษาทุางการเงิน	ผูู้�ปีระเมิน

ราคาทุรัพย์สิน	ซึ่่�งได�รับค่าบริการเกินกว่า	2	ล�านบาทุต่อปีีจุาก	

บริษัทุฯ	บริษัทุใหญ่	บริษัทุย่อย	บริษัทุร่วม	ผูู้�ถืือหุ�นรายใหญ่	

หรือผูู้�ม่อำนาจุควบคุม	และไม่เปี็นผูู้�ถืือหุ�นรายใหญ่	ผูู้�ม่อำนาจุ

ควบคุม	หรือหุ�นส่วนของผูู้�ให�บริการทุางวิชาช่พนั�นด�วย	เว�นแต่	

จุะได�พ�นจุากการม่ลักษณะดังกล่าวมาแล�วไม่น�อยกว่า	2	ปี	ี	

ก่อนได�รับการแต่งตั�ง

7.	 ไม่เปี็นกรรมการทุ่�ได�รับการแต่งตั�งข่�นเพื�อเปี็นตัวแทุนของ

กรรมการของบริษัทุฯ	ผูู้�ถืือหุ�นรายใหญ่	หรือผูู้�ถืือหุ�นซึ่่�งเปี็น	

ผูู้�เก่�ยวข�องกับผูู้�ถืือหุ�นรายใหญ่ของบริษัทุฯ
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8.	 ไม่ปีระกอบกิจุการทุ่�ม่สภาพอย่างเด่ยวกันและเป็ีนการแข่งขัน	

ทุ่�ม่นัยกับกิจุการของบริษัทุฯ	หรือบริษัทุย่อย	หรือไม่เปี็นหุ�นส่วน	

ทุ่�ม่นัยในห�างหุ�นส่วน	หรือเปี็นกรรมการทุ่�ม่ส่วนร่วมบริหารงาน	

ลูกจุ�าง	พนักงาน	ทุ่�ปีร่กษาทุ่�รับเงินเดือนปีระจุำ	หรือถืือหุ�น	

ร�อยละ	1	ของจุำนวนหุ�นทุ่�ม่สิทุธิออกเส่ยงทุั�งหมดของบริษัทุอื�น	

ซึ่่�งปีระกอบกิจุการทุ่�ม่สภาพอย่างเด่ยวกันและเปี็นการแข่งขันทุ่�ม่

นัยกับบริษัทุฯ	หรือบริษัทุย่อย

9.	 ไม่ม่ลักษณะอื�นใดทุ่�ทุำให�ไม่สามารถืให�ความเห็นอย่างเปี็นอิสระ

1.1.2	คุณสมบัติของกรรมการตรวจุสอบ	

กรรมการตรวจุสอบต�องม่คุณสมบัติ	ดังน่�

1.	 ม่คุณสมบัติของกรรมการอิสระทุุกข�อ

2.	 ไม่เปี็นกรรมการทุ่�ได�รับมอบหมายจุากคณะกรรมการให�ตัดสินใจุ

ในการดำเนนิกจิุการของบรษัิทุฯ	บรษัิทุใหญ	่บรษัิทุยอ่ย	บริษทัุรว่ม	

บริษัทุย่อยลำดับเด่ยวกัน	ผูู้�ถืือหุ�นรายใหญ่หรือผูู้�ม่อำนาจุควบคุม

ของบริษัทุฯ

3.	 ไม่เปี็นกรรมการของบริษัทุใหญ่	บริษัทุย่อย	หรือบริษัทุย่อยลำดับ

เด่ยวกันเฉพาะทุ่�เปี็นบริษัทุจุดทุะเบ่ยน

4.	 กรรมการตรวจุสอบอย่างน�อย	1	ทุ่าน	ม่ความรู�และปีระสบการณ์

เพ่ยงพอทุ่�จุะสามารถืทุำหน�าทุ่�สอบทุานความน่าเชื�อถืือของ	

งบการเงินได�

5.	 เปี็นผูู้�ทุ่�สามารถือุทุิศเวลาและความคิดเห็นอย่างเพ่ยงพอในการ

ปีฏิิบัติงานในฐานะกรรมการตรวจุสอบ

1.2	 กระบวนิการสรรหากรรมการและกรรมการอิสระ

ในการแต่งตั�งกรรมการทุดแทุนกรรมการทุ่�ออกจุากตำแหน่งเมื�อครบ

วาระ	คณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหาจุะเสนอรายชื�อ

บุคคลทุ่�ม่คุณสมบัติเหมาะสมดังกล่าวไปียังคณะกรรมการบริษัทุเพื�อ

พจิุารณาอก่ครั�งหน่�ง	กอ่นเสนอทุ่�ปีระชมุผูู้�ถือืหุ�นเพื�ออนมัุตแิตง่ตั�ง	ซึ่่�งจุะ

ต�องได�รับการรับรองและอนุมัตจิุากทุ่�ปีระชมุสามัญผูู้�ถือืหุ�นปีระจุำปีหีรือ	

ทุ่�ปีระชมุวิสามญัผูู้�ถืือหุ�นของบรษิทัุฯ	ด�วยคะแนนเสย่งข�างมากของผูู้�ถือืหุ�น	

ทุ่�มาปีระชุมและม่สิทุธิออกเส่ยง	ทุั�งน่�	บริษัทุฯ	ได�กำหนดกรอบในการ

แต่งตั�งคณะกรรมการไว�ในข�อบังคับของบริษัทุฯ	ดังน่�

1.	 คณะกรรมการของบริษัทุม่จุำนวนไม่น�อยกว่า	5	คน	และก่�งหน่�ง

ของกรรมการทุั�งหมดต�องม่ถืิ�นทุ่�อยู่ในราชอาณาจุักร

2.	 กรรมการไม่น�อยกว่า	3	ใน	4	ของจุำนวนกรรมการทุั�งหมดต�อง

เปี็นบุคคลสัญชาติไทุย

3.	 การเลือกตั�งกรรมการ	ให�กระทุำโดยทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�น	โดยการลง

คะแนนเส่ยง	1	หุ�นต่อ	1	เส่ยง	การออกเส่ยงลงคะแนนให�ใช�เส่ยง

ข�างมาก	หากคะแนนเทุ่ากันให�ปีระธานทุ่�ปีระชุมเป็ีนผูู้�ออกเส่ยง

ช่�ขาด

4.	 ในการปีระชุมสามัญผูู้�ถือืหุ�นทุกุครั�ง	ให�กรรมการออกจุากตำแหน่ง	

1	ใน	3	และกรรมการทุ่�พ�นจุากตำแหนง่อาจุได�รบัเลอืกตั�งกลบัเข�า

มาเปี็นกรรมการใหม่ได�

5.	 ทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�น	อาจุลงมติให�กรรมการคนใดออกจุากตำแหน่ง

ก่อนถื่งคราวออกตามวาระได�ด�วยคะแนนเส่ยงไม่น�อยกว่า	3	ใน	

4	ของจุำนวนผูู้�ถืือหุ�นทุ่�มาปีระชุมและม่สิทุธิออกเส่ยงและม่หุ�น

นับรวมได�	 ไม่น�อยกว่าก่�งหน่�งของจุำนวนหุ�นทุ่�ถืือโดยผูู้�ถืือหุ�น	

ทุ่�มาปีระชุมและม่สิทุธิออกเส่ยง

สำหรับการแต่งตั�งกรรมการทุดแทุนตำแหน่งกรรมการทุ่�ว่างลงในกรณ่

อื�นทุ่�ไม่ใช่เนื�องมาจุากการครบวาระ	ต�องได�รับอนุมัติจุากทุ่�ปีระชุม	

คณะกรรมการบริษัทุ	ด�วยคะแนนเส่ยงไม่ต�ำกว่า	3	ใน	4	ของจุำนวน

กรรมการทุ่�เหลืออยู่	ทุั�งน่�	บุคคลทุ่�เข�ามาเป็ีนกรรมการดังกล่าวจุะม่

วาระการดำรงตำแหนง่เทุา่กบัวาระเดมิทุ่�เหลอือยูข่องกรรมการทุ่�ออกไปี

ในการสรรหาคณะกรรมการนั�น	บริษัทุฯ	ให�ความสำคัญกับการสรรหา

บุคคลเข�ามาดำรงตำแหน่งกรรมการนั�น	บริษัทุฯ	จุะพิจุารณาจุาก	

องคป์ีระกอบ	จุากการจุดัทุำ	Board	Skill	Matrix	เพื�อกำหนดและตรวจุสอบ	

คุณสมบัติของกรรมการ	ทุ่�ต�องการสรรหา	โดยพิจุารณาจุากทุักษะและ

ความจุำเปี็นทุ่�ยังขาด	รวมถื่งคุณสมบัติทุ่�เหมาะสมและสอดคล�องกับ

องค์ปีระกอบ	และโครงสร�างของกรรมการตามกลยุทุธ์ทุางธุรกิจุของ	

บริษัทุฯ	หรือบริษัทุฯ	จุะพิจุารณาบุคคลจุากทุำเน่ยบกรรมการอาช่พ	

(Director	Pool)	โดยบรษิทัุฯ	จุะคำน่งถืง่ความหลากหลายในโครงสร�าง

ของคณะกรรมการ	(Board	Diversity)	นอกจุากน่�	ยังได�กำหนดให�

คณะกรรมการม่ระดับการศ่กษา	ความรู�ความสามารถื	ทัุกษะวิชาช่พ	

ปีระสบการณ์การทุำงาน	และม่ความเช่�ยวชาญเฉพาะด�าน	ม่ภาวะ	

ความเปีน็ผูู้�นำวสิยัทุศันก์ว�างไกล	อนัเปีน็ปีระโยชนต์อ่การดำเนนิกจิุการ

ของบริษัทุฯ	รวมถื่งคุณธรรม	และจุริยธรรม	โดยมิให�ม่ข�อจุำกัดทุาง	

เชื�อชาติ	ภาษา	และเพศ	แต่อย่างใด

สิทุธิของผูู้�ถืือหุ�นรายย่อยในการแต่งตั�งกรรมการ

เพื�อเปี็นการคุ�มครองสิทุธิของผูู้�ถืือหุ�นรายย่อย	โดยมุ่งหวังให�ผูู้�ถืือหุ�น	

ได�รับการปีฏิิบัติอย่างเทุ่าเทุ่ยมกัน	บริษัทุฯ	ได�เปิีดโอกาสให�ผูู้�ถืือหุ�นม่

สทิุธเิสนอชื�อบคุคลทุ่�มค่วามรู�	ความสามารถื	และมค่ณุสมบตัเิหมาะสม	

เพื�อรับการพิจุารณาเลือกตั�งเปี็นกรรมการล่วงหน�าได�	 ตั�งแต่วันทุ่�	

1	ตุลาคม	ถื่ง	31	ธันวาคม	ของทุุกปีี	ซึ่่�งบริษัทุฯ	ได�แจุ�งให�ผูู้�ถืือหุ�น

ทุราบผู่้านช่องทุางการแจุ�งข�อมูลของตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย	

และทุางเว็บไซึ่ต์ของบริษัทุฯ	www.bkiholdings.com	โดยกำหนด	

หลกัเกณฑ์ก์ารเสนอชื�อบคุคลเพื�อรบัการพจิุารณาเลอืกตั�งเปีน็กรรมการ

ลว่งหน�า	พร�อมทุั�งแบบฟื้อรม์การเสนอชื�อกรรมการแสดงอยูบ่นเวบ็ไซึ่ต์	

ของบริษัทุฯ	ด�วย
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ในปีี	2567	คณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหาได�พิจุารณา

จุากกรรมการทุ่�ครบกำหนดออกตามวาระในการปีระชุมสามัญผูู้�ถืือหุ�น

ปีระจุำปีี	2567	โดยพิจุารณาจุากวุฒิการศ่กษา	ทุักษะ	ปีระสบการณ์

ทุำงาน	ความเตม็ใจุและการอทุุศิเวลาให�กบัคณะกรรมการบรษิทัุรวมถืง่	

คุณสมบัติต่างๆ	ทุ่�สอดคล�องกับกลยุทุธ์ในการดำเนินธุรกิจุของบรษิทัุ

โดยทุ่�ปีระชมุผูู้�ถือืหุ�นได�ม่มติอนมัุตแิต่งตั�งกรรมการตามทุ่�นำเสนอ

2. คุณ์สม่บัตุ้ิแลี่ะกระบวนการสรรหาผ่�บริหาร

ปีระธานคณะผูู้�บริหารได�รับมอบอำนาจุจุากคณะกรรมการบริษัทุให�

เป็ีนผูู้�พิจุารณาบรรจุแุละแต่งตั�งบคุคลทุ่�ม่ความรู�	ความสามารถื	และม่

ปีระสบการณ์ในธุรกจิุทุ่�เก่�ยวข�องกับการดำเนินงานของบริษัทุฯ	เข�าดำรง

ตำแหน่งเป็ีนผูู้�บริหารระดับสูง	เพื�อปีฏิิบัติหน�าทุ่�และดำเนินกิจุการงาน	

ของบริษัทุฯ	 ให�บรรลุเป้ีาหมายและวัตถืุปีระสงค์ทุ่�กำหนดไว�ได�		

โดยดำเนนิการคดัเลอืกตามระเบย่บเก่�ยวกบัการบรหิารทุรพัยากรบคุคล

และรายงานให�คณะกรรมการบรษัิทุทุราบ

ข�อมูลรายการทุ่�เก่�ยวกับความสัมพันธ์ทุางธุรกิจุหรือการให�บริการ

ทุางวิชาช่พระหว่างกรรมการอิสระกับบริษัทุฯ	บริษัทุใหญ่	บริษัทุย่อย		

บริษัทุร่วม	หรือบุคคลทุ่�อาจุม่ความขัดแย�ง

ภายใต�หลักเกณฑ์์	คุณสมบัติ	และกระบวนการสรรหากรรมการของ	

บริษัทุฯ	ทุำให�กรรมการอิสระของบริษัทุฯ	ม่คุณสมบัติทุ่�เหมาะสมและ

ความเปี็นอิสระอย่างแทุ�จุริง

นอกจุากน่�	บริษัทุฯ	ยังไม่ม่ข�อตกลงทุางการค�าหรือรายการทุ่�เก่�ยวกับ

ความสัมพันธ์ทุางธุรกิจุ	หรือการให�บริการทุางวิชาช่พระหว่างบริษัทุฯ	

กับกรรมการ	กรรมการอิสระ	ผูู้�บริหาร	รวมถื่งบริษัทุใหญ่	บริษัทุย่อย	

บรษิทัุรว่ม	หรอืบคุคลทุ่�อาจุม่ความขดัแย�ง	ทุ่�ม่มูลคา่เกนิกวา่ทุ่�สำนกังาน

คณะกรรมการกำกับหลักทุรัพย์และตลาดหลักทุรัพย์	(ก.ล.ต.)	กำหนด

ข�อกำหนดของคณะกรรมการบริษัทุ

เรื�องแผู้นการสืบทุอดตำแหน่งและการพัฒนาผูู้�บริหาร

คณะกรรมการบริษัทุได�มอบหมายให�คณะกรรมการกำหนด	

ค่าตอบแทุนและสรรหาม่หน�าทุ่�สรรหาบุคคลทุ่�ม่คุณสมบัติเหมาะสม	

มาดำรงตำแหน่ง	ปีระธานคณะผูู้�บริหาร	โดยวิธ่สรรหาจุากบคุคลภายใน

ก่อน	หรือจุากบุคคลภายนอกกรณ่ทุ่�จุำเปี็น	ทุั�งน่�	 ให�รวมถื่งหน�าทุ่�	

ในการวางแผู้นผูู้�สบืทุอดตำแหน่งต่อไปีด�วย	โดยลดความเส่�ยงหรอืผู้ลกระทุบ	

จุากการขาดผูู้�สืบทุอดตำแหน่งให�มากทุ่�สุด	 ดังนั�น	จุ่งให�ม่แผู้นการ

พัฒนาผูู้�สืบทุอดตำแหน่งอย่างสม�ำเสมอเพื�อเปี็นการเตร่ยมพร�อมด�าน

คุณสมบัติในการดำรงตำแหน่งทุ่�สูงข่�น	โดยม่นโยบาย	ดังน่�

1.	 คณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา	มอบนโยบายในการ

คัดเลือกคุณสมบัติของผูู้�สืบทุอดตำแหน่งปีระธานคณะผูู้�บริหาร	

ให�แก่ปีระธานคณะผูู้�บริหารเปี็นผูู้�พิจุารณาและดำเนินการ

2.	 ปีระธานคณะผูู้�บริหาร	กำหนดคุณสมบัตคิวามรู�ความสามารถืและ	

Competency	ของผูู้�สืบทุอดตำแหน่งปีระธานคณะผูู้�บริหารและ

ผูู้�บริหารระดับสูงสุดของหน่วยงานตามโครงสร�างองค์กร	รวมทุั�ง	

รายงานผู้ลการพัฒนาผูู้�บริหารทุ่�เปี็นผูู้�สืบทุอดตำแหน่งปีระธาน

คณะผูู้�บริหารให�คณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา	

ทุุกครั�งทุ่�ม่การปีระชุมคณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและ

สรรหาปีระจุำปีี	ซึ่่�งจุะนำเสนอรายงานต่อคณะกรรมการบริษัทุ	

ให�ทุราบในการปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุเปี็นปีระจุำทุุกปีี

การแต่งตั�งผูู้�บริหาร

คณะกรรมการบริษัทุได�มอบหมายให�คณะกรรมการกำหนด	

ค่าตอบแทุนและสรรหาเปี็นผูู้�พิจุารณาแต่งตั�งผูู้�ดำรงตำแหน่งปีระธาน

คณะผูู้�บริหาร	และนำเสนอขอความเห็นชอบต่อกรรมการบริษัทุฯ		

ในการปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุต่อไปี

สำหรับการแต่งตั�งผูู้�บริหารสูงสุดของหน่วยงานตามโครงสร�างองค์กร

ให�เป็ีนหน�าทุ่�คัดเลือกและแต่งตั�งโดยปีระธานคณะผูู้�บริหารของ	

บริษัทุฯ	ต่อไปี

การสรรหาปีระธานคณะผูู้�บริหาร	(CEO)	และทุักษะทุ่�จุำเปี็นของผูู้�นำ

บริษัทุ	(CEO	Skill	Matrix)

บริษัทุฯ	ดำเนินธุรกิจุโดยย่ดหลักการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่	และมุ่งมั�น

ให�การดำเนินการของบริษัทุฯ	บรรลุวิสัยทุัศน์และเป้ีาหมายทุางธุรกิจุ	

ทุ่�กำหนดไว�อย่างมป่ีระสิทุธภิาพ	โดยมก่ารวางแผู้นการสืบทุอดตำแหน่ง	

(Succession	Plan)	อย่างเปี็นระบบและม่วิธ่การคัดเลือกบุคลากร	

ทุ่�จุะเข�ามารับผิู้ดชอบในตำแหน่งทุางการบริหารทุ่�สำคัญของบริษัทุฯ		

ให�เป็ีนไปีอยา่งเหมาะสม	โปีรง่ใส	มค่วามรู�ความสามารถื	ทุกัษะทุ่�จุำเปีน็	

ตอ่ธรุกจิุครบถื�วน	เพื�อสร�างความต่อเนื�องในการบริหารงาน	เพิ�มศกัยภาพ	

ในการแข่งขัน	และเปีน็ปีระโยชนต์อ่การดำเนินธรุกจิุในระยะยาว	รวมถืง่	

สร�างผู้ลตอบแทุนแก่ผูู้�ถืือหุ�นและสร�างความเชื�อมั�นต่อผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย

ทุุกกลุ่ม		

แนวทุางการสรรหาปีระธานคณะผูู้�บริหาร	

คณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหาม่หน�าทุ่�กำกับดูแล	

การสรรหาและแผู้นการสบืทุอดตำแหนง่	เพื�อให�ได�บคุลากรทุ่�มค่ณุสมบติั	

เหมาะสม	เพื�อดำรงตำแหนง่ปีระธานคณะผูู้�บรหิารทุ่�มค่ณุสมบตั	ิความรู�	

ความสามารถื	ปีระสบการณ์และคุณลักษณะของผูู้�สืบทุอดตำแหน่ง	

สอดคล�องกับสถืานการณ์ความทุ�าทุาย	 รูปีแบบการดำเนินงาน		

แผู้นการลงทุุน	สภาพแวดล�อมทุางธุรกิจุของบริษัทุฯ	 ในปีัจุจุุบัน	

และอนาคต	โดยไม่ม่การเลือกปีฏิิบัติหรือก่ดกันทุางเพศ	อายุ	เชื�อชาติ		

ตลอดจุนดำเนินการปีระเมินความสามารถืและศักยภาพ	เพื�อพิจุารณา

ผูู้�ทุ่�ม่ความเหมาะสมจุากบุคลากรภายใน	หรือจุากบุคคลภายนอก	

เมื�อจุำเปีน็	ผู้า่นเครื�องมอืการปีระเมนิทุ่�มค่วามหลากหลายครบทุกุด�าน	

เช่น	การปีระเมินผู้ลการปีฏิิบัติงาน	การปีระเมินความรู�	ทุักษะทุัศนคติ	

ตามสมรรถืนะ	การปีระเมินภาวะผูู้�นำและความสามารถืทุางด�าน	

การบริหารจุัดการ	และรายงานผู้ลการดำเนินการตามแผู้นการสืบทุอด

ตำแหน่งต่อคณะกรรมการบริษัทุ
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ที่ักษัะที่่�จำเป็น (CEO Skill Matrix)

ร้ายชื่ื�อ-ต้ำแหน์�งคณะกิร้ร้มุ่กิาร้บร้ิษัทั 

การเข้าร�วมประช่ม/	
จัำนิวนิคร้ังท่�เชิญประช่ม

ค�าต่อบแทนิ
ประจัำปี	2567
(บาท)	***

ค�าต่อบแทนิ
ประจัำปี	2567
ของบริษััทย�อย	

(บาท)1 2 3 4

1. กรรมการที�เป็นผ้้บริหาร

1.	ดร.อภิสิทุธิ�		อนันตนาถืรัตน กรรมการ	

และปีระธานคณะผูู้�บริหาร

5/5 - - - 600,000 600,000

2. กรรมการที�ไม่เป็นผ้้บริหาร

2.	นายชัย		โสภณพนิช ปีระธานกรรมการ 4/5 - - - 1,200,000 1,200,000

3.	นายซึู่ซึู่มุ		ทุะเทุกามิ กรรมการอิสระ 4/5 - - - 600,000 600,000

หลักเกณฑ์์การสรรหาและคุณสมบัติปีระธานคณะผูู้�บริหาร

1.	 เปี็นบุคคลผูู้�ม่ความรู�	ความสามารถื	และทุักษะทุ่�จุำเปี็นของผูู้�นำ

บริษัทุ	(CEO	Skill	Matrix)

2.	 ปีระสบการณ์ในการบรหิารจุดัการบริษทัุในตำแหน่งผูู้�บรหิารระดบัสูง

3.	 มป่ีระสบการณใ์นธรุกจิุปีระกนัภยั	หรอืธุรกจิุทุ่�สอดคล�องกบัธรุกิจุ	

ของบริษัทุย่อย	ม่ความเช่�ยวชาญเฉพาะด�านทุ่�เปี็นปีระโยชน์	

ตอ่ธุรกจิุของบริษัทุฯ	และสอดคล�องกับกลยุทุธ์ในการดำเนนิธรุกจิุ	

4.	 ม่ภาวะผูู้�นำ	ม่วิสัยทุัศน์กว�างไกล	ม่คุณธรรมจุริยธรรม	ตลอดจุน

ม่ทุัศนคติทุ่�ด่ต่อองค์กร

กิล่�มุ่สัมุ่ร้ร้ถึน์ะ ทัักิษะ สมรรถืนิะ	ทักษัะ

ทุักษะด�านความเช่�ยวชาญ	(Professional	Skill)		 •	วิสัยทุัศน์และการคิดเชิงกลยุทุธ์	(Visionary	Thinking	and	Strategic	Planning)			

•	ความเฉ่ยบแหลมทุางการเงิน	(Financial	Acumen)																																					

•	ความเช่�ยวชาญด�านนวัตกรรมและดิจุิทุัล	(Innovation	and	Digital	Savviness)

•	การคิดเชิงพาณิชย์	(Commercial	Thinking)

ทุักษะด�านการบริหาร	(Managerial	Skill) •	การบริหารการเปีล่�ยนแปีลง	(Change	Management)

•	ความสามารถืในการปีรับตัวและความยืดหยุ่น	(Adaptability	and	Resilience)

•	การจุัดการทุรัพยากร	(Resource	Management)

•	การบริหารการแก�ปีัญหา	(Complex	Problem	Solving)

ทุักษะด�านภาวะผูู้�นำระดับองค์กร	(Organizational	Leadership) •	การเปี็นผูู้�นำในใจุคน	(People	Leaders	&	Inspiration	People)

•	แนวคิดแห่งการเติบโต	(Growth	Mindset)	

•	ทุักษะด�านการสื�อสาร	(Effective	Communication)

•	จุริยธรรม	(Ethic)

5.	 ม่ปีระวัติการทุำงานทุ่�โปีร่งใส	 ไม่เปี็นบุคคลทุ่�ถูืกข่�นบัญช่ดำ		

(Black	List)	จุากองค์กรใดๆ	รวมถืง่สำนกังานคณะกรรมการกำกับ	

หลกัทุรพัยแ์ละตลาดหลกัทุรพัย	์ไมม่ลั่กษณะต�องห�ามทุางกฎหมาย	

หรือเคยถืูกตัดสินในความผู้ิดทุางกฎหมาย

6.	 ได�รับการยอมรับจุากองค์กรธุรกิจุทุ่�เก่�ยวข�อง

2. การเข�าร่วม่ประชิุม่แลี่ะการจ่ายค่าตุ้อบแที่นคณ์ะกรรม่การรายบุคคลี่

ในปีี	2567	กรรมการบริษัทุได�รับค่าตอบแทุนเปี็นเบ่�ยปีระชุมกรรมการ	จุำนวนเงินทุั�งสิ�น	8,250,000	บาทุ	และได�รับค่าตอบแทุนจุากบริษัทุย่อยเปี็น

ค่าเบ่�ยปีระชุมกรรมการ	จุำนวน	8,400,000	บาทุ	ทุั�งน่�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยไม่ม่การจุ่ายผู้ลตอบแทุนหรือผู้ลปีระโยชน์ในลักษณะอื�นใดให�กับ

กรรมการบริษัทุ	นอกเหนือจุากค่าเบ่�ยปีระชุมกรรมการ	
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ร้ายชืื่�อ-ต้ำแหน์�งคณะกิร้ร้มุ่กิาร้บร้ิษัทั 

การเข้าร�วมประช่ม/	
จัำนิวนิคร้ังท่�เชิญประช่ม

ค�าต่อบแทนิ
ประจัำปี	2567
(บาท)	***

ค�าต่อบแทนิ
ประจัำปี	2567
ของบริษััทย�อย	

(บาท)1 2 3 4

2.1 คณ์ะกรรม่การตุ้รวจสอบ *

4.	นายกองเอก	เปีล่งศักดิ�															
	 ปีระกาศเภสัช

กรรมการอิสระ 5/5 - - - 600,000 850,000

และปีระธานคณะกรรมการตรวจุสอบ - 6/6 - - 250,000

5.	นายช.นันทุ์		เพ็ชญไพศิษฏิ์ กรรมการอิสระ 5/5 - - - 600,000 850,000

และกรรมการตรวจุสอบ - 6/6 - - 250,000

6.	นางสาวพจุน่ย์		ธนวรานิช กรรมการอิสระ 5/5 - - - 600,000 850,000

และกรรมการตรวจุสอบ - 6/6 - - 250,000

2.2 คณ์ะกรรม่การกำหนดค่าตุ้อบแที่นแลี่ะสรรหา **

7.	นายสิงห์		ตังทุัตสวัสดิ� กรรมการอิสระ 5/5 - - - 600,000 750,000

และปีระธานคณะกรรมการกำหนด	
ค่าตอบแทุนและสรรหา

- - 1/1 - -

8.	นายสุวรรณ		แทุนสถืิตย์ กรรมการอิสระ 5/5 - - - 600,000 750,000

และกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา - - 1/1 - -

9.	หม่อมราชวงศ์ศุภดิศ		ดิศกุล กรรมการอิสระ 5/5 - - - 600,000 750,000

และกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา - - 1/1 - -

2.3 คณ์ะกรรม่การธ์รรม่าภิบาลี่แลี่ะความ่ยั�งย่น **

10.	นางณินทุิรา		โสภณพนิช กรรมการอิสระ 5/5 - - - 600,000 600,000

และปีระธานคณะกรรมการธรรมาภิบาลและ
ความยั�งยืน

- - - 1/1 150,000

11.	นายพนัส		ธ่รวณิชย์กุล กรรมการ 5/5 - - - 600,000 600,000

และกรรมการธรรมาภิบาลและความยั�งยืน - - - 1/1 150,000

รวม
5	
ครั้ง

6		
ครั้ง

1		
ครั้ง

1		
ครั้ง

8,250,000 8,400,000

รวมคิดเป็นิร้อยละ	(%) 96.36 100 100 100 	

หมายเหตุ:	 การเข�าร่วมปีระชุม/จุำนวนครั�งทุ่�เชิญปีระชุม
	 1	 หมายถืง่	การปีระชมุคณะกรรมการบรษิทัุ
	 2	 หมายถืง่	การปีระชมุคณะกรรมการตรวจุสอบ	
	 3	หมายถืง่	การปีระชมุคณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา
	 4	หมายถืง่	การปีระชมุคณะกรรมการธรรมาภบิาลและความยั�งยนื

*	 คณะกรรมการตรวจุสอบ	 ได�รับการแต่งตั�งโดยมติคณะกรรมการบริษัทุ	 เมื�อวันทุ่�	22	กันยายน	2566	ม่วาระการดำรงตำแหน่งคราวละ	3	ปี	ี	
ม่ผู้ลตั�งแต่วันทุ่�	22	กันยายน	2566	และครบวาระการดำรงตำแหน่งในวันทุ่�	21	กันยายน	2569	โดยนายกองเอก	เปีล่งศักดิ�		ปีระกาศเภสัช	นางสาว
พจุน่ย์		ธนวรานิช	และนายช.นันทุ์		เพ็ชญไพศิษฏิ์	ได�รับการแต่งตั�งโดยมติคณะกรรมการบริษัทุ	ซึ่่�งกรรมการตรวจุสอบทุั�ง	3	ทุ่าน	ดังรายชื�อทุ่�ปีรากฏิ
ข�างต�นเป็ีนกรรมการอิสระและมไิด�เป็ีนผูู้�บรหิารของบรษิทัุฯ	ทุั�งน่�	กรรมการตรวจุสอบทุั�ง	3	ทุ่านเป็ีนผูู้�มค่วามรู�และปีระสบการณ์ในการสอบทุานงบการเงนิ	
ของบริษัทุฯ	ดังรายละเอ่ยดปีระวัติการศ่กษาและปีระสบการณ์ทุำงานโดยเฉพาะด�านการสอบทุานงบการเงินตามทุ่�ปีรากฏิอยู่ในปีระวัติคณะกรรมการ

**	 คณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา	และคณะกรรมการธรรมภิบาลและความยั�งยืน	ได�รับการแต่งตั�งโดยมติคณะกรรมการ	 เมื�อวันทุ่�	22	
กันยายน	2566	ม่วาระการดำรงตำแหน่งคราวละ	3	ปีี	ม่ผู้ลตั�งแต่วันทุ่�	22	กันยายน	2566	และครบวาระการดำรงตำแหน่งในวันทุ่�	21	กันยายน	2569

***	 ค่าตอบแทุนกรรมการปีระจุำปีี	2567	ได�รบัการอนมุตัจิุากทุ่�ปีระชมุสามญัผูู้�ถือืหุ�น	ครั�งทุ่�	1	ปีระจุำปีี	2567	เมื�อวนัทุ่�	19	เมษายน	2567	ไว�เป็ีนจุำนวนเงนิ	
ไม่เกิน	18,000,000	บาทุ	ทุั�งน่�	 บริษัทุฯ	จุะเริ�มจุ่ายค่าตอบแทุนกรรมการก็ต่อเมื�อบริษัทุฯ	 ได�เข�าเป็ีนบริษัทุจุดทุะเบ่ยนในตลาดหลักทุรัพย์	
เปี็นทุ่�เร่ยบร�อยแล�ว	ซึ่่�งบริษัทุฯ	ได�เข�าจุดทุะเบ่ยนในตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุยเมื�อวันทุ่�	18	มิถืุนายน	2567	

โดยม่	นายเอนก	ค่ร่เสถื่ยร	ดำรงตำแหน่งเลขานุการบริษัทุ	(ทุั�งน่�	สามารถืพิจุารณารายละเอ่ยดคุณสมบัติและปีระสบการณ์ของเลขานุการบริษัทุ

เพิ�มเติมได�ในปีระวัติของเลขานุการบริษัทุในหัวข�อ	โครงสร�างการกำกับดูแลกิจุการ	ข�อ	5.2	เลขานุการบริษัทุ
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3. การกำกับด่แลี่บริษััที่ย่อยแลี่ะบริษััที่ร่วม่ 
บรษิทัุฯ	ปีระกอบธรุกิจุโดยการถือืหุ�นในบรษัิทุอื�น	(Holding	Company)	

และม่การลงทุุนในบริษัทุย่อยทุ่�ปีระกอบธุรกิจุหลัก	คือ	บริษัทุ	กรุงเทุพ

ปีระกันภัย	จุำกัด	(มหาชน)	ซึ่่�งปีระกอบธุรกิจุปีระกันวินาศภัยเพ่ยง

บริษัทุเด่ยว	คณะกรรมการบริษัทุจุ่งได�กำหนดมาตรการและกลไกทุั�ง

ทุางตรงและทุางอ�อม	เพื�อให�	บริษัทุฯ	สามารถืกำกับดูแลและบริหาร

จุัดการกิจุการของบริษัทุย่อย	รวมถื่งติดตามดูแลให�บริษัทุย่อยม่การ

ปีฏิิบัติตามมาตรการและกลไกต่างๆ	ทุ่�กำหนดไว�	รวมถื่งดูแลรักษาผู้ล

ปีระโยชน์ในเงนิลงทุนุของบริษทัุฯ	ได�อย่างตอ่เนื�องและยั�งยนื	ตลอดจุน

การสร�างมลูคา่เพิ�มและความเชื�อมั�นให�กบัผูู้�ม่สว่นได�เสย่	โดยในปี	ี25567	

คณะกรรมการบริษัทุได�ม่มาตรการกำกับดูแลบริษัทุย่อย	ดังต่อไปีน่�

1.	 มอบหมายให�ปีระธานคณะผูู้�บริหารแต่งตั�งบคุคลเข�าเป็ีนกรรมการ

หรือผูู้�บริหารในบริษัทุย่อย	 โดยบุคคลทุ่�ได�รับการแต่งตั�งเป็ีน

กรรมการหรือผูู้�บริหารต�องม่คุณสมบัติ	และปีฏิิบัติหน�าทุ่�ความ	

รบัผู้ดิชอบตามนโยบายการกำกับดแูลการบริหารจัุดการบริษทัุย่อย	

และบริษัทุร่วมทุ่�กำหนดไว�	 โดยในปีีน่�	บริษัทุฯ	ได�พิจุารณาส่ง

กรรมการของบริษัทุฯ	จุำนวน	11	คน	เข�าเป็ีนกรรมการบรษิทัุย่อย

และผูู้�บรหิารของบริษทัุฯ	จุำนวน	6	คน	เข�าเป็ีนผูู้�บรหิารในบรษัิทุย่อย	

โดยกรรมการและผูู้�บริหารได�ผู่้านการอนุมัติจุากทุ่�ปีระชุม	

คณะกรรมการบริษัทุ

2.	 กำหนดเรื�องทุ่�ต�องได�รับความเหน็ชอบหรืออนมุตัจิุากคณะกรรมการ	

บริษัทุ	หรือทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�นของบริษัทุฯ	ก่อนดำเนินการ	เช่น		

การอนุมัติหรือไม่อนุมัติจุ่ายเงินปัีนผู้ลของบริษัทุย่อย	การแก�ไข	

ข�อบังคบัของบรษิทัุย่อย	การเพิ�มทุนุ	การลดทุนุ

3.	 กำกบัดแูลให�บริษทัุย่อยมร่ะบบควบคุมภายใน	ระบบบริหารความเส่�ยง	

และระบบป้ีองกันการทุุจุริต	รวมถื่งปีฏิิบัติตามกฎหมาย	และ	

ข�อบังคบัทุ่�เก่�ยวข�อง	

4.	 กำกับดูแลให�บริษัทุย่อยเปิีดเผู้ยข�อมูลฐานะทุางการเงินและ	

ผู้ลการดำเนินงาน	การทุำรายการทุ่�เก่�ยวโยงกันของบริษัทุย่อย	

และรายการทุ่�มน่ยัสำคัญให�แก่บรษัิทุฯ	ทุราบโดยครบถื�วน	ถืกูต�อง	

และภายในระยะเวลา	รวมถืง่สอดคล�องตามหลกัเกณฑ์์ทุ่�กฎหมาย

กำหนด	

5.	 จุัดให�ม่สำนักตรวจุสอบรับผู้ิดชอบสอบทุานความเหมาะสมและ

รัดกุมเพ่ยงพอของระบบการควบคุมภายในของบริษัทุย่อย	เพื�อ

ป้ีองกันการทุุจุริตทุ่�อาจุเกิดข่�น	และรายงานให�คณะกรรมการ	

ตรวจุสอบทุราบ	

6.	 กำกับดูแลให�กรรมการหรือผูู้�บริหารของบริษัทุย่อยควรหล่กเล่�ยง

การทุำรายการทุ่�อาจุก่อให�เกิดความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์ของ

บรษิทัุย่อยอย่างม่นยัสำคัญ	หากมก่รณ่ทุำรายการดงักล่าว	ต�องแจุ�ง

ข�อมลูให�คณะกรรมการของบริษทัุย่อยทุราบ	และคณะกรรมการของ	

บริษัทุย่อยม่หน�าทุ่�แจุ�งเรื�องดังกล่าวให�คณะกรรมการของบริษัทุ	

ทุราบ

สำหรับข�อตกลงระหว่างบริษัทุฯ	กับผูู้�ถืือหุ�นอื�นในการบริหารจุัดการ

บริษัทุย่อยและบริษัทุร่วม	(Shareholder’s	Agreement)	ในปีี	2567	

บริษัทุฯ	ไม่ม่ข�อตกลงดังกล่าว

นอกจุากน่�	บริษัทุย่อยได�ม่การกำหนดหลักเกณฑ์์ในการทุำรายการ

ทุ่�อาจุขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์หรือรายการทุ่�เก่�ยวโยงกัน	ซึ่่�งเปี็นส่วน

หน่�งของนโยบายการกำกับดูแลกิจุการ	โดยในปีี	2567	บริษัทุย่อยไม่ม่	

การทุำรายการทุ่�เก่�ยวโยงกันทุ่�ต�องนำเสนอคณะกรรมการบริษัทุและ

คณะกรรมการตรวจุสอบ	เพื�อพิจุารณาอนุมัติรายการ

4. การตุ้ิดตุ้าม่ให�ม่่การปฏิิบัตุ้ิตุ้าม่นโยบายแลี่ะแนวปฏิิบัตุ้ิ 
 ในการกำกับด่แลี่กิจการ
บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยให�ความสำคัญกับการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่	

เนื�องจุากเปี็นกลไกสำคัญในการนำไปีสู่การม่ระบบบริหารจุัดการทุ่�ม่

ปีระสิทุธิภาพ	โปีร่งใส	และสามารถืตรวจุสอบได�	ซึ่่�งจุะช่วยสร�างความ

เชื�อมั�นและความมั�นใจุต่อผูู้�ถืือหุ�น	ผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย	และผูู้�ทุ่�เก่�ยวข�อง	

ทุุกฝั่าย	โดยการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่จุะเปี็นเครื�องมือในการเพิ�มมูลค่า	

สร�างความสามารถืในการแขง่ขนัและการเตบิโตอยา่งยั�งยนืในระยะยาว	

บริษัทุฯ	 ได�ติดตามให�ม่การปีฏิิบัติตามนโยบายและแนวปีฏิิบัติ	

ในการกำกับดูแลกิจุการ	ดังน่�

1. การปฏิิบัตุ้ิตุ้าม่นโยบายการกำกับด่แลี่กิจการ
1.1		ความรับผิิดชอบของคณะกรรมการบริษััท

คณะกรรมการบริษัทุตระหนักถื่งบทุบาทุและความรับผู้ิดชอบในฐานะ

เปีน็ตัวแทุนของผูู้�ถือืหุ�นและผูู้�รบัผู้ดิชอบสงูสดุของบรษิทัุฯ	โดยมบ่ทุบาทุ

สำคัญในการตัดสินใจุเก่�ยวกับนโยบายและกลยุทุธ์ทุ่�สำคัญของบริษัทุฯ	

และมส่ว่นรว่มในการกำกบัดแูลให�บรษิทัุฯ	มก่ารบรหิารจุดัการทุ่�ด	่รวมถืง่	

นำนโยบายและกลยุทุธ์ไปีปีฏิบัิตติามทุ่�กำหนดไว�	เพื�อให�บรรลุเป้ีาหมาย

และปีระโยชน์สูงสุดของบริษัทุฯ	คณะกรรมการบริษัทุได�นำหลักการ

กำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่มาปีฏิิบัติ	โดยปีี	2567	ม่ผู้ลการดำเนินงาน	ดังน่�

•	 บทบาท	หนิ้าท่�	และความรับผิิดชอบของคณะกรรมการบริษััท	

คณะกรรมการบริษัทุม่บทุบาทุในการกำกับดูแลการบริหารงานของ	

บรษัิทุฯ	เพื�อให�มั�นใจุว่าฝ่ัายจัุดการได�ปีฏิบัิติตามนโยบายทุ่�ได�รับอนมุตั	ิและ

มุง่มั�นในการสร�างผู้ลกำไรระยะยาวอย่างยั�งยนื	เพื�อปีระโยชน์ต่อผูู้�ถืือหุ�นและ	

ผูู้�มส่่วนได�เสย่ทุกุกลุม่	โดยปีี	2567	คณะกรรมการบรษัิทุได�มก่ารปีฏิบัิต	ิดงัน่�

(1)	 ทุบทุวน	และอนุมัติวิสัยทุัศน์	ภารกิจุและกลยุทุธ์ของบริษัทุฯ	เพื�อ

เพิ�มมูลค่าสูงสุดแก่บริษัทุฯ	และความมั�นคงให�กับผูู้�ถืือหุ�น

(2)	 ทุบทุวนและอนมุติันโยบายตา่งๆ	เพื�อให�เหมาะสมและเปีน็ปีจัุจุบุนั	

เช่น	นโยบายการกำกับดูแลกิจุการ	ข�อกำหนดเก่�ยวกับจุริยธรรม

และจุรรยาบรรณทุางธุรกิจุ

(3)	 อนุมติัแบบปีระเมนิตนเองของคณะกรรมการบรษัิทุทุั�งคณะกรรมการ	

รายบุคคล	และคณะกรรมการชุดย่อย	เพื�อใช�ในการปีระเมินผู้ล

การปีฏิิบัติหน�าทุ่�ในปีีน่�

(4)	 อนุมัติการเข�าร่วมเปี็นสมาชิกแนวร่วมต่อต�านคอร์รัปีชันของ	

ภาคเอกชนไทุย	(CAC)

(5)	 ติดตามผู้ลการดำเนินงานของฝั่ายจุัดการและดูแลให�ม่การนำ

กลยทุุธแ์ละแนวนโยบายทุ่�กำหนดไว�ไปีปีฏิบิตัอิยา่งมป่ีระสิทุธภิาพ

และปีระสทิุธผิู้ล	โดยฝัา่ยจุดัการจุะรายงานผู้ลการดำเนนิงานและ	

ผู้ลปีระกอบการของบรษัิทุฯ	ทุกุไตรมาสในการปีระชมุคณะกรรมการ	

บริษัทุ
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(6)	 ติดตามการปีฏิิบัติตามนโยบายการกำกับดูแลกิจุการ	ข�อกำหนด

เก่�ยวกับจุริยธรรมและจุรรยาบรรณทุางธุรกิจุ	และแนวปีฏิิบัติทุ่�ด่

อย่างสม�ำเสมอตามหลักการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่	(CG	Code)	

พร�อมทุั�งปีระชาสัมพันธ์และสื�อสารนโยบายการกำกับดูแลกิจุการ	

ข�อกำหนดเก่�ยวกบัจุริยธรรมและจุรรยาบรรณทุางธรุกจิุ	และแนวปีฏิบิตัิ	

ให�พนักงานทุุกคนทุราบผู่้านอ่เมล	นอกจุากน่�	 ยังได�เผู้ยแพร่ให�

สาธารณชนรับทุราบผู้่านเว็บไซึ่ต์ของบริษัทุฯ

(7)	 ติดตามให�บริษัทุฯ	ปีฏิิบัติตามกฎหมายและกฎระเบ่ยบต่างๆ	ทุ่�

เก่�ยวข�องกับการดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	โดยปีี	2567	กรรมการ	

หรือผูู้�บริหาร	หรือบริษัทุฯ	ไม่ม่การกระทุำผู้ิดหรือฝั่าฝั้นกฎหมาย

ของหน่วยงานกำกับดูแลจุนได�รับการดำเนินคด่

(8)	 มส่่วนร่วมในการพจิุารณาให�ความเหน็ชอบต่อแนวทุางการดำเนนิการ	

ของคณะกรรมการชุดย่อย	 เช่น	คณะกรรมการตรวจุสอบ		

คณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา	คณะกรรมการ	

ธรรมาภิบาลและความยั�งยืน	และคณะกรรมการบริหารความเส่�ยง	

เพื�อให�สามารถืปีฏิิบัติหน�าทุ่�ได�อย่างม่ปีระสิทุธิภาพ

(9)	 ส่งเสริมให�บริษัทุฯ	 และบริษัทุย่อยดำเนินธุรกิจุอย่างยั�งยืน	

โดยคำน่งถ่ืงสิ�งแวดล�อม	ม่ความรับผู้ิดชอบต่อสังคม	และ

ย่ดหลักบรรษัทุภิบาลตามกรอบการดำเนินธุรกิจุอย่างยั�งยืน		

(Environmental,	Social	and	Governance:	ESG)

สำหรับการใช�อำนาจุหน�าทุ่�ในการปีฏิิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทุ	

จุะคำน่งถืง่หลักการตามกฎหมาย	ข�อบังคบั	และมตทิุ่�ปีระชมุสามญัผูู้�ถือืหุ�น	

อย่างซึ่ื�อสัตย์สุจุริต	ม่จุริยธรรมและจุรรยาบรรณ	รวมทุั�งกำกับดูแล

ให�การบรหิารจุดัการของฝัา่ยจุดัการ	เปีน็ไปีตามเปีา้หมายและแนวทุาง

ทุ่�ก่อให�เกิดปีระโยชน์สูงสุดแก่ผูู้�ถืือหุ�น	

•	 ระบบการควบคม่	การต่รวจัสอบภัายในิ	และการบริหารความเส่�ยง	

คณะกรรมการบริษัทุเล็งเห็นความสำคัญของระบบการควบคุมภายใน		

ทุั�งในระดบับรหิารและระดบัปีฏิบิตังิาน	จุง่ได�กำหนดหน�าทุ่�ความรบัผู้ดิชอบ	

และอำนาจุในการปีฏิิบัติงานของผูู้�บริหารและผูู้�ปีฏิิบัติงานเปี็น	

ลายลักษณ์อักษรไว�อย่างชัดเจุน	อ่กทุั�งยังกำหนดให�คณะผูู้�บริหารของ	

บรษิทัุฯ	ทุำการปีระเมินความเพย่งพอของระบบการควบคุมภายในของ	

บรษิทัุฯ	อยา่งน�อยปีลีะครั�ง	นอกจุากนั�น	บริษทัุฯ	ยงัมห่นว่ยงานทุ่�ทุำหน�าทุ่�

รับผิู้ดชอบตรวจุสอบและปีระเมินผู้ลการปีฏิิบัติงานของทุุกหน่วยงาน	

ให�เป็ีนไปีตามระเบ่ยบวิธ่ปีฏิิบัติและข�อกำหนดของกฎหมาย	รวมถื่ง

การบริหารจุัดการความเส่�ยงของหน่วยงานต่างๆ	ภายในองค์กร	ดังน่�

สำนักตรวจุสอบ	รายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจุสอบ	ม่หน�าทุ่�	

รบัผู้ดิชอบ	ตรวจุสอบการปีฏิบิตังิานของหน่วยงานต่างๆ	รวมถืง่ความถืกูต�อง	

เชื�อถืือได�ของข�อมูลทุางบัญช่และงบการเงิน	เพื�อให�การปีฏิิบัติเปี็นไปี

ตามนโยบาย	ปีระกาศ	ระเบ่ยบและคำสั�งของบริษัทุฯ	และข�อบังคับ

ของกฎหมาย	รวมถื่งการตรวจุสอบความถืูกต�อง	เหมาะสมของระบบ

งาน	และระบบควบคุมข�อมูลสารสนเทุศ	เพื�อปีระเมนิปีระสิทุธภิาพและ

การรักษาความปีลอดภัยของระบบงาน	รวมถื่งติดตามและปีระเมิน

ปีระสิทุธิภาพการบริหารความเส่�ยงโดยรวมของบริษัทุฯ	โดยปีี	2567	

สำนักตรวจุสอบได�จัุดทุำแผู้นการตรวจุสอบปีระจุำปีี	และรายงานผู้ล

การตรวจุสอบต่อคณะกรรมการตรวจุสอบทุราบเปี็นปีระจุำทุุกไตรมาส		

รายละเอ่ยดปีรากฏิอยู่ในหัวข�อ	รายงานคณะกรรมการตรวจุสอบ

สำนักกำกับการปีฏิิบัติตามกฎระเบ่ยบ	รายงานตรงต่อคณะกรรมการ

ตรวจุสอบ	ม่หน�าทุ่�รับผู้ิดชอบกำหนดแนวทุางปีฏิิบัติตามกฎหมายของ

หน่วยงานต่างๆ	พร�อมปีระเมินความเหมาะสมของวิธ่การปีฏิิบัติงาน	

ภายในบริษทัุฯ	รวมทุั�งติดตามทัุนทุเ่มื�อเกิดความบกพร่องหรือไม่เหมาะสม	

และศ่กษาวิเคราะห์	ให�คำปีร่กษาแนะนำเก่�ยวกับกฎหมาย	ข�อปีฏิิบัติ	

ระเบ่ยบ	ข�อบังคับ	 เพื�อให�หน่วยงานต่างๆ	ปีฏิิบัติได�อย่างถืูกต�อง	

ตามกฎหมาย	พร�อมทุั�งดแูลติดตามอย่างสม�ำเสมอ	โดยปี	ี2567	สายงาน

กำกับการปีฏิิบัติตามกฎระเบ่ยบ	ได�วิเคราะห์กฎหมายทุ่�เก่�ยวข�องและ	

ส่งผู้ลกระทุบต่อบริ ษัทุฯ	 พร�อมรายงานผู้ลการดำเนินงานต่อ	

คณะกรรมการตรวจุสอบทุราบเปี็นปีระจุำทุุกไตรมาส

สายงานบริหารความเส่�ยง	รายงานตรงต่อปีระธานคณะผูู้�บริหาร	มห่น�าทุ่�	

รบัผู้ดิชอบสนบัสนนุการดำเนนิงานของคณะกรรมการบรษิทัุ	คณะกรรมการ

บรหิารความเส่�ยง	และผูู้�บริหารเก่�ยวกับการบริหารความเส่�ยงของบริษทัุฯ	

รวมถืง่กำหนดกรอบและแนวทุางการบริหารความเส่�ยง	พร�อมจัุดทุำดชัน่	

ช่�วดัและให�คำปีร่กษา	รวมถืง่แนะนำขั�นตอนการปีฏิบิตังิานการบรหิาร	

ความเส่�ยงแก่หน่วยงานภายในองค์กร	โดยปีี	2567	สายงานบรหิารความเส่�ยง	

จุะพิจุารณากำหนดความเส่�ยง	ดชัน่ช่�วดัความเส่�ยง	และระดบัความเส่�ยง

ทุ่�ยอมรับได�	เพื�อให�ม่ความเหมาะสมและสอดคล�องกับความเส่�ยงของ

องค์กรต่อไปี	และรายงานผู้ลการบรหิารความเส่�ยงต่อคณะกรรมการบรหิาร	

ความเส่�ยงอย่างน�อยปีีละครั�ง

นอกจุากน่�	คณะกรรมการบริษัทุมอบหมายให�คณะกรรมการบริหาร

ความเส่�ยงเปี็นผูู้�รับผู้ิดชอบกำกับดูแลกิจุกรรมโดยรวมทุ่�เก่�ยวข�องกับ

ความเส่�ยงภายใต�กรอบการบริหารความเส่�ยง	และนโยบายการบริหาร

ความเส่�ยง	เพื�อให�มั�นใจุว่าบริษทัุฯ	สามารถืดำเนนิธรุกจิุบรรลเุปีา้หมาย

ตามทุ่�กำหนดไว�	รวมถืง่รักษาระดับความเส่�ยงให�อยูใ่นระดับทุ่�ยอมรับได�	

โดยกำหนดให�มม่าตรการติดตามสถืานะความเส่�ยง	และรายงานผู้ลการ

บริหารความเส่�ยงต่อคณะกรรมการบริษัทุอย่างน�อยปีีละครั�ง

•	 การประช่มคณะกรรมการบริษััท

ในปีี	2567	บรษิทัุฯ	ได�ดำเนนิการจุดัให�มก่ารปีระชุมคณะกรรมการบริษทัุ	

โดยมร่ายละเอ่ยดผู้ลดำเนนิการดงัน่�

1.	 กำหนดการปีระชุม	คณะกรรมการบรษิทัุได�กำหนดให�มก่ารปีระชมุ

อย่างน�อยไตรมาสละครั�ง	โดยเลขานุการบริษทัุได�แจุ�งกำหนดตาราง

การปีระชุมคณะกรรมการบริษทัุทุั�งปีี	เป็ีนการล่วงหน�าและแจุ�งให�

กรรมการบริษทัุฯ	ทุกุทุ่านทุราบกำหนดการดงักล่าวในการปีระชุม

ไตรมาสทุ่�	4	ของทุกุปีี	เพื�อให�กรรมการบรษิทัุแต่ละทุ่านสามารถื

จุัดสรรเวลาเข�าร่วมปีระชุมได�	ทุั�งน่�	อาจุม่การปีระชุมวาระพิเศษ

เฉพาะคราวเพิ�มเตมิตามความเหมาะสม	สำหรบัปีี	2567	การปีระชมุ	
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คณะกรรมการบรษัิทุเป็ีนไปีตามกำหนดการทุ่�แจุ�งไว�	และกรรมการ	

บรษิทัุทุกุทุ่านได�เข�าร่วมปีระชุม	คิดเป็ีนสดัส่วนร�อยละ	96.36	ของการ

ปีระชุมคณะกรรมการบริษทัุทุั�งปีี	

2.	 การพิจุารณากำหนดวาระการปีระชมุ	เลขานกุารบริษทัุเป็ีนผูู้�รวบรวม

เรื�องทุ่�สำคญัทุ่�จุะกำหนดเป็ีนวาระการปีระชมุและนำเสนอต่อทุ่าน

ปีระธานกรรมการ	เพื�อขอความเห็นชอบแล�วจัุดเป็ีนระเบย่บวาระการ

ปีระชมุพร�อมเอกสารปีระกอบการพิจุารณาในแต่ละวาระ	กรรมการ	

บริษัทุทุุกทุ่านม่อิสระทุ่�จุะนำเสนอเรื�องเข�าสู่วาระการปีระชุมได�	

โดยผู่้านเลขานกุารบริษทัุ		

3.	 การจัุดส่งเอกสารปีระกอบการปีระชุม	บริษัทุฯ	มอบหมายให�

เลขานุการบริษัทุเป็ีนผูู้�จุัดทุำหนังสือเชิญปีระชุมกรรมการบริษัทุฯ	

และนำส่งเอกสารก่อนการปีระชุมล่วงหน�าไม่น�อยกว่า	7	วัน	

ก่อนวนัปีระชมุพร�อมวาระการปีระชมุและเอกสารปีระกอบอย่างครบถื�วน	

เพื�อให�กรรมการบริษัทุได�ม่เวลาพิจุารณาศก่ษาข�อมลูอย่างเพย่งพอ	

ก่อนเข�าร่วมปีระชมุ	ทุั�งน่�	ในปีี	2567	บรษัิทุฯ	สามารถืส่งหนงัสอื	

เชิญปีระชุมและเอกสารปีระกอบการปีระชุมให�กรรมการบริษัทุ	

แต่ละทุ่านภายในกำหนดเวลาทุกุครั�ง	

4.	 การดำเนินการปีระชุม	ปีระธานกรรมการเป็ีนปีระธานทุ่�ปีระชมุ	ซึ่่�ง

ระหว่างการปีระชุม	ปีระธานกรรมการได�เปิีดโอกาสให�กรรมการ	

บรษิทัุสามารถืเสนอความคดิเหน็และซัึ่กถืามรายละเอย่ดเก่�ยวกบั	

ผู้ลการดำเนนิงาน	การบรหิารความเส่�ยง	การควบคมุ	ดแูล	และอื�นๆ	

ได�ทุกุเรื�อง	โดยไม่จุำกดัเวลา	ในการพิจุารณาวาระต่างๆ	กรรมการ	

บริษัทุ	ซึ่่�งม่ส่วนได�เส่ยในเรื�องทุ่�พิจุารณา	ไม่ม่สิทุธิออกเส่ยงและ	

ไม่อยูใ่นทุ่�ปีระชุมในวาระดังกล่าว	เลขานุการบริษัทุจุะบันทุก่การปีระชุม	

แบบสรปุีปีระเดน็ทุ่�สำคญัพร�อมมตขิองทุ่�ปีระชมุ	โดยจุะให�คณะกรรมการ	

บริษัทุรับรองรายงานการปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุครั�งถืัดไปี	

และในการปีระชุมทุุกครั�ง	 เลขานุการบริษัทุจุะจัุดเก็บรายงาน	

การปีระชุมไว�อย่างเป็ีนระบบ	เพื�อใช�อ�างองิและสามารถืตรวจุสอบได�		

5.	 การเชญิผูู้�บริหารระดบัสูงเข�าร่วมปีระชมุ	ในการปีระชมุคณะกรรมการ	

บรษิทัุ	ตลอดปีี	2567	บริษทัุฯ	ได�เร่ยนเชญิผูู้�บรหิาร	ได�แก่	ปีระธาน

คณะผูู้�บริหาร	และผูู้�อำนวยการสายงานบัญช่และการเงิน	เข�าร่วม

ปีระชุม	เพื�อตอบข�อซึ่กัถืามหรือข�อสงสยัต่างๆ	ของคณะกรรมการ	

บรษิทัุด�วยทุกุครั�ง

6.	 การเข�าถ่ืงสารสนเทุศ	ด�วยเหตุทุ่�คณะกรรมการบริษัทุมิได�ม	่

การปีระชุมกนัทุกุเดือน	กรรมการบริษัทุฯ	สามารถืขอคำช่�แจุงหรือ

ขอตรวจุเอกสารทุ่�เก่�ยวข�องกบัเรื�องทุ่�พจิุารณาเพิ�มเตมิได�จุากปีระธาน

คณะผูู้�บริหาร	หรือเลขานกุารบรษิทัุ	

7.	 การปีระชุมร่วมกันของกรรมการทุ่�ไม่เป็ีนผูู้�บริหาร	คณะกรรมการ	

บริษัทุอนุมัตินโยบายสนับสนุนให�กรรมการทุ่�ไม่เปี็นผูู้�บริหาร

สามารถืปีระชุมระหว่างกันเองได�ตามความจุำเปี็น	เพื�ออภิปีราย

ปีัญหาต่างๆ	เก่�ยวกับการจุัดการทุ่�อยู่ในความสนใจุ	โดยไม่ม่ฝั่าย

จุัดการร่วมด�วย	และมอบหมายให�เลขานุการบริษัทุเปี็นผูู้�อำนวย

ความสะดวก	อย่างไรก็ตาม	ตลอดปีี	2567	นอกจุากการปีระชุม

ของคณะกรรมการชุดย่อย	ซึ่่�งเป็ีนการปีระชุมเพื�อปีฏิิบัติภารกิจุ

ตามทุ่�ได�รับมอบหมายแล�ว	กรรมการทุ่�ไม่เปี็นผูู้�บริหารยังมิได�ม่

การปีระชุมระหว่างกันเองแต่อย่างใด

•	 ความรับผิิดชอบของคณะกรรมการต่�อรายงานิทางการเงินิ	

คณะกรรมการบริษัทุเปี็นผูู้�รับผู้ิดชอบต่อความถืูกต�องของการจุัดทุำ	

งบการเงนิของบริษทัุฯ	โดยแสดงรายละเอย่ดข�อมลูทุางการเงนิอย่างถืกูต�อง	

ครบถื�วน	ทุนัเวลา	โปีรง่ใส	และเปีน็ไปีตามหลกัเกณฑ์ท์ุ่�กฎหมายกำหนด	

โดยผู่้านการตรวจุสอบจุากผูู้�สอบบัญช่รับอนุญาตทุ่�ได�รับการรบัรองจุาก

สำนกังานคณะกรรมการกำกบัหลกัทุรพัยแ์ละตลาดหลกัทุรพัย	์(ก.ล.ต.)	

และ/หรือหน่วยงานทุ่�เก่�ยวข�อง	และผู้า่นการสอบทุานจุากคณะกรรมการ	

ตรวจุสอบแล�ว	ทุั�งน่�	คณะกรรมการบริษทัุได�จัุดทุำรายงานความรับผู้ดิชอบ	

ของคณะกรรมการตอ่รายงานทุางการเงนิไว�ในแบบแสดงรายการข�อมลู

ปีระจุำปีี/รายงานปีระจุำปีี	(แบบ	56-1	One	Report)	ด�วย		

•	 กระบวนิการสรรหาและกำหนิดค�าต่อบแทนิกรรมการและผิ้บ้รหิาร	

คณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา	ม่หน�าทุ่�รับผู้ิดชอบดูแล

สัดส่วน	จุำนวน	องค์ปีระกอบของคณะกรรมการบริษัทุ	และคณะ

กรรมการชุดย่อยให�เหมาะสมกับองค์กร	การสรรหาบุคคลเพื�อทุดแทุน

ปีระธานคณะผูู้�บริหาร	รวมถ่ืงพิจุารณากำหนดค่าตอบแทุนกรรมการ	

และผูู้�บริหารให�เหมาะสมและใกล�เค่ยงกับบริษัทุจุดทุะเบ่ยนอื�น		

โดยในปี	ี2567	คณะกรรมการกำหนดคา่ตอบแทุนและสรรหาได�พจิุารณา

ขอบเขตของบทุบาทุ	ความรับผู้ิดชอบ	ปีระโยชน์ทุ่�คาดว่าจุะได�รับจุาก

กรรมการแต่ละทุ่าน	 เพื�อนำเสนอคณะกรรมการบริษัทุพิจุารณาให�

ความเห็นชอบค่าตอบแทุนกรรมการก่อนนำเสนอต่อทุ่�ปีระชุมสามัญ	

ผูู้�ถืือหุ�นเพื�อพจิุารณาอนมุติัอก่ครั�งหน่�ง	รวมถ่ืงได�ปีระเมนิผู้ลงานผูู้�บรหิาร	

สงูสดุ	และผูู้�บรหิารระดบัสงูของบรษิทัุฯ	และนำเสนอต่อคณะกรรมการ	

บริษัทุ	เพื�อพิจุารณาอนุมัติค่าตอบแทุน

•	 การดำรงต่ำแหนิ�งในิบริษััทอ่�นิของกรรมการ	

คณะกรรมการบริษัทุได�กำหนดนโยบายการดำรงตำแหน่งในบริษัทุอื�น

ของกรรมการ	โดยกรรมการแต่ละทุ่านสามารถืดำรงตำแหน่งกรรมการ

ในบริษัทุจุดทุะเบ่ยนอื�น	เมื�อรวมบริษัทุฯ	แล�ว	จุะต�องไม่เกิน	5	แห่ง	

และกรรมการต�องแจุ�งข�อมูลการดำรงตำแหน่งกรรมการในบริษัทุอื�น	

ต่อเลขานุการบริษัทุทุราบ	โดยในปีี	2567	บริษัทุฯ	ไม่ม่กรรมการ	

ทุ่�ดำรงตำแหน่งกรรมการในบริษัทุจุดทุะเบ่ยนอื�น	 เมื�อรวมบริษัทุฯ		

แล�วเกินกว่า	5	แห่ง	

•	 การพื่ัฒนิากรรมการและผิ้้บริหาร	

คณะกรรมการบริษัทุส่งเสริมและสนับสนุนให�กรรมการ	ผูู้�บริหาร	และ

พนักงานทุ่�เก่�ยวข�องในระบบการกำกับดูแลกิจุการของบริษัทุฯ	ได�รับ	

การฝึักอบรมอย่างสม�ำเสมอ	เพื�อปีรับปีรุงการปีฏิิบัตงิานให�มป่ีระสิทุธิภาพ	

อยา่งต่อเนื�อง	รวมถืง่สง่เสรมิให�กรรมการและผูู้�บรหิารเข�ารบัการอบรม

ในหลักสูตรทุ่�เก่�ยวข�องกับการดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	เพื�อเสริมสร�าง

ความรู�และช่วยสนับสนุนการปีฏิิบัติหน�าทุ่�อย่างม่ปีระสิทุธิภาพ
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บรษิทัุฯ	ได�สนับสนุนให�กรรมการเข�าร่วมอบรมหลักสตูรสำหรับกรรมการ

ทุ่�จุัดโดยสมาคมส่งเสริมสถืาบันกรรมการบริษัทุไทุย	(IOD)	ซึ่่�งปีัจุจุุบัน	

มก่รรมการบริษทัุฯ	เข�ารับการอบรมทุ่�เก่�ยวกับการปีฏิิบตัหิน�าทุ่�กรรมการ

ในหลกัสตูร	Director	Certification	Program	(DCP)	และ/หรอืหลกัสตูร	

Director	Accreditation	Program	(DAP)	รวมจุำนวน	10	คน	จุาก

ร้ายชืื่�อ/ต้ำแหน์�ง หลักส้ต่ร สถืาบันิ

1.	 นายชัย		โสภณพนิช

	 ปีระธานกรรมการ

-	การสร�างความตระหนักด�านความมั�นคงปีลอดภัย

สารสนเทุศ	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุการใช�ข�อมูลภายใน	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์	(e-Learning)

-	บริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)

-	บริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)

-	บริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)

2.	 นายกองเอก		เปีล่งศักดิ�		

ปีระกาศเภสัช

	 กรรมการอิสระและ

	 ปีระธานคณะกรรมการตรวจุสอบ

-	การสร�างความตระหนักด�านความมั�นคงปีลอดภัย

สารสนเทุศ	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุการใช�ข�อมูลภายใน	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์	(e-Learning)

-	บริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)

-	บริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)

-	บริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)

3.	 นาย	ช.นันทุ์		เพ็ชญไพศิษฏิ์

	 กรรมการอิสระและ

	 กรรมการตรวจุสอบ

-	การสร�างความตระหนักด�านความมั�นคงปีลอดภัย

สารสนเทุศ	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุการใช�ข�อมูลภายใน	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์	(e-Learning)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

4.	 นางสาวพจุน่ย์		ธนวรานิช

	 กรรมการอิสระและ

	 กรรมการตรวจุสอบ

-	การสร�างความตระหนักด�านความมั�นคงปีลอดภัย

สารสนเทุศ	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุการใช�ข�อมูลภายใน	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์	(e-Learning)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

5.	 นายสิงห์		ตังทุัตสวัสดิ�

	 กรรมการอิสระและ

	 ปีระธานคณะกรรมการกำหนด

	 ค่าตอบแทุนและสรรหา

-	การสร�างความตระหนักด�านความมั�นคงปีลอดภัย

สารสนเทุศ	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุการใช�ข�อมูลภายใน	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์	(e-Learning)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

6.	 นายสุวรรณ		แทุนสถืิต

	 กรรมการอิสระและ

	 กรรมการกำหนดค่าตอบแทุน	

และสรรหา

-	 การสร�างความตระหนักด�านความมั�นคงปีลอดภัย

สารสนเทุศ	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุการใช�ข�อมูลภายใน	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์	(e-Learning)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

7.	 หม่อมราชวงศ์ศุภดิศ		ดิศกุล

	 กรรมการอิสระและ

	 กรรมการกำหนดค่าตอบแทุน	

และสรรหา

-	การสร�างความตระหนักด�านความมั�นคงปีลอดภัย

สารสนเทุศ	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุการใช�ข�อมูลภายใน	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์	(e-Learning)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

8.	 นางณินทุิรา		โสภณพนิช

	 กรรมการอิสระและ

	 ปีระธานคณะกรรมการ	

ธรรมาภิบาลและความยั�งยืน

-	การสร�างความตระหนักด�านความมั�นคงปีลอดภัย

สารสนเทุศ	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุการใช�ข�อมูลภายใน	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์	(e-Learning)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

9.	 นายพนัส		ธ่รวณิชย์กุล

		 กรรมการอิสระและกรรมการ	

ธรรมาภิบาลและความยั�งยืน

-	การสร�างความตระหนักด�านความมั�นคงปีลอดภัย

สารสนเทุศ	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุการใช�ข�อมูลภายใน	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์	(e-Learning)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

ปีี	2567	กรรมการบริษัทุฯ	ได�เข�ารับการพัฒนาและฝัึกอบรมหลักสูตรต่างๆ	ดังน่�

กรรมการบริษัทุฯ	ทุั�งหมด	11	คน	คิดเปี็นร�อยละ	90.91	นอกจุากน่�	

เลขานุการบริษัทุได�แจุ�งข�อมูลข่าวสารการสัมมนาและการอบรมทุ่�เปี็น

ปีระโยชน์ต่อกรรมการบริษัทุฯ	เปี็นปีระจุำ	ทุั�งน่�	รายละเอ่ยดการเข�ารับ

การอบรมหลักสูตรสำหรับกรรมการทุ่�จุัดโดย	 IOD	ปีรากฏิอยู่ในหัวข�อ	

คณะกรรมการและปีระวัติคณะกรรมการ
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ร้ายชืื่�อ/ต้ำแหน์�ง หลักส้ต่ร สถืาบันิ

10.	นายซึู่ซึู่มุ		ทุะเทุกามิ

	 กรรมการอิสระ

-	การสร�างความตระหนักด�านความมั�นคงปีลอดภัย

สารสนเทุศ	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุการใช�ข�อมูลภายใน	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์	(e-Learning)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

11.	ดร.อภิสิทุธิ�		อนันตนาถืรัตน

	 กรรมการและ	

ปีระธานคณะผูู้�บริหาร

-	สุดยอดการบริหารธุรกิจุด�วยกฎหมายสำหรับผูู้�นำองค์กร	

(Super	LBA)	รุ่นทุ่�	1/2567

-	การสร�างความตระหนักด�านความมั�นคงปีลอดภัย

สารสนเทุศ	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุการใช�ข�อมูลภายใน	(e-Learning)

-	ทุำความเข�าใจุความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์	(e-Learning)

-	มหาวทิุยาลยัธรุกจิุบณัฑ์ติย์

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

-	บรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)

•	 การปฐมนิิเทศกรรมการใหม�	

บรษิทัุฯ	ตระหนกัถืง่ความสำคญัตอ่การปีฏิบิตัหิน�าทุ่�ของกรรมการใหม	่จุง่

จุดัให�มก่ารปีฐมนิเทุศกรรมการเข�าใหม่ทุกุครั�ง	เพื�อให�ทุราบถืง่วิสยัทุศัน์	

แผู้นกลยุทุธ์	บทุบาทุ	หน�าทุ่�และความรับผิู้ดชอบของกรรมการ		

ซึ่่�งได�มอบหมายให�เลขานุการบริษัทุแนะนำแนวทุางการดำเนินธุรกิจุ	

ในภาพรวมของบริษัทุฯ	โครงสร�างคณะกรรมการบริษัทุ	การกำกับดูแล

กิจุการของบริษัทุฯ	รวมถื่งข�อมูลอื�นทุ่�จุำเป็ีนและเป็ีนปีระโยชน์ต่อการ

ปีฏิิบัติหน�าทุ่�ของกรรมการอย่างม่ปีระสิทุธิภาพ	โดยนำเสนอเอกสาร	

ทุ่�เก่�ยวข�องมอบให�กับกรรมการทุ่�เข�าใหม่	เชน่	แบบแสดงรายการข�อมูล

ปีระจุำปี/ีรายงานปีระจุำปี	ี(แบบ	56-1	One	Report)	นโยบายการกำกับ

ดูแลกิจุการ	ข�อกำหนดเก่�ยวกับจุริยธรรมและจุรรยาบรรณทุางธุรกิจุ	

นโยบายต่อต�านการคอร์รัปีชัน	และนโยบายการแจุ�งเบาะแส	สำหรับ

ในปีี	2567	บริษัทุฯ	ไม่ม่กรรมการเข�าใหม่	

•	 การประเมินิผิลการปฏิิบัต่ิหนิ้าท่�ของคณะกรรมการบริษััท

คณะกรรมการบริษัทุได�เล็งเห็นความสำคัญของการเสริมสร�าง	

คณะกรรมการบรษิทัุ	ทุ่�มป่ีระสิทุธผิู้ล	จุง่จัุดให�มก่ารปีระเมนิผู้ลการปีฏิบิติั	

หน�าทุ่�ปีระจุำปีีของคณะกรรมการ	เพื�อนำผู้ลการปีระเมินไปีพิจุารณา

ปีรับปีรุงและพัฒนาการปีฏิิบัติหน�าทุ่�ของคณะกรรมการต่อไปี	รวมถ่ืง

สนับสนุนให�บริษัทุย่อยม่การปีระเมินผู้ลการปีฏิิบัติหน�าทุ่�ปีระจุำปีีของ

คณะกรรมการเช่นเด่ยวกัน	โดยการปีระเมินผู้ลคณะกรรมการแบ่งเปี็น	

3	ส่วน	ปีระกอบด�วย

(1)	 การปีระเมินผู้ลการปีฏิิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทุแบบ	

ทุั�งคณะ	 เพื�อใช�ปีระเมินผู้ลการปีฏิิบัติหน�าทุ่�ในภาพรวมของ	

คณะกรรมการบริษัทุ

(2)	 การปีระเมินผู้ลการปีฏิิบัติงานของกรรมการรายบุคคล	เพื�อใช�

ปีระเมินผู้ลตนเองในการปีฏิิบัติภาระหน�าทุ่�ของการเปี็นกรรมการ	

บริษัทุ

(3)	 การปีระเมินผู้ลการปีฏิิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อย	เพื�อใช�	

ปีระเมนิผู้ลการปีฏิบัิตหิน�าทุ่�ในภาพรวมของคณะกรรมการตรวจุสอบ/	

คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั�งยนื/คณะกรรมการกำหนด

ค่าตอบแทุนและสรรหา

สำหรับรายละเอ่ยดกระบวนการปีระเมินผู้ลการปีฏิิบัติงานของ	

คณะกรรมการบรษิทัุแบบทุั�งคณะ	กระบวนการปีระเมนิผู้ลการปีฏิิบตังิาน	

ของกรรมการรายบุคคล	และกระบวนการปีระเมินผู้ลการปีฏิิบัติงาน	

ของคณะกรรมการชุดย่อย	 สามารถืศ่กษาเพิ�มเติมในรายงาน

ความยั�งยืน	ปีระจุำปีี	2567	 หัวข�อ	การกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่	หรือ		

www.bkiholdings.com

1.2	สิทธิิของผิ้้ถื่อห่้นิ

บริษัทุฯ	 ให�ความสำคัญกับการเคารพต่อสิทุธิต่างๆ	ของผูู้�ถืือหุ�น	

ทุกุราย	ทุั�งสทิุธใินการรบัเงนิปีนัผู้ล	การซึ่ื�อ	ขาย	โอน	รบัโอนหลกัทุรพัย์

ทุ่�ตนถืืออยู่อย่างเปี็นอิสระ	การเสนอชื�อแต่งตั�งและถือดถือนกรรมการ	

การกำหนดค่าตอบแทุนกรรมการ	การแต่งตั�งผูู้�สอบบัญช่และกำหนด

ค่าสอบบัญช่	การเสนอวาระการปีระชุมสามัญผูู้�ถืือหุ�น	และการแสดง	

ความเห็นในทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�นอย่างเปี็นอิสระ	 ซึ่่�งสามารถืสรุปี	

ผู้ลการดำเนินงานของปีี	2567	ได�	ดังน่�	

1)	 บริษัทุฯ	ให�ความสำคัญกับการจัุดปีระชุมสามัญผูู้�ถืือหุ�น	เพื�อให�	

ผูู้�ถืือหุ�นม่ส่วนร่วมในการติดตามดูแลการดำเนินงาน	โดยบริษัทุฯ	

จุดัให�มก่ารปีระชมุสามญัผูู้�ถือืหุ�นภายใน	4	เดอืน	นับแต่วนัสิ�นสดุ

รอบปีีบัญช่ของบรษิทัุฯ	ซึ่่�งเป็ีนไปีตามทุ่�กฎหมายกำหนด	และได�จุดั	

ให�มก่ารปีระชุมสามญัผูู้�ถืือหุ�นเมื�อวันศุกร์ทุ่�	19	เมษายน	2567	เวลา	

16.00	น.	ณ	ห�อง	1105	ชั�น	11	อาคารกรงุเทุพปีระกนัภยั	เลขทุ่�	25	

ถืนนสาทุรใต�	แขวงทุุง่มหาเมฆ	เขตสาทุร	กรุงเทุพมหานคร	

2)	 บริษทัุฯ	ได�จัุดส่งหนงัสอืเชญิปีระชมุผูู้�ถือืหุ�น	โดยกำหนดวนั	เวลา	

และสถืานทุ่�	 รายละเอ่ยดวาระการปีระชุมพร�อมความเห็นของ	

คณะกรรมการบริษทัุในแต่ละวาระและเอกสารปีระกอบต่างๆ	ให�แก่	

ผูู้�ถืือหุ�นได�พิจุารณาล่วงหน�าไม่น�อยกว่า	14	วันก่อนการปีระชุม	

เพื�อให�ผูู้�ถืือหุ�นมร่ะยะเวลาเพย่งพอในการศ่กษาข�อมลูก่อนตดัสนิใจุ	

ลงมติในวาระต่างๆ	ได�	และได�เผู้ยแพร่ข่าวหนังสือเชิญปีระชุมผูู้�ถือืหุ�น	

ผู่้านเวบ็ไซึ่ต์ของบรษิทัุฯ	กรณ่ทุ่�ผูู้�ถือืหุ�นไม่สามารถืเข�าร่วมปีระชมุ

ด�วยตนเอง	บรษิทัุฯ	ได�แนบหนังสอืมอบฉันทุะส่งไปีพร�อมหนังสอื

เชญิปีระชมุเพื�อเปิีดโอกาสให�ผูู้�ถือืหุ�นสามารถืใช�สทิุธ	ิโดยการมอบ

ฉนัทุะให�บคุคลใดบคุคลหน่�งมาปีระชมุแทุน
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3)	 บรษิทัุฯ	มก่ระบวนการตรวจุสอบเอกสารต่างๆ	ทุ่�ใช�ในการปีระชมุ

สามัญผูู้�ถืือหุ�น	โดยได�เตร่ยมบุคลากรและสิ�งอำนวยความสะดวก	

ไว�อย่างเพย่งพอ	อาทุ	ิอากรแสตมป์ี

4)	 ปีระธานกรรมการ	ทุำหน�าทุ่�เป็ีนปีระธานในทุ่�ปีระชมุ	ซึ่่�งได�ดำเนนิ

การปีระชุมตามลำดับวาระและเรื�องทุ่�ระบไุว�ในหนังสอืเชญิปีระชุม	

โดยไม่ม่การเพิ�มเติมและแก�ไข	พร�อมทุั�งจุัดสรรเวลาสำหรับ	

การซึ่ักถืามของผูู้�ถืือหุ�นในแต่ละวาระอย่างเหมาะสมและเพ่ยงพอ

ก่อนการลงมติ	

5)	 ปีระธานกรรมการได�มอบหมายให�เลขานุการบริษทัุดำเนนิการตาม

วาระการปีระชมุ	โดยก่อนเริ�มการปีระชมุ	เลขานกุารบรษิทัุได�ช่�แจุง

วธ่ิปีฏิบิตัใินการปีระชุมสามัญผูู้�ถือืหุ�นและการออกเสย่งลงคะแนน	

ในแต่ละวาระ	และระหว่างการปีระชมุได�เปิีดโอกาสให�ผูู้�ถืือหุ�นทุกุราย	

สามารถืใช�สิทุธิเพื�อรักษาผู้ลปีระโยชน์ของตนด�วยการอภิปีราย		

ซึ่ักถืาม	เสนอแนะและแสดงความคิดเห็นในทุ่�ปีระชุมได�ทุุกวาระ	

โดยปีระธานกรรมการ	และผูู้�บริหารจุะให�ความสำคัญกบัทุกุคำถืาม

และตอบข�อซึ่ักถืามอย่างชัดเจุนและตรงปีระเด็น	รวมถื่งจุัดให�	

ผูู้�ถือืหุ�นได�ลงคะแนนเสย่งอย่างโปีร่งใสและให�สทิุธอิอกเส่ยงในเรื�อง

สำคญัๆ	ในแต่ละวาระ

6)	 การปีระชุมสามัญผูู้�ถืือหุ�น	ปีระจุำปีี	2567	คณะกรรมการบริษัทุ	

เข�าร่วมปีระชมุ	จุำนวน	10	ทุ่าน	คดิเป็ีนร�อยละ	90.91	ของจุำนวน	

กรรมการทุั�งหมด	 โดยม่ปีระธานกรรมการ	 และปีระธาน	

คณะกรรมการชุดย่อยทุุกคณะเข�าร่วมปีระชุมเพื�อตอบข�อซึ่ักถืาม	

ของผูู้�ถือืหุ�นในเรื�องทุ่�เก่�ยวข�อง		

7)	 ภายหลงัการปีระชมุ	บรษัิทุฯ	ได�บนัทุก่รายงานการปีระชมุสามญั

ผูู้�ถือืหุ�น	โดยบนัทุก่รายชื�อกรรมการทุ่�เข�าร่วมปีระชมุและกรรมการ

ทุ่�ลาปีระชุม	บันทุ่กการช่�แจุงวิธ่ปีฏิิบัติในการออกเส่ยงลงคะแนน

ในแต่ละวาระ	วธ่ิการแสดงผู้ลคะแนนให�ทุ่�ปีระชุมทุราบก่อนดำเนนิ

การปีระชมุ	บนัทุก่ผู้ลของมตแิละผู้ลของการลงคะแนนเสย่งในแต่ละ

วาระว่ามผูู่้�ถือืหุ�นเหน็ด�วย	ไม่เหน็ด�วย	และงดออกเสย่ง	บนัทุก่คำถืาม

ทุ่�เป็ีนปีระเด็นสำคัญทุ่�ผูู้�ถืือหุ�นได�ม่การซัึ่กถืามและการช่�แจุงของ	

บรษิทัุฯ	โดยสรปุี	เพื�อให�ผูู้�ถือืหุ�นสามารถืตรวจุสอบได�ตลอดเวลา	

และเผู้ยแพร่รายงานการปีระชมุสามญัผูู้�ถือืหุ�นดงักล่าวไว�บนเวบ็ไซึ่ต์	

บรษิทัุฯ	

1.3	 การปฏิิบัต่ิต่�อผิ้้ถื่อห่้นิอย�างเท�าเท่ยมกันิ

บริษัทุฯ	ตระหนักถื่งความสำคัญของผูู้�ถืือหุ�น	และพยายามสร�างให�เกิด

ความเทุ่าเทุ่ยมกันของผูู้�ถืือหุ�นทุุกกลุ่ม	ไม่ว่าจุะเปี็นผูู้�ถืือหุ�นรายใหญ่		

ผูู้�ถืือหุ�นส่วนน�อย	นักลงทุุนสถืาบัน	หรือผูู้�ถืือหุ�นต่างชาติ	โดยเฉพาะกับ	

ผูู้�ถืือหุ�นส่วนน�อย	คณะกรรมการบริษัทุ	จุะไม่เพิ�มวาระการปีระชุม	

ทุ่�ไม่ได�แจุ�งล่วงหน�าโดยไม่จุำเปี็นโดยเฉพาะในวาระสำคัญทุ่�ผูู้�ถืือหุ�น	

ต�องใช�เวลาในการพจิุารณาตดัสนิใจุ	โดยสามารถืสรปุีผู้ลการดำเนนิงาน	

ของปีี	2567	ได�ดังน่�			

1)	 บริษัทุฯ	ได�แจุ�งกำหนดการปีระชุมพร�อมระเบ่ยบวาระ	และความ

เห็นของคณะกรรมการบริษัทุ	และเผู้ยแพร่หนังสือเชิญปีระชุม

สามัญผูู้�ถืือหุ�นและเอกสารปีระกอบการปีระชุม	ผู้่านทุางเว็บไซึ่ต์

ของบริษัทุฯ	เปี็นการล่วงหน�าไม่น�อยกว่า	28	วันก่อนวันปีระชุม

สามัญผูู้�ถืือหุ�น	

2)	 บริษัทุฯ	เห็นความสำคัญในการให�ผูู้�ถืือหุ�นส่วนน�อยสามารถืเสนอ

เพิ�มวาระการปีระชุมสามัญผูู้�ถืือหุ�น	และเสนอชื�อบุคคลเพื�อเข�า

ดำรงตำแหน่งกรรมการล่วงหน�า	แต่เนื�องจุากบริษัทุฯ	เริ�มซึ่ื�อขาย

ในตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุยครั�งแรกในวันทุ่�	18	มิถืุนายน	

2567	ซึ่่�งเปี็นวันหลังจุากทุ่�บริษัทุฯ	ปีระชุมสามัญผูู้�ถืือหุ�นแล�ว			

แตอ่ย่างไรกด็	่ในปีถัีืดไปีบริษทัุฯ	จุะจัุดให�มก่ารปีระชุมในชว่งเดือน	

เมษายน	จุ่งได�เปิีดโอกาสให�ผูู้�ถืือหุ�นส่วนน�อยสามารถืเสนอเพิ�ม

วาระการปีระชุมสามัญผูู้�ถืือหุ�น	และเสนอชื�อบุคคลเพื�อเข�าดำรง

ตำแหน่งกรรมการล่วงหน�า	ระหว่างวันทุ่�	1	ตุลาคม	2567-วันทุ่�	31	

ธนัวาคม	2567	โดยบรษิทัุฯ	ได�เผู้ยแพรร่ายละเอย่ดหลกัเกณฑ์แ์ละ

แนวปีฏิิบัติดังกล่าวผู้่านช่องทุางการเปิีดเผู้ยของตลาดหลักทุรัพย์

แห่งปีระเทุศไทุยและบนเว็บไซึ่ต์ของบริษัทุฯ	

3)	 การปีระชุมสามัญผูู้�ถืือหุ�น	 เลขานุการบริษัทุได�แจุ�งให�ผูู้�ถืือหุ�น

ทุราบกฎเกณฑ์์ต่างๆ	ทุ่�ใช�ในการปีระชุม	ขั�นตอนการออกเส่ยง

ลงมติ	รวมทุั�งสิทุธิการออกเส่ยงลงคะแนนตามแต่ละปีระเภทุ	

ของหุ�น	และเพื�อเปี็นการรักษาสิทุธิของผูู้�ถืือหุ�นทุุกราย	ปีระธาน

ในทุ่�ปีระชมุได�ดำเนนิการปีระชมุตามระเบย่บวาระการปีระชมุทุ่�ได�	

แจุ�งไว�ในหนังสือเชิญปีระชุมสามัญผูู้�ถืือหุ�นและไม่ม่การเพิ�มวาระ

การปีระชุม	โดยไม่ได�แจุ�งให�ผูู้�ถืือหุ�นทุราบล่วงหน�าแต่อย่างใด

4)	 บริษัทุฯ	เปีิดโอกาสให�ผูู้�ถืือหุ�นทุ่�ไม่สามารถืเข�าปีระชุมด�วยตนเอง	

สามารถืใช�สิทุธิออกเส่ยง	 โดยสามารถืมอบฉันทุะให�บุคคลอื�น

เข�าร่วมปีระชุมและออกเส่ยงลงคะแนนแทุนตนได�	 โดยไม่ม่การ

กำหนดเงื�อนไขซึ่่�งทุำให�ยากต่อการมอบฉันทุะ	รวมถื่งสนับสนุน

ให�ผูู้�ถืือหุ�นใช�หนังสือมอบฉันทุะทุ่�สามารถืกำหนดทิุศทุางในการ

ลงคะแนนเส่ยงได�	(แบบ	ข)	

5)	 ใช�บัตรลงคะแนนเส่ยงในทุุกวาระการปีระชุม	โดยเฉพาะวาระ	

เลอืกตั�งกรรมการทุ่�ผูู้�ถือืหุ�นสามารถืเลอืกตั�งได�เป็ีนรายบุคคล	และ	

ม่คะแนนเส่ยงเทุ่ากับจุำนวนหุ�นทุ่�ตนม่ต่อการเลือกตั�งกรรมการ	

1	คน

1.4	 สิทธิิของผิ้้ม่ส�วนิได้เส่ย

บริษัทุฯ	 ให�ความสำคัญต่อสิทุธิของผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกกลุ่ม	 และ

กำหนดการปีฏิิบัติต่อผูู้�มส่ว่นได�เสย่แต่ละกลุ่มอย่างชัดเจุน	เพราะเชื�อวา่	

แรงสนับสนุนจุากผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย	จุะส่งผู้ลให�ชื�อเส่ยงและภาพลักษณ์	

ของบริษัทุฯ	โดดเด่น	สามารถืแข่งขันและสร�างผู้ลกำไรให�กับบริษัทุฯ		

ในระยะยาวได�	โดยสามารถืสรุปีแนวทุางปีฏิบัิติแยกตามกลุ่มต่างๆ	ได�ดังน่�	

•	 ผูู้�ถืือหุ�น	บริษัทุฯ	ตระหนักและให�ความสำคัญต่อผูู้�ถืือหุ�นในฐานะ	

เจุ�าของบรษิทัุฯ	โดยมุง่มั�นทุ่�จุะดำเนนิธรุกจิุอย่างมบ่รรษทัุภบิาล	และ	

แนว่แนใ่นการสร�างกจิุการให�มฐ่านะทุางการเงนิทุ่�มั�นคงอยา่งยั�งยนื	

เพื�อสร�างความพ่งพอใจุสูงสุดแก่ผูู้�ถืือหุ�นด�วยผู้ลตอบแทุนทุ่�ด	่
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และตอ่เนื�อง	ดแูลให�มก่ารปีฏิิบัตติอ่ผูู้�ถือืหุ�นทุกุรายอย่างเทุ่าเทุย่ม

กันและเปี็นธรรม	โดยเปีิดเผู้ยข�อมูลทุ่�ถืูกต�อง	ครบถื�วน	โปีร่งใส		

ทุันต่อเวลา	และเชื�อถืือได�	 รวมถื่งจุัดให�ม่ช่องทุางติดต่อกับ	

นักลงทุุนสัมพันธ์	 ซึ่่�งรายละเอ่ยดข�อมูลการติดต่อเผู้ยแพร่	

บนเว็บไซึ่ต์ของบริษัทุฯ

•	 พนกังาน	บรษิทัุฯ	ได�ปีฏิิบตัติอ่พนกังานทุกุระดบัอยา่งเทุา่เทุย่มกนั

ในการทุำงาน	โดยปีราศจุากการเลือกปีฏิิบัติ	และให�ความเคารพ

ต่อสิทุธิมนุษยชน	รวมถ่ืงย่ดหลักคุณธรรมและความยุติธรรม	

ในการบริหารงานทุรัพยากรบุคคล	 โดยไม่นำความแตกต่าง	

เรื�องเพศ	เชื�อชาติ	ศาสนา	หรอืสถืานศก่ษามาเป็ีนข�อจุำกัดโอกาส	

ของพนักงาน	ตลอดจุนมุ่งมั�นทุ่�จุะพัฒนาศักยภาพของพนักงาน	

ทุกุระดบัอยา่งตอ่เนื�อง	โดยพฒันาทุกัษะ	ความรู�	และความสามารถื	

ของพนักงานทุ่�จุำเปี็นต่อการปีฏิิบัติงาน	เพื�อสร�างความพ่งพอใจุ

สูงสุดแก่ลูกค�า	รวมทุั�งมอบโอกาสในการสร�างความก�าวหน�า	

ในการทุำงานให�แก่พนักงานทุุกคนโดยเทุ่าเทุ่ยมกัน	และให�	

ค่าตอบแทุนแก่พนักงานในอัตราทุ่�เหมาะสมและเป็ีนธรรม	

สอดคล�องกับผู้ลการดำเนินงานของบริษัทุฯ	และผู้ลปีระเมิน	

การปีฏิิบัติงานของพนักงาน

	

	 บริษัทุฯ	ให�ความสำคัญเรื�องสวัสดิการและความปีลอดภัยของ

พนักงาน	 โดยจัุดให�ม่สวัสดิการและสิทุธิปีระโยชน์ทุั�งทุ่�เป็ีน	

พื�นฐานและทุ่�สงูกวา่ทุ่�กฎหมายกำหนด	อาทุ	ิวนัหยุด	วนัหยดุพักผู้อ่น	

ปีระจุำปีี	กองทุุนสำรองเล่�ยงช่พ	สวัสดิการเงินกู�	ปีระกันช่วิต

และสุขภาพให�กับพนักงานและ/หรือครอบครัว	การตรวจุสุขภาพ

ปีระจุำปีี	การดูแลรักษาสภาพแวดล�อมในการทุำงานให�ม่ความ

ปีลอดภัยและถืูกสุขลักษณะอนามัย	 โดยม่การปีระชาสัมพันธ์	

สิทุธิปีระโยชน์ต่างๆ	ให�กับพนักงานทุราบอย่างต่อเนื�อง

•	 ลูกค�า	บริษัทุฯ	มุ่งมั�นทุ่�จุะสร�างความเชื�อมั�นและความพ่งพอใจุ

สูงสุดแก่ลูกค�าด�วยบริการทุ่�เปีี�ยมด�วยคุณภาพ	 โดยเฉพาะ

ผู้ลิตภัณฑ์์ปีระกันภัยและการบริการของบริษัทุย่อย	ซึ่่�งบริษัทุฯ	

และบริษัทุย่อยได�ดำเนินการดังน่�

1.	 ออกแบบผู้ลิตภัณฑ์์ปีระกันภัยทุ่�ม่ความเหมาะสมและ	

เปี็นปีระโยชน์กับลูกค�า	 รวมถ่ืงต�องผู้่านความเห็นชอบ	

จุากสำนักงานคณะกรรมการกำกบัและสง่เสรมิการปีระกอบ

ธุรกิจุปีระกันภัย	

2.	 การเปีิดเผู้ยข�อมูลเก่�ยวกับการเสนอขาย	และรายละเอ่ยด

ของกรมธรรมป์ีระกนัภยัเพื�อปีระกอบการตดัสนิใจุของลกูค�า	

นอกจุากจุะต�องเปิีดเผู้ยข�อมลูกรมธรรม์ปีระกนัภยัอย่างครบถื�วน	

ทุั�งเงื�อนไข	สิทุธิปีระโยชน์	ข�อยกเว�น	ม่ความถืูกต�อง	ชัดเจุน	

ไม่เกินจุริง	และไม่บิดเบือนแล�ว	ข�อมูลทุ่�ให�จุะต�องม่ความ

เหมาะสมกับกลุ่มลูกค�า

3.	 การโฆษณาผู่้านสื�อโฆษณาทุ่�ใช�ข�อความหรือภาพ	ให�ม่

การระบุคำเตือนโดยตัวอักษรของข�อความและคำอธิบาย	

รายละเอ่ยดต�องม่ความคมชัด	และอ่านได�ชัดเจุน	หากเปี็น	

การโฆษณาผู่้านสื�อโฆษณาทุ่�ม่เฉพาะการใช�เส่ยง	ต�องจัุด

ให�ม่การอ่านออกเส่ยงคำเตือน	และคำอธิบายรายละเอ่ยด

ทุ่�สามารถืฟื้ังเข�าใจุได�	

4.	 คำน่งถื่งความปีลอดภัยของลูกค�าในขณะก่อนและหลัง	

การเกิดอุบัติเหตุบนทุ�องถืนน	โดยม่การให�ความรู�กับลูกค�า

เพื�อเร่ยนรู�แนวทุางการขับข่�อย่างปีลอดภัย	

5.	 ตระหนักถ่ืงความรับผู้ิดชอบทุ่�พ่งม่ต่อลูกค�าในเรื�องการให�

ข�อมูลข่าวสารและความรู�อย่างถืูกต�องเพ่ยงพอ	พร�อมทุั�ง

จุดัเกบ็ข�อมูลความลับของลูกค�าตามนโยบายคุ�มครองข�อมูล

ส่วนบุคคลของลูกค�า	ภายใต�พระราชบัญญัติคุ�มครองข�อมูล	

ส่วนบุคคล	พ.ศ.	2562	 รวมถื่งไม่นำข�อมูลลูกค�าไปีใช�	

เพื�อปีระโยชนโ์ดยมิชอบ	สำหรับรายละเอย่ดนโยบายคุ�มครอง

ข�อมูลส่วนบุคคลของลูกค�า	 สามารถืศ่กษาเพิ�มเติมได�	

บนเว็บไซึ่ต์ของบริษัทุฯ	www.bkiholdings.com

6.	 การกำหนดมาตรการควบคุมและปี้องกันการรั�วไหลของ

ข�อมูลสารสนเทุศ	โดยกำหนดนโยบายบริหารความมั�นคง

ปีลอดภัยสารสนเทุศ	เพื�อรักษาความมั�นคงปีลอดภัยของ

ข�อมูล	กำหนดทุิศทุางการบริหารจุัดการ	การสนับสนุน	

ด�านความมั�นคงปีลอดภัยสารสนเทุศให�สอดคล�องกับ	

ความต�องการของธุรกิจุและกฎหมาย	สำหรับรายละเอ่ยด	

นโยบายบริหารความมั�นคงปีลอดภัยสารสนเทุศ	สามารถื

ศก่ษาเพิ�มเติมได�บนเว็บไซึ่ต์ของบริษทัุฯ	www.bkiholdings.

com/about/Sustainability	

นอกจุากน่�	บริษัทุฯ	ได�จุัดเตร่ยมช่องทุางบริการ	เพื�อให�ลูกค�าสามารถื

ติดต่อสอบถืามข�อมูลหรือให�	ข�อเสนอแนะกับบริษัทุฯ	ผู้่านช่องทุาง

เว็บไซึ่ต์ของบริษัทุฯ	หรือติดต่อนักลงทุุนสัมพันธ์	หรือเลขานุการ

บริษัทุ	สำหรับรายละเอ่ยดการติดต่อได�เผู้ยแพร่บนเว็บไซึ่ต์ของบริษัทุฯ		

www.bkiholdings.com

•	 คู่ค�า	บริษัทุฯ	ตระหนักด่ว่าคู่ค�าม่ส่วนสำคัญในการดำเนินธุรกิจุ

ของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	เพื�อความโปีร่งใส	เปี็นธรรม	บริษัทุฯ	

จุ่งปีฏิิบัติต่อคู่ค�าด�วยความซึ่ื�อสัตย์	สุจุริต	โปีร่งใส	 เปี็นธรรม		

ไม่เลอืกปีฏิบิตั	ิและคำน่งรวมถ่ืงความเสมอภาคในการคดัเลอืกคูค่�า	

และปีฏิบิตัติามสญัญาหรอืเงื�อนไขทุ่�ตกลงไว�อยา่งเครง่ครดั	มก่าร

ให�ข�อมูลข่าวสารทุ่�ถืูกต�อง	เพ่ยงพอ	และเทุ่าเทุ่ยมกัน	รวมถื่งเปีิด	

โอกาสให�คู่ค�าได�แสดงความคิดเห็นและให�ข�อเสนอแนะต่างๆ		

ในการดำเนนิธรุกจิุร่วมกนั	ซึ่่�งคูค่�าของบรษิทัุย่อยทุ่�มส่่วนสนบัสนนุให�	

บริษัทุฯ	ม่การเติบโตอย่างยั�งยืน	ปีระกอบด�วย	อู่ซึ่่อมรถื	ตัวแทุน

หรอืนายปีระกันวนิาศภัย	โดยบริษทัุฯ	และบริษทัุย่อยมแ่นวทุางส่ง

เสริมและเพิ�มศักยภาพให�คู่ค�าตามทุ่�กล่าวมาข�างต�น	ดังน่�
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ผลการัปรัะเมิิน (คะแนนเฉลี่่�ย)
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1.	 จุัดอบรมให�ความรู�อู่ ซ่ึ่อมรถืในการให�บ ริการลูกค�า	

อย่างม่ปีระสิทุธิภาพ	และการปี้องกันการเกิดอัคค่ภัย	

ในสถืานปีระกอบการ	โดยในปีี	2567	บริษทัุย่อยได�จัุดปีระชุม	

ช่�แจุงอูซ่่ึ่อมรถืเพื�อให�ทุราบถืง่แนวปีฏิบิตัใินการบรกิารลกูค�า	

ตามมาตรฐานทุ่�กำหนด	และจุัดอบรมอู่ซึ่่อมรถืผู้่านสื�อ

อิเล็กทุรอนิกส์	 เพื�อให�ทุราบแนวทุางการป้ีองกันการเกิด

อัคค่ภัยในสถืานปีระกอบการ	และการดำเนินธุรกิจุทุ่�เปี็น

มิตรต่อสิ�งแวดล�อม

2.	 จุัดอบรมตัวแทุนหรือนายปีระกันวินาศภัย	เพื�อให�ม่ความรู�

เก่�ยวกบัการปีระกนัภยั	และข�อกฎหมายทุ่�เก่�ยวข�อง	โดยในปี	ี

2567	บรษิทัุยอ่ยได�จุดัอบรมตวัแทุนหรอืนายปีระกนัวนิาศภยั

ให�มค่วามรู�ด�านปีระกันภยั	หลกัสตูรการขอรับและขอต่ออายุ

ใบอนุญาต	และกฎหมายคุ�มครองข�อมูลส่วนบุคคล

3.	 การพัฒนาผู้ลิตภัณฑ์์ปีระกันภัยร่วมกัน	 โดยในปีี	2567		

บรษิทัุย่อยได�ร่วมกบันายหน�าปีระกนัวนิาศภยัในการออกแบบ	

ผู้ลติภณัฑ์์ปีระกันภยัร่วมกนั	เพื�อให�มค่วามเหมาะสมและตรงกับ	

ความต�องการของลูกค�า

	 นอกจุากน่�	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�กำหนดกระบวนการจุัดซึ่ื�อ

จุัดจุ�าง	หลักเกณฑ์์การคัดเลือกคู่ค�าและการปีระเมินผู้ลงานไว�ใน

คูม่อืการปีฏิบัิตงิานอย่างชัดเจุน	รวมถืง่เพื�อเปีน็การรกัษาสิทุธิของ

คู่ค�า	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	จุะไม่นำข�อมูลความลับทุางการค�า

ของคู่ค�าไปีเปีิดเผู้ยต่อบุคคลอื�น	

	 กระบวนการจุดัซึ่ื�อจุดัจุ�าง

	 บรษิทัุฯ	และบริษัทุย่อยม่ความมุ่งมั�นในการดำเนนิธรุกจิุให�เติบโต

อย่างยั�งยนื	จุง่ได�กำหนดกระบวนการจุดัซึ่ื�อจุดัจุ�างให�สอดคล�องกบั

นโยบายด�านความยั�งยนืของบรษิทัุฯ	และบรษิทัุย่อย	เพื�อเป็ีนแนวทุาง

การปีฏิิบัตงิานให�เกดิความโปีร่งใส	เป็ีนธรรม	และตรวจุสอบได�	ดังน่�

(1)	 บรษิทัุฯ	และบรษิทัุย่อยจุะตดิต่อคูค่�าเพื�อให�เข�าร่วมการคดัเลอืก

ทุ่�เหมาะสม	คำน่งถ่ืงผู้ลกระทุบด�านเศรษฐกจิุ	สงัคม	และ/หรอื

สิ�งแวดล�อม	โดยบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยม่วธ่ิการจุดัซึ่ื�อจุดัจุ�าง

แบบวิธ่การตกลงราคา	หรอืวธ่ิการปีระกวดราคา

(2)	 บริษทัุฯ	และบริษทัุย่อยดำเนนิการคดัเลอืกคูค่�าตามหลกัเกณฑ์์

การคดัเลอืกทุ่�กำหนดไว�	เมื�อได�คูค่�าทุ่�ผู่้านเกณฑ์์การคดัเลอืก

แล�ว	บรษิทัุฯ	และบรษัิทุย่อยจุะดำเนนิการต่อรองราคา	เพื�อให�

ได�ราคาทุ่�เหมาะสมทุ่�สดุ

(3)	 บรษิทัุฯ	และบริษัทุย่อยดำเนนิการจัุดซึ่ื�อจุดัจุ�างสินค�า/บรกิาร	

ทุ่�เป็ีนมติรต่อสิ�งแวดล�อม	เพื�อให�คูค่�าตระหนกัและคำน่งถืง่การ

เลอืกใช�วสัดแุละการให�บริการทุ่�ส่งผู้ลกระทุบต่อสิ�งแวดล�อม

	 หลักเกณฑ์์การคัดเลือกคู่ค�ารายใหม่และรายปีัจุจุุบัน

	 ของกระบวนการจุัดซึ่ื�อจุัดจุ�าง

	 บรษิทัุฯ	และบริษทัุย่อยให�ความสำคัญในการคัดเลอืกคูค่�าทุ่�เหมาะสม	

และเป็ีนธรรม	 โดยปีฏิิบัติต่อคู่ค�าทุุกรายอย่างเทุ่าเทุ่ยมกัน		

จุง่ได�กำหนดหลักเกณฑ์์การคัดเลอืกคูค่�ารายใหม่และรายปัีจุจุบัุน		

โดยนำปัีจุจุัยด�านสิ� งแวดล�อม	 สังคม	 และธรรมาภิบาล		

(Environmental,	Social	and	Governance:	ESG)	มาพจิุารณา

ควบคู่กับปัีจุจุัยดังต่อไปีน่�	 เพื�อเป็ีนการสร�างปีระโยชน์ต่อสังคม	

เศรษฐกจิุ	และลดผู้ลกระทุบต่อสิ�งแวดล�อม

	 -	 คุณสมบัติของคู่ค�า	

	 -	 คุณสมบัติของสินค�า/บริการ

	 -	 คุณภาพสินค�าและบริการ	

	 -	 ราคา	หรือค่าบริการ

	 -	 ระยะเวลาดำเนินการ	หรือระยะการส่งมอบงาน

	 -	 องค์กรทุ่�คำน่งถ่ืงปีระเด็นด�านสิ�งแวดล�อม	ด�านสังคม	และ	

	 ด�านธรรมาภิบาล	(ESG)

	 กระบวนการตรวจุสอบสินค�า/บริการ

	 บรษัิทุฯ	และบรษัิทุย่อยได�มอบหมายให�หน่วยงานทุ่�เก่�ยวข�องและ/หรอื	

แต่งตั�งกรรมการเข�าร่วมการตรวจุรับสินค�า/บริการ	ตามเอกสาร	

ข�อตกลงหรือสัญญาทุ่�กำหนดไว�	หากเป็ีนวิธ่การปีระกวดราคา	

จุะมก่ารแต่งตั�งกรรมการจุัดซึ่ื�อจุัดจุ�างและกรรมการตรวจุรบัก่อน	

ทุ่�จุะดำเนนิการตามกระบวนการจุดัซึ่ื�อจุดัจุ�าง

	 เนื�องด�วยการดำเนนิธรุกรรมด�านจุดัซึ่ื�อจุดัจุ�างโดยส่วนใหญ่จุะเกิดข่�น

กบับริษทัุย่อย	ดังนั�น	บริษทัุฯ	จุง่ได�กำกับดแูลให�บริษทัุย่อยจุดัทุำ

จุรรยาบรรณทุางธรุกิจุของคู่ค�า	และทุบทุวนจุรรยาบรรณทุางธรุกจิุ

ของคู่ค�า	(Supplier	Code	of	Conduct)	เป็ีนปีระจุำทุกุปีี	เพื�อให�	

คูค่�าใช�เป็ีนแนวปีฏิบัิตใินการดำเนินธรุกจิุด�วยความโปีร่งใสและเป็ีน

ธรรมตามหลักจุริยธรรมทุางธุรกิจุ	การเคารพสิทุธิมนุษยชนและ

แรงงาน	การปีฏิบิติัตามมาตรฐานความปีลอดภยัและอาช่วอนามยั	

และการดำเนินธุรกิจุโดยคำน่งถืง่สิ�งแวดล�อม	และเพื�อเป็ีนการผู้ลักดนั	

ให�คูค่�าสอบทุานการปีฏิิบติัตามจุรรยาบรรณทุางธุรกิจุของคูค่�า	

	 ในปีี	2567	บริษัทุย่อยจุ่งจุัดให�ม่การปีระเมินผู้ลจุรรยาบรรณ	

ทุางธรุกิจุของคู่ค�าจุำนวน	1,097	ราย	โดยแบ่งเป็ีน	4	หมวด	ได�แก่		

1)	ด�านจุริยธรรมทุางธุรกิจุ	2)	ด�านสิทุธิมนุษยชนและแรงงาน		

3)	ด�านความปีลอดภัยและอาช่วอนามัย	4)	ด�านสิ�งแวดล�อม		

โดยผู้ลปีระเมนิจุรรยาบรรณทุางธุรกิจุของคู่ค�า	รายละเอย่ดดงัน่�	

1.	 ด�านจุริยธรรมทุางธุรกิจุ	(Business	Ethics)
2.	 ด�านสิทุธิมนุษยชนและแรงงาน	(Human	Rights	and	Labor)
3.	 ด�านความปีลอดภัยและอาช่วอนามัย	(Safety	and	Occupational	Health)
4.	 ด�านสิ�งแวดล�อม	(Environment)
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•	 คู่แข่ง	บริษัทุฯ	ดำเนินธุรกิจุภายใต�กรอบกติกาของการแข่งขันทุ่�ด่	

มารยาทุทุางธุรกิจุ	 ข�อกำหนดของกฎหมายอย่างเปี็นธรรม		

ไมแ่สวงหาข�อมูลทุ่�เปีน็ความลับของคูแ่ข่งทุางการค�าด�วยวิธ่การทุ่�	

ไม่สจุุรติหรอืไม่เหมาะสม	รวมทุั�งไม่ทุำลายชื�อเสย่งของคูแ่ข่ง	เพย่งเพื�อ	

ปีระโยชน์ของบริษัทุฯ	โดยบริษัทุฯ	จุะมุ่งเน�นการแข่งขันทุางด�าน

คุณภาพและปีระสิทุธิภาพของการให�บริการ	เพื�อปีระโยชน์สูงสุด

ของลูกค�า	และเพื�อเปี็นการรักษาภาพลักษณ์ของธุรกิจุปีระกันภัย

โดยรวม	โดยในปีี	2567	บริษัทุฯ	ไม่ม่ข�อพิพาทุฟื้้องร�องกับคู่แข่ง

เกดิข่�นและไมม่ก่ารทุำข�อตกลงกบัคูแ่ข่งทุ่�เปีน็การผู้กูขาดในตลาด

•	 เจุ�าหน่�	บริษัทุฯ	ย่ดมั�นในการปีฏิิบัติต่อเจุ�าหน่�ทุุกรายอย่าง	

เสมอภาคและเปีน็ธรรม	ม่ความรับผิู้ดชอบและโปีรง่ใส	โดยอยูบ่น	

พื�นฐานของความซึ่ื�อสตัยแ์ละเป็ีนธรรมทุั�งสองฝ่ัาย	บรษัิทุฯ	ปีฏิบัิติ

ตามเงื�อนไขข�อกำหนดของสัญญาและพันธะทุางการเงินทุ่�ได�	

ตกลงกันไว�อย่างเคร่งครัด	 โดยเฉพาะเรื�องเงื�อนไขค�ำปีระกัน		

การบริหารเงินทุนุและการชำระหน่�	ตลอดจุนบริหารจัุดการเงินทุนุ

ให�มโ่ครงสร�างทุ่�เหมาะสม	เพื�อให�เจุ�าหน่�มั�นใจุในฐานะการเงินและ

ความสามารถืในการชำระหน่�ทุ่�ด่ของบริษัทุฯ	กรณ่ทุ่�ไม่สามารถื

ปีฏิบิตัติามเงื�อนไขทุ่�ตกลงกนัไว�ได�	หรอืม่เหตทุุำให�ผู้ดินดัชำระหน่�	

บรษิทัุฯ	จุะร่บแจุ�งให�เจุ�าหน่�ทุราบลว่งหน�าโดยไมป่ีกปีดิข�อเทุจ็ุจุรงิ	

เพื�อร่วมกันพิจุารณาหาแนวทุางแก�ไขปัีญหาอย่างรวดเร็วและ

เปี็นธรรม	

•	 สังคม	ชุมชน	และสิ�งแวดล�อม	บริษัทุฯ	ตระหนักถ่ืงความ	

รับผู้ิดชอบต่อสังคม	ชุมชน	และการอนุรักษ์สิ�งแวดล�อม	จุ่งม่	

นโยบายให�การสนับสนุนกิจุกรรมสาธารณปีระโยชน์แก่ชุมชน	

การสนับสนุนผูู้�พิการตามกฎหมายส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ

ช่วิตคนพิการในรูปีแบบสัญญาจุ�างเหมาบริการให�ปีฏิิบัติงาน	

ในองค์กรสาธารณปีระโยชน์ทุ่�ภูมิลำเนาของตนเอง	การส่งเสริม	

และให�ความช่วยเหลือแก่ทุ�องถืิ�นร่วมกับหน่วยงานต่างๆ		

อย่างสม�ำเสมอ	โดยกิจุกรรมต่างๆ	ผูู้�บริหารและพนักงานได�ม่	

ส่วนร่วมและตระหนักถ่ืงความสำคัญของการปีฏิิบัติตนให�เกิด

ปีระโยชน์ต่อสังคมอย่างแทุ�จุริง	

•	 ภาครัฐ	บริษัทุฯ	มุ่งดำเนินธุรกิจุภายใต�ข�อกำหนดของกฎหมาย

และกฎระเบ่ยบทุ่�เก่�ยวข�องอย่างเคร่งครัด	ให�ความร่วมมือและ

สร�างความสัมพันธ์ทุ่�ด่กับหน่วยงานภาครัฐ	และหน่วยงานกำกับ

ดแูลบริษทัุฯ	โดยการเปิีดเผู้ยข�อมูลทุ่�ถืกูต�องครบถื�วนและเพย่งพอ	

รวมถ่ืงเอกสารทุ่�ได�รับการร�องขอ	 เพื�อแสดงถ่ืงความโปีร่งใส	

ตลอดจุนสร�างความมั�นใจุและความเชื�อถืือซึ่่�งกันและกัน	

•	 การปีฏิิบัติตามหลักสิทุธิมนุษยชน	บริษัทุฯ	มุ่งมั�นในการปีฏิิบัติ

ตามหลักสิทุธิมนุษยชนสากล	 โดยปีฏิิบัติต่อพนักงานและ	

ผูู้�มส่่วนได�เสย่อย่างเทุา่เทุย่มกัน	และไมเ่ลอืกปีฏิิบตัอินัเนื�องมาจุาก

ความแตกต่างทุางกายภาพ	เชื�อชาติ	สัญชาติ	ศาสนา	เพศ	อายุ	

ส่ผิู้ว	การศ่กษา	สถืานะทุางสังคม	ความเห็นทุางการเมือง	หรือ	

เรื�องอื�นใด	รวมถื่งสนับสนุนและส่งเสริมการจุ�างงานและจุ่าย	

คา่ตอบแทุนพนักงานอย่างเปีน็ธรรม	การเคารพสิทุธิของลูกค�าและ

คู่ค�าด�วยความซึ่ื�อสัตย์	สุจุริต	และเปี็นธรรม	การเคารพสิทุธิต่อ

ชมุชนและสังคมอย่างมค่วามรับผิู้ดชอบ	รวมถ่ืงการคุ�มครองข�อมูล

สว่นบุคคลของผูู้�มส่่วนได�เสย่ทุกุลุม่	ตลอดจุนการเสริมสร�างความรู�	

ความเข�าใจุให�แก่พนักงาน	เพื�อสามารถืนำหลักสิทุธิมนุษยชนไปี

ปีระยกุตใ์ช�ในการปีฏิบิตังิานได�อย่างเหมาะสม	นอกจุากน่�	บรษิทัุฯ	

ได�พัฒนาและดำเนินกระบวนการจุัดการด�านสิทุธิมนุษยชน	(Due	

Diligence	Process)	อย่างต่อเนื�อง	เพื�อจุัดการและปี้องกันปีัญหา

การละเมดิสทิุธมินษุยชน	และตรวจุสอบตดิตามผู้ลเปีน็ปีระจุำทุกุปีี	

รวมถื่งกำหนดมาตรการเย่ยวยาผู้ลกระทุบทุ่�อาจุเกิดจุากหรือ	

เก่�ยวเนื�องมาจุากบริษัทุฯ	

•	 ทุรพัยส์นิทุางปัีญญาหรอืลขิสทิุธิ�	บริษทัุฯ	สง่เสรมิให�พนักงานของ	

บรษิทัุฯ	รเิริ�มสร�างผู้ลงานใหม่ๆ 	อยูเ่สมอ	ซึ่่�งนอกจุากเพื�อปีระโยชน์	

ด�านธุรกจิุแล�วยงัเปีน็การพฒันาศกัยภาพของพนกังานอก่ทุางหน่�ง

ด�วย	อย่างไรก็ตาม	ผู้ลงานใดๆ	ทุ่�พนักงานสร�างข่�นในระหว่าง

การเปี็นพนักงานของบริษัทุฯ	โดยบริษัทุฯ	เปี็นผูู้�มอบหมายหรือ	

ใช�ข�อมูลของบริษทัุฯ	หรอืเป็ีนงานทุ่�เร่ยนรู�จุากบริษทัุฯ	งานดงักล่าว

ให�ถืือเปี็นกรรมสิทุธิ�ของบริษัทุฯ	แต่เพ่ยงผูู้�เด่ยว	และห�ามเปีิดเผู้ย

ข�อมลูดงักลา่ว	รวมถืง่ข�อมลูความลบัทุางธรุกจิุและข�อมลูลบัอื�นๆ	

ของบริษัทุฯ	โดยไม่ได�รับอนุญาตจุากบริษัทุฯ	

•	 การต่อต�านการทุุจุริตคอร์รัปีชัน	บริษัทุฯ	ม่นโยบายต่อต�าน	

การคอร์รัปีชัน	เพื�อให�กรรมการ	ผูู้�บริหาร	พนักงาน	และคู่ค�า		

ถืือปีฏิิบัติโดยเคร่งครัด	 โดยห�ามการเร่ยกร�อง	ดำเนินการให�	

หรอืยอมรบัการคอรร์ปัีชนัในทุกุรปูีแบบ	ห�ามการใช�อำนาจุหน�าทุ่�ไม่	

ว่าโดยทุางตรงหรือทุางอ�อมแสวงหาผู้ลปีระโยชน์แก่ตนเองหรือ	

ผูู้�อื�น	ห�ามการเสนอผู้ลปีระโยชน์เพื�อจุงูใจุแก่บคุคลอื�นใดอันไม่ชอบ

ด�วยกฎหมาย	ห�ามรับหรือให�ของขวัญ	หรอืเล่�ยงรับรองอื�นใดเกินกว่า	

ความจุำเปี็น	ห�ามสนับสนุนเงินหรือปีระโยชน์อื�นใด	ไม่ว่าทุาง

ตรงหรือทุางอ�อมให�แก่พรรคการเมือง	ห�ามบริจุาคเงินหรือให�เงิน	

สนับสนุนใดๆ	แก่บุคคลอื�นหรือหน่วยงานอื�น	เพื�อเปี็นช่องทุางใน

การจุา่ยสนิบน	ห�ามจุา่ยเงนิคา่อำนวยความสะดวกในรปูีแบบใดๆ	

ทุั� งทุางตรงและทุางอ�อมแก่ เจุ�าหน�าทุ่� รัฐ	 และการว่าจุ�าง	

เจุ�าหน�าทุ่�รฐั/พนักงานรัฐ	เพื�อแต่งตั�งเข�ามาดำรงตำแหน่งกรรมการ	

ทุ่�ปีร่กษา	และผูู้�บริหาร	สำหรับรายละเอ่ยดนโยบายต่อต�าน	

การคอร์รปัีชนัได�เผู้ยแพร่บนเวบ็ไซึ่ต์ของบริษทัุฯ	www.bkiholdings.	

com/about/Policy	
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•	 การสื�อสารกับผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยและการรับข�อร�องเร่ยน	บริษัทุฯ		

ได�จัุดให�มช่่องทุางอำนวยความสะดวกให�กับผูู้�ม่สว่นได�เสย่ทุกุกลุม่	

สามารถืตดิตอ่	หรอืร�องเร่ยนในเรื�องทุ่�อาจุกอ่ให�เกดิความเสย่หาย	

ต่อบริษัทุฯ	การกระทุำทุ่�ฝั่าฝั้นกฎหมาย	 ระเบ่ยบข�อบังคับ		

ข�อกำหนดเก่�ยวกับจุริยธรรมและจุรรยาบรรณทุางธุรกิจุ	และการ

ทุุจุริตคอร์รัปีชัน	มายังคณะกรรมการบริษัทุ	ผู่้านคณะกรรมการ

ตรวจุสอบ	เลขานกุารบรษัิทุ	และสำนกัตรวจุสอบ	โดยการร�องเร่ยน	

โดยตรง	ด�วยวาจุาหรือทุำเปี็นลายลักษณ์อักษร	หรือส่งเป็ีน

จุดหมายผู้า่นทุางอเ่มลหรอืเวบ็ไซึ่ตข์องบรษัิทุฯ	สำหรบัรายละเอย่ด	

วิธ่การร�องเร่ยนสามารถืศ่กษาได�จุากนโยบายการแจุ�งเบาะแส	

ทุ่�เผู้ยแพร่บนเว็บไซึ่ต์ของบริษัทุฯ	www.bkiholdings.com/

about/Policy

1.5	 การเปิดเผิยข้อม้ลและความโปร�งใส

คณะกรรมการบริษัทุให�ความสำคัญกับเรื�องการเปีิดเผู้ยสารสนเทุศ	

เนื�องจุากเปี็นเรื�องทุ่�ม่ผู้ลกระทุบต่อการตัดสินใจุของผูู้�ลงทุุนและ	

ผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย	จุ่งกำหนดนโยบายการเปีิดเผู้ยข�อมูลสารสนเทุศสำคัญ

ทุ่�เก่�ยวข�องกับบริษัทุฯ	ทุั�งข�อมูลทุางการเงินและข�อมูลทุ่�มิใช่ข�อมูลทุาง	

การเงินตามข�อกำหนดของสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทุรัพย์

และตลาดหลักทุรัพย์	(ก.ล.ต.)	ตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย	และ

หนว่ยงานอื�นของรฐัทุ่�เก่�ยวข�อง	อยา่งถืกูต�อง	ครบถื�วน	ทุนัเวลา	โปีรง่ใส	โดย

การแถืลงข่าวต่อสื�อมวลชน	เผู้ยแพร่และเปีิดเผู้ยข่าวสารผู้่านสื�อต่างๆ	

และเว็บไซึ่ต์ของบริษัทุฯ	รวมถื่งแบบแสดงรายการข�อมูลปีระจุำปีี/	

รายงานปีระจุำปีี	(แบบ	56-1	One	Report)	 โดยเปิีดเผู้ยข�อมูล	

ทุั�งภาษาไทุยและภาษาอังกฤษผู้่านเว็บไซึ่ต์	และม่การปีรับปีรุงข�อมูล	

ให�เป็ีนปัีจุจุุบนัอย่างสม�ำเสมอ	เพื�อให�ผูู้�ถืือหุ�นและผูู้�เก่�ยวข�องสามารถืเข�าถืง่	

ข�อมูลได�ง่ายอย่างเทุ่าเทุ่ยมกันและน่าเชื�อถืือ	โดยดำเนินการต่างๆ		

ดังต่อไปีน่�

1.	 เปีิดเผู้ยข�อมูลทุางการเงินและข�อมูลทุ่�ไม่ใช่ข�อมูลทุางการเงินแก่	

ผูู้�ถืือหุ�นและผูู้�ลงทุุนอย่างถืูกต�อง	ครบถื�วน	ทุันเวลา	

2.	 จุัดทุำรายงานความรับผู้ิดชอบของคณะกรรมการต่อรายงาน

ทุางการเงิน	

3.	 จุัดทุำรายงานนโยบายการกำกับดูแลกิจุการ	ข�อกำหนดเก่�ยวกับ

จุรยิธรรมและจุรรยาบรรณทุางธรุกจิุ	นโยบายการบรหิารความเส่�ยง	

และนโยบายเก่�ยวกับการดูแลสิ�งแวดล�อมและสังคมทุ่�ได�ให�	

ความเหน็ชอบไว�โดยสรปุี	และผู้ลการปีฏิิบตัติามนโยบายดงักลา่ว

4.	 เปีิดเผู้ยค่าสอบบัญช่และค่าบริการอื�นทุ่�ผูู้�สอบบัญช่ให�บริการ

5.	 เปีิดเผู้ยบทุบาทุและหน�าทุ่�ของคณะกรรมการบริษัทุและ	

คณะกรรมการชุดย่อย	จุำนวนครั�งของการปีระชุมและจุำนวน	

ครั�งทุ่�กรรมการแต่ละทุ่านเข�าร่วมปีระชุมในปีีทุ่�ผู้่านมา

6.	 การฝึักอบรมและพัฒนาความรู�ด�านวิชาช่พอย่างต่อเนื�องของ	

คณะกรรมการบริษัทุ	

7.	 การให�ข�อมูลแก่นักลงทุุนสถืาบัน

8.	 การเปีิดเผู้ยข�อมูลบนเว็บไซึ่ต์ของบริษัทุฯ	และการปีรับปีรุงข�อมูล

ให�เปี็นปีัจุจุุบัน	ปีระกอบด�วยข�อมูลดังต่อไปีน่�

(1)	 วิสัยทุัศน์และพันธกิจุของบริษัทุฯ

(2)	 ลักษณะการปีระกอบธุรกิจุของบริษัทุฯ

(3)	 รายชื�อคณะกรรมการบรษิทัุและคณะผูู้�บรหิาร	รวมถืง่กฎบตัร

คณะกรรมการบริษัทุและคณะกรรมการชุดย่อย

(4)	 งบการ เงินและรายงานเก่� ยวกับฐานะการ เงินและ	

ผู้ลการดำเนินงานทุั�งฉบับปีัจุจุุบันและปีีก่อนหน�า

(5)	 แบบ	56-1	One	Report	ทุ่�สามารถืดาวน์โหลดได�

(6)	 โครงสร�างการถืือหุ�นของผูู้�ถืือหุ�นรายใหญ่	 และสัดส่วน	

การถืือหุ�น

(7)	 โครงสร�างกลุ่มบริษัทุฯ

(8)	 หนังสือเชิญปีระชุมสามัญผูู้�ถืือหุ�น	และรายงานการปีระชุม

สามัญผูู้�ถืือหุ�น

(9)	 ข�อบังคับบริษัทุฯ	

(10)	นโยบายการกำกับดูแลกิจุการ

(11)	ข�อกำหนดเก่�ยวกับจุริยธรรมและจุรรยาบรรณทุางธุรกิจุ	

(12)	นโยบายต่อต�านการคอร์รัปีชัน

(13)	นโยบายการแจุ�งเบาะแส

(14)	นโยบายด�านการพัฒนาองค์กรเพื�อความยั�งยืน	และนโยบาย

ทุ่�เก่�ยวข�องกับความยั�งยืน	รวมถ่ืงนโยบายคุ�มครองข�อมูล	

ส่วนบุคคล

(15)	โครงสร�างบริษัทุฯ	

(16)	ข�อมลูตดิตอ่หนว่ยงาน	หรือบคุคลทุ่�รบัผู้ดิชอบงานนกัลงทุนุ

สัมพันธ์	หรือเลขานุการบริษัทุ

บริษทัุฯ	ตระหนกัดว่า่	ข�อมลูของบรษิทัุฯ	ทุั�งทุ่�เก่�ยวกบัการเงนิและทุ่�มใิช่	

การเงินล�วนม่ผู้ลต่อการตัดสินใจุของผูู้�ถืือหุ�นและผูู้�ลงทุุนทุั�วไปี	ดังน่�		

เพื�อให�การเปีดิเผู้ยข�อมลูทุ่�สำคญัเปีน็ไปีอยา่งถืกูต�อง	รวดเรว็	และโปีรง่ใส	

บรษิทัุฯ	ได�จัุดให�มนั่กลงทุนุสัมพนัธ์	เพื�อรบัผู้ดิชอบในการสื�อสารข�อมูล

ของบริษัทุฯ	กับนักลงทุุนและบุคคลภายนอกให�เป็ีนไปีอย่างเร่ยบร�อย	

เทุ่าเทุ่ยม	และเปี็นธรรม	ทุั�งน่�	ผูู้�ลงทุุนสามารถืติดต่อนักลงทุุนสัมพันธ์	

เพื�อสอบถืามข�อมูลเพิ�มเติมได�ทุ่�หมายเลขโทุรศัพทุ์	0	2285	7320	หรือ

ทุางอ่เมล	IR@bkiholdings.com

ปีี	2567	บริษัทุฯ	ได�ให�ข�อมูลแก่นักลงทุุนสถืาบันจุำนวน	8	ครั�ง	เพื�อให�

ข�อมูลทุิศทุางการดำเนินงาน	ผู้ลปีระกอบการ	และการปีรับโครงสร�าง

ของบริษัทุฯ	โดยม่รายชื�อดังต่อไปีน่�

1.	 บริษัทุหลักทุรัพย์	บัวหลวง	จุำกัด	(มหาชน)

2.	 บริษัทุหลักทุรัพย์	ดาโอ	(ปีระเทุศไทุย)	จุำกัด	(มหาชน)

3.	 บริษัทุหลักทุรัพย์	ฟื้ินันเซึ่่ย	ไซึ่รัส	จุำกัด	(มหาชน)

4.	 บริษัทุหลักทุรัพย์	กรุงศร่	จุำกัด	(มหาชน)

5.	 บริษัทุหลักทุรัพย์	เมย์แบงก์	(ปีระเทุศไทุย)	จุำกัด	(มหาชน)

6.	 บริษัทุหลักทุรัพย์	ฟื้ิลลิปี	(ปีระเทุศไทุย)	จุำกัด	(มหาชน)

7.	 บริษัทุหลักทุรัพย์	หยวนต�า	(ปีระเทุศไทุย)	จุำกัด	(มหาชน)

8.	 บริษัทุหลักทุรัพย์	เอเซึ่่ย	พลัส	จุำกัด

นอกจุากน่�	บรษิทัุฯ	ได�จัุดแถืลงข่าวต่อสื�อมวลชนและ/หรอืจุดัทุำจุดหมาย

ข่าวผู้ลปีระกอบการของบรษิทัุฯ	ปีระจุำทุกุไตรมาส	รวมถืง่ข่าวสารและ
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กจิุกรรมของบรษิทัุฯ	ในกลุม่บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	โดยรายละเอย่ดสามารถื

ศก่ษาเพิ�มเตมิได�ทุ่�	www.bkiholdings.com/investor/News

1.6	 การดำรงต่ำแหนิ�งกรรมการท่�บรษิัทัอ่�นิของประธิานิคณะผิ้บ้รหิาร

บริษัทุฯ	ตระหนักถ่ืงคุณค่าของปีระสบการณ์ทุ่�ปีระธานคณะผูู้�บริหาร

ได�รับจุากการเปี็นกรรมการทุ่�บริษัทุอื�น	อย่างไรก็ตาม	บริษัทุฯ	ม่การ

กำหนดนโยบายการดำรงตำแหน่งกรรมการในบริษัทุอื�นของผูู้�บริหาร

ระดับสูง	ซึ่่�งหมายถื่งตำแหน่งปีระธานคณะผูู้�บริหาร	และม่การจุำกัด

การดำรงตำแหน่งกรรมการในบริษัทุจุดทุะเบ่ยนในตลาดหลักทุรัพย์

แห่งปีระเทุศไทุยได�ไม่เกิน	5	แห่ง	 โดยในปีี	2567	คณะกรรมการ	

บริษัทุได�แต่งตั�งปีระธานคณะผูู้�บริหารเข�าดำรงตำแหน่งกรรมการ

ในบริษัทุย่อยและบริษัทุอื�นทุ่�บริษัทุย่อยลงทุุน	ซึ่่�งได�ม่การรายงาน

การไปีดำรงตำแหน่งกรรมการในบริษัทุจุดทุะเบ่ยนอื�นของปีระธาน	

คณะผูู้�บริหารให�ทุ่�ปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุ	ทุราบ	เพื�อเปี็นการ

ปีอ้งกนัความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์ทุ่�อาจุเกิดข่�น	โดยรายละเอย่ดการ

ดำรงตำแหน่งกรรมการทุ่�บริษัทุอื�นของปีระธานคณะผูู้�บริหาร	สามารถื

ศ่กษาเพิ�มเติมได�ทุ่�หัวข�อ	คณะกรรมการและปีระวัติคณะกรรมการ	

สำหรบัรายละเอ่ยดนโยบายการดำรงตำแหน่งในบรษิัทุอื�นของผูู้�บรหิาร

ระดับสูงได�เผู้ยแพร่บนเว็บไซึ่ต์ของบริษัทุฯ	www.bkiholdings.com/

about/Sustainability	

สำหรับปีี	2567	ปีระธานคณะผูู้�บริหารดำรงตำแหน่งกรรมการในบริษัทุ

จุดทุะเบ่ยนอื�น	ไม่เกินกว่า	5	แห่ง	ตามทุ่�นโยบายกำหนดไว�

2. การปฏิิบัตุ้ิตุ้าม่จรรยาบรรณ์ธ์ุรกิจ
ภายใต�การแข่งขนัทุางธรุกจิุอย่างเข�มข�นนั�น	เพื�อให�บริษทัุฯ	และบริษทัุย่อย	

สามารถืปีระสบความสำเรจ็ุในการดำเนนิธรุกจิุ	บรษัิทุฯ	และบรษิทัุยอ่ย	

ให�ความสำคัญในการเสริมสร�างค่านิยมเก่�ยวกับจุริยธรรม	เพื�อส่งเสริม

พฤติกรรมทุ่�แสดงออกถื่งความรับผู้ิดชอบต่อหน�าทุ่�การงาน	ผูู้�ถืือหุ�น	

เพื�อนร่วมงาน	ผูู้�มส่่วนได�เสย่	และสังคม	รวมถืง่การหลก่เล่�ยงพฤติกรรม	

ใดๆ	ทุ่�อาจุเส่�ยงต่อการขัดจุริยธรรม	 และอาจุเปี็นเหตุให�เป็ีน	

การขัดต่อกฎหมาย	

ปีี	2567	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยดำเนินการด�านจุรรยาบรรณธุรกิจุ	ดังน่�

1.	 ทุบทุวนข�อกำหนดเก่�ยวกับจุริยธรรมและจุรรยาบรรณทุางธุรกิจุ	

พร�อมนำเสนอคณะกรรมการบริษัทุพิจุารณาอนุมัติ	 เมื�อวันทุ่�	

8	พฤศจุิกายน	2567	เพื�อให�กรรมการ	ผูู้�บริหาร	และพนักงาน	

ทุุกระดับย่ดถืือปีฏิิบัติอย่างเคร่งครัด

2.	 สื�อสารข�อกำหนดเก่�ยวกับจุริยธรรมและจุรรยาบรรณทุางธุรกิจุให�

กับกรรมการ	ผูู้�บริหาร	และพนักงานทุุกระดับรับทุราบ	เพื�อเปี็น

แนวปีฏิิบัติในการทุำงาน	โดยกรรมการรับทุราบผู้่านการปีระชุม

คณะกรรมการบริษัทุ	สำหรับผูู้�บริหาร	และพนักงานทุุกระดับ	

รับทุราบผู้่านอ่เมล	และเผู้ยแพร่ไว�ในเว็บไซึ่ต์ของบริษัทุฯ	โดย

คิดเปี็นผู้ลสำเร็จุของการสื�อสารข�อกำหนดเก่�ยวกับจุริยธรรมและ

จุรรยาบรรณทุางธุรกิจุครบร�อยละ	100

3.	 จุัดอบรมจุริยธรรมและจุรรยาบรรณทุางธุรกิจุให�กับพนักงานและ

ผูู้�บริหารของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	ดังน่�

3.1	 หลักสูตรจุรรยาบรรณธุรกิจุ	(Code	of	Conduct	สำหรับ

พนักงานผู้่านระบบ	e-Learning)	เพื�อให�พนักงานตระหนัก

และเข�าใจุถื่งหลักจุรรยาบรรณทุางธุรกิจุ	จุริยธรรม	และ	

ข�อพ่งปีฏิิบัติทุ่�ด่ในการปีฏิิบัติงาน	รวมถื่งใช�จุรรยาบรรณ

เปี็นบรรทุัดฐานในการทุ่�จุะปีฏิิบัติหน�าทุ่�ให�เกิดความถูืกต�อง

และเหมาะสมต่อลูกค�า	 คู่ค�า	 สังคม	ผูู้�บังคับบัญชา	และ	

เพื�อนร่วมงาน	ม่ผูู้�เข�าอบรมจุำนวน	150	คน

3.2	 หลักสูตร	Ethical	Leadership	(Code	of	Conduct	สำหรับ

ผูู้�จุัดการและผูู้�บริหาร)	เพื�อให�ผูู้�บริหารตระหนักและเข�าใจุ

ถ่ืงหลักจุรรยาบรรณทุางธุรกิจุ	จุริยธรรม	และข�อพ่งปีฏิิบัติ

ทุ่�ด่ในการปีฏิิบัติงาน	รวมถ่ืงตระหนักถ่ืงบทุบาทุในการเปี็น

ผูู้�นำ	และสามารถืใช�จุรรยาบรรณเป็ีนบรรทัุดฐานในการทุ่�

จุะปีฏิิบัติหน�าทุ่�ให�เกิดความถูืกต�องและเหมาะสมต่อลูกค�า	

คู่ค�า	 สังคม	ผูู้�ใต�บังคับบัญชา	และเพื�อนร่วมงาน	ม่ผูู้�เข�า

อบรมจุำนวน	76	คน

4.	 จุัดให�สำนักตรวจุสอบสอบทุานการปีฏิิบัติตามจุรรยาบรรณธุรกิจุ

ของผูู้�บริหารและพนักงานเปี็นปีระจุำทุุกปีี	ซึ่่�งปีี	2567	สำนัก	

ตรวจุสอบไม่พบการกระทุำผู้ิดเก่�ยวกับจุรรยาบรรณธุรกิจุของ

พนักงานแต่อย่างใด

3. การป้องกันความ่ขัดแย�งที่างผลี่ประโยชิน์
คณะกรรมการบริษัทุกำกับดูแลเรื�องการปี้องกันความขัดแย�งทุางผู้ล

ปีระโยชน์ให�เปี็นไปีตามหลักการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่	ซึ่่�งได�กำหนด

นโยบายการป้ีองกันความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์	 เพื�อให�กรรมการ	

ผูู้�บริหาร	และพนักงานพ่งละเว�นการปีระกอบกิจุการอันม่สภาพอย่าง

เด่ยวกนัและเปี็นการแขง่ขนักบักจิุการของบรษิทัุฯ	หรอืบรษิทัุยอ่ย	และ

การทุำรายการทุ่�เก่�ยวโยงกันกับตนเอง	บุคคลหรือนิติบุคคลทุ่�เก่�ยวข�อง

ทุ่�อาจุก่อให�เกิดความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์กับบริษัทุฯ	

ปี	ี2567	ผู้ลการดำเนนิการเรื�องการปีอ้งกนัความขดัแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์	

สามารถืสรุปีได�ดังน่�	

1.	 บรษิทัุฯ	สื�อสารนโยบายและแนวปีฏิบัิติการป้ีองกันความขัดแย�งทุาง

ผู้ลปีระโยชนใ์ห�กบักรรมการ	ผูู้�บรหิาร	และพนกังานทุกุระดบั	เพื�อ

ยด่ถืือปีฏิบัิติ	โดยกรรมการรับทุราบผู่้านการปีระชุมคณะกรรมการ	

บริษัทุ	สำหรับผูู้�บริหาร	และพนักงานทุุกระดับรับทุราบผู้่านอ่เมล	

และเผู้ยแพร่ไว�บนเว็บไซึ่ต์ของบริษัทุฯ

2.	 บริษัทุฯ	นำเสนอข�อมูลรายการทุ่�ม่ความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์

หรือรายการทุ่� เ ก่�ยวโยงกันต่อคณะกรรมการบริ ษัทุ	 โดย	

คณะกรรมการบริษัทุมอบหมายให�คณะกรรมการตรวจุสอบ

สอบทุานรายการทุ่�ม่ความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์หรือรายการ	

ทุ่�เก่�ยวโยงกนั	เพื�อพิจุารณาให�ความเห็นก่อนนำเสนอคณะกรรมการ	

บรษิทัุฯ	พจิุารณาอนุมติั	และเปิีดเผู้ยข�อมูลไว�ในแบบแสดงรายการ

ข�อมูลปีระจุำปีี/รายงานปีระจุำปีี	(แบบ	56-1	One	Report)	และ	

ปีี	2567	บริษัทุฯ	ได�ติดตามการปีฏิิบัติตามนโยบายการปี้องกัน

ความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์	 ไม่พบการกระทุำทุ่�ละเมิดต่อ

นโยบายความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์
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3.	 สายงานกำกับดูแลการปีฏิิบัติตามกฎระเบ่ยบจัุดทุำสื�อความรู�	

เก่�ยวกับการปี้องกันความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์	เรื�อง	การทุำ	

ความเข�าใจุความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์	เพื�อให�กรรมการ	ผูู้�บริหาร	

และพนักงานทุุกระดับ	ม่ความเข�าใจุเก่�ยวกับรูปีแบบหรือลักษณะ

รายการทุ่�ม่ความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์	และแนวทุางปี้องกัน

ความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์	ซึ่่�งได�มก่ารเผู้ยแพร่ความรู�เก่�ยวกับ

การปี้องกันความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์ให�กรรมการ	ผูู้�บริหาร	

และพนักงานของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยรับทุราบผู้่านอ่เมล	โดย

กรรมการ	ผูู้�บริหาร	และพนักงานของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย		

ร�อยละ	100	เข�ารับทุราบนโยบายและแนวปีฏิิบัติดังกล่าว

4. การใชิ�ข�อม่่ลี่ภายในเพ่�อแสวงหาผลี่ประโยชิน์
คณะกรรมการบริษัทุกำกับดูแลเรื�องการใช�ข�อมูลภายในให�เปี็นไปี

ตามหลักการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่	ซึ่่�งได�กำหนดนโยบายการใช�ข�อมูล

ภายใน	โดยห�ามมิให�กรรมการ	ผูู้�บริหาร	และพนักงานของบริษัทุฯ	ทุ่�รู�

หรือครอบครองข�อมูลภายในของบริษัทุฯ	และบริษัทุใหญ่	อันเปี็นสาระ

สำคัญต่อการเปีล่�ยนแปีลงราคาหลักทุรัพย์	ทุำการซึ่ื�อขายหลักทุรัพย์

ของบริษัทุใหญ่	ตั�งแต่ระยะเวลาทุ่�กำหนดจุนกว่าจุะเปีิดเผู้ยข�อมูลนั�น

ต่อสาธารณชน	และจุนกว่าจุะพ�น	24	ชั�วโมงนับแต่วันทุ่�เปีิดเผู้ยข�อมูล	

รวมถื่งกำหนดให�กรรมการและผูู้�บริหารรายงานการถืือหลักทุรัพย์และ

การเปีล่�ยนแปีลงการถืือหลักทุรัพย์และสัญญาซึ่ื�อขายล่วงหน�าตามทุ่�	

กำหนด	ตลอดจุนกำหนดสิทุธิการเข�าถื่งข�อมูลในระบบงานต่างๆ		

ให�เฉพาะผูู้�ทุ่�เก่�ยวข�องกับการปีฏิิบัติงานโดยตรงเทุ่านั�น	

ปี	ี2567	ผู้ลการดำเนนิการเรื�องการปีอ้งกนัการใช�ข�อมลูภายใน	สามารถื

สรุปีได�ดังน่�

1.	 บริษัทุฯ	สื�อสารนโยบายและแนวปีฏิิบัติการปี้องกันการใช�ข�อมูล

ภายในให�กับคณะกรรมการบริษัทุ	รับทุราบเพื�อถืือปีฏิิบัติใน	

วันปีระชุมคณะกรรมการ	สำหรับผูู้�บริหารและพนักงานทุุกระดับ

รับทุราบเพื�อถืือปีฏิิบัติผู้่านอ่เมล	และเผู้ยแพร่ไว�บนเว็บไซึ่ต์ของ	

บริษัทุฯ

2.	 เลขานุการสื�อสารเรื�องการปีฏิบัิตติามนโยบายการใช�ข�อมูลภายใน

ให�กรรมการ	ผูู้�บริหาร	และพนักงานทุ่�เก่�ยวข�องทุราบถ่ืงกำหนด

ช่วงเวลาห�ามซึ่ื�อขายหลักทุรัพย์ฯ	ของบริษัทุฯ	เปี็นการล่วงหน�า

ก่อนการเผู้ยแพร่งบการเงินรายไตรมาสหรือรายปีีต่อสาธารณชน	

และปีี	2567	บริษัทุฯ	ไม่พบว่ากรรมการ	ผูู้�บริหาร	และพนักงาน

ทุ่�เก่�ยวข�องมก่ารใช�ข�อมลูภายในเพื�อซึ่ื�อขายหลกัทุรพัยใ์นชว่งเวลา

ทุ่�บริษัทุฯ	กำหนดห�ามซึ่ื�อขายหลักทุรัพย์ฯ

3.	 เลขานุการบริษัทุได�รายงานสรุปีข�อมูลการถืือครองหลักทุรัพย์

ของกรรมการและผูู้�บริหารต่อทุ่�ปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุ	

เปี็นปีระจุำทุุกปีี	 โดยในปีีน่�เลขานุการได�รายงานต่อทุ่�ปีระชุม	

คณะกรรมการบริษัทุ	เมื�อวันทุ่�	9	สิงหาคม	2567

4.	 สายงานกำกบัดแูลการปีฏิบิตัติามกฎระเบย่บจุดัทุำสื�อความรู�เก่�ยวกบั	

การปี้องกันการใช�ข�อมูลภายใน	 เรื�อง	ทุำความเข�าใจุการใช�

ข�อมูลภายใน	เพื�อให�กรรมการ	ผูู้�บริหาร	และพนักงานทุุกระดับ

ม่ความเข�าใจุเรื�องของพฤติกรรมการนำข�อมูลภายในมาใช�เพื�อ	

หาปีระโยชนใ์นการซึ่ื�อขายหลกัทุรพัย	์นโยบายและมาตรการซึ่ื�อขาย	

หลักทุรัพย์	 ซึ่่�งได�ม่การเผู้ยแพร่ความรู�เก่�ยวกับการปี้องกัน

การใช�ข�อมูลภายในให�กรรมการ	ผูู้�บริหาร	และพนักงานของ	

บริษัทุฯ	 และบริษัทุย่อยรับทุราบผู้่านอ่เมล	 โดยกรรมการ		

ผูู้�บริหาร	และพนักงานของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยร�อยละ	100.0		

เข�ารับทุราบนโยบายและแนวปีฏิิบัติดังกล่าว

5. การตุ้่อตุ้�านการทีุ่จริตุ้คอร์รัปชิัน
บริษทัุฯ	มุง่มั�นพฒันาองคก์รสูค่วามยั�งยนืบนพื�นฐานในการดำเนนิธรุกจิุ

ด�วยความซึ่ื�อสตัยสุ์จุรติ	โปีรง่ใส	มจุ่รยิธรรม	และเปีน็ธรรมตามหลกัการ

กำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่	ตลอดจุนการสร�างความมั�นใจุต่อผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย	

ทุุกกลุ่ม	บริษัทุฯ	ตระหนักและให�ความสำคัญกับการต่อต�านการให�

สนิบนและคอรร์ปัีชนัทุกุรูปีแบบทุั�งทุางตรงและทุางอ�อม	เพราะนอกจุาก

จุะส่งผู้ลดต่่อบริษทัุฯ	แล�ว	ยงัสง่เสริมการพฒันาสังคมและเศรษฐกิจุของ

ปีระเทุศ	คณะกรรมการบริษัทุ	จุ่งได�กำหนดนโยบายต่อต�านคอร์รัปีชัน

เปี็นลายลักษณ์อักษร	เพื�อใช�เป็ีนแนวปีฏิิบัติและเปี็นการป้ีองกันการ

คอร์รัปีชันทุุกรูปีแบบ	อ่กทุั�งได�กำหนดโครงสร�างองค์กร	บทุบาทุ	และ

ความรับผู้ิดชอบในการกำกับดูแลทุ่�ม่ระบบการควบคุมภายในและการ

บริหารความเส่�ยง	เพื�อปี้องกันการดำเนินงานอันก่อให�เกิดการทุุจุริต

คอร์รัปีชัน	นอกจุากน่�	 ทุ่�ปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุ	ครั�งทุ่�	5/2567	

เมื�อวันทุ่�	8	พฤศจุิกายน	2567	ม่มติให�บริษัทุฯ	ปีระกาศเจุตนารมณ์	

เข�าร่วมเปี็นสมาชิกแนวร่วมต่อต�านคอร์รัปีชันของภาคเอกชนไทุย		

(Thai	Private	Sector	Collective	Action	Against	Corruption:	CAC)	

โดยได�ปีระกาศเจุตนารมณเ์มื�อวนัทุ่�	23	ธนัวาคม	2567	และจุะดำเนนิการ	

ยื�นขอรับรองเข�าเป็ีนสมาชิกแนวร่วมต่อต�านคอร์รัปีชันของภาคเอกชน

ไทุย	(CAC)	ภายในปีี	2569	

ทุั�งน่�	 ในส่วนของบริษัทุย่อยได�แสดงเจุตนารมณ์เข�าร่วมเปี็นสมาชิก	

แนวร่วมต่อต�านคอร์รปัีชันของภาคเอกชนไทุย	(CAC)	ตามมติทุ่�ปีระชุม

คณะกรรมการบริษัทุย่อย	ครั�งทุ่�	1/2558	เมื�อวันทุ่�	27	กุมภาพันธ์	2558		

โดยบริษัทุย่อยได�รับการรับรองเปี็นสมาชิกแนวร่วมต่อต�านคอร์รัปีชัน

ของภาคเอกชนไทุย	ดังน่�

ร้ายละเอ่ยดีใบรั้บร้อง วันิท่�ได้รับ
การรับรอง

วันิท่�สิ้นิส่ด
การรับรอง

ครั�งแรก 16	ตุลาคม	2558 16	ตุลาคม	2561

ต่ออายุครั�งทุ่�	1 21	สิงหาคม	2561 21	สิงหาคม	2564

ต่ออายุครั�งทุ่�	2 30	กันยายน	2564 30	กันยายน	2567

ต่ออายุครั�งทุ่�	3 30	กันยายน	2567 30	กันยายน	2570

นอกจุากน่�	 เพื�อเปี็นส่งเสริมและขยายเครือข่ายธุรกิจุทุ่�โปีร่งใส	ตั�งแต่	

ปีี	2565	บริษัทุย่อยได�จัุดส่งหนังสือเชิญชวนคู่ค�าให�เข�าร่วมเป็ีนภาค	่

เครือข่ายแนวร่วมต่อต�านคอร์รัปีชันของภาคเอกชนไทุย	(CAC)	
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แนิวทางการดำเนิินิการด้านิการต่�อต่้านิท่จัริต่คอร์รัปชันิ

บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยได�ออกแนวทุางปีฏิิบัติเพิ�มเติมเพื�อเปี็นการ

ปี้องกันการคอร์รัปีชัน	โดยม่วัตถืุปีระสงค์เพื�อกำหนดการปีฏิิบัติงาน

ทุ่�เก่�ยวข�องให�สอดคล�องกับนโยบายต่อต�านการคอร์รัปีชัน	(Anti-	

Corruption	Policy)	โดยม่ผู้ลบังคับใช�กับคณะกรรมการ	ผูู้�บริหาร	และ

พนักงานทุุกคนในบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย	ดังน่�

1.	 กำหนดให�คณะกรรมการบริษัทุม่หน�าทุ่�กำกับดูแลให�ม่การปีฏิิบัติ

เปี็นไปีตามนโยบายต่อต�านการคอร์รัปีชัน	โดยคณะกรรมการ		

ผูู้�บริหาร	และพนักงานทุุกคน	ห�ามเร่ยกร�อง	ห�ามการใช�อำนาจุ

หน�าทุ่�ไม่ว่าทุางตรงหรือทุางอ�อมแสวงหาผู้ลปีระโยชน์แก่ตนเอง

หรือผูู้�อื�น	ต่อต�านการคอร์รัปีชันทุุกรูปีแบบ	รวมทุั�งต�องม่การ	

ทุบทุวนนโยบายฯ	เปี็นปีระจุำทุุกปีี		

2.	 จุัดทุำนโยบายการแจุ�งเบาะแส	(Whistle	Blowing	Policy)	เพื�อ

ให�ผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกกลุ่มทุ่�พบเห็นการกระทุำผิู้ดกฎหมาย	หรือ

จุริยธรรมธุรกิจุ	หรือการทุุจุริตคอร์รัปีชันทุ่�เก่�ยวข�องกับบริษัทุฯ	

สามารถืร�องเร่ยนผู้่านช่องทุางต่างๆ	โดยจุะส่งตรงมาทุ่�หัวหน�า

หนว่ยงานตรวจุสอบซึ่่�งรบัผิู้ดชอบในการตรวจุสอบเพื�อพิสูจุนท์ุราบ

ข�อเทุจ็ุจุรงิ	หากข�อมลูจุากข�อร�องเร่ยนม่หลกัฐานวา่ม่รายการหรอื

การกระทุำทุ่�อาจุม่ผู้ลกระทุบอย่างม่นัยสำคัญต่อฐานะการเงิน	

และผู้ลการดำเนินงานของบริษัทุฯ	รวมถื่งการฝั่าฝั้นการกระทุำ	

ผู้ิดกฎหมายหรือจุริยธรรมธุรกิจุของบริษัทุฯ	จุะม่การจัุดตั�ง	

คณะกรรมการพจิุารณาโทุษทุางวนิยัและรายงานผู้ลการพจิุารณาให�	

คณะกรรมการตรวจุสอบรับทุราบทุุกไตรมาส	สำหรับมาตรการ

คุ�มครองสิทุธิ	ปีกป้ีองและรักษาข�อมูลของผูู้�ร�องเร่ยนหรือผูู้�แจุ�ง

เบาะแสจุะเก็บรักษาข�อมูลไว�เปี็นความลับ

3.	 จุัดให�ม่ระบบการบริหารความเส่�ยงทุ่�เหมาะสมกับลักษณะการ

ดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	 ม่การบริหารความเส่�ยงทุ่�ครอบคลุม

ระบบงานสำคัญต่างๆ	โดยม่กระบวนการปีระเมินความเส่�ยงทุ่�

ระบุเหตุการณ์ทุ่�ม่ความเส่�ยงสูงจุากการทุจุุริตและคอร์รัปีชนัทุ่�อาจุ

เกิดข่�นจุากการดำเนินธุรกิจุ	ปีระเมินระดับความเส่�ยง	กำหนด

มาตรการทุ่�เหมาะสมเพื�อจุัดการกับความเส่�ยงทุ่�ปีระเมินได�	โดย

กำหนดให�ส่วนบริหารความเส่�ยงองค์กรรับผู้ดิชอบในการปีระเมิน

ความเส่�ยง	ติดตาม	และนำเสนอผู้ลการปีฏิิบัติต่อคณะกรรมการ

บรหิารความเส่�ยง	และคณะกรรมการบรหิารความเส่�ยงจุะรายงาน

ต่อคณะกรรมการบริษัทุตามลำดับ	

4.	 จุัดให�ม่กระบวนการตรวจุสอบ	การปีระเมินระบบการควบคุม

ภายใน	และการบริหารความเส่�ยงทุ่�ครอบคลุมระบบงานสำคัญ

ต่างๆ	 เพื�อป้ีองกันและติดตามความเส่�ยงจุากการทุุจุริตและ

คอร์รัปีชัน	รวมทุั�งให�ข�อเสนอแนะเก่�ยวกับแนวทุางการแก�ไขและ	

ป้ีองกนัให�เหมาะสม	โดยดำเนนิการตรวจุสอบตามแผู้นการตรวจุสอบ	

ปีระจุำปีท่ีุ�ได�รับความเห็นชอบจุากคณะกรรมการตรวจุสอบ	รวมถ่ืง	

การตรวจุสอบข�อร�องเร่ยนทุ่�เก่�ยวกับการทุุจุริตคอร์รัปีชัน	และ

รายงานผู้ลต่อคณะกรรมการตรวจุสอบทุุกไตรมาส

5.	 จุดัให�มก่ารฝักึอบรมให�ความรู�แกพ่นกังานทุกุคนเก่�ยวกบันโยบาย

และแนวปีฏิบิตัใินการตอ่ต�านการทุจุุรติคอรร์ปัีชนั	รวมทุั�งนโยบาย

ทุ่�เก่�ยวข�องอย่างต่อเนื�องเปี็นปีระจุำทุุกปีี	เช่น	นโยบายการกำกับ

ดูแลกิจุการ	จุรรยาบรรณทุางธุรกิจุ	นโยบายการแจุ�งเบาะแส	

จุริยธรรมและข�อพ่งปีฏิิบัติทุ่�ด่ในการปีฏิิบัติงาน	เปี็นต�น	

6.	 สื�อสารนโยบายต่อต�านคอร์รัปีชันและนโยบายการแจุ�งเบาะแสให�

กับผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย	โดยเผู้ยแพร่ผู้่านสื�อต่างๆ	เช่น	เว็บไซึ่ต์ของ	

บริษัทุฯ	รายงานปีระจุำปีี	(แบบ	56-1	One	Report)	และวารสาร

ของบริษัทุฯ	เพื�อให�ผูู้�บริหาร	พนักงาน	และคู่ค�าทุุกคนรับทุราบ

และถืือปีฏิิบัติโดยทุั�วกัน	

ช่องที่างการัรัับเรัื�องรั้องเรัียั่น
บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยสนับสนุนให�ผูู้�ม่ส่วนได�เส่ยทุุกกลุ่มทุ่�เก่�ยวข�อง

สามารถืแจุ�งเบาะแส	หรือร�องเร่ยนข�อมูลการกระทุำทุ่�ฝั่าฝั้นกฎหมาย	

หรือไมส่อดคล�องกบัแนวปีฏิิบตัแิละจุรรยาบรรณในการดำเนนิธรุกจิุของ	

บริษัทุฯ	ผู้่านหลากหลายช่องทุาง	ดังน่�

1.	ร�องเร่ยนโดยตรงด�วยวาจุาหรือทุำเปี็นลายลักษณ์อักษร

2.	จุดหมายถื่งผูู้�รับข�อร�องเร่ยน	:	 คณะกรรมการตรวจุสอบ/

	 	 เลขานุการบริษัทุ/

	 	 สำนักตรวจุสอบ

								 25	อาคารกรุงเทุพปีระกนัภยั

	 	 ชั�น	5	ถืนนสาทุรใต�	

	 	 แขวงทุุ่งมหาเมฆ	เขตสาทุร	

	 	 กรุงเทุพมหานคร	10120

3.	ร�องเร่ยนผู้่านเว็บไซึ่ต์ของบริษัทุฯ	:	 www.bkiholdings.com	

	 เว็บไซึ่ต์ของบริษัทุย่อย	:	 www.bangkokinsurance.

	 	 com

4.	 ร�องเร่ยนผู่้านทุางอ่เมลของบรษัิทุฯ	:	 anti-corruption@

	 	 bkiholdings.com

	 อเ่มลของบริษัทุย่อย	:	 anti-corruption@

	 	 bangkokinsurance.com

ในปีี	2567	บริษัทุฯ	และบริษัทุย่อยไม่พบข�อร�องเร่ยนทุ่�เก่�ยวกับการ	

กระทุำผู้ิดกฎหมาย	การทุุจุริตคอร์รัปีชัน	หรือการกระทุำทุ่�ฝั่าฝั้น

จุรรยาบรรณธุรกิจุผู่้านช่องทุางการรับแจุ�งเบาะแสดังกล่าว	นอกจุากน่�	

ไม่ม่กรณ่โดนกล่าวโทุษหรือร�องเร่ยนทุ่�เก่�ยวข�องกับการคอร์รัปีชันจุาก

สำนกังานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการปีระกอบธุรกิจุปีระกันภัย	

สำนกังานปีอ้งกนัและปีราบปีรามการฟื้อกเงนิ	สำนกังานคณะกรรมการ

ปีอ้งกันและปีราบปีรามการทุจุุรติแหง่ชาติ	และสำนกังานคณะกรรมการ

กำกับหลักทุรัพย์และตลาดหลักทุรัพย์
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1. รัะบบการัควบค้มิภัายั่ใน
บริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)	ให�ความสำคัญต่อระบบ	

การควบคุมภายในและการบริหารจุัดการความเส่�ยงทุ่�ม่ปีระสิทุธิภาพ

และปีระสิทุธิผู้ล	โดยคณะกรรมการบริษัทุได�แต่งตั�งคณะกรรมการ	

ตรวจุสอบ	ซึ่่�งเป็ีนกรรมการอสิระทุ่�จุะให�การสนับสนุน	สอบทุาน	และปีระเมนิ	

ปีระสิทุธิผู้ลของระบบการควบคุมภายใน	ระบบการตรวจุสอบภายใน	

ระบบการบริหารความเส่�ยงของบริษัทุฯ	ให�ม่ความเหมาะสมและม่

ปีระสิทุธิผู้ล	กำหนดวิธ่การทุำธุรกรรมกับบุคคลทุ่�อาจุม่ความขัดแย�ง	

และบุคคลทุ่�เก่�ยวโยงกนัอยา่งเพย่งพอ	สอบทุานให�บริษทัุฯ	และบรษิทัุยอ่ย	

ม่กระบวนการในการต่อต�านการคอร์รัปีชันตามแนวทุางของบริษัทุฯ	

โดยมส่ำนักตรวจุสอบทุำหน�าทุ่�ตรวจุสอบและปีระเมินระบบการควบคุม

ภายในและรายงานตรงต่อคณะกรรมการตรวจุสอบ	เพื�อให�มั�นใจุว่า

ระบบการควบคุมภายในยังดำเนินไปีอย่างเพ่ยงพอและเหมาะสม

เนื�องจุาก	บริษัทุ	กรุงเทุพปีระกันภัย	จุำกัด	(มหาชน)	เปี็นบริษัทุย่อย	

ทุ่�ปีระกอบธุรกิจุหลักของบริษัทุฯ	คณะกรรมการตรวจุสอบของบริษัทุฯ	

มค่วามเหน็วา่	บรษิทัุยอ่ยม่ระบบการควบคมุภายในทุ่�เปีน็มาตรฐานและ

มค่วามเหมาะสมเพย่งพอกับขนาดของกิจุการ	สามารถืป้ีองกนัทุรัพยส์นิ

ของบริษัทุย่อยจุากการทุุจุริต	สูญหาย	หรือการนำไปีใช�โดยบุคคล	

ทุ่�ไม่ม่อำนาจุหน�าทุ่�	รายงานทุางการเงินของบริษัทุย่อยม่ความถูืกต�อง		

เปีิดเผู้ยข�อมูลอย่างครบถื�วน	เพ่ยงพอ	และน่าเชื�อถืือ	รวมทุั�งได�กำหนด	

แนวทุางการปีฏิิบตังิานให�เป็ีนไปีตามหลกัความซึ่ื�อตรง	และรักษาจุรรยาบรรณ	

ในการดำาเนนิงาน	และมก่ารกำหนดนโยบายทุ่�เก่�ยวข�องในเรื�องตา่งๆ	อยา่ง

เหมาะสม	นอกจุากน่�	กรุงเทุพปีระกนัภยัยงัม่หนว่ยงานตรวจุสอบภายใน

ทุ่�ข่�นตรงต่อคณะกรรมการตรวจุสอบและดำเนินการตรวจุสอบตาม	

แผู้นงานอย่างสม�ำเสมอ	ให�ความสำคัญตอ่การบริหารจุดัการความเส่�ยง	

ม่การกำหนดกรอบและนโยบาย	รวมทุั�งแนวทุางการบริหารจุัดการ	

ความเส่�ยงทุ่�เหมาะสมซึ่่�งครอบคลุมความเส่�ยงทุ่�สำคัญของบริษัทุย่อย

ในการปีระชุมคณะกรรมการบริษัทุ	 ครั�งทุ่� 	5/2567	 เมื�อวันทุ่�		

8	พฤศจิุกายน	2567	โดยมค่ณะกรรมการตรวจุสอบ	3	ทุ่าน	เข�าร่วมปีระชมุ	

ด�วย	คณะกรรมการบริษัทุได�พิจุารณาผู้ลการปีระเมินความเพ่ยงพอ	

ของระบบการควบคมุภายในตามแบบปีระเมนิความเพย่งพอของระบบ	

การควบคุมภายในของสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทุรัพย์	

และตลาดหลักทุรัพย์	(ก.ล.ต.)	ซึ่่�งครอบคลุมในด�านต่างๆ	ดังน่�

สภาพแวดลี่�อม่การควบคุม่ (Control Environment)
1.	 องค์กรแสดงถื่งความย่ดมั�นในคุณค่าของความซึ่ื�อตรง	(Integrity)		

และจุรยิธรรม

2.		คณะกรรมการบรษิทัุมค่วามเป็ีนอสิระจุากฝ่ัายบรหิารและทุำหน�าทุ่�	

ในการกำกับดูแล	(Oversight)	และพัฒนาการดำเนินการด�าน	

การควบคมุภายใน

3.	 ฝ่ัายบรหิารได�จุดัให�มโ่ครงสร�างสายการรายงาน	การกำหนดอำนาจุ	

ในการสั�งการและความรับผู้ิดชอบทุ่�เหมาะสมเพื�อให�องค์กรบรรลุ

วตัถุืปีระสงค์ภายใต�การกำกับดแูล	(Oversight)	ของคณะกรรมการ

4.	 องค์กรแสดงถ่ืงความมุง่มั�นในการจุงูใจุ	พัฒนา	และรักษาบุคลากร	

ทุ่�มค่วามรู�ความสามารถื

5.	 องค์กรกำหนดให�บุคลากรม่หน�าทุ่�และความรับผู้ิดชอบใน	

การควบคมุภายในเพื�อให�บรรลุตามวัตถุืปีระสงค์ขององค์กร

การประเม่ินความ่เส่�ยง (Risk Assessment)
6.	 องค์กรกำหนดวัตถุืปีระสงค์ไว�อย่างชัดเจุนเพ่ยงพอเพื�อให�สามารถื	

ระบุและปีระเมนิความเส่�ยงต่างๆ	ทุ่�เก่�ยวข�องกับการบรรลวัุตถุืปีระสงค์	

ขององค์กร

7.	 องค์กรระบุและวิเคราะห์ความเส่�ยงทุุกปีระเภทุทุ่�อาจุจุะกระทุบต่อ	

การบรรลวัุตถุืปีระสงค์ไว�อย่างครอบคลมุทุั�วทุั�งองค์กร

8.	 องค์กรได�พิจุารณาถ่ืงโอกาสทุ่�จุะเกิดการทุุจุริต	 ในการปีระเมิน	

ความเส่�ยงทุ่�จุะบรรลวัุตถุืปีระสงค์ขององค์กร

9.	 องค์กรสามารถืระบุและปีระเมินความเปีล่�ยนแปีลงทุ่�อาจุกระทุบ	

ต่อระบบการควบคมุภายใน

ม่าตุ้รการควบคุม่ (Control Activities)

10.	องค์กรมม่าตรการควบคมุทุ่�ช่วยลดความเส่�ยงทุ่�จุะไม่บรรลุวัตถุืปีระสงค์

ขององค์กรให�อยูใ่นระดับทุ่�ยอมรบัได�

11.	องค์กรเลอืกและพฒันากิจุกรรมการควบคุมทุั�วไปีด�วยระบบเทุคโนโลย่

เพื�อช่วยสนบัสนนุการบรรลวัุตถุืปีระสงค์

12.	องค์กรจัุดให�ม่กิจุกรรมการควบคุมผู่้านทุางนโยบาย	ซึ่่�งได�กำหนด	

สิ�งทุ่�คาดหวังและขั�นตอนการปีฏิิบัติเพื�อให�นโยบายทุ่�กำหนดไว�นั�น	

นำไปีสูก่ารปีฏิบัิติได�

ระบบสารสนเที่ศแลี่ะการส่�อสารข�อม่่ลี่ 
(Information and Communication)

13.	องค์กรม่ข�อมูลทุ่� เก่�ยวข�องและม่คุณภาพ	 เพื�อสนับสนุนให�	

การควบคมุภายในสามารถืดำเนินไปีได�ตามทุ่�กำหนดไว�

14.	องค์กรสื�อสารข�อมูลภายในองค์กร	ซึ่่�งรวมถ่ืงวัตถืุปีระสงค์และ	

ความรบัผู้ดิชอบต่อการควบคมุภายในสามารถืดำเนนิไปีได�ตามทุ่�วางไว�

15.	องค์กรได�สื�อสารกับหน่วยงานภายนอกเก่�ยวกับปีระเด็นทุ่�อาจุม่	

ผู้ลกระทุบต่อการควบคมุภายใน

กิาร้ควิบค่มุ่ภัายใน์
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ระบบการตุ้ิดตุ้าม่ (Monitoring Activities)

16.	องค์กรตดิตามและปีระเมนิผู้ลการควบคมุภายในเพื�อให�มั�นใจุได�ว่า	

การควบคุมภายในยังดำเนนิไปีอย่างครบถื�วนเหมาะสม

17.	องค์กรปีระเมนิและสื�อสารข�อบกพร่องของการควบคุมภายในอย่าง	

ทุันเวลาต่อบุคคลทุ่�รับผู้ิดชอบ	ซึ่่�งรวมถ่ืงผูู้�บริหารระดับสูงและ	

คณะกรรมการตามความเหมาะสม

คณะกรรมการบริษัทุได�ปีระเมินการควบคุมภายในของบริษัทุฯ		

แล�วมค่วามเห็นเปีน็เอกฉนัทุว์า่	บรษิทัุฯ	ม่ระบบการควบคมุภายในและ	

การบริหารจุัดการความเส่�ยงทุ่�เพ่ยงพอและเหมาะสม	ไม่ม่ข�อบกพร่อง	

ในระบบการควบคุมภายใน	มก่ารควบคุม	ดแูลการป้ีองกันรักษาทุรัพยส์นิ	

ของบริษัทุฯ	และม่บุคลากรอย่างเพ่ยงพอทุ่�จุะดำเนินการได�อย่าง	

ม่ปีระสิทุธิภาพ

2. ความิเหุ้็นของคณะกรัรัมิการัติรัวจำสูอบ

คณะกรรมการตรวจุสอบได�ปีระเมนิความเพย่งพอของระบบการควบคมุ	

ภายในตามแบบปีระเมินฯ	ของสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทุรัพย์	

และตลาดหลักทุรัพย์แล�ว	 ม่ความเห็นเป็ีนเอกฉันทุ์เช่นเด่ยวกับ	

คณะกรรมการบริษัทุ	คือ	บริษัทุฯ	 ม่ระบบการควบคุมภายในและ	

การบริหารความเส่�ยงทุ่�เพย่งพอและเหมาะสม	ม่การควบคุมดแูลปีอ้งกัน

รักษาทุรัพย์สิน	และม่บุคลากรอย่างเพ่ยงพอทุ่�จุะดำเนินการได�อย่าง	

มป่ีระสทิุธภิาพ	นอกจุากน่�	บริษทัุ	สำนกังาน	อว่าย	จุำกัด	ซึ่่�งเปีน็ผูู้�สอบบญัช่	

ไม่ม่ความเห็นเพิ�มเติมต่อระบบการควบคุมภายในแต่อย่างใด

3. หุ้ัวหุ้น้างานติรัวจำสูอบภัายั่ในและ
 หุ้ัวหุ้น้างานกำากับดู้แลการัปฏิิบัติิงานของบรัิษััที่ฯ

หัวหน�างานตรวจุสอบภายใน	อยู่ภายใต�การกำกับดูแลของนายวิเช่ยร	

โมล่วรรณ	ซึ่่�งคณะกรรมการตรวจุสอบม่ความเห็นว่า	คุณสมบัติของ

หัวหน�างานตรวจุสอบภายในม่ความเหมาะสมทุ่�จุะปีฏิิบัติงานได�อย่าง

ม่ปีระสิทุธิภาพ	ส่วนหัวหน�างานกำกับดูแลการปีฏิิบัติงานของบริษัทุฯ	

อยู่ภายใต�การกำกับดูแลของนายเอนก	ค่ร่เสถื่ยร

การแต่งตั�ง	ถือดถือน	และโยกย�ายผูู้�ดำรงตำแหน่งหัวหน�างานตรวจุสอบ	

ภายในของบริษทัุฯ	จุะต�องได�รับการเห็นชอบจุากคณะกรรมการตรวจุสอบ	

ทุั�งน่�	ข�อมูลรายละเอ่ยดคุณสมบัติของหัวหน�างานตรวจุสอบภายใน	

และงานกำกับดูแลการปีฏิิบัติงานของบริษัทุฯ	ได�ระบุอยู่ในข�อ	5.3	และ	

5.4	หัวข�อ	โครงสร�างการกำกับดูแลกิจุการ
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ร้ายกิาร้ร้ะหวิ�างกิัน์

ลักษัณะของรัาย์การัรัะหว่างกัน
บริษัทุฯ	ม่บางรายการธุรกิจุกับกิจุการทุ่�เก่�ยวข�องกัน	ซึ่่�งเก่�ยวข�องกัน	

โดยการถืือหุ�น	หรือการม่ผูู้�ถืือหุ�นและ/หรือกรรมการบางส่วนร่วมกัน	

โดยในการพิจุารณาความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลหรือกิจุการทุ่�เก่�ยวข�อง

กนันั�น	บรษิทัุฯ	คำนง่ถืง่เนื�อหาของความสมัพนัธ์ทุ่�แทุ�จุริงมากกว่าทุ่�เป็ีนไปี	

ตามรปูีแบบทุางกฎหมาย	หรอืสญัญาทุ่�กำหนดให�เป็ีน	รายการดงักล่าว

เปีน็ไปีตามเงื�อนไขทุ่�เปีน็ปีกตธิรุกจิุและเปีน็ไปีตามราคาตลาด	นอกจุาก

ทุ่� ได�ม่การเปีิดเผู้ยรายการระหว่างกันไว�ในหมายเหตุปีระกอบ	

งบการเงนิปีี	2567	ตามหมายเหตปุีระกอบงบการเงนิข�อทุ่�	13-14	และ	

ข�อทุ่�	32	บรษิทัุฯ	ขอแจุ�งรายละเอย่ดเพิ�มเตมิสำหรับรายการธุรกจิุและ	

ยอดคงเหลอืทุ่�ม่สาระสำคัญกับกิจุการทุ่�เก่�ยวข�องกัน	ดังน่�

*	สำหรับอัตราดอกเบ่�ยทุ่�บริษัทุฯ	ได�รับจุากสถืาบันการเงินและกิจุการทุ่�เก่�ยวข�องกันเปี็นอัตราทุ่�คิดให�กับลูกค�าทุั�วไปีตามราคาตลาด

ร้ายกิาร้ กิจัการท่�เก่�ยวข้อง
ลักษัณะ	

ความสัมพื่ันิธิ์กับบริษััทฯ

2567	
หลังการปรับ

โครงสร้างกิจัการ

2566	
ก�อนิการปรับ

โครงสร้างกิจัการ

เงินลงทุุนในบริษัทุย่อย บริษัทุ	กรุงเทุพปีระกันภัย	จุำกัด	(มหาชน) การถืือหุ�นบริษัทุฯ	(97.7%)		
และม่กรรมการร่วมกัน

33,773.8 -

เงินลงทุุนในบริษัทุร่วม ดูหมายเหตุปีระกอบงบการเงินข�อทุ่�	14 ลงทุุนโดยบริษัทุย่อย 315.5 317.7

เงินลงทุุนเผู้ื�อขายทุ่�วัดมูลค่าด�วยมูลค่า
ยุติธรรมผู้่านกำไรขาดทุุนเบ็ดเสร็จุอื�น

ดูหมายเหตุปีระกอบงบการเงินข�อทุ่�	32 - 28,509.9 30,316.9

เบ่�ยปีระกันภัยรับ ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด	(มหาชน) บริษัทุย่อยถืือหุ�น	และม่
กรรมการบางส่วนร่วมกัน

383.6 400.2

เบ่�ยปีระกันภัยค�างรับ ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด	(มหาชน) บริษัทุย่อยถืือหุ�น	และม่
กรรมการบางส่วนร่วมกัน

26.9 21.6

ดอกเบ่�ยรับ* ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด	(มหาชน) บริษัทุย่อยถืือหุ�น	และม่
กรรมการบางส่วนร่วมกัน

104.0 45.4

ดอกเบ่�ยค�างรับ ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด	(มหาชน) บริษัทุย่อยถืือหุ�น	และม่
กรรมการบางส่วนร่วมกัน

31.1 27.6

เงินปีันผู้ลรับ ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด	(มหาชน) บริษัทุย่อยถืือหุ�น	และม่
กรรมการบางส่วนร่วมกัน

241.5 172.5

เงินปีันผู้ลจุ่าย ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด	(มหาชน) บริษัทุย่อยถืือหุ�น	และม่
กรรมการบางส่วนร่วมกัน

53.1 172.5

ค่าสินไหมทุดแทุนจุ่าย ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด	(มหาชน) บริษัทุย่อยถืือหุ�น	และม่
กรรมการบางส่วนร่วมกัน

197.6 52.1

ค่าสินไหมทุดแทุนค�างจุ่าย ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด	(มหาชน) บริษัทุย่อยถืือหุ�น	และม่
กรรมการบางส่วนร่วมกัน

41.6 25.9

ค่าจุ�างและค่าบำเหน็จุจุ่าย ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด	(มหาชน) บริษัทุย่อยถืือหุ�น	และม่
กรรมการบางส่วนร่วมกัน

382.4 385.7

ค่าจุ�างและค่าบำเหน็จุค�างจุ่าย ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด	(มหาชน) บริษัทุย่อยถืือหุ�น	และม่
กรรมการบางส่วนร่วมกัน

28.3 26.6

ค่าธรรมเน่ยมธนาคาร ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด	(มหาชน) บริษัทุย่อยถืือหุ�น	และม่
กรรมการบางส่วนร่วมกัน

4.9 10.6

เงินฝัากธนาคาร ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด	(มหาชน) บริษัทุย่อยถืือหุ�น	และม่
กรรมการบางส่วนร่วมกัน

7,398.9 4,941.4

(ล�านบาทุ)
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ความิจำำาเป็นและความิสูมิเหุ้ติ้สูมิผลของรัายั่การั
รัะหุ้ว่างกัน
รายการระหว่างกันดังกล่าวข�างต�น	และทุ่�ผูู้�สอบบัญช่ได�เปีิดเผู้ยไว�ใน

หมายเหตปุีระกอบงบการเงนินั�น	เพื�อชว่ยสนบัสนนุการดำเนนิงานของ	

บรษิทัุฯ	เป็ีนการรักษาและขยายฐานลูกค�าของบริษทัุฯ	และช่วยเสริมสร�าง	

ธุรกิจุของบริษัทุฯ	 ให�ม่ความเจุริญก�าวหน�าอย่างมั�นคง	และในด�าน	

ความสมเหตุสมผู้ลของรายการระหว่างกัน	ก็เปี็นรายการโดยปีกติของ

การปีระกอบธุรกิจุ	ซึ่่�งบริษัทุฯ	ปีฏิิบัติตามเงื�อนไขและข�อกำหนดของ

สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการปีระกอบธุรกิจุปีระกันภัย	

(คปีภ.)	และเงื�อนไขทุางการค�าทุ่�เปี็นมาตรฐาน	ด�วยราคาทุ่�เปี็นธรรม

ตามราคาตลาด	โดยคำน่งถื่งปีระโยชน์สูงสุดของบริษัทุฯ	เปี็นสำคัญ

ขั�นติอนการัอน้มิัติิการัที่ำารัายั่การัรัะหุ้ว่างกัน
บรษิทัุฯ	มร่ะบบการควบคมุภายในหลายระดบัตามลกัษณะของรายการ	

ม่การตรวจุสอบการปีฏิิบัติงานให�เปี็นไปีตามกฎหมาย	ระเบ่ยบ	และ

นโยบายในการดำเนินธุรกิจุทุ่�บริษัทุฯ	ดำเนินการกับกิจุการอื�นทุั�วไปี		

เพื�อมใิห�เกิดความขดัแย�งทุางผู้ลปีระโยชนใ์นการทุำรายการระหวา่งกนั	

บริษัทุฯ	ปีฏิิบัติตามหลักเกณฑ์์ทุ่�ตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย

กำหนด	หากแต่ว่าม่รายการระหว่างกันเกิดข่�น	ก็จุะเปี็นไปีตามเงื�อนไข

ทุ่�เป็ีนปีกตธิรุกจิุและเป็ีนไปีตามราคาตลาด	โดยบริษัทุฯ	ม่คณะกรรมการ	

ตรวจุสอบ	พิจุารณาทุบทุวนถื่งความเหมาะสมและความสมเหตุสมผู้ล	

ของรายการระหว่างกนั	ก่อนนำเสนอคณะกรรมการบริษัทุ	เพื�อพิจุารณา

อนุมัติรายการดังกล่าว

นโยั่บายั่การัที่ำารัายั่การัรัะหุ้ว่างกันในอนาคติ
การม่รายการกับกิจุการทุ่�เก่�ยวข�องกัน	ทุ่�บริษัทุฯ	จุะม่ต่อไปีในอนาคต	

เป็ีนไปีตามความจุำเป็ีน	และความสมเหตุสมผู้ลตามทุ่�ได�อธิบายไว�	

ข�างต�น	 โดยบริษัทุฯ	จุะปีฏิิบัติภายใต�หลักเกณฑ์์และปีระกาศของ

ตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุยทุ่�กำหนดไว�เก่�ยวกับเรื�องดังกล่าว

อย่างไรก็ตาม	บริษัทุฯ	มุ่งดำเนินธุรกิจุด�วย	ความชัดเจุน	โปีร่งใส	และ

ยุติธรรมต่อลูกค�า	คู่ค�า	ผูู้�ถืือหุ�น	ตลอดจุนรักษาปีระโยชน์สูงสุดของ	

บริษัทุฯ	เปี็นสำคัญ
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ร้ายงาน์คณะกิร้ร้มุ่กิาร้บร้ิหาร้ควิามุ่เสั่�ยง

บริษัทุฯ	ตระหนักถื่งความสำคัญของการบริหารความเส่�ยง	จุ่งจุัดให�ม่

คณะกรรมการบริหารความเส่�ยง	 เพื�อทุำหน�าทุ่�กำกับดูแลการบริหาร

ความเส่�ยงให�ม่ปีระสิทุธิภาพและปีระสิทุธิผู้ล	ผู้่านกระบวนการบริหาร

จุัดการความเส่�ยง	ทุ่�ระบุและปีระเมินความเส่�ยงให�ครอบคลุมทุั�ง	

การดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ	และบริษัทุย่อย		

คณะกรรมการบรหิารความเส่�ยงของบรษัิทุฯ	(ณ	วนัทุ่�	31	ธนัวาคม	2567)	

ปีระกอบด�วยกรรมการและผูู้�บริหาร	ทุั�งหมด	3	ทุ่าน	โดยม	่ดร.	อภสิทิุธิ�	

อนันตนาถืรัตน	 เปี็นปีระธานคณะกรรมการบริหารความเส่�ยง		

นางสาวปีว่ณา		จุชูวน	และนายศภุชัย		อัศวารกัษ	์เปีน็กรรมการบรหิาร

ความเส่�ยง	 ซึ่่�งม่คุณสมบัติครบถื�วนตามทุ่�กำหนดไว�ในกฎบัตร	

คณะกรรมการบริหารความเส่�ยง	ทุั�งน่�คณะกรรมการบริหารความเส่�ยง

ม่หน�าทุ่�กำกับดูแลกิจุกรรมโดยรวมของบริษัทุฯ	 และบริษัทุย่อย	

ทุ่�เก่�ยวข�องกับการบริหารความเส่�ยงภายใต�กรอบการบริหารความเส่�ยง	

และนโยบายการบรหิารความเส่�ยง	เพื�อให�มั�นใจุว่าบรษิทัุฯ	และบรษิทัุย่อย	

สามารถืดำเนนิธรุกจิุบรรลเุปีา้หมายตามทุ่�กำหนดไว�	รวมถืง่รกัษาระดับ

ความเส่�ยงให�อยู่ในระดับทุ่�ยอมรับได�	โดยกำหนดให�ม่มาตรการในการ

ตดิตามสถืานะความเส่�ยง	ซึ่่�งกำหนดให�มก่ารจุดัการปีระชมุคณะกรรมการ	

บรหิารความเส่�ยงและรายงานผู้ลการบรหิารความเส่�ยงต่อคณะกรรมการ	

บริษัทุอย่างน�อยปีีละ	1	ครั�ง	

ในปีี	2567	คณะกรรมการบริหารความเส่�ยงได�ม่การจุัดปีระชุม	1	ครั�ง	

ซึ่่�งครบองค์ปีระชุม	 โดยได�ม่การพิจุารณาทุบทุวนนโยบายบริหาร	

ความเส่�ยง	 โครงสร�างการกำกับดูแล	กระบวนการบริหารความเส่�ยง														

การสร�างวฒันธรรมการบรหิารความเส่�ยงทุ่�ดใ่ห�กบับรษิทัุฯ	และบรษิทัุย่อย	

ปีระเภทุความเส่�ยง	ได�แก่	ความเส่�ยงด�านกลยุทุธ์ในการดำเนินธุรกิจุ

ความเส่�ยงด�านลงทุุน	ความเส่�ยงด�านกฎหมาย	กฎระเบ่ยบ	ข�อบังคับ	

ความเส่�ยงด�านความยั�งยืน	 ความเส่�ยงทุ่�เกิดข่�นใหม่	 ความเส่�ยง	

ด�านเทุคโนโลย่สารสนเทุศและความปีลอดภัยทุางไซึ่เบอร์	ความเส่�ยง

ด�านสภาพคล่อง	และความเส่�ยงด�านปีฏิิบัติการ	รวมถ่ืงอยู่ระหว่าง

พิจุารณาดัชน่ช่�วัดความเส่�ยงและระดับความเส่�ยงทุ่�ยอมรับได�	

ให�ครอบคลุมทุุกปีระเภทุความเส่�ยง	

นอกจุากน่�	 บริษัทุฯ	 ยังได�พิจุารณาผู้ลการบริหารความเส่�ยงของ	

บริษทัุยอ่ย	ซึ่่�งเป็ีนบรษิทัุทุ่�ปีระกอบธรุกจิุปีระกนัวนิาศภยัเพย่งอยา่งเดย่ว	

คือบริษัทุ	กรุงเทุพปีระกันภัย	จุำกัด	(มหาชน)	 โดยผู้ลการปีระเมิน	

ความเส่�ยงระดับองค์กรของบริษัทุย่อยอยู่ในระดับทุ่�ยอมรับได�ร�อยละ	

81.25

(ดร.อภัิสิทธิิ�		อนิันิต่นิาถืรัต่นิ)

ปีระธานคณะกรรมการบริหารความเส่�ยง
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ร้ายงาน์คณะกิร้ร้มุ่กิาร้ต้ร้วิจสัอบ

คณะกรรมการตรวจุสอบ	บริษัทุ	บ่เคไอ	 โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)	

ปีระกอบด�วยกรรมการอสิระจุำนวน	3	ทุ่าน	โดยม	่นายกองเอก	เปีล่งศักดิ�	

ปีระกาศเภสัช	 เป็ีนปีระธานคณะกรรมการตรวจุสอบ	นางสาวพจุน่ย์	

ธนวรานชิ	และ	นายช.นันทุ์	 เพ็ชญไพศิษฏิ์	 เปี็นกรรมการตรวจุสอบ		

ม่วาระการดำรงตำแหน่ง	3	ปีี				

ในปีี	2567	คณะกรรมการตรวจุสอบได�จัุดการปีระชุมร่วมกับปีระธาน

คณะผูู้�บริหาร	ผูู้�อำนวยการสายงานบัญช่และการเงิน	รองผูู้�อำนวยการ

อาวุโสสำนักตรวจุสอบรวม	4	ครั�ง	 และปีระชุมร่วมกับผูู้�สอบบัญช่	

โดยไมม่ฝ่ัา่ยบรหิารรว่มปีระชมุด�วยรวม	2	ครั�ง	โดยกรรมการตรวจุสอบ

เข�าปีระชุมครบองค์ปีระชุมทุุกครั�ง	 เพื�อปีฏิิบัติหน�าทุ่�ตามทุ่�ได�รับ	

มอบหมายจุากคณะกรรมการบริษัทุ	สรุปีสาระสำคัญได�	ดังน่�

1.	 การสอบทุานรายงานการเงินของบริษัทุฯ	พิจุารณาสอบทุานรายงาน

ทุางการเงินรายไตรมาสและรายงานทุางการเงินรวมปีระจุำปีีของ	

บรษิทัุฯ	รว่มกบัฝัา่ยบรหิารและผูู้�สอบบญัช่	เพื�อให�มั�นใจุวา่รายงาน

ทุางการเงินของบริษัทุฯ	 ได�จัุดทุำข่�นอย่างถืูกต�องตามทุ่�ควรใน	

สาระสำคัญตามมาตรฐานรายงานทุางการเงิน	และม่การเปีิดเผู้ย

ข�อมลูอย่างเพย่งพอ	ครบถื�วน	และเชื�อถือืได�	พร�อมทุั�งให�ข�อเสนอแนะ	

เพื�อปีรับปีรุง	รวมทุั�งการติดตามผู้ลเพื�อเกิดปีระโยชน์ต่อบริษัทุฯ

2.	 การดูแลระบบการควบคุมภายในของบริษัทุฯ	และการปีฏิิบัติตาม

ข�อกำหนดของกฎหมาย	พิจุารณาสอบทุานและให�ความเห็นชอบ

แผู้นการตรวจุสอบของสำนกัตรวจุสอบปีระจุำปี	ี2567	การสอบทุาน

รายงานผู้ลการตรวจุสอบตามแผู้นงาน	รวมถื่งการให�ข�อเสนอแนะ

เพื�อให�การปีฏิิบัติงานของสำนักตรวจุสอบเกิดปีระสิทุธิภาพและ

ปีระสทิุธิผู้ล	ตลอดจุนการแลกเปีล่�ยนข�อคิดเห็นและให�ข�อเสนอแนะ

แก่ฝั่ายบริหารในการติดตามให�ม่การปีรับปีรุงแก�ไขในปีระเด็นทุ่�

สำคัญตามรายงานการตรวจุสอบ	เพื�อให�มั�นใจุว่าบริษัทุฯ	ม่ระบบ

การควบคุมภายในทุ่�ด่และม่การปีฏิิบัติงานทุ่�ถืูกต�องตามกฎหมาย	

ข�อบังคับ	และระเบ่ยบปีฏิิบัติทุ่�เก่�ยวข�อง	

3.	 การดแูลไมใ่ห�เกดิความขดัแย�งทุางผู้ลปีระโยชน	์พิจุารณาสอบทุาน

รายการระหว่างบริษัทุฯ	และบุคคลทุ่�เก่�ยวโยงกันซึ่่�งอาจุทุำให�เกิด

ความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์กับบริษัทุฯ	 เพื�อให�เกิดความโปีร่งใส

และเปี็นรายการจุริงในการดำเนินธุรกิจุปีกติไม่ม่ผู้ลกระทุบต่อ

บริษัทุฯ	อย่างม่นัยสำคัญ

4.	 การพิจุารณาคัดเลือกและเสนอแต่งตั�งผูู้�สอบบัญช่	พิจุารณาและ	

นำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทุ	 เพื�อขออนุมัติทุ่�ปีระชุมผูู้�ถืือหุ�น	

แต่งตั�งนางสาวณรศิรา	ไชยสุวรรณ	และ/หรือ	นางสาวสมใจุ	คณุปีสตุ	

และ/หรือ	นางสาววรรณวิไล	เพชรสร�าง	และ/หรือ	นางสาวบงกต	

เกร่ยงพันธุอ์มร	แหง่บริษทัุ	สำนกังาน	อว่าย	จุำกัด	เปีน็ผูู้�สอบบัญช่

สำหรับปีี	2567	โดยม่ค่าตอบแทุน	500,000	บาทุ	

5.	 การปีฏิิบัติหน�าทุ่�อื�นๆ	ดูแลและให�ข�อแนะนำแก่ฝั่ายบริหารในด�าน

การบรหิารจุดัการ	เพื�อให�เกดิการตรวจุสอบและถืว่งดลุอำนาจุอยา่ง

เหมาะสม	การบริหารความเส่�ยงเพื�อลดผู้ลกระทุบทุ่�อาจุม่ต่อ	

การดำเนนิธรุกิจุของบรษิทัุฯ	รวมถืง่การตดิตามดแูลให�มก่ารปีฏิิบตัติาม	

นโยบายการกำกับดแูลกิจุการทุ่�ด	่เพื�อสร�างความเชื�อมั�นแก่ผูู้�ถือืหุ�น	

ผูู้�ลงทุุน	และผูู้�เก่�ยวข�องทุุกฝั่าย			

คณะกรรมการตรวจุสอบพิจุารณาแล�วเห็นว่าบริษัทุฯ	 ได�ปีฏิิบัติตาม

นโยบายการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่	 ม่ระบบการควบคุมภายในอย่าง	

เพ่ยงพอ	ม่การบริหารความเส่�ยงอย่างม่ปีระสิทุธิภาพ	 รายการทุ่�	

เก่�ยวโยงกันเปี็นรายการปีกติทุางการค�า	ม่การปีฏิิบัติงานถืูกต�องตาม

กฎหมาย	ข�อบังคับ	และระเบ่ยบปีฏิิบัติทุ่�เก่�ยวข�อง	รายงานทุางการเงิน

ทุำข่�นอยา่งถืกูต�องตามทุ่�ควร	มก่ารเปิีดเผู้ยข�อมลูเพย่งพอตามมาตรฐาน

บัญช่	และม่ระบบการกำกับดูแลกิจุการทุ่�น่าเชื�อถืือ

(นิายกองเอก	เปล�งศักดิ�		ประกาศเภัสัช)

ปีระธานคณะกรรมการตรวจุสอบ
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คณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา	 ม่หน�าทุ่�ในการดูแล

สดัส่วน	จุำนวน	องคป์ีระกอบของคณะกรรมการให�เหมาะสมกบัองคก์ร	

และพิจุารณาสรรหาบคุลากรเพื�อทุดแทุนกรรมการและปีระธานคณะผูู้�บรหิาร	

ในกรณ่ครบวาระ	ลาออก	หรือกรณ่อื�นๆ	รวมทุั�งกำหนดนโยบาย	

ค่าตอบแทุนและผู้ลปีระโยชน์อื�นๆ	ของคณะกรรมการและปีระธาน	

คณะผูู้�บรหิารให�เหมาะสมกบัภาระหน�าทุ่�และความรับผิู้ดชอบ	ตลอดจุน	

ดูแลแผู้นการสืบทุอดตำแหน่งของปีระธานคณะผูู้�บริหาร	 เนื�องจุาก	

การสรรหาบุคลากรทุ่�ม่คุณภาพมาดำรงตำแหน่งทุ่�สำคัญของบริษัทุฯ	

จุะช่วยผู้ลักดันให�วิสัยทุัศน์และนโยบายเปี็นไปีอย่างม่ปีระสิทุธิภาพ		

รวมทุั�งการกำหนดค่าตอบแทุนทุ่�เหมาะสมเปี็นปีัจุจุัยทุ่�ช่วยสร�าง	

แรงจุูงใจุในการทุำงานให�เกิดปีระสิทุธิผู้ล	

ร้ายงาน์คณะกิร้ร้มุ่กิาร้กิำหน์ดีค�าต้อบแทัน์และสัร้ร้หา

คณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหาได�ปีฏิิบัติหน�าทุ่�ตามทุ่�	

ได�รบัมอบหมายอยา่งรอบคอบ	ระมดัระวงั	สมเหตสุมผู้ล	โดยพจิุารณา

ค่าตอบแทุนจุากปีัจุจุัยภายในและภายนอก	เปีร่ยบเทุ่ยบกับเปี้าหมาย

ของบริษัทุทุ่�กำหนดไว�	ดังนั�น	การพิจุารณาค่าตอบแทุนของกรรมการ

ในปี	ี2567	ทุ่�ปีระชมุผูู้�ถือืหุ�นได�พจิุารณาเหน็ชอบให�กำหนดคา่ตอบแทุน

เปี็นจุำนวนเงิน	18	ล�านบาทุ	

ในปีี	2567	คณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหาม่การปีระชุม	

1	ครั�ง	และกรรมการเข�าร่วมปีระชุมอย่างครบถื�วน	ทุั�งน่�	ได�เปีิดเผู้ย	

ค่าตอบแทุนกรรมการและค่าตอบแทุนผูู้�บริหารไว�ในแบบ	56-1	One	

Report	ฉบับน่�	เพื�อความโปีร่งใสในการตรวจุสอบ

(นิายสิงห์		ต่ังทัต่สวัสดิ�)

ปีระธานคณะกรรมการกำหนดค่าตอบแทุนและสรรหา
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ร้ายงาน์คณะกิร้ร้มุ่กิาร้ธุร้ร้มุ่าภัิบาลและควิามุ่ยั�งยืน์

คณะกรรมการบรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกดั	(มหาชน)	ม่ความมุง่มั�น	

ในการขับเคลื�อนธุรกิจุ	 เพื�อมุ่งสู่การเป็ีนองค์กรโปีร่งใสและม่คุณธรรม	

บริหารงานด�วยความซึ่ื�อสัตย์และตรวจุสอบได�	พร�อมยด่มั�นการดำเนนิงาน	

ตามหลักการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่	ม่จุริยธรรม	คำน่งถื่งผู้ลกระทุบต่อ

องค์กรและตอบสนองความคาดหวังของผูู้�มส่่วนได�เสย่ทุกุกลุม่อย่างรอบด�าน	

ทุั�งในมิติด�านสิ�งแวดล�อม	สังคม	และบรรษัทุภิบาล	(Environmental,	

Social	and	Governance:	ESG)		

คณะกรรมการบรษิทัุจุดัให�มค่ณะกรรมการธรรมาภบิาลและความยั�งยนื	

ปีระกอบด�วยกรรมการจุำนวน	2	ทุ่าน	ดังน่�

1.	 นางณินทุิรา	โสภณพนิช		 ปีระธานคณะกรรมการธรรมาภิบาล	

	 	 และความยั�งยืน

2.	 นายพนสั	ธ่รวณชิย์กลุ	 กรรมการธรรมาภิบาลและความยั�งยนื	

ในปีี	2567	คณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั�งยืนได�จัุดให�ม	่

การปีระชมุ	1	ครั�ง	ซึ่่�งกรรมการทุกุทุ่านได�เข�าร่วมปีระชมุโดยครบถื�วน	

เพื�อปีฏิิบัติหน�าทุ่�ตามขอบเขตหน�าทุ่�และความรับผู้ิดชอบตามทุ่�ได�รับ	

มอบหมายจุากคณะกรรมการบรษัิทุ	รวมถืง่ตดิตามการดำเนนิงานของ

บรษิทัุย่อยให�มก่ารพฒันาอย่างยั�งยืนในด�านการกำกับดแูลกจิุการ	ความ

รบัผู้ดิชอบต่อสงัคม	ชมุชน	และสิ�งแวดล�อม	โดยสรุปีสาระสำคัญ	ได�ดงัน่�	

1.	 ด�านกำกับดูแลและสนับสนุนการดำเนินงานตามหลักการกำกับ

ดูแลกิจุการทุ่�ด่ของบริษัทุฯ

1.1	 พิจุารณารับทุราบผู้ลการดำเนินธุรกิจุและบริหารจัุดการ

องค์กรภายใต�หลักการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่	 โดยคำน่งถ่ืง	

ผูู้�ม่ส่วนได�เส่ย	สังคม	และสิ�งแวดล�อม	ซึ่่�งเปี็นแนวทุาง

สำคัญทุ่�จุะนำไปีสู่การเติบโตอย่างยั�งยืน	โดยบริษัทุฯ	ได�รับ

ผู้ลปีระเมินดังต่อไปีน่�

(1)	 บริษัทุฯ	ได�รับผู้ลการปีระเมินการกำกับดูแลกิจุการ

จุากโครงการสำรวจุการกำกับดูแลกิจุการบริษัทุ	

จุดทุะเบย่นไทุยปีระจุำปีี	2567	(Corporate	Governance	

	Report	of	Thai	Listed	Companies:	CGR)	ทุ่�จุัดโดย

สมาคมส่งเสริมสถืาบันกรรมการบริษัทุไทุยอยูใ่นระดับ		

“ด่เลิศ”	ติดต่อกันเปี็นปีีทุ่�	5	

(2)	 บริษัทุฯ	ได�รับผู้ลการปีระเมินคุณภาพการจุัดปีระชุม

สามัญผูู้�ถืือหุ�นจุากโครงการปีระเมินคุณภาพการจุัด

ปีระชุมสามัญผูู้�ถืือหุ�น	(AGM	Checklist)	ปีระจุำปีี	

2567	ทุ่�จุัดโดยสมาคมส่งเสริมผูู้�ลงทุุนไทุย	โดยได�รับ

คะแนนเต็ม	100	คะแนน	ถืือว่าอยู่ในระดับ	“ด่เย่�ยม

สมควรเปี็นตัวอย่าง”	ติดต่อกันเปี็นปีีทุ่�	10	

(3)	 บริษัทุฯ	 ได� รับผู้ลปีระเมินหุ�นยั� งยืน	 SET	ESG		

Ratings	อยู่ในระดับ	“AAA”	จุากตลาดหลักทุรัพย์

แห่งปีระเทุศไทุย

1.2	 พิจุารณาให�ความเห็นชอบทุบทุวนนโยบายการกำกับดูแล

กิจุการ	และปีรับปีรุงข�อกำหนดเก่�ยวกับจุริยธรรมและ	

จุรรยาบรรณทุางธุรกิจุของบริษัทุฯ	 เพื�อให�เปี็นไปีตาม	

หลักการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่	

1.3	 พิจุารณาให�ความเห็นชอบทุบทุวนการนำหลักปีฏิิบัติตาม

หลักการกำกับดูแลกิจุการทุ่�ด่สำหรับบริษัทุจุดทุะเบ่ยน		

ปีี	2560	(CG	Code)	ของสำนักงานคณะกรรมการกำกับ

หลักทุรัพย์และตลาดหลักทุรัพย์มาปีรับใช�ตามบริบทุ	

ทุางธุรกิจุของบริษัทุฯ	เพื�อให�การดำเนินธุรกิจุของบริษัทุฯ		

มผู่้ลปีระกอบการทุ่�ดใ่นระยะยาว	และสร�างคณุค่าอย่างยั�งยนื	

1.4	 พิจุารณากำหนดแบบปีระเมินผู้ลการปีฏิิบัติงานของ	

คณะกรรมการแบบทุั�งคณะ	กรรมการรายบุคคล	และ	

คณะกรรมการชุดยอ่ย	รวมถืง่สนับสนนุให�มก่ารปีระเมินผู้ล

การปีฏิิบัติงานปีีละครั�ง	 เพื�อนำผู้ลปีระเมินทุ่�ได�ไปีพัฒนา

ปีระสิทุธิภาพการทุำหน�าทุ่�ของกรรมการต่อไปี	สำหรับ	

ผู้ลการปีระเมินโดยรวม	ทุุกหมวดของคณะกรรมการบริษัทุ

แบบทุั�งคณะ	กรรมการรายบุคคล	และคณะกรรมการ	

ชุดย่อยอยู่ในระดับ	“ด่เลิศ”		

2.	 ด�านกำกับดูแลและติดตามการพัฒนาองค์กรอย่างยั�งยืนของ	

บริษัทุย่อย

2.1	 พจิุารณารับทุราบการทุบทุวนนโยบายด�านการพฒันาองคก์ร

เพื�อความยั�งยนื	และนโยบายทุ่�เก่�ยวข�องกบัการพฒันาองคก์ร

เพื�อความยั�งยนื	เพื�อให�เป็ีนไปีตามหลักการกำกับดแูลกิจุการ

ทุ่�ด	่โดยในปีน่ี�ได�มก่ารปีรับปีรุงนโยบายการกำกับดแูลกจิุการ	

จุรรยาบรรณธุรกิจุ	และนโยบายการสรรหากรรมการบริษัทุ

2.2	 พิจุารณารับทุราบการนำแนวปีฏิิบัติของนโยบายทุ่�เก่�ยวข�อง	

กบัความยั�งยนืมาเป็ีนส่วนหน่�งของกลยทุุธ์	โดยจุดัทุำแผู้นงาน	

และกิจุกรรมทุ่�ครอบคลุมในด�านสิ�งแวดล�อม	ด�านสังคม	

และด�านบรรษัทุภิบาล	รวมถ่ืงการจัุดอบรมเพิ�มพูนความรู�	

ให�กับพนักงาน	คู่ค�า	และลูกค�า	 เพื�อพัฒนาองค์กรให�ม่	

ความมั�นคงและยั�งยืน	

(นิางณินิทิรา		โสภัณพื่นิิช)

ปีระธานคณะกรรมการธรรมาภิบาลและความยั�งยืน
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รายงานที่างการเงิน
แลี่ะงบการเงิน

153



ร้ายงาน์ควิามุ่ร้ับผ่ิดีชื่อบของคณะกิร้ร้มุ่กิาร้
ต้�อร้ายงาน์ทัางกิาร้เงิน์

คณะกรรมการบริษทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส	์จุำกดั	(มหาชน)	เปีน็ผูู้�รบัผู้ดิชอบ	

ต่องบการเงินของ	บริษัทุ	บ่เคไอ	 โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)	และ

สารสนเทุศทุางการเงนิทุ่�ปีรากฏิในรายงานปีระจุำปี	ีงบการเงนิดงักล่าว	

จุัดทุำข่�นตามมาตรฐานการบัญช่ทุ่� รับรองทุั�วไปีในปีระเทุศไทุย		

โดยเลือกใช�นโยบายการบัญช่ทุ่�เหมาะสมและถืือปีฏิิบัติอย่างสม�ำเสมอ

และใช�ดุลยพินิจุอย่างระมัดระวัง	และหลักการปีระมาณการทุ่�สมเหตุ

สมผู้ลในการจุัดทุำงบการเงิน	รวมทุั�งให�ม่การเปีิดเผู้ยข�อมูลสำคัญ	

อย่างเพ่ยงพอในหมายเหตุปีระกอบงบการเงิน		

คณะกรรมการบริษัทุจุัดให�ม่และดำรงรักษาไว�ซึ่่�งระบบควบคุม

ภายในทุ่�ม่ปีระสิทุธิผู้ล	และระบบบริหารความเส่�ยงทุ่�เหมาะสมและ	

ม่ปีระสิทุธิภาพ	 เพื�อให�มั�นใจุอย่างม่เหตุผู้ลว่า	การบันทุ่กข�อมูล	

ทุางบัญช่มค่วามถูืกต�อง	ครบถื�วน	ทัุนเวลา	และเพย่งพอต่อการดูแลรักษา

ทุรัพย์สิน	ป้ีองกันการทุุจุริตหรือการดำเนินการทุ่�ผู้ิดปีกติ	การเปิีดเผู้ย	

รายการทุ่�เก่�ยวโยงกันหรือทุ่�อาจุม่ความขัดแย�งทุางผู้ลปีระโยชน์	รวมทุั�ง

ม่การปีฏิิบัติตามกฎหมายและกฎระเบ่ยบทุ่�เก่�ยวข�อง	โดยมอบหมาย	

ให�คณะกรรมการตรวจุสอบ	ซึ่่�งปีระกอบด�วย	กรรมการอิสระเปี็นผูู้�ดูแล	

รับผู้ิดชอบและรายงานผู้ลต่อคณะกรรมการบริษัทุอย่างสม�ำเสมอ	

โดยความเห็นของคณะกรรมการตรวจุสอบเก่�ยวกับเรื�องน่�ปีรากฏิ	

ในรายงานของคณะกรรมการตรวจุสอบซึ่่�งแสดงไว�ในแบบ	56-1	One	

Report	แล�ว

คณะกรรมการบริษัทุม่ความเห็นว่า	 ระบบการควบคุมภายในของ	

บริษัทุฯ	ม่ความเพ่ยงพอและเหมาะสม	สามารถืให�ความเชื�อมั�น	

อย่างม่เหตุผู้ลต่อความเชื�อถืือได�ของงบการเงินของบริษัทุฯ	ณ	วันทุ่�	31	

ธันวาคม	2567	ซึ่่�งผูู้�สอบบัญช่ของบริษัทุฯ	ได�ตรวจุสอบตามมาตรฐาน

การสอบบัญช่ทุ่�รับรองทุั�วไปี	และแสดงความเห็นว่างบการเงินแสดง

ฐานะการเงิน	ผู้ลการดำเนินงาน	และกระแสเงินสดโดยถืูกต�องตาม	

ทุ่�ควรในสาระสำคัญตามมาตรฐานการรายงานทุางการเงิน	ซึ่่�งผูู้�สอบบญัช่	

ได�ตรวจุสอบและแสดงความเห็นไว�ในรายงานของผูู้�สอบบัญช่	

ซึ่่�งแสดงไว�ในรายงานปีระจุำปีีน่�แล�ว

(นิายชัย		โสภัณพื่นิิช)

ปีระธานกรรมการ
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ร้ายงาน์ของผ้่้สัอบบัญชื่่ร้ับอน่์ญาต้

เสนอต่อผูู้�ถืือหุ�นของบริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)

ความ่เห็น

ข�าพเจุ�าได�ตรวจุสอบงบการเงินรวมของบริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด	

(มหาชน)	และบริษัทุย่อย	(“กลุ่มบริษัทุ”)	ซึ่่�งปีระกอบด�วยงบฐานะ	

การเงินรวม	ณ	วันทุ่�	31	ธันวาคม	2567	งบกำไรขาดทุุนเบ็ดเสร็จุรวม	

งบการเปีล่�ยนแปีลงส่วนของผูู้�ถืือหุ�นรวมและงบกระแสเงินสดรวม	

สำหรับปีีสิ�นสุดวันเด่ยวกัน	และหมายเหตุปีระกอบงบการเงิน	รวมถ่ืง

หมายเหตุข�อมูลนโยบายการบัญช่ทุ่�ม่สาระสำคัญ	และได�ตรวจุสอบ	

งบการเงินเฉพาะกิจุการของบริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)	

ด�วยเช่นกัน	(รวมเร่ยกว่า	“งบการเงิน”)

ข�าพเจุ�าเห็นว่า	งบการเงินข�างต�นน่�แสดงฐานะการเงิน	ณ	วันทุ่�	31	

ธันวาคม	2567	ผู้ลการดำเนินงานและกระแสเงินสดสำหรับปีีสิ�นสุด	

วันเด่ยวกันของบริษัทุ	บ่เคไอ	โฮลดิ�งส์	จุำกัด	(มหาชน)	และบริษัทุย่อย	

และเฉพาะของบรษิทัุ	บเ่คไอ	โฮลดิ�งส	์จุำกดั	(มหาชน)	โดยถืกูต�องตาม

ทุ่�ควรในสาระสำคัญตามมาตรฐานการรายงานทุางการเงิน	

เกณ์ฑ์์ในการแสดงความ่เห็น

ข�าพเจุ�าได�ปีฏิิบัตงิานตรวจุสอบตามมาตรฐานการสอบบัญช่	ความรับผิู้ดชอบ	

ของข�าพเจุ�าได�กล่าวไว�ในวรรค	ความรับผู้ิดชอบของผูู้�สอบบัญช่ต่อ	

การตรวจุสอบงบการเงินในรายงานของข�าพเจุ�า	ข�าพเจุ�ามค่วามเป็ีนอสิระ

จุากกลุม่บรษิทัุ	ตามปีระมวลจุรรยาบรรณของผูู้�ปีระกอบวชิาชพ่บญัช่	รวมถืง่	

มาตรฐานเรื�องความเป็ีนอสิระทุ่�กำหนดโดยสภาวชิาช่พบญัช่	(ปีระมวล	

จุรรยาบรรณของผูู้�ปีระกอบวชิาช่พบญัช่)	ในส่วนทุ่�เก่�ยวข�องกบัการตรวจุสอบ

งบการเงิน	และข�าพเจุ�าได�ปีฏิบัิตติามความรับผิู้ดชอบด�านจุรรยาบรรณอื�นๆ	

ตามปีระมวลจุรรยาบรรณของปีระกอบวชิาช่พบญัช่	ข�าพเจุ�าเชื�อว่าหลักฐาน	

การสอบบัญช่ทุ่�ข�าพเจุ�าได�รับเพ่ยงพอและเหมาะสมเพื�อใช�เป็ีนเกณฑ์์	

ในการแสดงความเห็นของข�าพเจุ�า

ข�อม่่ลี่แลี่ะเหตุุ้การณ์์ที่่�เน�น

ข�าพเจุ�าขอให�สังเกตหมายเหตุปีระกอบงบการเงินข�อ	1.2	 เก่�ยวกับ	

การปีรับโครงสร�างกลุ่มบริษัทุและหุ�นสามัญของบริษัทุฯ	ได�เข�าเปี็น	

หลกัทุรัพย์จุดทุะเบย่นในตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย	แทุนหุ�นสามัญ	

ของบรษิทัุ	กรงุเทุพปีระกนัภยั	จุำกดั	(มหาชน)	ซึ่่�งปีระสงคข์อถือนออกจุาก	

การเป็ีนหลักทุรัพย์จุดทุะเบ่ยนในตลาดหลักทุรัพย์แห่งปีระเทุศไทุย		

และข�อ	2.1	เก่�ยวกับเกณฑ์์ในการจัุดทุำงบการเงินรวมตามการปีรับ

โครงสร�างของกลุ่มบริษัทุ	ทุั�งน่�	ข�าพเจุ�ามิได�แสดงความเห็นอย่างม่

เงื�อนไขต่อกรณ่น่�แต่อย่างใด

เร่�องสำคัญในการตุ้รวจสอบ 

เรื�องสำคัญในการตรวจุสอบคือเรื�องต่างๆ	 ทุ่�ม่นัยสำคัญทุ่�สุดตาม	

ดลุยพนิจิุเย่�ยงผูู้�ปีระกอบวชิาชพ่ของข�าพเจุ�าในการตรวจุสอบงบการเงนิ

สำหรับปีปัีีจุจุบัุน	ข�าพเจุ�าได�นำเรื�องเหล่าน่�มาพิจุารณาในบริบทุของการ

ตรวจุสอบงบการเงินโดยรวมและในการแสดงความเห็นของข�าพเจุ�า	

ทุั�งน่�	ข�าพเจุ�าไม่ได�แสดงความเห็นแยกต่างหากสำหรับเรื�องเหล่าน่�	

ข�าพเจุ�าได�ปีฏิิบัติงานตามความรับผู้ิดชอบทุ่�ได�กล่าวไว�ในวรรคความ

รับผิู้ดชอบของผูู้�สอบบัญช่ต่อการตรวจุสอบงบการเงินในรายงาน	

ของข�าพเจุ�า	ซึ่่�งได�รวมความรับผู้ิดชอบทุ่�เก่�ยวกับเรื�องเหล่าน่�ด�วย		

การปีฏิิบัติงานของข�าพเจุ�าได�รวมวิธ่การตรวจุสอบทุ่�ออกแบบมาเพื�อ

ตอบสนองต่อการปีระเมินความเส่�ยงจุากการแสดงข�อมูลทุ่�ขัดต่อ	

ข�อเท็ุจุจุริงอันเป็ีนสาระสำคัญในงบการเงิน	ผู้ลของวิธ่การตรวจุสอบ	

ของข�าพเจุ�า	 ซึ่่�งได�รวมวิธ่การตรวจุสอบสำหรับเรื�องเหล่าน่�ด�วย		

ได�ใช�เปีน็เกณฑ์ใ์นการแสดงความเหน็ของข�าพเจุ�าตอ่งบการเงนิโดยรวม

เรื�องสำคัญในการตรวจุสอบ	พร�อมวิธ่การตรวจุสอบสำหรับแต่ละเรื�อง

ม่ดังต่อไปีน่�

รายได้เบ่้ยประกันิภััยรับต่รง

ในปี	ี2567	กลุม่บรษิทัุมร่ายได�เบ่�ยปีระกนัภยัรบัตรงจุำนวน	29,410	ล�าน

บาทุ	(แสดงเปีน็สว่นหน่�งของเบ่�ยปีระกนัภยัรบั)	ซึ่่�งเป็ีนการรับปีระกันภยั

ให�กับผูู้�เอาปีระกนัภยัรายยอ่ยผู้า่นนายหน�าและตวัแทุนและมก่รมธรรม์

ปีระกันภัยเป็ีนจุำนวนมาก	โดยอาศัยระบบเทุคโนโลยแ่ละสารสนเทุศใน

การคำนวณและบันทุ่กการรับรู�เบ่�ยปีระกันภัยรับเปี็นรายได�	ข�าพเจุ�าจุ่ง

ให�ความสำคัญกับการตรวจุสอบรายได�เบ่�ยปีระกันภัยรับว่าได�รับรู�ด�วย

มูลค่าทุ่�ถืูกต�องและเกิดข่�นจุริง

ข�าพเจุ�าได�สอบถืามผูู้�บริหารเก่�ยวกับขั�นตอนการปีฏิิบัติงานและการ

ควบคุมภายในทุ่�เก่�ยวข�องกับการรับรู�รายได�เบ่�ยปีระกันภัยรับตรง	และ

สุ่มทุดสอบรายการเบ่�ยปีระกันภัยรับตรงเพื�อดูปีระสิทุธิผู้ลของการ

ควบคมุภายใน	รวมถืง่การควบคมุทุั�วไปีของระบบเทุคโนโลยส่ารสนเทุศ

ทุ่�เก่�ยวข�องกับการรับรู�รายได�เบ่�ยปีระกันภัยรับตรง	นอกจุากน่�	ข�าพเจุ�า

ได�ตรวจุสอบความถูืกต�องของข�อมูลหลักในรายงานทุ่�เก่�ยวเนื�องกับ	

เบ่�ยปีระกันภัยรับตรงกับกรมธรรม์และรายการสลักหลังกรมธรรม์ทุ่�	

กลุม่บริษทัุออกในระหว่างปีี	รวมถืง่วเิคราะห์เปีร่ยบเทุย่บรายได�เบ่�ยปีระกันภยั	

รับตรงแบบแยกย่อยตามปีระเภทุการรับปีระกันภัย	และวิเคราะห์	

เปีร่ยบเทุ่ยบรายการสลักหลังกรมธรรม์ทุ่�ออกในระหว่างปีีและภายหลัง

รอบระยะเวลารายงาน	และตรวจุสอบรายการปีรับปีรุงบัญช่ทุ่�สำคัญ	

ทุ่�ทุำผู้่านใบสำคัญทุั�วไปี

155



สำรองค่าสินไหม่ที่ดแที่น

ณ	วันทุ่�	31	ธนัวาคม	2567	กลุม่บรษัิทุม่สำรองคา่สนิไหมทุดแทุนจุำนวน	

10,010	ล�านบาทุ	(แสดงเปี็นส่วนหน่�งของหน่�สินจุากสัญญาปีระกันภัย)	

สำรองค่าสนิไหมทุดแทุนเป็ีนปีระมาณการสำรองในส่วนของความเสย่หาย	

ทุ่�เกิดข่�นทุั�งทุ่�ได�รับรายงานแล�วและยังไม่ได�รับรายงาน	สำรองดังกล่าว

คำนวณตามหลักคณิตศาสตร์ปีระกันภัย	ซึ่่�งเก่�ยวข�องกับข�อสมมติ	

บางปีระการทุ่�ต�องใช�ดุลยพินิจุอย่างสูงของฝั่ายบริหารในการปีระมาณ

การสำรองดังกล่าว	ดังนั�น	ข�าพเจุ�าจุ่งให�ความสำคัญต่อความเพ่ยงพอ

ของสำรองค่าสินไหมทุดแทุน

ข�าพเจุ�าได�สอบถืามผูู้�บริหารเก่�ยวกับขั�นตอนการปีฏิิบัติงานและระบบ

การควบคุมภายในทุ่�เก่�ยวข�องกับการรับรู�สำรองค่าสินไหมทุดแทุน	

และสุ่มทุดสอบรายการสำรองค่าสินไหมทุดแทุนเพื�อดูปีระสิทุธิผู้ล

ของการควบคุมภายในของกลุ่มบริษัทุทุ่�เก่�ยวข�องกับการรับรู�สำรอง

ค่าสินไหมทุดแทุน	นอกจุากน่�	ข�าพเจุ�าได�ปีระเมินข�อสมมติหลักและ

วิธ่การทุ่�ใช�ในการคำนวณ	รวมถื่งสอบทุานแบบจุำลองในการคำนวณ	

สำรองค่าสินไหมทุดแทุนตามหลักคณิตศาสตร์ปีระกันภัย	สุ่มทุดสอบ	

ข�อมลูทุ่�กลุม่บรษิทัุนำไปีใช�ในการปีระมาณการค่าสินไหมทุดแทุนสมับรูณ์	

และตรวจุสอบความถืูกต�องของข�อมูลการเร่ยกร�องค่าสินไหมกับ	

แฟื้้มสินไหมรายใหญ่	วิเคราะห์เปีร่ยบเทุ่ยบจุำนวนรายการสินไหมและ

มลูค่าความเสย่หายทุ่�เกิดข่�นจุริงเฉล่�ยต่อครั�ง	รวมถืง่อัตราความเสย่หาย

แบบแยกย่อยตามปีระเภทุการรับปีระกันภัย

ข�อม่่ลี่อ่�น

ผูู้�บริหารเป็ีนผูู้�รับผู้ิดชอบต่อข�อมูลอื�น	ซึ่่�งรวมถ่ืงข�อมูลทุ่�รวมอยู่ใน

รายงานปีระจุำปีีของกลุ่มบริษัทุ	(แต่ไม่รวมถื่งงบการเงินและรายงาน

ของผูู้�สอบบัญช่ทุ่�แสดงอยู่ในรายงานนั�น)	ซึ่่�งคาดว่าจุะถืูกจุัดเตร่ยมให�

กับข�าพเจุ�าภายหลังวันทุ่�ในรายงานของผูู้�สอบบัญช่น่�

ความเห็นของข�าพเจุ�าต่องบการเงินไม่ครอบคลุมถื่งข�อมูลอื�นและ

ข�าพเจุ�าไม่ได�ให�ข�อสรุปีในลักษณะการให�ความเชื�อมั�นในรูปีแบบใดๆ	

ต่อข�อมูลอื�นนั�น

ความรบัผู้ดิชอบของข�าพเจุ�าทุ่�เก่�ยวเนื�องกบัการตรวจุสอบงบการเงนิคอื	

การอ่านและพิจุารณาว่าข�อมูลอื�นนั�นม่ความขัดแย�งทุ่�ม่สาระสำคัญกับ

งบการเงินหรือกับความรู�ทุ่�ได�รับจุากการตรวจุสอบของข�าพเจุ�าหรือไม่	

หรอืปีรากฏิว่าข�อมูลอื�นแสดงขัดตอ่ข�อเท็ุจุจุริงอันเป็ีนสาระสำคัญหรือไม่	

เมื�อข�าพเจุ�าได�อ่านรายงานปีระจุำปีีของกลุ่มบริษัทุตามทุ่�กล่าวข�างต�น

แล�ว	และหากสรุปีได�ว่าม่การแสดงข�อมูลทุ่�ขัดต่อข�อเท็ุจุจุริงอันเป็ีน

สาระสำคัญ	ข�าพเจุ�าจุะสื�อสารเรื�องดังกล่าวให�ผูู้�ม่หน�าทุ่�ในการกำกับ

ดูแลทุราบเพื�อให�ม่การดำเนินการแก�ไขทุ่�เหมาะสมต่อไปี	

ความ่รับผิดชิอบของผ่�บริหารแลี่ะผ่�ม่่หน�าที่่� ในการกำกับด่แลี่ 

ตุ้่องบการเงิน

ผูู้�บริหารม่หน�าทุ่�รับผู้ิดชอบในการจัุดทุำและนำเสนองบการเงินเหล่าน่�	

โดยถืูกต�องตามทุ่�ควรตามมาตรฐานการรายงานทุางการเงิน	และ	

รบัผู้ดิชอบเก่�ยวกบัการควบคมุภายในทุ่�ผูู้�บรหิารพจิุารณาว่าจุำเป็ีนเพื�อให�	

สามารถืจัุดทุำงบการเงินทุ่�ปีราศจุากการแสดงข�อมูลทุ่�ขดัตอ่ข�อเท็ุจุจุรงิ	

อันเปี็นสาระสำคัญไม่ว่าจุะเกิดจุากการทุุจุริตหรือข�อผู้ิดพลาดในการ

จุัดทุำงบการเงิน	ผูู้�บริหารรับผู้ิดชอบในการปีระเมินความสามารถื

ของกลุ่มบริษัทุในการดำเนินงานต่อเนื�องการเปีิดเผู้ยเรื�องทุ่�เก่�ยวกับ

การดำเนินงานต่อเนื�องในกรณ่ทุ่�ม่เรื�องดังกล่าว	และการใช�เกณฑ์	์

การบญัช่สำหรบักจิุการทุ่�ดำเนนิงานตอ่เนื�องเว�นแตผูู่้�บรหิารมค่วามตั�งใจุ	

ทุ่�จุะเลิกกลุ่มบริษัทุหรือหยุดดำเนินงานหรือไม่สามารถืดำเนินงาน	

ต่อเนื�องอ่กต่อไปีได�

ผูู้�มห่น�าทุ่�ในการกำกบัดแูลมห่น�าทุ่�ในการกำกบัดแูลกระบวนการในการ

จุัดทุำรายงานทุางการเงินของกลุ่มบริษัทุ	

	

ความ่รับผิดชิอบของผ่�สอบบัญชิ่ตุ้่อการตุ้รวจสอบงบการเงิน

การตรวจุสอบของข�าพเจุ�าม่วัตถืุปีระสงค์เพื�อให�ได�ความเชื�อมั�นอย่าง

สมเหตุสมผู้ลว่างบการเงินโดยรวมปีราศจุากการแสดงข�อมูลทุ่�ขัดต่อ	

ข�อเทุ็จุจุริงอันเปี็นสาระสำคัญหรือไม่	ไม่ว่าจุะเกิดจุากการทุุจุริตหรือ	

ข�อผู้ิดพลาด	และเสนอรายงานของผูู้�สอบบัญช่ซึ่่�งรวมความเห็นของ	

ข�าพเจุ�าอยูด่�วย	ความเชื�อมั�นอย่างสมเหตุสมผู้ลคอืความเชื�อมั�นในระดับสงู	

แต่ไม่ได�เป็ีนการรับปีระกันว่าการปีฏิิบัติงานตรวจุสอบตามมาตรฐาน

การสอบบญัช่จุะสามารถืตรวจุพบข�อมลูทุ่�ขดัตอ่ข�อเทุจ็ุจุรงิอนัเปีน็สาระ

สำคญัทุ่�มอ่ยูไ่ด�เสมอไปี	ข�อมลูทุ่�ขดัตอ่ข�อเทุจ็ุจุรงิอาจุเกดิจุากการทุจุุรติ	

หรอืข�อผู้ดิพลาดและถืือว่ามส่าระสำคญัเมื�อคาดการณ์อย่างสมเหตสุมผู้ล	

ได�ว่ารายการทุ่�ขัดต่อข�อเทุ็จุจุริงแต่ละรายการหรือทุุกรายการรวมกัน

จุะม่ผู้ลต่อการตัดสินใจุทุางเศรษฐกิจุของผูู้�ใช�งบการเงินจุากการใช�	

งบการเงินเหล่าน่�

ในการตรวจุสอบของข�าพเจุ�าตามมาตรฐานการสอบบัญช่	ข�าพเจุ�า

ใช�ดุลยพินิจุและการสังเกตและสงสัยเย่�ยงผูู้�ปีระกอบวิชาช่พตลอด	

การตรวจุสอบ	และข�าพเจุ�าได�ปีฏิิบัติงานดังต่อไปีน่�ด�วย

•	 ระบแุละปีระเมนิความเส่�ยงจุากการแสดงข�อมลูทุ่�ขดัตอ่ข�อเทุจ็ุจุรงิ

อันเปี็นสาระสำคัญในงบการเงินไม่ว่าจุะเกิดจุากการทุุจุริตหรือ	

ข�อผู้ิดพลาด	ออกแบบและปีฏิิบัติงานตามวิธ่การตรวจุสอบเพื�อ	

ตอบสนองต่อความเส่�ยงเหล่านั�น	และได�หลักฐานการสอบบัญช่ทุ่�

เพ่ยงพอและเหมาะสมเพื�อเปี็นเกณฑ์์ในการแสดงความเห็นของ

ข�าพเจุ�า	ความเส่�ยงทุ่�ไม่พบข�อมูลทุ่�ขัดต่อข�อเทุ็จุจุริงอันเปี็นสาระ

สำคัญซึ่่�งเปี็นผู้ลมาจุากการทุุจุริตจุะสูงกว่าความเส่�ยงทุ่�เกิดจุาก	

ข�อผู้ิดพลาด	 เนื�องจุากการทุุจุริตอาจุเก่�ยวกับการสมรู�ร่วมคิด	
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การปีลอมแปีลงเอกสารหลักฐาน	การตั�งใจุละเว�นการแสดงข�อมูล	

การแสดงข�อมูลทุ่�ไม่ตรงตามข�อเทุ็จุจุริงหรือการแทุรกแซึ่ง	

การควบคุมภายใน

•	 ทุำความเข�าใจุเก่�ยวกับระบบการควบคุมภายในทุ่�เก่�ยวข�องกับ	

การตรวจุสอบ	 เพื�อออกแบบวิธ่การตรวจุสอบให�เหมาะสมกับ

สถืานการณ์	 แต่ไม่ใช่เพื�อวัตถืุปีระสงค์ในการแสดงความเห็น	

ต่อความม่ปีระสิทุธิผู้ลของการควบคุมภายในของกลุ่มบริษัทุฯ

•	 ปีระเมินความเหมาะสมของนโยบายการบัญช่ทุ่�ผูู้�บริหารใช�และ

ความสมเหตุสมผู้ลของปีระมาณการทุางบัญช่และการเปีิดเผู้ย

ข�อมูลทุ่�เก่�ยวข�องทุ่�ผูู้�บริหารจุัดทุำ

•	 สรุปีเก่�ยวกับความเหมาะสมของการใช�เกณฑ์์การบัญช่สำหรับ

กจิุการทุ่�ดำเนินงานตอ่เนื�องของผูู้�บรหิารและสรปุีจุากหลักฐานการ

สอบบัญช่ทุ่�ได�รับว่าม่ความไม่แน่นอนทุ่�ม่สาระสำคัญทุ่�เก่�ยวกับ

เหตุการณ์หรือสถืานการณ์ทุ่�อาจุเปี็นเหตุให�เกิดข�อสงสัยอย่างม่	

นยัสำคัญตอ่ความสามารถืของกลุม่บริษัทุในการดำเนินงานต่อเนื�อง

หรือไม่	หากข�าพเจุ�าได�ข�อสรุปีว่าม่ความไม่แน่นอนทุ่�ม่สาระสำคัญ	

ข�าพเจุ�าจุะต�องให�ข�อสังเกตไว�ในรายงานของผูู้�สอบบัญช่ของ

ข�าพเจุ�าถืง่การเปิีดเผู้ยข�อมูลทุ่�เก่�ยวข�องในงบการเงิน	หรือหากเห็น

ว่าการเปีิดเผู้ยดังกล่าวไม่เพ่ยงพอ	ข�าพเจุ�าจุะแสดงความเห็นทุ่�

เปีล่�ยนแปีลงไปี	ข�อสรุปีของข�าพเจุ�าข่�นอยูกั่บหลกัฐานการสอบบัญช่

ทุ่�ได�รับจุนถื่งวันทุ่�ในรายงานของผูู้�สอบบัญช่ของข�าพเจุ�า	อย่างไร

ก็ตาม	 เหตุการณ์หรือสถืานการณ์ในอนาคตอาจุเปี็นเหตุให�กลุ่ม

บริษัทุต�องหยุดการดำเนินงานต่อเนื�องได�

•	 ปีระเมินการนำเสนอโครงสร�างและเนื�อหาของงบการเงินโดยรวม	

รวมถ่ืงการเปีดิเผู้ยข�อมลูทุ่�เก่�ยวข�อง	ตลอดจุนปีระเมนิวา่งบการเงนิ

แสดงรายการและเหตุการณ์ทุ่�เกิดข่�นโดยถืูกต�องตามทุ่�ควรหรือไม่

•	 รวบรวมเอกสารหลักฐานการสอบบัญช่ทุ่�เหมาะสมอย่างเพ่ยงพอ

เก่�ยวกับข�อมูลทุางการเงินของกิจุการหรือของกิจุกรรมทุางธุรกิจุ

ภายในกลุ่มกิจุการเพื�อแสดงความเห็นต่องบการเงินทุ่�แสดงเงิน

ลงทุนุตามวธ่ิสว่นได�เสย่	ข�าพเจุ�ารบัผู้ดิชอบตอ่การกำหนดแนวทุาง	

การควบคุมดูแล	และการปีฏิิบัตงิานตรวจุสอบกลุม่กิจุการ	ข�าพเจุ�า

เปี็นผูู้�รับผู้ิดชอบแต่เพ่ยงผูู้�เด่ยวต่อความเห็นของข�าพเจุ�า

ข�าพเจุ�าได�สื�อสารกบัผูู้�มห่น�าทุ่�ในการกำกับดแูลในเรื�องตา่งๆ	ซึ่่�งรวมถืง่

ขอบเขตและช่วงเวลาของการตรวจุสอบตามทุ่�ได�วางแผู้นไว�	ปีระเด็นทุ่�

ม่นัยสำคัญทุ่�พบจุากการตรวจุสอบ	รวมถื่งข�อบกพร่องทุ่�ม่นัยสำคัญใน

ระบบการควบคุมภายใน	หากข�าพเจุ�าได�พบในระหว่างการตรวจุสอบ

ของข�าพเจุ�า

ข�าพเจุ�าได�ให�คำรับรองแก่ผูู้�มห่น�าทุ่�ในการกำกับดูแลว่าข�าพเจุ�าได�ปีฏิบัิติ

ตามข�อกำหนดจุรรยาบรรณทุ่�เก่�ยวข�องกบัความเปีน็อสิระ	และได�สื�อสาร

กับผูู้�ม่หน�าทุ่�ในการกำกับดูแลเก่�ยวกับความสัมพันธ์ทุั�งหมดตลอดจุน

เรื�องอื�นซึ่่�งข�าพเจุ�าเชื�อว่าม่เหตุผู้ลทุ่�บุคคลภายนอกอาจุพิจุารณาว่า

กระทุบต่อความเปี็นอิสระ	และการดำเนินการเพื�อขจุัดอุปีสรรคหรือ

มาตรการปี้องกันของข�าพเจุ�า	(ถื�าม่)

	

จุากเรื�องทุั�งหลายทุ่�สื�อสารกับผูู้�ม่หน�าทุ่�ในการกำกับดูแล	ข�าพเจุ�าได�

พจิุารณาเรื�องต่างๆ	ทุ่�มน่ยัสำคญัทุ่�สุดในการตรวจุสอบงบการเงินในงวด

ปีจัุจุบุนัและกำหนดเปีน็เรื�องสำคญัในการตรวจุสอบ	ข�าพเจุ�าได�อธบิาย

เรื�องเหล่าน่�ไว�ในรายงานของผูู้�สอบบัญช่	เว�นแต่กฎหมายหรือข�อบังคับ

ห�ามไม่ให�เปีิดเผู้ยเรื�องดังกล่าวต่อสาธารณะ	หรือในสถืานการณ์ทุ่�ยาก

ทุ่�จุะเกิดข่�น	ข�าพเจุ�าพิจุารณาว่าไม่ควรสื�อสารเรื�องดังกล่าวในรายงาน	

ของข�าพเจุ�าเพราะการกระทุำดงักล่าวสามารถืคาดการณไ์ด�อยา่งสมเหตุ

สมผู้ลวา่จุะมผู่้ลกระทุบในทุางลบมากกวา่ผู้ลปีระโยชนท์ุ่�ผูู้�มส่ว่นได�เสย่

สาธารณะจุะได�จุากการสื�อสารดังกล่าว

ข�าพเจุ�าเปี็นผูู้�รับผู้ิดชอบงานสอบบัญช่และการนำเสนอรายงานฉบับน่�

ณริศรา		ไชยส่วรรณ

ผูู้�สอบบัญช่รับอนุญาต	เลขทุะเบ่ยน	4812

บริษัทุ	สำนักงาน	อ่วาย	จุำกัด

กรุงเทุพฯ	:	19	กุมภาพันธ์	2568
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งบฐาน์ะกิาร้เงิน์
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งบฐาน์ะกิาร้เงิน์ (ต้�อ)
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งบกิำไร้ขาดีทั่น์เบ็ดีเสัร้็จ
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งบกิำไร้ขาดีทั่น์เบ็ดีเสัร้็จ (ต้�อ)
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งบกิร้ะแสัเงิน์สัดี

162



163



งบกิาร้เปล่�ยน์แปลงสั�วิน์ของผ่้้ถึือห่้น์
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งบกิาร้เปล่�ยน์แปลงสั�วิน์ของผ่้้ถึือห่้น์ (ต้�อ)
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หลังปรับโครงสร้าง	

2567
ก�อนิปรับโครงสร้าง	

2566

อัตราส่วินสภัาพคล่อง    
 อัตราส่วนสภาพคล่อง	 (เทุ่า) 1.08	 1.03	

 อัตราส่วนหมุนเว่ยนเบ่�ยปีระกันภัยค�างรับ	 (เทุ่า) 6.88	 7.32	

 ระยะเวลาการเร่ยกเก็บหน่� (วัน) 52.32	 49.16	

อัตราส่วินแสดงควิามสามารถืในการทำกำไร    
 อัตราส่วนเบ่�ยปีระกันภัยรับสุทุธิต่อเบ่�ยปีระกันภัยรับ (%) 102.48	 105.65	

 อัตราการจุ่ายค่าสินไหมทุดแทุน		 (%) 58.61	 55.37	

 อัตรากำไรขั�นต�น		 (%) 15.62	 17.44	

 อัตราส่วนค่าใช�จุ่ายในการรับปีระกันภัย		 (%) 31.83	 32.87	

อัตราส่วนค่าใช�จุ่ายในการรับปีระกันภัยอื�นต่อเบ่�ยปีระกันภัยทุ่�ถืือเปี็นรายได� (%) 15.43	 14.78	

 อัตราผู้ลตอบแทุนจุากการลงทุุน	 (%) 3.66	 2.65	

 อัตราเบ่�ยปีระกันภัยรับสุทุธิ	 (เทุ่า) 0.61	 0.57	

 อัตรากำไรสุทุธิ	 (%) 13.01	 14.65	

 อัตราผู้ลตอบแทุนผูู้�ถืือหุ�น	 (%) 9.28	 9.29	

อัตราส่วินแสดงประสิทธิิภัาพในการดำเนินงาน  
 อัตราผู้ลตอบแทุนต่อสินทุรัพย์		 (%) 4.15	 4.12	

 อัตราการหมุนเว่ยนของสินทุรัพย์ถืาวร	 (เทุ่า) 18.02	 15.10	

 อัตราการหมุนเว่ยนของสินทุรัพย์	 (เทุ่า) 0.32	 0.28	

อัตราส่วินวิิเคราะห์นโยบายทางการเงิน    
 อัตราส่วนหน่�สินต่อส่วนของผูู้�ถืือหุ�น		 (เทุ่า) 1.19	 1.28	

 Policy	Liability	to	Capital	Fund		 (เทุ่า) 0.76	 0.86	

 อัตราส่วนส่วนของผูู้�ถืือหุ�นต่อเบ่�ยปีระกันภัยรับสุทุธิ (เทุ่า) 1.63	 1.79	

 อัตราส่วนส่วนของผูู้�ถืือหุ�นต่อค่าสินไหมทุดแทุนค�างจุ่าย (เทุ่า) 3.23	 2.25	

 อัตราส่วนส่วนของผูู้�ถืือหุ�นต่อสินทุรัพย์รวม (เทุ่า) 0.46	 0.44	

 อัตราส่วนเงินสำรองต่อส่วนของผูู้�ถืือหุ�น	 (เทุ่า) 0.45	 0.42	

 อัตราส่วนเงินสำรองต่อสินทุรัพย์		 (%) 20.62	 18.35	

 อัตราการจุ่ายเงินปีันผู้ล	 (%) 59.42	 58.61	

ต่อหุ้น    
 ราคาตรา		 (บาทุ) 10.00	 10.00	

 มูลค่าหุ�นตามบัญช่		 (บาทุ) 303.78	 313.02	

 กำไรต่อหุ�นขั�นพื�นฐาน		 (บาทุ) 28.61	 28.58	

เงินปีันผู้ล	 (บาทุ) 17.00	 16.75	

อัตราการเจริญเติบโต    
 เบ่�ยปีระกันภัยรับ	 (%) 6.08	 12.14	

 กำไรจุากการรับปีระกันภัย	 (%) (10.15) 130.33	

 กำไรจุากการลงทุุน	 (%) 38.71	 (79.22)

 กำไรก่อนหักภาษ่เงินได�	 (%) 8.57	 552.05	

 ภาษ่เงินได�	 (%) 87.57	 405.00	

 กำไรสุทุธิ	 (%) 0.11	 576.65	

 สินทุรัพย์รวม	 (%) (6.62) 6.25	

ต้าร้างสัร้่ปอัต้ร้าสั�วิน์ทัางกิาร้เงิน์

254



นายที่ะเบ่ยนหลี่ักที่รัพย์

บริษัทุ	ศูนย์รับฝัากหลักทุรัพย์	(ปีระเทุศไทุย)	จุำกัด

93	ถืนนรัชดาภิเษก	แขวงดินแดง	เขตดินแดง	กรุงเทุพฯ	10400

โทุรศัพทุ์	0	2009	9000

โทุรสาร	0	2009	9991,	0	2285	1901

SET	Center:	0	2009	9999

email:	SETContactCenter@set.or.th

www.set.or.th/tsd

ผ่�แที่นผ่�ถ่อหุ�น

-	ไม่ม่

ผ่�สอบบัญชิ่

ณริศรา	ไชยสุวรรณ

เลขทุะเบ่ยนผูู้�สอบบัญช่รับอนุญาต	เลขทุ่�	4812

บริษัทุ	สำนักงาน	อ่วาย	จุำกัด

ชั�น	33	อาคารเลครัชดา

193/136-137	ถืนนรัชดาภิเษก	คลองเตย	กรุงเทุพฯ	10110

โทุรศัพทุ์	0	2264	9090

โทุรสาร	0	2264	0789-90

email:	ey.thailand@th.ey.com

www.ey.com

ที่่�ปร่กษัากฎหม่าย

-	ไม่ม่

ที่่�ปร่กษัาที่างการเงิน

-	ไม่ม่

สถาบันการเงินที่่�ตุ้ิดตุ้่อ

ธนาคารกรุงเทุพ	จุำกัด	(มหาชน)

บ่คคลอ้างอิงอื�น์ๆ
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อาคารกรุงเที่พประกันภัย  
25 ถนนสาที่รใตุ้� กรุงเที่พฯ 10120 
โที่รศัพที่์ 0 2285 7008  โที่รสาร 0 2677 3789
bkiholdings.com




